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 LITMUX ی دستاسٜ

 

Litmux.com إز ٽٍ ىٍ ٕبڃ  یؼیشبڃاوشٚبٍار ى ی یٌَْٙٽز ي یټ

ي  ٍٕبوی ا٥لا٫ثٍ  ،یي وًآيٍ یٶیزٙيٌ إز. سٮُي ډب ثٍ ٽ سإٔیٔ 2014

 ي اٵَاى ٽمټ ٽَىٌ إز. ثبٍُځبوبن، یىبنٽبٍآٵَ یػُبو ی آډًُٗ ػبډٮٍ

 Litmuxثب ډلٺٺبن هجٌَ ي ډشوٞٞبن ٝىٮز،  یټوِى یَمپبٍ ثب

 :ٽىي ډیډىشَٚ ُیَ  یاٝچ َبی ُډیىٍ ٍا ىٍ یٶیزثب ٽ یډلشًا

 یَیزي ډي سؼبٍر

 یي اٹشٞبى یاډًٍ ډبڅ

 ي اٍسجب٥بر ٍٕبوٍ

 یي ٕجټ ُويځ ی٭چًڇ اػشمب٭

 ا٥لا٭بر یي ٵىبيٍ یًسَٽبډذ ٭چًڇ

Litmux یبَُبیي كڄ و یٸٽٍ ثب٭ض سًٚ ىَي ډیٍا اٍائٍ  یا٥لا٭بس 

اُ  یډب وبٙ یزي ډًٵٺ یڈَٙٽز ىٍ كبڃ ٍٙي َٖش یټ. ډب ًٙى ډی یٵًٍ

 یبَُبیٵٮبلاوٍ ثٍ و ییَيٳ ي دبٕوڂً یسٶپَ هلاٹبوٍ ىٍ ډًٍى ثبُاٍَب

ي ىٍ  ىَیڈ ډیهًى اىاډٍ  سًٕٮٍ ي ځٖشَٗإز. ډب َمـىبن ثٍ  یبنډٚشَ

ډب ىٍ ډًٍى  یهآولا یز. ٕبیڈ٭ىًان ٽشبة ىاٍ 35اُ  ی٘كبڃ كب١َ ث

آن ٽشبة إز ٽٍ  یاكٖبٓ ىيٕشياٍان ٽشبة َىڂبڇ ػٖشؼً یؿڂًوڂ

 .ٽىي ډی٥ی  یُويځ ٽَىنثُشَ  یثَا ی٥ًلاو یٍاَ



 01 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

 یسٮبڅ یثَا ډٖشمَډبنثب سلاٗ  یزي هلاٹ یډب ثٍ ىاو٘، وًآيٍ سٮُي

اسٞبڃ  ثب َيٳ ىَیڈ ډیٽٍ ډب اٍائٍ  یي ډىبثٮ، ډٺبلار َب ٽشبةډ٦بثٺز ىاٍى. 

ي  َب إشَاسْیوپبر،  یٸ٭م یٸسلٺ یٸاُ ٥َ هًاوىيځبومبنوٺب٣ ىٍ ًَه 

 إز. یيډٶ یٸكٺب

Litmux  ثٍ هًاوين ٽشبة، ٽَىن ي إٓبن  ځبڇ ثٍ ځبڇ ي ٵپَی هًٗثب

َاى اُ َٕإَ ػُبن ٽمټ ٽَىٌ اُ اٵ ای ځٖشَىٌ یٴي ٥ ای كَٵٍ، اٵَاى سؼبٍ

 إز.

 آيٍىٌ ٙيٌ إز: آډبُيومبن ډَيٍَبی ثَسَیه اُ یثَه یىؼبا ىٍ

سؼبٍر  ډشىبٕت ثب ډوًٞٝبًإز ٽٍ  یچیٽشبة ٙبډڄ سلچ یها"

ي  اوياُ ؿٚڈ، َب ؿبٍؿًة، یچیسلچ یي سمبڇ اثِاٍَب ثبٙي ډی ٵَيٙی هَىٌ

 یٍا ډٮَٵ یسؼبٍ ی٭مچپَىَب ی یٍثَ ٽچ یچیسلچ یَٚٵزد سأطیَ یؿڂًوڂ

# ؿبح 2018، $ٵَيٙی هَىٌ َبی يسلچیڄ سؼِیٍٽشبة:  یس٤ًٕ سًث ".ٽىي ډی

 .ايڃ

إز ي ثٍ ډه  اڅٮبىٌ هبٍٷ یهًاويو یټٽشبة  یه! ااڅٮبىٌ هبٍٷ یهًاويو"

 یٍسًٝ یبٍوًٙشه ٽمټ ٽَىٌ إز. ډه ثٖ یڂیَیي د ای كَٵٍىٍ ٽبٍ 

 .# ؿبح ايڃLife Hacks$ ،2016. ٽشبة: یىًٖنس٤ًٕ ٽَر َ "!ٽىڈ ډی

 ٽشبة ثَػٖشٍ إز ٽٍ یټ "یيجبٍ هًى ٍا اٍسٺب ىَا٭شجبٍ: ا٭ش یَیزډي"

 َب كًٌُاډب ٽڄ  إز . ٽًسبٌثچپٍ اٽظَٙبن ٍا ىاٍإزإشبوياٍىَب  ی وٍ َمٍ

. یبنډجشي یدٖىي ثَا هًاوىيٌ كبڃ ىٍ٭یهي  سوٞٞی. ىَي ډیٍا دًٙ٘ 

. ډير ٽًسبٌ یثب ٽبٍثَىَب یپیسبٽش كبڃ ىٍ٭یهي  ثچىيډيري  یټإشَاسْ

. ډٮ٦ًٳ ثٍ ځٌاٍى ډیاكشَاڇ  ٵَىیز ثٍ كبڃ ىٍ٭یهي  ډٚبٍٽشی ثًىٌ



 LITMUX 00 ی درتارُ

ویِاٍ ان  س٤ًٕ "...... ي اوٖبن یهُډىٍ ډًٍى  كبڃ ىٍ٭یهي  ثبٙي ډیثبُاٍیبثی 

 .# ؿبح ايڃReputation Management $2016 وبٽٶًٍ. ٽشبة:

. ٽشبة ډَػ٬ ٍيُ ثٍَمَاٌ ثب ا٥لا٭بر  ی! ٽشبة ٭بڅیٸيا١ق ي ىٹ یبٍثٖ"

 :Book ای. اٳ. ٽشبة: س٤ًٕ ".یهآولا یىبنٽبٍآٵَ یهًة ثَا

Copywriter $2015ؿبح ايڃ #. 

ډب ٍا ىٍ  یَرثٞدَ اُ  َبی ٽشبةٽٍ ََٽياڇ اُ  آن إز يٹز

Amazon.com ٍیيٽى یبٵزى 





 ٔمذٔٝ

 

اٍسجب٣ آوـٍ ٙمب اوؼبڇ  یثٍ ثَٹَاٍ ،یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ ډإطَ َبی سلاٗ

ىإشبن ثَوي ٙمب  ی. يٹشٵَيٙیي ډیوٍ آوـٍ ٍا ٽٍ  ٽىي ډیٽمټ  ىَیي ډی

ٍا ػچت ٽَىٌ ي سٮبډلار  َب آن، سًػٍ ٽىي ډیهًى  یٍَا ىٍځ شبنډوب٥جبو

ىٍ ىٵٮبر ثٮيی ٽٍ ، ٵَآیىي یه. ىٍ اٽىیي ډی یؼبىثب ثَوي هًى ا یډظجش

سوٜٞ  ی ىٍ ٍاث٦ٍ ثب كًٌُ یډٚپچ یثَا كچی ٍاٌثٍ ىوجبڃ  َبیشبن ډٚشَی

 .ًٙیي ډی َبیشبن ډٚشَیٙمب ايڅًیز ايڃ ، ًٙوي ډیٙمب 

 یډٚشَ ی إشٶبىٌ اُ سؼَثٍ ىٍياٹ٬ ی٭بڅ یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یټ ثىبثَایه

ي ثٍ  ىَي ډی ٽىىيځبن ډَٞٳثَوي ثٍ  یټإز ٽٍ  ای ي٭يٌسلٺٸ  یثَا

 ی١َيٍ ٽًؿټؿٍ ثٍِٿ  ، ؿٍيٽبٍی ٽٖتََ  یاډَ ثَا یها یڄىڅ یهَم

 إز.

ٍا اٍائٍ  یؼیشبڃى یبثیډيٍن ثبُاٍ یڈډٶبَ "یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ"ٽشبة  ایه

 ډُڈ إز. څٌر ثَىن! یبٍٙمب ثٖ یبثیىٍ ثبُاٍ یزډًٵٺ یٽٍ ثَا ىَي ډی





 

 

 اَٚ فصُ

 سضذ یتشا یٙتش٘تیا تاصاسیاتی

 

ي اٍسٺب ډٚبٱڄ ٍا ٽبډلاً ډشلًڃ ٽَىٌ إز: ډب ثٍ  یؼبىا ی ولًٌ ایىشَوز

 یوٖجز ثٍ ځٌٙشٍ ىٕشَٕ یٚشَیث یبٍثٖ یڄي دشبوٖ یٚشَث یبٍډىبث٬ ثٖ

 .یڈىاٍ

 یٚشَٽَىٌ إز ي اٽىًن ث ییَځٌٙشٍ ثٍ ٙير سٲ ی ىٍ ىٍَ یيهَ ٍٵشبٍ

٭ملاً ٽٍ  ىَىي ډییيَبیٚبن ٍا آولایه اوؼبڇ هَ ٽىىيځبن ډَٞٳ

ىٍ  ییَسٲ یهإز. ا یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ ی ولًٌ یاطَثوٚ ی ىَىيٌ وٚبن

 ٤ډلًٞلار ي هيډبر سًٕ یيهَثَای  ځیَی سٞمیڈ ی ولًٌ

ٽَىٌ  ی١َيٍ يٽبٍی ٽٖتََ  یٍا ثَا یؼیشبڃى یبثی، ثبُاٍٽىىيځبن ډَٞٳ

ىٍ ٍٹبثز ىٍ ثبُاٍ ډيٍن، ثيين ىٍ و٪َ ځَٵشه اوياٌُ ي  یٕٮ یهإز، ثىبثَا

 ٝىٮز ىاٍى.

ثَای  ځیَی سٞمیڈ ی ډُڈ إز ٽٍ ثب ولًٌ ػُز اُایه یؼیشبڃى ثبُاٍیبثی

س٤ًٕ  ٙيٌ اوؼبڇډ٦بڅٮبر  .َمًٖ إز ٽىىيٌ ډَٞٳ س٤ًٕ یيهَ

اُ  ییٚشَٽٍ سٮياى ث ىَي ډیډبوىي ځبٍسىَ وٚبن  ځَاوی سلچیڄ

 یي ثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ، اُ ییوُب ځیَی سٞمیڈٹجڄ اُ  ٽىىيځبن ډَٞٳ



 01 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

 اُ ایىشَوز ډًثبیڄ یمزډلًٞلار ي ٹ ی ىٍثبٌٍ یډٺيډبس یٺبراوؼبڇ سلٺ

 یٸاُ ٥َ ىَي ډیثٍ ٙمب اډپبن  یؼیشبڃى یبثی. ثبُاٍٽىىي ډیإشٶبىٌ 

ىيٍ ٙين اُ  ی ٽىىيٌ ډىٮپٔ ٽٍ َِیىٍ ٽڈي ډى٪ڈ ي  یاٍسجب٥بر ٙوٞ

. اٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽىیي َبیشبناوياُ ؿٚڈي  یډٚشَ إز ثباوجًٌ  یبثیثبُاٍ

 یثَا ییچډًثب یبثیي ثبُاٍ یىشَوشیا یبثیاُ ثبُاٍ یجیسَٽ یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ

 إز. ډإطٍَٙي 

 یٰسجچ ٵَآیىي، ًٙى ډی یيٌوبډ یِو یهآولا یبثیٽٍ ثبُاٍ یىشَوشیا ثبُاٍیبثی

ثب  یىشَوزا یٸهيډبر آن اُ ٥َ یبي ډلًٞلار  ثَوي یب يٽبٍ ٽٖت یټ

 .ٽىي ډیي ٵَيٗ ٽمټ  یز، َيادیَٚيیإز ٽٍ ثٍ  یإشٶبىٌ اُ اثِاٍ

اُ  یٮیيٕ یٴٽبډلاً ځٖشَىٌ إز ٽٍ ٥ یا٦ٝلاك یىشَوشیا ثبُاٍیبثی

، یمیڄډلشًا، ا اُػمچٍ ًٙى ډیٍا ٙبډڄ  یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْیي  َب سبٽشیټ

 ډًاٍى. یَي ٕب یدًڅ َبی ٍٕبوٍػٖشؼً، 

 یىشَوشیا یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْی یي، ثبیهآولا ًٍٝر ثٍاوؼبڇ سؼبٍر  ثَای

ىٍ  یبىیُ َبی ٕبیز يةٽىي.  ییسب ٙمب ٍا ٍاَىمب یيىاٙشٍ ثبٙ ییيډٶ

 ٕبیششبن يةثٍ  یيٽىىيځبنآيٍىن ثبُى یزډٖئًڅ یهيػًى ىاٍى، ثىبثَا یىشَوزا

 ی ٽبٍآډي، ثَ ٭ُيٌ یىشَوشیا ُاٍیبثیثب یَب إشَاسْیي  َب ایيٌثب اسوبً 

 ٙمبٕز.

 یثَا یيٽٍ ثب یٽبٍ یه، ايڅٍٕي ډی یىشَوشیا یبثیوًثز ثٍ ثبُاٍ يٹشی

اوؼبڇ  یهآولا ًٍٝر ثٍډلًٞلار ي هيډبر هًى  یهآولا یبثیٽمټ ثٍ ثبُاٍ

 ََ ؿیِٹجڄ اُ ٽبٍ ثبیي  یه. اإز ای كَٵٍ ٕبیز ية یټ، ىاٙشه یيىَ

ٙپچی ىٍٕز  ثٍ یيثب یبثی ډًٹٮیز. ًٍٝر ثڂیَى یهآولا یٲبرډبوىي سجچ
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ثب َڈ سَٽیت ثٍ وٖجز ډىبٕت ٍا َب  ٍٻډوشچٴ اثِا یاػِا ًٍٝر ثڂیَى سب

ي  دٌیَی َيایز یىاٍا ٕبیز ٽٍ یيكبٝڄ ٽى یىبن، ا٥میه. ٭لايٌ ثَ اٽىي

 ٭مچپَى ډىبٕت إز.

 یياد یىشَوشیا یٲبري سجچ یٲبرىٍ ډًٍى سجچ یبىیُ َبی سًٝیٍإز  ډمپه

 یها یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ثب ی، ٽبٍدَىاُیي ډی یٲبرثٍ سجچ ٽٍ َىڂبډی، اډب یيىٽ

ي  یيٙمب ثُشَ إز إشٶبىٌ ٽى یزٕب یٽٍ ثَا یډًاٍى یهإز ٽٍ اُ ثُشَ

هًى  ٕبیز ية یٍا ثَا َبیی يثلاٿ. یبيٍیيٍا ثٍ اٍډٲبن ث یيیػي یياٍانهَ

. ٭لايٌ ثَ ًٙى اكٖبٓ ػب َمٍىٍ سبن ك٢ًٍٽبٍی ٽىیي ٽٍ ي  یيآډبىٌ ٽى

سب  یيٽى ی٘ي آُډب یيٽى یؼبىا یهآولا یَٕيٝيا یټهًى  یزٕب، ثَای یها

 یه. اثٍ ٙمب ا٭لاڇ ًٙى ٽىي ډیىیين  ٙمب یزاُ ٕب ثبُىیيٽىىيٌََ سٮياى 

 ٙمب إز. یزثبڅٺًٌ ثٍ ٕب یياٍانآيٍىن ډُمبن ي هَ یثَا سپىیپی

، ډ٦بڅت ىَیي ډیٽٍ اٍائٍ  یهيډبس یب، ىٍ ٍاث٦ٍ ثب ډلًٞڃ یهثَ ا ٭لايٌ

، یيىاٙشٍ ثبٙ یبى. ثٍ یيهًى ٹَاٍ ىَ ٕبیز يةي ډَسج٤ ٍا ىٍ  یٸهًة، ىٹ

ي  ٽىىي ډیډَاػٮٍ  َب ٕبیز يةا٥لا٭بر ثٍ  یػٖشؼً یثَا یيٽىىيځبنثبُى

 ٕبیز ية ثٍ ٕبىځی ثٍوپَىوي،  یياآن َٖشىي د ثٍ ىوجبڃاځَ آوـٍ ٍا ٽٍ 

ٍا ىٍ  یىٍ سلاٗ إز ا٥لا٭بس یٙوٞ ی. يٹشٽىىي ډیډَاػٮٍ  یثٮي

 یاوشوبة يػًى وياٍى. ډَسجبً ډلشًا یثَا یشیډلييى ،ٽىي یياد یىشَوزا

 یډ٦مئىبً ثَسَٽبٍ  یه. ایيٽى ٍيُ ثٍهًى ٍا ثب ا٥لا٭بر ډَسج٤  ٕبیز ية

 آيٍى.هًاَي  ثٍ يػًىشبن یوٖجز ثٍ ٍٹجب یډٚوٞ
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وپبر  یَ، ٕبیپیاڅپشَيو ډؼلار ي یهجَ َبی وبډٍ، اوشٚبٍ یهثَ ا ٭لايٌ

ٙمب  یهَٙٽز آولا یزىٍ ٕب سًاوي ډیإز ٽٍ  یىشَوشیا یبثیډَث٣ً ثٍ ثبُاٍ

اٍسجب٣ ثب  یثَٹَاٍ یثَا یهًث یډىج٬ اٍسجب٥ یَا، ُیَىٹَاٍ ځ ډًٍىإشٶبىٌ

 ٙمب إز. یي اكشمبڅ یٵٮچ یبنډٚشَ

ٽمشَ إز.  َب ٍٕبوٍ یَىٍ ٕب یٲبرثب سجچ یٍٖىٍ ية ىٍ ډٺب یٰسجچ ٹیمز

، اډپبن یىشَوزىٍ ا یىشَوشیا یبثیثبُاٍ ثًىن ا٥لا٭بر َٝٵٍ ثٍ ډٺَين، هیثىبثَا

 یه. اٽىي ډیٵَاَڈ ػُبن ٍا  ی ىٍ ََ ُډبن ي اُ ََ ځًٍٙ ََٽٖی یىٕشَٕ

 یىشَوشیا یبثیثب ثبُاٍ ثبیي َمَاٌ هًٞٛ ثٍ ٽٍإز  یبسیك ی ػىجٍ یټ

. ٽڄ ػُبن ثبُاٍ یيثٍ هب٥َ ثٖذبٍ زهيډ یبډلًٞڃ  یټ یثَا ُډبویٕب

 یيٙمب ثب یبثیثبُاٍ ی، إشَاسْیغوشب ىٕشیبثی ثٍ ی، ثَاكبڃ ثبایهٙمبٕز. 

 ثبٙي. دٌیَ اوٮ٦بٳ

 یهډًسًٍ ػٖشؼً ي ٹَاٍ ىاىن ډًسًٍ ػٖشؼً ي َمـى ثبُاٍیبثی

. یيي إٍبڃ ٍا اوؼبڇ ىَ يسلچیڄ سؼِیٍ، ثَويٕبُی َبی وبډٍ، ثَٕبُی یمیڄا

 یيٙمب ثبُى یزٕب یىپٍاُ ا یىبنإز: ا٥م ؿیِ یټ َب ایه ی َيٳ َمٍ

 اَمیز ُیبىی هًاَي ىاٙز.ٙمب  یهًى ثَا ی وًثٍ ثٍىاٍى ٽٍ  ییثبلا

ىٍ  یزډًٵٺ یَ، َٙٽز ٙمب ٍا ىٍ ډٖ٭ًاډڄ یها یهث ی٭بڅ سٮبىڃ

ثب ٩بََ  یزٕب یټ. ىٍ كبڃ كب١َ، ىاٙشه ىَي ډیًٕٷ  یىشَوشیا یبثیثبُاٍ

 یىبنا٥م یيي ثبٱىی ٽىیي اُ ډلشًا  آن ٍا یيٙمب ثبٽبٍ إز.  آٱبُٵٺ٤  ی٭بڅ

 یؼٍډشمَٽِ َٖشىي ي وش ،ثبُىیيٽىىيٌایؼبى  یٽٍ سَٵىيَب یيكبٝڄ ٽى

 ىاٍى. یبُو َب ایهثٍ سَٽیت سمبڇ  ډًٵٸ یزٕب یټ .ىَىي ډی
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ىاٙشٍ ي َمـىبن ىٍ  یوٺ٘ ډُم ییډلشًا یبثی، ثبُاٍیًٕىآيٍ ٵبٍٯ اُ

. يا١ق إز ٽٍ سٺب١ب ٽىي ډیایٶب  یوٺ٘ ډُم یىشَوشیا یبثیثبُاٍ ی سًٕٮٍ

 ی یٍسُ ثَويیََ  یثَا یه، ثىبثَایبٵزهًاَي  ی٘ډلشًا َمـىبن اٵِا یثَا

، سمَٽِ ثَ كبڃ ثبایهإز.  ی١َيٍ ،یډلشًا ډشىبٕت ثب اَياٳ ٽچ یإشَاسْ

، یَاه َبی ٕبڃ. ىٍ ویٖز یٶیزٽ ػبیٍ ث یزَمبن سمَٽِ ثَ ٽم لشًاډ

 یڂَیاُ ََ ُډبن ى یَ٘ب ثيٽبٍ ٽٖت یډَث٥ًٍ ثَا یډلشًا ثىيی ايڅًیز

 ډُڈ ٙيٌ إز.

 ROIثٖشٍ ثٍ  ،یٶیزثب ٽ اُ ٥َیٸ ډلشًای ٭بڅی یټسبٽش ایؼبىاځَ  كشی

. ىٍ یڈٍا ٽڈ ثياو َب آنٹيٍر  سًاویڈ ومیثبٙي، ډب  یىٍدََِ یبٍثٖ ،ٙمب

ػچت  یٍيٗ ثَا یهاُ ا یهآولا یبثیثبُاٍ َبی َٙٽز یٚشَ، اډَيٌُ ثیٺزكٺ

 ٽبٍآډي إز. یبٍثٖ یَاُ ٽىىي ډیإشٶبىٌ  یٚشَث اكشمبڅی ډٚشَی

 یؼبىإز، اډب ا یؼیشبڃى یبثیٍيٗ إشبوياٍى ثبُاٍ یټ ییډلشًا ثبُاٍیبثی

ىاٍى سب  یبُو یٸثَ ٍٙي ي سٮبډڄ ٽبٍثَ ثٍ ُډبن ي سلٺ یډجشى یإشَاسْ یټ

 یؼبىٙمب ا ی ډوب٥ت ثبڅٺًٌىٍ ٍا  یبٷاٙش یٚشَیهٽياڇ ډ١ًً٭بر ث یيثٶُم

 .ٽىي ډی

ډوشچٴ، ډبوىي  َبی ٍٕبوٍىٍ  ٙيٌ اٍائٍٵياٽبٍاوٍ ي ػٌاة  ډلشًای

ي  ٽىي ډیىإشبن ٽمټ  یټ یبن، ثٍ ثَب ٵیچڈَب ي  یىٶًځَاٵی، اَب يثلاٿ

ي ډلًٞلار ي هيډبر ٙمب ٍا  ىَي ډیٙمب ًٕٷ  یزٽبٍثَان ٍا ثٍ ٕمز ٕب

ٙمب  يٽبٍ ٽٖتثٍ ػٖشؼًی ًٍٝر  یها یَٽٍ ىٍ ٱ ٽىي ډی ومبیبن

 ٍيٗ ثَسَ ىٍ یټ ٥ًٍډٮمًڃ ثٍ ییډلشًا یبثیثبُاٍ ٽٍ ىٍكبڅی. دَىاُوي ومی
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٥َٵياٍان  یه. اځَ اًٙى ډی یيٵبىاٍ یؼبى، اډب ثب٭ض اإز یبثیثبُاٍ ی ُډیىٍ

 إز. یٚشَث سٲییَٙبن، اكشمبڃ ثبٙىي دی ثَىٌٙمب  یډلشًاثٍ اٍُٗ يٵبىاٍ 

ٽٍ يػًى ىاٍى  ییډلشًا یبثیثبُاٍ ٭بډڄ ٕیٖشڈٵٺ٤ ؿىي و٫ً  یىؼبا ىٍ

 یؼبىهًى ا یىشَوشیا یبثیثبُاٍ یهاُ اَياٳ ٽمذ یزكمب یثَا سًاویي ډیٙمب 

 :یيٽى

 ٕبیز ية ٝٶلبر

 يثلاٿ َبی دٖز

 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی دٖز

 یپیاڅپشَيو َبی ٽشبة

 ٍٕمی یَب ځِاٍٗ

 یډًٍى ډ٦بڅٮبر

 یٶبرسًٝ

 َب ٵیچڈ

 سٞبيیَ

 #َب وڂبٙز ا٥لا٫َب $ ایىٶًځَاٵیټ

 َب دبىٽٖز

 ییٲبسسجچ ډلشًای

يثلاٿ،  یټهبٛ  ٥ًٍ ثٍيثلاٿ إز.  َبی دٖز َب آن سَیه ٍایغاُ  یپی

، َب دٖزاُ  یبٍیثٖي إبٓ  یٍدب ُیَا ،إز ییډلشًا یثٖشَ ٭بڅ یټ

 .ځَىوي یثبُډٙمب  یزثٍ ٕب یٽٍ َمڂی إز ٝٶلبر ي ډ٦بڅج
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 َبی دٖز. یَیيىٍهز ىٍ و٪َ ثڂ ی سىٍ یټ ٭ىًان ثٍيثلاٿ ٍا  یټ

 یي ډًسًٍَب یىشَوزا َبی ځًٍٙٽٍ ثٍ  َٖشىي َبیی ٙبهٍيثلاٿ ٙمب 

 دیياٽَىٌٙٮجبر ٙمب ٍا  سًاوىي ډی. ٽبٍثَان ٽىىي ډی یياد یػٖشؼً ىٕشَٕ

شبن ٵَيٙٽٍ  ًٙى ډیثب٭ض  یهٽىىي. ا یڂیَیٙمب د یاٝچ یزٕب ىٍٍا  َب آني 

 .ىًٙ ثیٚشَ

 َبی ٽمذیه اُ یزٽٍ ثٍ كمب ی٭بڅ ییډلشًا َبی ىاٍایی یؼبىا ٽچیي

إز ٽٍ  یډ١ًً٭بس یټ، اوشوبة إشَاسْٽىي ډیٙمب ٽمټ  یهآولا یبثیثبُاٍ

ٽٍ ىٍ ډًٍى  یيكبٝڄ ٽى یىبن. ا٥مځیَى ډیډوب٥جبن ٹَاٍ  ډًٍىسًػٍ یٚشَث

 یؼبىا یډٚشَ َبی ٙوٞیز یي كش ایي ٽَىٌ یٸډوب٥جبن َيٳ سلٺ

ي  ٙىبٕیي ډی هًثی ثٍهًى ٍا  یبنٽٍ ډٚشَ یيكبٝڄ ٽى یىبنا٥م بس ایي ٽَىٌ

ػٌة ٽَىٌ ي  یياٍاوًا٫ ډوشچٴ ډلشًا ٍا ىٍ ََ ډَكچٍ اُ ٕٶَ هَ سًاویي ډی

 .یيهًى ٽى یٍَا ىٍځ َب آن

 تش دادٜ یٔثتٙ یاتیتاصاس اتخار

إز.  Big Data، یىشَوشیا یبثیثبُاٍ ٽچیيی یَب إشَاسْیاُ  یڂَى یپی

 َبی ىاىٌ، یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ: ډٚشٸ ًٙى یاُ ډىبث٬ ډوشچٶ سًاوي ډی یها

، ي یٌَي ٱ َب ٍٕبوٍ، یسؼبٍ َبی ادچیپیٚه، ی٭مًډ َبی ٕبیز، ىيٍٽبيی

. ىيىٽ ډی آيٍی ػم٬ٍا اُ َٕإَ ية  َب ىاىٌ، Buzzstreamډبوىي  ییاثِاٍَب

 ثٍ 2016ډیچیبٍى ىلاٍ ىٍ ٕبڃ  7/1 اُ َب ىاىٌاَثََثبُاٍ ٽٍ  ًٙى ډی ثیىی دی٘

 ،ثیىبوٍ ياٹ٬ ثیىی دی٘ یها. ثَٕي 2020ىلاٍ ىٍ ٕبڃ  یچیبٍىډ 4/9
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اٍائٍ  یټإشَاسْ ًٍٝر ثٍَىڂبڇ إشٶبىٌ  َب ىاىٌٽٍ  ای ثلاإشٶبىٌ َبی ٵَٝز

 .ىَي ډیوٚبن  ٍا ىَي ډی

ثُشَ ډوب٥جبن ثب إشٶبىٌ اُ  ځیَی َيٳ یثَا ی٭بڅ یٍاَ َب ىاىٌاثَ

 یإشَاسْ ی ىٍ سًٕٮٍ ٕبُی ٙوٞیز. ىيىٽ ډیٵَاَڈ  ٕبُی ٙوٞیز

ي  ثىيی ثو٘اُ  یجیډُڈ إز. سَٽ یبٍٙمب ثٖ یىشَوشیا یبثیثبُاٍ

 مىيیاكٖبٓ اٍُٙ ىَي ډیاػبٌُ  آسیي  ٵٮچی یبنثٍ ډٚشَ ٕبُی ٕٶبٍٙی

 .ٽىي ډی ایؼبى یډُم َبی ثیى٘ َب آن شبٍٽىىي ي ٍٵ

 َبیاثِاٍ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍي  ډيٍن یبثیثبُاٍ َبی دچشٶَڇ ی َمٍ

ډپبن ٍا ٵَاَڈ ا یها ثًٻ یٔٵ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ىَىي ډیٍا اٍائٍ  ثىيی ثو٘

 یډًػًى اُ اٵَاى ثَا یٖزسب ډوب٥جبن ډٚبثٍ ٍا ثب ا١بٵٍ ٽَىن څ ٽىي ډی

 یهًة اُ ؿڂًوڂ ی ومًوٍ یټ یهي. ایَيٳ ٹَاٍ ىَډًٍى ډؼيى،  ځیَی َيٳ

 ٙيٌ ٙىبهشٍ یَبدیَٚي ثٍ ٙين یڄسجي یډًػًى ثَا َبی ىاىٌډؼيى  سى٪یڈ

 إز. یيػي یَبدیَٚي یبٵشه یب

اُ  سًاوىي ډی ڂیاُ اٵَاى َٖشىي ٽٍ َم یٙمب ځَيََيٳ  ډوب٥جبن

 یثَا یډوشچٶ َبی ٍيٗ، كبڃ ثبایهًٙوي.  ډىي ثٌَُهيډبر ٙمب  یبډلًٞلار 

 يػًى ىاٍى. یبډِا یههًإشه ا یثَا یډوشچٶ یڄي ىلا ډىيی ثٌَُ

 ییَؿٚمڂ یزاډَيُ ثٍ ډًٵٺ ،َب َٙٽز یَځٌاٍسَیهاُ سأط ثَهی

 إز. ی٘ثٍ آُډب یڄثٍ څ٦ٴ سمب َب ایه ی َمٍ ٽٍ اوي ٍٕیيٌ

 وبڇ طجزٙي، َٕ٭ز  اوياُی ٍاٌ َسًئیشىٍ اثشيا  ٽٍ َىڂبډی، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

ثب وَم  یيػي َبی دچشٶَڇثب ، ٽبٍثَان كبڃ ثبایهثًى،  ی٬َٕ یډى٦ٺ ٥ًٍ ثٍآن 

 وجًىوي.ىٍځیَ َٙٽز  ی ډًٍى٭لاٹٍ
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 إشيلاڃ ٽَى َب ىاىٌاثَي ډ٦بڅٮبر ځٖشَىٌ ثب ٽمټ  یىاهچ َبی ی٘آُډب

ىوجبڃ  ٽبٍثَی ٍاكٖبة  10-5 ىٍ ٍيُ ايڃ ٽٍ یيیٽٍ ٽبٍثَان ػي

 ډَيٍُډبن ثٍ، اوي وياىٌٽبٍ ٍا اوؼبڇ  یهٽٍ ا یثب اٵَاى یٍٖ، ىٍ ډٺبٽَىوي ډی

َمـىبن  َسًئیش، ډ٫ً١ً یهثٍ ا یيځیٍٕ ی. ثَاًٙوي ډی یَىٍځثیٚشَ 

 ٽبٍثَی َبی كٖبةاوؼبڇ ىاى ي َٕاوؼبڇ ثٍ  وبڇ طجزٍا ىٍ ٍيوي  یاٝلاكبس

ٽبٍثَان ایؼبى اٍسجب٣ ثیٚشَ  ډى٪ًٍ ثٍٍا  وبڇ طجزٍيوي ٽَى ٽٍ  یٍډَث٥ًٍ سًٝ

 ىوجبڃ ٽىىي.اُ ٍيُ ايڃ  دچشٶَڇإشٶبىٌ اُ َىڂبڇ  یيػي

ثٍ  ىٍوُبیزٍٙي ي سٮبډڄ ٙي ي  ی٬ډشٮبٹجبً ډىؼَ ثٍ ډًع َٕ یڄسٮي ایه

 ډىؼَ ٙي. یاػشمب٭ ی ٙجپٍایه  یٵٮچ یزډًٵٺ

: ىٍٻ ثُشَ ٹَاٍ ىاٍىاًٝڃ  یهثَ إبٓ ا ییشًاډل ثبُاٍیبثیاډَيٌُ، 

ثب إشٶبىٌ اُ ډلشًا ي ا٥لا٭بر ډشىبٕت،  سًاویي ډی یه، ثىبثَاٽىىيٌ ډَٞٳ

ډًاو٬  سًاویي ډی یىشَوزىٍ ا یبثی. ثب ثبُاٍیياي ٍا ػچت ٽى یبَُبی٭لاٹٍ ي و

اُ ػُبن  ٦ٍهيډبر هًى ٍا اُ ََ وٺ یبډٖبٵز ٍا ث٥ََٳ ٽَىٌ ي ډلًٞلار 

، ثبُاٍ َيٳ هًى ٍا ځٖشَٗ یٵَيٗ ډلچ َبی ٍاٌ یؼبىثيين اي  یيثٶَيٙ

 .یيىَ

 یٙتش٘تیا یاتیتاصاس یٞا استشاتژی تٟتشیٗ

 یي؟ىاٍ ٕبیز ية یټ اُ ٹجڄ یب َٖشیي ٕبیز ية اوياُی ٍاٌآیب ىٍ كبڃ 

 ؿیِ َمٍ. یيثياو یىشَوشیا یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْی یهىٍ ډًٍى ثُشَ یيٙمب ثب

ٍا  یََ ٽبٍ یىشَوشیا یبثیثبُاٍ یَب ایيٌ یٚشَي ث ٽىي ډی ییَډى٪ڈ سٲ ٥ًٍ ثٍ
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 ىٍ یزٕبیټ  ًٙى ډیي ثب٭ض  ٽىي ډیىوجبڃ  ىَي ډیٽٍ ځًځڄ اوؼبڇ 

Google ٍىاٙشٍ ثبٙي. یثبلاسَ ی ٍسج 

ٽٖت ىٍآډي،  یثَا یهآولا یبثیإشٶبىٌ اُ ثبُاٍ یًٍٝر ثَا یها یَٱ ىٍ

 یٍاٌ ثَا یهثُشَ یه. ایيوثيا یبثیثَسَ ثبُاٍ یَب إشَاسْیىٍ ډًٍى  یيثب

 إز.ًٕى ىاىن ٍاَشبن ثَای ٽٖت اُ اىاډٍ  یىبنا٥م

 یٙتش٘تیا یاتیتاصاس یٞا استشاتژی

 یيیاُ ٽچمبر ٽچ یٽٍ ٱى یيىاډىٍ اوشوبة ٽى یبيثلاٿ وبڇ ثَای  یټ

 ییٽبٍَب یهاُ ايڅ یپی، یيًٙ یىشَوشیا یبثیياٍى ثبُاٍ هًاَیي ډیثبٙي: اځَ 

ٽچمبر  یإز ٽٍ ىاٍا یوبڇ يثلاځ یباوشوبة وبڇ ىاډىٍ  یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ثب

 یآډًُٙ ٽمټ یڄثبٙي. اځَ سؼبٍر ٙمب ىٍ ٝىٮز ځچٴ إز ي يٕب یيیٽچ

ثبٙي  یيی٭جبٍر ٽچ یټٙبډڄ  یيٙمب ثب ی ، وبڇ ىاډىٍٵَيٙیي ډیځچٴ  یثَا

 ډَث٣ً ثٍ آن ثبٙي. یٺبًٽٍ ىٹ

 ی ٍسجٍ یَاُ یيٽى یهًى هًىىاٍ ی ىٍ وبڇ ىاډىٍ یٌَإشٶبىٌ اُ ه٤ س اُ

. ٙمب یٖشىيو یٌَثيين ه٤ س یَب ىاډىٍ ی ٍسجٍ ی اوياٌُ ثٍ َب ىاډىٍ یها

ثٍ آن ٍا اوشوبة  یٍٙج یِیؿ یب golfaids.comډبوىي  یِیؿ سًاویي ډی

هًى،  ی ٹجڄ اُ اوشوبة وبڇ ىاډىٍ یيډظبڃ إز ي ٙمب ثب یټٵٺ٤  یه. ایيٽى

ٙمب ٹجلاً  یيیٽچ ی ٽچمٍ ی ىاډىٍ. اځَ سلٺیٸ ٽىیي یيیٽچمبر ٽچ ٍىىٍ ډً

 یي، اډب ثبیياوشوبة ٽى یسٞبىٵ یوبڇ سؼبٍ یټ سًاویي ډیثبٙي،  ٙيٌ  اوشوبة

 اٵَاى ثَوي ٙمب ٍا ثٚىبٕىي. یيسلاٗ ٽى



 02 رشذ یتزا یٌتزًتیا تاساریاتیفصل اٍل: 

ػٖشؼً  یىٍ ډًسًٍَب هًاَیي ډیاځَ  :هحتَای جذیذ هٌظن ارسال

إٍبڃ  ،یياوؼبڇ ىَ یيثب ٽٍ یڂَی، ٽبٍ ىیيي ىٍ آوؼب ثمبو ًٙیي ثىيی ٍسجٍ

 ٵَى ډىلَٞثٍ یبٍثٖ یيډ٦بڅت ثب یهاُ ا یإز. ثَه یيػي یډلشًاډى٪ڈ 

ٍا  یٙوٞ یب یٖیيآن ٍا هًىسبن ثىً یيٽٍ ٙمب ثب یډٮى یهثبٙىي، ثٍ ا

 یاُ ثَه سًاویي ډی یه. َمـىیٖيٙمب ثىً یسب آن ٍا ثَا یيإشوياڇ ٽى

 ډٮشجَ ثبٙي. یٖىيٌوً ٽٍ یي، اډب ډ٦مئه ًٙیيإشٶبىٌ ٽى ډٺبلار

اځَ ىٍ كبڃ كب١َ  :یذٍتلاگ استفادُ کٌّن اس ٍ  سایت ٍب ّن اس

 یټ. ىاٙشه یيٽى اوياُی ٍاٌية یټ  یي، ثبیياډب يثلاٿ وياٍ یيىاٍ ٕبیز ية

 هًى یي ٵٮچ اكشمبڅی یبنسب ثب ډٚشَ ىَي ډیاډپبن ٍا  یهيثلاٿ ثٍ ٙمب ا

ىٍ  ىَي ډی پبنثٍ ٙمب اډ یه. َمـىیياٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽى سَ ٍاكز یبٍثٖ

 .یيٽٖت ٽى یثبلاسَ ی ٍسجٍ یِػٖشؼً و یډًسًٍَب

 یثَا ٕذبٍی ثَينإشٶبىٌ اُ  َب إشَاسْی یها یاػَا یٍاٌ ثَا ثُشَیه

. اځَ یيٍا وياٍ َب آنيٹز اوؼبڇ  یبي  یيوياٍ ییآٙىب َب آنإز ٽٍ ثب  ییٽبٍَب

ٽٍ ثٍ ٙمب  یيإشٶبىٌ ٽى یٕبیش يةؿىيیه اُ  یپی، اُ یييٹز وًٙشه وياٍ

سب  یيثيَ دًڃ یي ثٍ ٙوٞ یيٍا إشوياڇ ٽى یٖىيځبنوً ىَي ډیاډپبن 

 ي إٍبڃ ٽىي. یٖييثلاٿ ٙمب ثىً یډ٦بڅت ٍا ثَا ٍََيُ

اوؼبڇ  یيإز ٽٍ ثب ییٽبٍَب یَي ٕب یَیز، ډيیٙبډڄ ٕئً، ٥َاك ایه

 یاُ يٹز هًى ثَا ،ثٍ ثیَين ثٖذبٍیيٍا  یٶٍي٩ایه  یيًٙى. اځَ يٹز وياٍ

. ډُڈ ایؼبى ٽىیي یٚشَیي دًڃ ث یيإشٶبىٌ ٽى یيآوـٍ ىٍ آن ډُبٍر ىاٍ

سب  یيٽى ٕبُی دیبىٌٍا  یىشَوشیا یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْی یهإز ٽٍ ٙمب ثُشَ
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 ٽبٍ ٍا ثٍ ٍيٗ یه، اډب ایيآيٍ ثٍ ىٕزٍا ٕبیز هًى  هَیييٵَيٗ یيثشًاو

 .یياوؼبڇ ىَ ډى٦ٺی هًىسبن

 یبثیاوؼبڇ ثبُاٍ اٵَاى َىڂبڇ َٙي٫ اُ یبٍیٽٍ ثٖ یغاٙشجبٌ ٍا یټ

 یٺبًډًاٍى اٙشجبٌ إز. هًة، ىٹ یٍي ٙبنسمَٽِ ،ًٙوي ډیډَسپت  یىشَوشیا

 اٙشجبٌ إز؟ یَِبییؿٍ ؿ

اډب ثٍ  ،ځیَى ډیٍا إز ٽٍ يٹز ي سًػٍ ډَىڇ  ییَبیِؿ، اٙشجبٌ ؿیَِبی

ؿٍ سٮياى اُ اٵَاى يٹز  ٽىیي ډی، ٵپَ و٪َ یټ ٭ىًان ثٍ. ىَي میدًڃ و َب آن

ٽٍ  ٽىىي ډیثٍِٿ  "یَيد"ٙجٍ  َبی څیٖزَٝٳ ٕبهشه  َسًئیشٍا ىٍ  یبىیُ

 ؟ىَي میًٕى و َب آنثٍ 

 یؾي َ ځٌٍاوىي ډی ثًٻ ٵیٍٔا ىٍ  یبىیٽٍ يٹز ُ یډًٍى سٮياى اٵَاى ىٍ

 ؟ٽىیي ډیوياٍوي، ؿٍ  یىٍآډي

یب ایؼبى څیٖشی اُ ػًایِ  ثَ یڂبنٍا یًٕاٍ یيسٮياى اُ اٵَاى ثٍ اډ ؿٍ

 ؟ٽىىي ډی، يٹز هًى ٍا سچٴ ٓ ثب سوٶیٴ ُیبىبػىا

اُ يٹز هًى ٍا َٝٳ  یٽٍ ٕب٭بس یيٵپَ ٽى یىشَوشیا یبةَِاٍان ثبُاٍ ثٍ

 ىٍٕشی ثٍٽبٍ ٍا  یها یىپٍثيين ا ،ٽىىي ډی سؼبٍی ىاىيٕشي ىٍ يځٌاٍ ځٚز

 َب اوؼمهٍا َٝٳ ځٶشڂً ىٍ  یبىیيٹز ُ یڂَاوؼبڇ ىَىي. َِاٍان وٶَ ى

؛ یيثَىاٙز وپى جبٌثبٙي. اٙش یيسؼبٍسٚبن ډٶ یثَا یىپٍثيين ا ٽىىي ډی

اډب اځَ ٙمب َيٳ  ،یٖشىيثي و هًى هًىی ثٍ ًٽَٙيٌاُ ډًاٍى  یټ َیؾ

، ٙشٍ ثبٙیيهًى ويا یهسؼبٍر آولا یثَا ډير ٽًسبٌ یب ډير ٥ًلاوی

 .ىَیي ډیٽبٍَب ٍا اٙشجبٌ اوؼبڇ  یها ی ، َمٍییىٍ ډًٍى ىٍآډيُا هًٞٛ ثٍ



 

 

 دْٚ فصُ

 ٚب یٔحتٛا دسن

 

 ثٍ ٭ميسبًىاٍى،  ٕبیز ية یټٽٍ  ییثب سًػٍ ثٍ ډلشًا َب ٕبیز ية اډَيٌُ

 .ًٙوي ډی ثىيی ىٕشٍ ٕبیز يةاُ  یهبٝاوًا٫ 

، ډلشًا إز. اځَ آیىي ډیية ٙمب  ی آن ثٍ ٝٶلٍ یثَا شبنیبوډٚشَ آوـٍ

، ًٍٝر ثڂیَى اوڂیِی ٙڂٶزثٍ ٥َُ  یزٕبٕبهشبٍَبی  ي سٮبډڄ َب ٥َاكی

 یزٕب ثبُىیيٽىىيځبن، ىاٙشٍ ثبٙي یٶیشیٽ یډٮمًڃ ي ث یډلشًا یزاډب ٕب

 ډًٍىو٪َٙبن ًایٽٍ ډلش ٍيوي ډی یڂَیى یزي ثٍ ىوجبڃ ٕب ٽىىي ډیٍا سَٻ 

ٵَاډًٗ آن ٍا ٽٍ  یإز ي ډٚبٱچ َٞ اٝچی٭ى، ډلشًا آهٍَا اٍائٍ ىَي. ىٍ 

 .يىډبو ومی یىٍ سؼبٍر ثبٹ یډير ٥ًلاو ،ٽىىي ډی

 سًاویي ډی، یيٹَاٍ ىاٍ ځیَی سٞمیڈ ٵَآیىي یټٽٍ ىٍ  ییإبٓ ػب ثَ

 ا٩ُبٍی یي ډلشًا ییوُب یډلشًا اُػمچٍ یډوشچٶ َبی ىٕشٍٍا ثٍ  "ډلشًا"

 .یيٽى یڈسٺٖ

ډشمَٽِ ٙيٌ إز.  ډٚشَیبن اكشمبڅیثَ سًػٍ ي آډًُٗ  ییوُب یډلشًا

وبآځبَبوٍ  َبی ځیَی سٞمیڈٽٍ ىٍ  ىَي ډیٍا آډًُٗ  یو٫ً ډلشًا اٵَاى یها

 یټ ییوُب یَٖشىي. ډلشًا "َب دبٕن"ثٍ ىوجبڃ  َب آن. یٖشىيٍاكز و
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 یبىیاُ آن ا٥لا٫ وياٙشٍ ثبٙي، ًٕى ُ ی، اډب اځَ ٽٖثٍِٿ إز ی ډٮبډچٍ

 .اٙزووًاَي ى

 َمَاٌ ىاٍى: ٍا ثٍ یِىي ؿ ایه

 ٕبُی ٵََىڀٍا  ځیَی سٞمیڈٵََىڀ ځٶشڂً ي  ییوُب ی# ډلشًا1

 .ٽىي ډی

 یَب ځِاٍٗ یىاٍا ي ثبٙي ی٭بڅ ،ثبٙي سًػٍ ٹبثڄ یيثب ییوُب ی# ډلشًا2

 .ثبٙي  میٍٕ

 اُو٪َ یيٙمب ثب وُبیی ی، ډلشًاإز یبثی٬ ٽمجډى ،ٽٍ سًػٍ یبییىو ىٍ

ډَٞٳ آن ٍا ىاٙشٍ ثبٙي.  یثبٙي ي اٍُٗ ُډبن َٝٳ ٙيٌ ثَا یِډشمب سٮياى

  میځِاٍٙبر ٍٕ یىاٍا یيي ثب ثبٙي سًػٍ ٹبثڄ یيىٍ ډًٍى آن ثب ثلض یثَا

ډٚپڄ  یهٽبډڄ ثٍ ا ٥ًٍ ثٍ ،#آیي ډی$ٽٍ ثٮياً  "ٵَيٗ"سب ثيين  ثبٙي

 .یيٽى یيځیٍٕ

 إز؟ Blurbٽياڇ و٫ً ډلشًا  ثىبثَایه

Blurb یثَا كچی ٍاٌٽٍ ثٍ ىوجبڃ  یاٵَاى یبىځیَويځبن، یثَا سًاوي ډی 

 .یٖزو یٹ٦ٮآن ُیَا ، ثبٙي یيٽىىيٌوباډ ،ډٖئچٍ َٖشىي یټ

 ی ٽٍ ډلشًاییډلشًا یيثبٙمب ، ًٙى ډی وُبیی یٝلجز اُ ډلشًا يٹشی

. وبډىي ډی ا٩ُبٍی یډلشًا آن ٍا ،ٽىیيىٍٻ  ٽىي ٵَيٗ ی٘دٙمب ٍا  وُبیی

ٍيٗ  یٙمب ي ډٮَٵ ی، ډٮَٵډٚپڄ یډٮَٵ ی ٽبٍ ٕبىٌ ډ٫ً١ً، یها

 یىٍُډ یهىٍ ا َب څیىټ ی . ىٍثبٌٍىَي ډیٍا اوؼبڇ ډٚپڄ  یهثٍ ا ییدبٕوڂً

ډلشًا هًاَي ثًى  وً٭ی ٙبډڄٙمب  یيٍيى َبی څیىټ. ډىٚأ یيٵپَ ٽى

 یډلشًا ،ډلشًا یها .#ثبُىیيٽىىيٌثٍ یټ  اٍُٗ ی اٍائٍ ی$كياٹڄ ثَا
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إز ي ََؿٍ  وُبیی یډلشًا یثَا CV یټډبوىي  یهإز. ا ا٩ُبٍی

 یهي ايڅ ًٙى ډی ثُشَثَىاٙز ٙمب  یهثُشَ ثبٙي، ايڅ وُبیی یډلشًا

 .ډُڈ َٖشىي َب ثَىاٙز

هًى،  ی ٙجپٍاُ  یي. اٽىًن ثبایي ٽَىٌ یؼبىهًى ٍا ا ییوُب یډلشًا ٙمب

آن إشٶبىٌ  ءاٍسٺب یهًى ثَا "ٹيٍر وٶًً"هًى،  یاػشمب٭ سأطیَ ی كًٌُ

 یبځًځڄ  یٲبر، سجچًیيئ، يیدٖز ډَيٍ یټ -، اُ ډلشًا یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍ. یيٽى

 .إشٶبىٌ ٽىیي هًى وُبیی یډلشًا یډٮَٵ یثَا سًئیز یټٵٺ٤  یكش

إز.  یىټڅ یؼبىا سًػٍ ثٍ یثَا یٍيٗ ثُشَ ا٩ُبٍی یډلشًا سًُی٬

ىٍ ډًٍى  ا٩ُبٍی یډلشًا ی٬ا٭ياى إز. سًُ ی ىٍثبٌٍ یثبُ یټایؼبى څیىټ 

 سلز ډبوىي ا٭شمبى ي ا٭شجبٍ إز ٽٍ ځیَی اوياٌُ ٱیَٹبثڄ یَِبیؿ یؼبىا

 .ًٙى ډیػٖشؼً وٚبن ىاىٌ  یىٍ ډًسًٍَب "یىټڅ یبٵزىٍ"٭ىًان 

ية  یډلشًا یٙمب ٹيٍر ٽچ ا٩ُبٍی یډلشًا ی٬، ٹيٍر ي سًُاوياٌُ

اُ  یىبنا٥م یثَإئً هًة  َبی ٍيٗي اڅجشٍ  هًاَي ٽَى ییهٙمب ٍا سٮ

 اُو٪َ"ي  ىَي ډیډٚپڄ هبٛ ٍا َيٳ ٹَاٍ  یيیٙين، ٽچمبر ٽچ یىيٽٔا

ٙمب َيٳ  ا٩ُبٍی یكبٝڄ ًٙى ٽٍ ډلشًا یىبنإز سب ا٥م "ډَست یٵى

 .هًٍى ډی یټي ٽچ ًٙى ډی یيثبُى ،ځیَى ډیٹَاٍ 

. ٽٚبوي ډیٙمب  ییډلشًا یٴډَىڇ ٍا ثٍ ىٍين ٹا٩ُبٍی  ډلشًای

، َب سًئیز. ىٍ ٭َٞ ا٩ُبٍی هًى ٍا ایؼبى ٽىیي یډلشًا یبثیثبُاٍ یإشَاسْ

ىٍهًإز ځٶشڂً ي  یيٽى یؼبى. ډلشًا ایڈٍا ىاٍ یزػٌاث یؼبىا یزډب ډٖئًڅ

 یٖشمی#. ٕیيډشٞڄ ًٙ ثًٻ ٵیٔ ثٍ، یيثڂٌاٍ ٽبډىز، یيٽى سًئیز$ ٽىیي

 .يٽى یتَٙي٫ ډپبڅمٍ سَٱ یٍا ثَا یڂَٽٍ اٵَاى ى یيٽى یؼبىا
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ٹَاٍ . یياٌ ځڈ ٙي یَُٙ هبٍػ یټٙمب ىٍ  یَیي؛ٍا ىٍ و٪َ ثڂ یًٕىبٍ ایه

 ؟ٽىیي ډی. ؿٍ ٽبٍ یيثبٙ یاىاٍ ی ػچٍٖ یټٹجڄ ىٍ  ی یٺٍثًى دبوِىٌ ىٹ

ٽٍ ؿڂًوٍ ثٍ  ځًیىي ډیثٍ ٙمب  َب آن .دَٕیي ډی ٕإاڃ ډلچی یټٙمب اُ 

. ىَیي ډیاوؼبڇ  ځًیىي ډی َب آني آوـٍ ٍا ٽٍ  ىَیي ډی. ٙمب ځًٗ یيآوؼب ثَي

 .ىَیي ډیٙمب ځًٗ  یهډشوٜٞ َٖشىي، ثىبثَا َب آن

ثٍ دِٙټ ډَاػٮٍ  یيىاٙش ی، ََ ُډبن ٽٍ ډٚپڄ دِٙپیتسَس یهَم ثٍ

ي  ځًیي ډیٍا ثٍ ٙمب  شبني ډٚپچ ٽىي ډی یىٍ. دِٙټ ٙمب ٍا ډٮبٽىیي ډی

ډمپه إز اٽَاٌ ىاٙشٍ  ايٹبر یثٮ٢. ٽىي ډی یِٙمب سؼً یثَا یىٍډبو

َمبن  یٺبًىٹ یه، ثىبثَایيا٭شمبى ىاٍ َب آن، اډب ثٍ ډُبٍر ي سوٜٞ یيثبٙ

 .ىَیي ډیاوؼبڇ  ځًیىي ډی َب آنٍا ٽٍ  یِیؿ

ٙوٜ  یلبري س١ً َب ایيٌ یَایإٶىغ إز، ٽبډلاً دٌ یټډبوىي  ًَه

سب  یيډپبڅمٍ ًٙ ىٍځیَ یټىٍ ية  سًاویي ډی، یڄىڅ یهإز ي ثٍ َم یڂَیى

ىٍ یټ ُډیىٍ  هًاَیي ډی ٽٍُډبوی  یب ىاٍى ٽمټ ٽىیي یبُو ٽٍ یثٍ ٙوٞ

 ًٙیي ٽمټ ثڂیَیي.ډشوٜٞ 

 ٚب یٔحتٛا ا٘ٛاع

 ية يػًى ىاٍى: ډشه ي ٍٕبوٍ. یىي و٫ً ډلشًا إبٕبً

 یا ٙيٌ وًٙشٍ یډشه إٓبن إز. ډلشًا ٍب: یهحتَا عٌَاى تِ هتي

 ٽبىٍَبیي َڈ ىٍ  یَٝٶلٍ يػًى ىاٍى، َڈ ىٍ ىاهڄ سٞبيیټ إز ٽٍ ىٍ 

ية وًٙشٍ ٙيٌ  یإز ٽٍ ثَا ی، ډشىية ډشىی یډلشًا یه. ثُشَیډشى

ية  یًٙى. ډلشًا یڂٌاٍیي ػب یٽذ یډىج٬ ؿبد یټٵٺ٤ اُ  یىپٍإز، وٍ ا
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ٽمټ ثٍ هًاوىيځبن ىاٍى سب  یثَا یهًث یىاهچ َبی څیىټ یهَمـى یډشى

٭مٸ آن ډلشًا  ثٍثشًاوىي  یڄٍ ًٍٝر سمبىٽٖت ٽىىي ي  یٚشَیا٥لا٭بر ث

 .ًٙى ډیوًٙشٍ  یډوب٥جبن ػُبو ی، ډشه ية ثَاثذَىاُوي. َٕاوؼبڇ

 ،ًٕاثٸسب شبن َٙٽش "ډب ی ىٍثبٌٍ"اُ  سًاوي ډی ٕبیز يةډشه  ډلشًای

ثبٙي ٽٍ ډَسجبً ثٍ  یٝٶلبس سًاوي ډی یهَمـى یډشى یثبٙي. ډلشًاډشٶبير 

ٝٶلبر اوشٚبٍ ډ٦جً٭بر،  یبيثلاٿ  یټ، ډبوىي ًٙى ډی ٍيُ ثٍا١بٵٍ ي  َب آن

 َب ایه ی . َمٍٽىیي ډی یٲٚبنسجچٽٍ  یىيٌآ یياىَبیٍي ی ىٍثبٌٍ یا٥لا٭بس یب

ية  یٙبډڄ ډلشًا سًاوي ډی َب آناُ  یټي ََ  ثبٙي یډشى یډلشًا سًاوي ډی

 ثبٙي. یٍِٕبوٍ و

 یبنٍٕبوٍ إز. ثٍ ث ،ية یډلشًا یڂَو٫ً ى :ای رساًٍِب  هحتَای

، ٙي ډی یيٌٽٍ ىٍ ځٌٙشٍ اٱچت وبډ ٥ًٍ َمبن "ؿىي ٍٕبوٍ" یبٕبىٌ، ٍٕبوٍ 

، یَ، سٞبيیمیٚهٙبډڄ او یه. اجبٙيډشه و ًٍٝر ثٍإز ٽٍ  ییََ ډلشًا

 إز.يیيئً ٝيا ي 

َٖشىي.  َب ٕبیزثٍ  ای ٍٕبوٍاٵِيىن ؿىي یٍيٗ ثَا سَیه ډشيايڃ سٞبيیَ

 یكش یب َب ٭پٔاُ  ییپځَاٵ یَایٚڂَي یثب إشٶبىٌ اُ وً٭ سًاویي ډیٙمب 

 یيىٍ ٝٶلبر ية ثب یَ. سٞبيیيإشٶبىٌ ٽى ،ایي ٽَىٌ یؼبىٽٍ هًىسبن ا یَىَ

ټ ٍيٗ ی َب آنًٙوي.  ٌاٍیي ثبٍځ یَیثبٍځ سَ َٕی٬سب  ًٙوي ٕبُی ثُیىٍ

 .َٖشىي شبنَيٵډوب٥جیه ثب  یثَٞ ی ٭لاٹٍ ی٘اٵِا یثَا ی٭بڅ

 ًیيئي یټډلجًة إز. اډب اٵِيىن  یبٍىٍ ٝٶلبر ية ثٖ ًيیيئ

 سًاوي ډی، ٽبٍ ٽىي ا٭شمبى ٹبثڄ ٥ًٍ ثٍوشچٴ ډ یىٍ ډَيٍځََب ٽٍ ٥ًٍی ثٍ

ٍا ىٍ  یچڈإز ٽٍ ٵ یها َب ٍاٌ سَیه ٕبىٌاُ  یپی. ثبٙي ثَاوڂیِ ؿبڅ٘
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ي ٕذٔ اُ ٽي  یيٽى یثبٍځٌاٍ Vimeo یب YouTubeډبوىي  یٖیَٕي

. یيهًى إشٶبىٌ ٽى ی اٵِيىن آن ثٍ ٝٶلٍ یثَا َب ٕبیزىٍ آن  "یػبٕبُ"

 یؼبىٙمب ا یزىٍ ٕب iFrame یټ ،ٙيٌ یػبٕبُ ییيیًئي یډلشًا یها

 یټثٍ  یچڈاٵِيىن ٵ یٍيٗ ثَا سَیه ډ٦مئهي  سَیه ٕبىٌ یه. اٽىي ډی

 ية إز. ی ٝٶلٍ

ية ٽبډلاً ډشٶبير اُ  یوپشٍ ډُڈ إز ٽٍ وًٙشه ثَا یهثٍ ا سًػٍ

 ډٺبڅٍ إز. یب اوٚبوًٙشه 

ثبٙي: اثشيا آوـٍ ٍا ٽٍ ٹَاٍ إز ىٍ ډًٍى  یَډمپه إز ثٍ َٙف ُ ډٺبڅٍ

. ثٮي، یياٍائٍ ىَ یبرثَ اىث ی. ٕذٔ، ډَيٍیيىَ یق، س١ًیيآن ثلض ٽى

 یبنٽٍ ٙمب ث ای وپشٍ سَیه ډُڈ. یيٽى ځیَی وشیؼٍي ىٍ آهَ  یيثلض ٽى

 ٙمب! ی ډٺبڅٍ یبنىٍ دب ،إز ځیَی وشیؼٍ ىٍ ٽىیي ډی

وپبر  سَیه ډُڈ: یيٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَ یههلاٳ ا یيٝٶلبر ية، ٙمب ثب ىٍ

ٽٍ ثٍ ىوجبڃ وًٙشه ډشه  ییيډظبڃ: ثڂً یټ. ُوي ډیكَٳ ايڃ ٍا  یٍٚٙمب َم

، یيَٖش یډلچ یٙمب ثٍ ىوجبڃ ٙوٞ یي. ٙبیيهًى َٖش ٕبیز ية یثَا

ي یىیډٖشٺَ ىٍ ډىـٖشَ ٍا ثج یٲبرسجچ ی یٖىيٌوً یټلاُڇ إز ٽٍ  یهثىبثَا

ٙمب  یٲبرسجچ ی یٖىيٌثبٙي ٽٍ وً یبُو یيٙب یبٕز. ٙمب یپیٽٍ ىٍ وِى

ډبوىي  ی٭ىًاو یيٙمب ىيٕز ىاٍ یهٍا ىٍٻ ٽىي، ثىبثَا یا٦ٝلاكبر دِٙپ

 .یىیيٍا ثج یٝىٮز دِٙپ یوًٙشه ډشه ثَا

 یبنډُڈ إز، اٱچت ث یبٍية ٙمب ثٖ یيٽىىيځبنثبُى یٽٍ ثَا ا٥لا٭بسی

ډشًػٍ ًٙوي  َب آن ٽٍ َىڂبډیإز.  ىَیي ډیاُ آوـٍ ٙمب اوؼبڇ  ای ٕبىٌ
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ډُڈ ٍا ثياوىي.  یبر، ډمپه إز ثوًاَىي ػِئىَیي ډیاوؼبڇ  یٙمب ؿٍ ٽبٍ

 .اوىيٍا ثي ُډیىٍ ی٘در اُ ا٥لا٭ب یىيٕز ىاٍوي ثَه َب آن یيي ٙب

. ىٍ ډٺبلار وبډىي ډیٍيٗ وًٙشه ٍا ََڇ ياٍيوٍ  یها وڂبٍان ٍيُوبډٍ

 یٚیىٍي ا٥لا٭بر د یبرئٹجڄ اُ ػِ اٍُٙمىيسَیه ا٥لا٭بر اثشيا، ٍيُوبډٍ

، ثبَُڈ یيىإشبن ٍيُوبډٍ ٍا ثوًاو یټاځَ ٵٺ٤ دبٍاځَاٳ ايڃ  ی. كشآیي ډی

 ٽَى. یيٍا ىٍٻ هًاَ یٽچ یَسًٞ

ٽلان  یَاثشيا سًٞ هًاَىي ډیٙمب  یبنإز. ډٚشَ ٥ًٍ َمیهية َڈ  ىٍ

 َب آن یثَا سًاویي ډی یؿٍ ٽبٍ یب ؟ٽىیي ډیٍا ثياوىي. إبٕبً: ٙمب ؿٍ ٽبٍ 

 یي؟اوؼبڇ ىَ

ٽٍ ٭بٙٸ هًاوين  یبویية هًى ډبوىي ىاوٚڂبَ یيٽىىيځبنثبُى ثب

ي  جبٙیيدَكَٳ و. یيَٖشىي ٍٵشبٍ وپى یـیيٌي د ثَاوڂیِ ؿبڅ٘ َبی ډشه

. ىٍ ٭ًٟ ډشه هًى ٍا سب كي ډمپه یيهًى ٍا ثٍ ٍم وپٚياّځبن  یٌ ځٖشَ

ي  یيَٖش ؿٍ ٽٖی یي. ثياوَمٍ ٍا ٍا١ی وڂٍ ىاٍیي یيوپى ی. ٕٮیيٕبىٌ ٽى

 .ىَیي ډیاوؼبڇ  یؿٍ ٽبٍ

. إز سَ إٓبنثَای ٙمب ية  ىیيٌ ٙين ىٍ، ٍيٙىی ىاٍیي یزډًٹٮ اځَ

 سَ إٓبن یبٍية ثٖ ی ډشٺب٭يٽىىيٌ ی وٖوٍ یؼبىٙمب يا١ق إز، ا یبڇاځَ د

 .یيػًٍٖ ثبٙ .یيهبٛ ثبٙ یي.إز. يا١ق ثبٙ





 

 

 سْٛ فصُ

 یاحساس یفشٚش تا ٔحتٛا اسشاس

 

ٵَاډًٗ هًاَىي ٽَى،  یيٽٍ ډَىڇ آوـٍ ٍا ٽٍ ٙمب ځٶش اڇ آډًهشٍ ډه

 اډب ََځِ ٵَاډًٗ هًاَىي ٽَى، ایي ىاىٌډَىڇ آوـٍ ٍا ٽٍ ٙمب اوؼبڇ 

 # آوؼچً یبډب$ٽىىي.  ایي ٍا ٵَاډًٗ ومی َب ایؼبى ٽَىٌ اكٖبٕی ٽٍ ٙمب ىٍ آن

هًى ٍا ثَ  یيهَ یمبر. ډب سٞمیڈَٖش یاكٖبٕ یډًػًىاس َب اوٖبن ډب

. ثٍ یڈىَ ٹَاٍ ،ٽىىي یډىٍ ډب ایؼبى ډلًٞلار  كٖی ٽٍ یإبٓ ؿڂًوڂ

ثب  یمیٝم یٍياث٤ ٭ب٥ٶ یثٍِٿ ثب ػٖشؼً َبی ډبٍٻ یڄىڅ یهَم

ٍا ثَآيٍىٌ  ی٭ب٥ٶ یبُو یټیب . ډلًٞڃ ٍٕىي ډی یزثٍ ډًٵٺ ،یبنډٚشَ

ثٍ  یىٕشَٕ یب# "ٽىڈ یزي ډًٵٺ یاكٖبٓ ٕلاډش هًاَڈ ډی ډه"$ ٽىي ډی

 .ٽىي ډیٍا ٵَاَڈ  یٙوٞ یزًَ یټ

ىيڇ  ی ىٍ ىٍػٍ یاٍسجب٥بر ٭ب٥ٶ یها یډلًٞڃ ډٮمًلاً ثَا َبی يیْځی

ي اٹياڇ  ٍیِی ثَوبډٍإبٓ  یهثٍِٿ ثَ ا یثَويَب یَانٹَاٍ ىاٍوي ي ډي یزاَم

ٙپڄ  یاكٖبٕ َبی اٍُٗهًى ٍا ثب  یوبڇ سؼبٍ یزاثشيا ًَ َب آن. ٽىىي ډی

 سجب٣اٍ ٽىىيځبن ډَٞٳي ثب  ٽىي ډی یٍِا ډشمب َب آنٽٍ ډلًٞلار  ىَىي ډی

 َب اٍُٗ یهاُ ا یزكمب یډلًٞڃ ٵٺ٤ ثَا ٽبٍاییي اُ  ٽىىي ډیثَٹَاٍ 
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ٍا وٖجز ثٍ  یثب ډٚشَ ډير ٥ًلاویٍياث٤  َب آن. ٕذٔ ٽىىي ډیإشٶبىٌ 

ٽٍ  یبویډٚشَ ىاوىي ډی یَاُ ،ىَىي ډیٹَاٍ  یزىٍ ايڅً ډير ٽًسبٌٵَيٗ 

ثَهًٍىاٍ  یٚشَیاُ اٍُٗ ث َٖشىياٍسجب٣ ىٍ ثَوي  یټثب  ی٭ب٥ٶ اُڅلب٧

 يٽبٍ ٽٖتډٺیبٓ ىاډىٍ ي  یثَا هًى یَبثَوي اُ َب آني َٕاوؼبڇ  ؛َٖشىي

ثَ  َب آن. سمَٽِ ډلًٞلار ثىيی ىٕشٍ وٍ ثَای ٽىىي ډیإشٶبىٌ  هًى

ىاډه  یوبڇ سؼبٍ ی ډلًٞڃ ي سًٕٮٍ َبی وًآيٍیثٍ  یاٍسجب٥بر ٭ب٥ٶ

 .ُوي ډی

 یبثیىٍٝي $اُ ٍَجَان ثبُاٍ 85 یزاٽظَ، 2014ډ٦بڅٮٍ ىٍ ٕبڃ  یټ ٥جٸ

B2Bٍي  یٖشىيو یاٍُٗ سؼبٍ بث ییډلشًا یزٵٮبڅ ثیه څیىټایؼبى  # ٹبىٍ ث

ٍا ثٍ  َب آن ډير ٥ًلاوی یيٵبىاٍ یب ٽىىي میٍا كٶ٨ و یبن، ډٚشَىٍوشیؼٍ

 شٍډبٌ ځٌٙ 12هًإشٍ ٙي ثٍ  َب آناُ  ٽٍ َىڂبډی، ىٍياٹ٬. آيٍوي ومیىٕز 

 یبثیډلشًا ٍا اٍُ یبثیثبُاٍ َبی سلاٗ یَثوٚاط یِاني ډ یىياُويث یوڂبَ

 ی، ثَاويَٙٽز ٽَى یو٪َٕىؼ یهٽٍ ىٍ ا یىٍٝي اُ اٵَاى 14 سىُب، ىىيٽ

 ثبلایی ىاىوي. ی ٙبن ثٍ هًىٙبن ومٌَيٽبٍ ٽٖتىاىن ثٍ  اٍُٗ

ډلًٞلار ثب  اٍسجب٣ ثیهىٍ  یټوب ی اوياٌُ ثٍ َب َٙٽزاُ  یٽم سٮياى

ي  یثَ إبٓ وًآيٍ یټوب یاُ ٍٹجب یبٍی. ثٖډٚشَی ډًٵٸ َٖشىياكٖبٕبر 

ثٍ  یٚشَث یټوب یزاډب ډًٵٺ ؛ىاٍوي یټىٍ ٙپٖز ډلًٞلار وب یٕٮ ،ٕجټ

ثَوي ډَث٣ً  ی ډشمَٽِ اُ ٍياث٤ يٍُٙپبٍان ي سؼبٍة وًآيٍاوٍی  إشٶبىٌ

. ډلًٞلار ي ثًىن ىاٙشٍ ثبٙىي ٽبٍ يٍُٗاكٖبٓ  ٘بویسب ډٚشَ ًٙى ډی

ډَسج٤  یزي ډًٹٮ یزډبوىي آٍډبن، ډًٵٺ َبیی اٍُٗثب  یٍَٚم َبی٘ ٵىبيٍی

 َٖشىي.
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ٵىی ثٖیبٍ  اُڅلب٧هًة ي  یبٍثٖ ی٭مچپَى اُو٪َ یټډلًٞلار وب ثیٚشَ

 یَ، ډيیى یػٌاة إز. َيٍ آډًو ثٖیبٍ یټَٖشىي، اډب ىإشبن وب یَٚٵشٍد

 "ٵَاسَ اُ ٭مچپَى إز. یټوب"ځٶز:  ثبٍ یټ، یٙمبڅ یپبیآډَ یټوب ی٥َاك

اٍسجب٣  یؼبىا َایث یټٕز. وبډب یُويځ یى ؿڂًوڂىٍ ډًٍ یهَمـى یټوب"

 "، ىإشبن ي سؼَثٍ ډشمَٽِ إز.، ٕجټیثَ وًآيٍ ،ی٭ب٥ٶ

إز ٽٍ  َمبوی، ٽَى ایؼبىٍا  "ٵٺ٤ اوؼبډ٘ ثيٌ"ٽٍ  اًٝڃ اهلاٹی

 یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ٙمب ثب یثٍ ىوجبڃ آن إز. سىُب ٽبٍ یِاډَيُ و یټوب

إز.  یاٝچ یتٍٹ یټ، یيآڅىين ثب آى 2012 یټاڅمذ یٲبرسجچ ی یٍٖډٺب

ثًى ٽٍ ډلًٞلار  ٽىىيٌ َٕځَڇي  یدَاوَّ څل٪بر یىاٍا یيآآىسجچیٲبر 

اُ  َب آنثًى.  یغي ډُ ، آٍاڇیټوب یٲبرډٺبثڄ، سجچ ىٍ. ٽَى ډیآن ٍا ثَػٖشٍ 

٭٪مز هًى ٍا "ثَٹَاٍ ٽَىوي:  یاٍسجب٣ ٭ب٥ٶ ى٭ًر ثٍ ٭مڄ ػيیي، یٸ٥َ

 یىشَوشیا ی ثَاثَ ډپبڅمٍ 15 یټوب یٲبرٽٍ سجچ یٖزسٮؼت و ی. ػب"ٽه یياد

 ٽَى. یؼبىا

ٽٍ ثب  ٽىي ډی یؼبةا یاكٖبٕ یوبڇ سؼبٍ یؼبى، ااډَيُیٹَن  ىٍ

ډٮىب ٍا ىاٍى  یٚشَیهث َب آن یٽٍ ثَا یهًى ىٍ ډًٍى ډ١ًً٭بس یبنډٚشَ

ىٍ ډًٍى  ای ډٺبڅٍىٍ  ثبٍ  یټ. ََثَر ډٚبډخ یيثَٹَاٍ ٽى یٙوٞ یځٶشڂً

ٕبڃ ځٌٙشٍ،  50=ىٍ> "ډٚبَيٌ ٽَى،  سبیمِ ویًیًٍٻىٍ ډلًٞڃ  ی٥َاك

 یز٭ٺلاو ی اُ كًٌُآن، إز.  یبٵشٍ ییَثٍ ډَٞٳ سٲ یيسًڅ ُا یاٹشٞبى ی یٍدب

 ی ، ثٍ كًٌُیزثٍ ًَى ٭یىیز: اُ إز یبٵشٍ ی٘ځَا  ٭لاٹٍثٍ ٹچمَي 

 یز، ١ٍبیٵَاٝىٮش ی ػبډٮٍ یټثًى ٽٍ ىٍ  یه. كَٳ ډًٙبډخ ا"یٍياوٚىبٕ

 یثَا یؿبڅ٘ ياٹٮ ،یٽٍ اٽىًن سلٺٸ ٭ب٥ٶ ًٙى ډیكبٝڄ  یإٓبو ثٍ یډبى
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اوؼبڇ  یؿٍ ٽبٍ"اُ  یيهَ یاٝچ ٕإاڃٽبلا ي هيډبر إز.  ىَىيځبن اٍائٍ

 سٲییَ یبٵشٍ إز. "؟ىَي ډیثٍ ډه  یؿٍ اكٖبٕ"ثٍ ٕمز  "ىَي ډی

َٖشىي.  یَځٌاٍسأط یبٍسؼبٍر ثٍ سؼبٍر ثٖ َبی ډٺًڅٍىٍ  یكش اكٖبٕبر

إز. ډَىڇ ىٍ ډًٍى ډٚپلار هًى  یمبرسٞم یاكٖبٕبر ډلَٻ إبٕ

اډَ ىٍ ډًٍى  یه$ا ٽىىي ډی یياد كڄ ٍاٌٚبن یي ثَا ٽىىي ډی٭مڄ  یاكٖبٕبس

 #.ٽىي ډیٝيٷ  یِو B2B یياٍانهَ

ډلًٞڃ  ٽبٍایی سأطیَسلز  یڂَى ثَويډب، ٹيٍر  یسؼبٍ اوياُ ؿٚڈ ىٍ

 َبی څیىټ، یي ُٕڈ ٹچج یُٕڈ ًَى ایؼبى یٸاُ ٥َ ثَويَب ،. ىٍ ٭ًٟیٖزو

 َبی ځِاٌٍاَياٳ، ٵٺ٤  یهسلٺٸ ا یي ثَا ٽىىي ډی یؼبىا یډٚشَ ثب یٹً

 یىٍٕز إز ي اكشمبلاً ٵَىا كش یه. اډَيُ اًٙوي ډی اوياُ ٥ىیه یاكٖبٕ

ٵٺ٤ ىٍ ډًٍى  ،، وٖڄ ٍي ثٍ ٍٙيډظبڃ ٭ىًان ثٍَڈ ٝبىٷ هًاَي ثًى.  یٚشَث

. ٥جٸ یٖشىيو ثباٍُٗ ی هًٙمٌِ یىوجبڃ ٱٌاَباوشوبة ٍٕشًٍان هًى ثٍ 

وٖڄ ، آوـٍ Technomic، ییٱٌا ی٬ٝىب یٺبسیَٙٽز سلٺ یټ یهسوم

 اُو٪َٽٍ  ثَويټ یثب  یإز: اٍسجب٣ ٭ب٥ٶ سَ دیـیيٌ یبٍثٖ هًاَي ډیػيیي 

ىٍ ډًٍى  یاكٖبٕ یهؿى َب آنإز. اځَ  یياٍي دب دٌیَ ډٖئًڅیز یاػشمب٭

 یيَبیٍا َىڂبڇ هَ َب آن َبی هًإشٍ سًاویڈ ډیٵًى ىاٍوي، ډب ٵٺ٤  ٵٖز

 ثَويَباوش٪بٍ ىاٍوي ٽٍ  ،ٵَىا ٽىىيځبن ډَٞٳ یه. ایڈسًٍٞ ٽى ٙبن ىٍدی ید

 ٽٍ ٥ًٍی ثٍ ،ٽىىي یبنث هًثی ثٍٍا  َبیٚبن اٍُٗاڅُبڇ ثوٚىي ي  َب آنثٍ 

 ثبٙي. َب آن یثب٭ض اٵشوبٍ ي هًٙلبڅ یيثًىن ثب یډٚشَ

دبٕن  ی٘اٵِا یثَا یاكٖبٕ یاُ ډلشًا سًان ډیؿڂًوٍ  ثىبثَایه

 إشٶبىٌ ٽَى؟ یيٽىىيٌثبُى
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ډلشًا  یبثیاُ ثبُاٍ یٚشَىٍ سؼبٍر ث یډ١ًً٭ یؾٍيَُب َ یها ٙبیي

 یبٍثٖ یاثِاٍ سًاوي ډیىٍٕز اوؼبڇ ًٙى  ی. يٹشیَىٹَاٍ وڂ ډًٍىسًػٍ

 ٹيٍسمىي ثبٙي.

بڇ ، آوـٍ ياٹٮبً اوؼیيثٶَيٙ كڄ ٍاٌثٍ ډَىڇ  هًاَیي ډی ٽٍ َىڂبډی

 إز.شبن كچ ٍاٌډمپه ثب  یىيٌآ یهسًٍٞ ثُشَ یؼبىثب ا یٌِاوڂ یؼبىا ىَیي ډی

لایټ $ډبوىي،  ٽبٍی ياىاٍیياوؼبڇ  ٍا ثٍ َب آن ٽىیي ډی یٽٍ ٕٮ ٥ًٍ َمبن

ٽٍ ياٹٮبً اوؼبڇ  ی# ٽبٍیيهَ ٽَىن، سأییي ،ځٌاٙشهاٙشَاٻ ثٍ ، ٽَىن

 َب آن یٍا ثَا اٹياډیاوؼبڇ وياىن َیؾ سب  اوڂیِى یثَډډیچٚبن ٍا  ،ىَیي ډی

 ٽىي. یَډمپهٱ

هًى  ی ي هًاوين ډٺبڅٍ یټاٵَاى ٍا ياىاٍ ثٍ ٽچ هًاَیي ډی ٽٍ َىڂبډی

 یكٔ ٽىؼپبي یؼبىثب٭ض ا ٹيٍی ثٍ ىَیي ډیي، آوـٍ ياٹٮبً اوؼبڇ یٽى

 ٽىي ډیي اي ٍا ډؼجًٍ  ُوي ډیؿىڀ  یډَيٍځَ ډٮمًڅ یټٽٍ ثٍ ًَه  ًٙى ډی

 ٽَىٌ ي آن ٹٖمز ٍا ثوًاوي. یټٽچ یىټآن څ یثَ ٍي

ٽٍ ثب ٙمب ډًاٵٺز ٽىي، آوـٍ ياٹٮبً  یيٍا ياىاٍ ٽى یٽٖ هًاَیي ډی يٹشی

ٙمب ٍا  یيځبٌى َب آن إز سب یَميڅ یوشهثَاوڂ یسلاٗ ثَا ىَیي ډیاوؼبڇ 

 .يىیىثج

ٽىىي  یػبىي ٍا ٭مچ یها سًاوىي ډیٽٍ  یدَاكٖبٕٽچمبر  یها ثىبثَایه

 یٖز؟ؿ

ٙمب اوؼبڇ ىَي  یډٚشَ هًاَیي ډیٍا ٽٍ  یايڃ: اٹياڇ ډ٦چًث ی ډَكچٍ

 ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه، ،لایټ ٽَىنډبوىي،  ډظبڃ ٭ىًان ثٍ$ یيٽى ییهسٮ

 .#یٌَي ٱ یي، هَىاىن، و٪َ ٽَىن سأییيهًاوين، 
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ٽٍ آن ٭مڄ ٍا  یيٽى ییهٍا سٮ یٸىٹ یاكٖبٕ كبڅز ىيڇ: ی ډَكچٍ

 .#یٌَي ٱ ثو٘ اڅُبڇ، ىبٻاڇ، سَٕٽىؼپبي، آٍ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ$ ٽىي ډی یټسلَ

ٍا  َب آني  یياوشوبة ٽى یٖزڅ یهاُ ٽچمبر ٍا اُ ا یًٕڇ: ثَه ی ډَكچٍ

 ٽبٍ ثجَیي:ٍ ثهًى  یىٍ ډلشًا

 :یاكٖبٕ َبی ډلَٻ څیٖز

ي ًٙیي  َب آنٱَٷ ىٍ  هًاَیي ډیٽٍ ٙمب  َٖشىي یَِبییَمبن ؿ َب ایه

 :ًٙى ډی یٚشَث ی ي ډ٦بڅٮٍ یټٽچ یثَا وبدٌیَ سِڅِڃ یبٷاٙش یؼبىثب٭ض ا یها

 ٍاُ

 ډلَډبوٍ

 ډوٶیبوٍ

 ځًیي میثٍ ٙمب و ٽٔ َیؾٽٍ  ؿیِی

 ؟ایي ٙىیيٌ یبآ

 ٝلىٍ دٚز

 ډوٶی ىٕشًٍ ٽبٍ

 ډلَڇ ٍاُ

 ډلَډبوٍ ي هًٞٝی

 دىُبن

 ا٭شَاٵبر

 یثبيٍوپَىو

 ٽىي میٝلجز وآن ىٍ ډًٍى  ٽٔ َیؾ

 #یيٽى اٹياڇ هًاَیي ډی دٔ یهاُا $اځَ یز: ٵًٍی٭ب٥ٶ كبڅز
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 ػبىيیی

 ٵًٍاً

 ٍٵشٍ اُىٕز

 ٥َىٙيٌ

 ډٮؼٌِ

 سَیه ډُڈ

 ًٕىآيٍ

 ٙيٌ اطجبر

 َٕی٬

 سًػٍ ٹبثڄ

 وشبیغ

 اوٺلاثی

ٍا ٽٚٴ  ځٌٍى ډی، آوـٍ ىٍ ػُبن یيٍا ٽبيٗ ٽى ډٚشَیشبن يٽبٍ ٽٖت

ىاٙشٍ  سًاوي ډی یاكٖبٕ یٍا ٽٍ ډلشًا یٹيٍسمىي سأطیَ یٍٚ، اډب َمیيٽى

 .یيىاٙشٍ ثبٙ یبى ثٍ ٍا اوؼبڇ ًٙى یٺٍثبٙي، اځَ ثب ٕچ

 یيډلًٞلار إشٶبىٌ وًٚى، ثب یڈٵَيٗ ډٖشٺ یاځَ اُ ډلشًا ثَا كشی

 یاُ ډلشًا ثَا یبثبناُ ثبُاٍ یبٍیٍيوي ٵَيٗ ٽمټ ٽىي. ثٖ یٚجَىثٍ د

٭مچپَى  ،ٽىىي ډیآډًُٗ هًاوىيځبن ىٍ ډًٍى ډلًٞلاسٚبن إشٶبىٌ 

 یی.ډلشًا یبثیاُ ثبُاٍ یډٮشجَ

 یهٵٺ٤ ثٍ ا ،اُ ٙمب ووًاَىي ىاٙز یيثٍ هَ یٚشَیث یڄډَىڇ سمب اډب

ٵٺ٤ ثب  َب آن. ىَیي ډیىٍ ډًٍى ډلًٞڃ هًى آډًُٗ  َب آنٽٍ ثٍ  یڄىڅ
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ډلًٞڃ  یيهَ ثٍډشٺب٭ي  َب آنووًاَىي ٙي.  یتي ډٚوٞبر سَٱ َب يیْځی

ډٚپڄ  یټٽَى سب  یيٽمټ هًاَ َب آنٽٍ ثٍ  اوي ٙيٌډشٺب٭ي  یَاُ ،ًٙوي ډی

 َيٳ ثَٕىي. یټثٍ  یبٍا كڄ ٽىىي  آُاٍىَىيٌ

 سًاوي ډی ًٙى ډیٽٍ ثٍ اكٖبٕبر ډشٞڄ  یی، ډلشًاB2B ی٤ډل یټ ىٍ

ا٭ڈ  ،ثَای هَیي َيایز ومبیي یثَىاٙشه ځبڇ ثٮي ػُزٍا  ٽىىيځبن ډَٞٳ

سمبٓ  یباٍُٙمىي  یىبٍيث یهىٍ آهَ وبڇ طجزٙمب،  یمیڄا یٖزىٍ څ یزاُ ٭٢ً

 ٵَيٗ ٙمب. یڈثب س

 اُػمچٍ$ ٽىیڈ ډیي اٹياڇ  ځیَیڈ ډی یڈثَ إبٓ اكٖبٕبر سٞم ٭ميسبً ډب

 ی، اځَ ډلشًایهَٖشىي. ثىبثَا ی#. ډَىڇ ډًػًىار اكٖبٕیيهَ یمبرسٞم

ىٍ ػچت ډوب٥ت هًى  یٕٮ یډى٦ٺ یپَىٍي یټٙمب ٵٺ٤ ثب  یبثیثبُاٍ

 إز. یبىُ یبٍآن ثٖ ٙپٖزىاٙشٍ ثبٙي، اكشمبڃ 

ډوشچٴ  َبی وٖڄ یٍا ثَا یاكٖبٕ یزثبًَٗ، ٹيٍر ػٌاث ثبُاٍیبثبن

 .اوي ٽَىٌځٖشَىٌ إشٶبىٌ  یَارسأط یؼبىا یي اُ آن ثَا اوي ٽَىٌىٍٻ 

ثٍ ٙمب ىٍ ٵَيٗ  سًاوي ډی سىُب وٍٙمب  یاُ اكٖبٕبر ىٍ ډلشًا إشٶبىٌ

دٔ اُ ٵَيٗ  یډلشًا یٸثچپٍ اُ ٥َ ،ٽمټ ٽىي یيػي یياٍانثٍ هَ یٚشَث

ٙمب ٽمټ ٽىي ثٍ  سًاوي ډی یه. اٽىي ډیٍا كٶ٨  یٹً یاٍسجب٣ ٭ب٥ٶایه  یِو

 ی. كشًٙیيثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ  ُیبى اكشمبڃ ثٍي  یيسب ٵَيٗ ډپٍَ ىاٙشٍ ثبٙ

 َٕی٬ دو٘ ًٙى. ډلشًا ډمپه إز

 یاٍسجب٣ ٭ب٥ٶ َب آنثب  ٽىىي ډیٽٍ اكٖبٓ  َبیی َٙٽزاُ  یٚشَث ډَىڇ

ي ادڄ وڂبٌ  یًیيًٕنى یډبوىي َبٍڅ یډًٵٺ یثَويَب . ثٍٽىىي ډی یيهَ ،ىاٍوي
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 ٽىىي ډیاكٖبٓ  َب ډبٍٻ یهثٍ ا یيیٙي ی٭ب٥ٶ یياثٖشڂ یبن. ډٚشَیيٽى

 .ًٙى ډیإشٶبىٌ  َب آن یبثیثبُاٍ یاٍسجب٣ اٱچت ىٍ ډلشًا یهي ا

آډًُٗ هًاوىيځبن ي  یهًى ثَا یبثیثبُاٍ یثٍ إشٶبىٌ اُ ډلشًا َمـىبن

ٽٍ ډَىڇ  یيىاٙشٍ ثبٙ یبى، اډب ثٍ یياُ ډلًٞلار هًى اىاډٍ ىَ یآځبَ یؼبىا

ثَ إبٓ اكٖبٕبر هًى  یسب كييى َب آنَٖشىي.  یاكٖبٕ یډًػًىاس

 شٶبىٌهًى إ ی. اُ ٹيٍر اكٖبٕبر ىٍ ډلشًاځیَوي ډی یيهَثٍ  یڈسٞم

ي ي ىٍ ثبُاٍ ٙچًٯ یٽى یؼبىا سبني ثَوي یبنډٚشَ یهث یسب اٍسجب٣ ډلپم یيٽى

 .یَیيٹَاٍ ثڂ ډًٍىسًػٍي  وٚبن ىاىٌ ًٙیيډلشًا 

ٽٍ ىٍ ډًٍى وٺ٘ اكٖبٕبر ي  یيځبن ثذَٕٵَيٙىي یب یبثبنثبُاٍ یٚشَث اُ

اكشمبلاً ثٍ ٙمب هًاَىي ځٶز  َب آني  ٽىىي ډیډى٦ٸ ىٍ ٍيوي ٵَيٗ ٝلجز 

 یٍٍا ثب ډى٦ٸ سًػ یمبري سٞم ٽىىي ډی یياكٖبٓ هَ یاُ ٍي یبنٽٍ ډٚشَ

 ،يػًى ىاٙشٍ إز ی٥ًلاو ُډبن ډيرسًٍٞ ىٍ  یها ىٍياٹ٬ .ٽىىي ډی

ٽبٍ  َب آنٽٍ ثب  یٵَيٙ َبی سیڈ$ي  ییډلشًا یبثبناٽظَ ثبُاٍ ٽٍ ٥ًٍی ثٍ

 .دٌیَوي ډیٍا  یزياٹٮ یها ٕبىځی ثٍ# ٽىىي ډی

 ځیَی سٞمیڈ ی٭بډڄ اٝچ ،ډٶًُڇ ٽٍ اكٖبٕبر یهإز: ا یها یزياٹٮ اډب

، ٙچًاٍ ځٚبى ًٙى ډیإز ي ثب٭ض  ي ٕىشی یمیٹي یبٍإز، ثٖ یيىٍ هَ

 یيىڀ ډَيإٍ یټ یإز ٽٍ ىاٍ یاوڂٚشَ $یټ يهً هچٸاوڂٚشََبی 

ي  #!ٽىي ډی ییَدًٕز ثين، ٍوڀ آن َڈ سٲ یىډب ییَهبٛ إز ٽٍ ثب سٲ

 ثٍ و٪َ ثَٕىي. ډي ػيیي سَويَبی ٭ىًان ثٍ یيٕٶ یډًَب

ىٍ اوشوبة سب كيی  یٍٚ. ځَؿٍ اكٖبٕبر َمیڈډب اوٖبن َٖش ثبلاهٌَ

ىاٍوي، اډب ډب سب آوؼب  سأطیَ B2B یٽبډلاً ٵى اٵِاٍ وَڇ یي، ىٍ ؿبٍؿًة هَډب
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 یَ، ي٬١ ډًػًى ٍا ُیڈٵپَ ٽى سىُبیی ثٍ سًاویڈ ډیٽٍ  ایڈ ٽَىٌ یَٚٵزد

 .ثِویڈ دیًوي َب آن یډى٦ٺ یٍثب سًػ ٍا ٭ب٥ٶیمبن یبَُبیي و یڈاڃ ثجَإٕ

 یثَا ځیَی سٞمیڈىٍ  سًاویي ډیٍا  یي ډى٦ٺ یاكٖبٕ یَارسأط يٹشی

 یبٍثٖ ییډىبث٬ ډلشًا ىَي ډیثٍ ٙمب اډپبن ایه ، یَیيثذٌ یيهَ

ي  َب يثلاٿ، یىبٍَب، يثیپیاڅپشَيو َبی ٽشبة، یډ٦بڅٮبر ډًٍى - یٹيٍسمىيسَ

، ٽىىي میٍا كڄ و ی٭ب٥ٶ ویبَُبیٽٍ ٵٺ٤  ٍا ایؼبى ٽىیي -ځِاٍٙبر ٍٕمی

 یهٽبٍ، ا یهاوؼبڇ ا یي. ٽچٽىي ډیٍا ث٥ََٳ  یډى٦ٺ یَبیبُو یهثچپٍ َمـى

دَ  یي ډى٦ٺ یهًى ٍا ثب سٮبىڃ ٭ب٥ٶ یډلشًا یوبځُبو ٥ًٍ ثٍٽٍ  یٖزو

ََ ډَكچٍ  یىٕشًٍاڅٮمڄ ىٍٕز اكٖبٕبر ي ډى٦ٸ ثَا ییهسٮ ثچپٍ، ؛یيٽى

ٽٍ ډلشًا  َىن اُ ایه إزكبٝڄ ٽ یىبنإز ي ٕذٔ ا٥م یيهَ ٵَآیىياُ 

. ًٙى ډیىاىٌ  یڄډىبٕت، ىٍ ُډبن ډىبٕت سلً ٵَىٽبوبڃ ډىبٕت ثٍ  یٸاُ ٥َ

ڂًوٍ ىٍ ٥ًڃ اكٖبٕبر ي ډى٦ٸ ؿ یىپٍ$ا یيٍا ىٍٻ ٽى یبییدً یها یيٹش

#، یياََڇ ډىبٕت ٍا ثپٚ یيثب یي ؿٍ ُډبو ٽىىي ډیثب َڈ ٽبٍ  یيهَ ی ؿَهٍ

 سَ إٓبن، ٍآډيٽب یبٍثٖ ییډلشًا یبثیثبُاٍ یإشَاسْ یټ یثَا یؿبٍؿًث یؼبىا

 هًاَي ثًى.

 یإشَاسْ یټ یََ ډَكچٍ یثَا یي يٵبىاٍ یي، هَیبثی، ٭لاٹٍ، اٍُیآځبَ

 .یيثٖبُ

ىٍ  یبىځیَیسبٌُ َٙي٫ ثٍ  ،یآځبَ ی ىٍ ډَكچٍ یبن، ډٚش٥ًٍَٽچی ثٍ

 یبٚبن یبَُبیډمپه إز اُ و َب آن. ٽىىي ډی٘ ډًٍى َٙٽز ٙمب ي ډلًٞلاس

ډَكچٍ  یهىٍ ا یاكٖبٕ یآځبٌ وجبٙىي ي ډلشًا ،ىَیي ډیآوـٍ ٙمب اٍائٍ 
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ٍان ىٍ یياهَ یَٚٵزدَىڂبڇ ٹيٍسمىي ثبٙي.  یثٍ ٥َُ ثبيٍوپَىو سًاوي ډی

 .ٍٕي یٵَاډوبځُبن ، ډى٦ٸ ٙبنیيٍيوي هَ

ثٍ  یبُو یَٜٙي٫ ثٍ سٚو یياٍان٭لاٹٍ، هَ ی ، ىٍ ډَكچٍډظبڃ ٭ىًان ثٍ

. ًٙوي ډیٵَٝز آځبٌ  یبډٚپڄ  یټاُ  یب، ٽىىي ډیهيډبر ٙمب  یبډلًٞڃ 

سٮبډڄ ثب ٙمب  یيٹز هًى ٍا ثَا یٚشَث یٽم یچىياٱچت ډب َب آن، یهثىبثَا

ٍيایز ي  سَ ٥ًلاوی سًاوي ډیٙمب  یإز ٽٍ ډلشًا یثيان ډٮى یهىي، اواٍثڂٌ

اكٖبٕبر  یها یي، اډب اٽىًن ٙمب ثبثبٙي. اكٖبٕبر َىًُ ډُڈ إز سَ ځًوٍ

، ځٌَ ىَي یزثٍ آن اَم یيثب یياٍؿَا هَ ایىپٍ ي یيٽٍ َٖش یٍا ثٍ ٽٖ

 .یيثِو

 یيهَ ی ؿَهٍاكٖبٕبر ي ډى٦ٸ ىٍ َٕإَ  یهث يهڈ یؾدَدكَٽز 

ي اكٖبٕبر ثب  یبثي ډی ی٘اٵِاډى٦ٸ  ،ییبثاٍُ ی ىٍ ډَكچٍ - اىاډٍ ىاٍى

 یبٍي ثٖ - ٍيى ډیثٍ ٕمز ٭ٺت  یيهَ ی ثٍ وٺ٦ٍ یياٍانٙين هَ یټوِى

 ىاٍ ىٽمٍ ییډلشًا ی ثَوبډٍ یټ هَیي،ََ سًٹٴ ىٍ ٥ًڃ  یډُڈ إز ٽٍ ثَا

 .یيىاٙشٍ ثبٙ

ٙمب ٍا ٹبىٍ  ،ډى٦ٸ ي اكٖبٕبر یٚڂیسٮبډڄ َم یه، ىٍٻ اىٍوُبیز

ىٍ ُډبن ډىبٕت  یياٍاناُ هَ یجبویدٚش یډىبٕت ٍا ثَا یسب ډلشًا ٕبُى ډی

 یبویثٍ ډٚشَٽىؼپبي  یياٍانهَ یڄسجي یلاُڇ ثَا یى٘ي ث یيٽى یؼبىا

 یه، اوُبیشبً، اډب ثبٙي یبىیٽٍ ٽبٍ ُ ٍٕي ډی. ثٍ و٪َ یيهًٙلبڃ اٍائٍ ىَ

 هًة إز. ییډلشًا یبثیٵٺ٤ ثبُاٍ
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اُ  یٚشَث یبثَاثَ  ٍٕي ډیٽٍ ثٍ و٪َ  یيٍا وٚبن ىَ یډٺياٍ یيثب ٙمب

ثبٙي،  یٚشَث یمزىٍهًإز ٙيٌ ثبٙي. ََؿٍ اٍُٗ وٖجز ثٍ ٹ یمزٹ

 إز. یٚشَاٵَاى ث یياكشمبڃ هَ

، آوـٍ ٵَيٙیي ډیآوـٍ  ، ثٖشٍ ثٍ. اٍُٗیٖز٭يى طبثز و یټ ،ډٺياٍ

 یډٚشَ یىپٍ، اًٙى ډیاٹياډی اوؼبڇ  ؿٍ یىپٍ، اٽىىي ډیدَىاهز  یڂَانى

، یٖزؿ یڂَانٙمب ي ى یٚىُبىد یهسٶبير ث یىپٍي ا هًاَي ډیؿٺيٍ آن ٍا 

 .وٖجی إز

ي ٵًٍاً ٭بٙٸ  ثیىي ډیإذَر  یهٍا ثب ٭پٔ ډبٙ یٲبسیسجچ ی: ډَىډظبڃ

هًى ٍا ډؼجًٍ ثٍ  ،اكٖبٓ یټثَ إبٓ  سًاوي می، اي وكبڃ ثبایه. ًٙى ډیآن 

 ىٍ ډًٍى یٵى یبرػِئ یٍا ثَا ؿبدی ی اي وٖوٍ یه، ثىبثَاهَیي ډبٙیه ومبیي

 .هًاوي ډی سٮمیَار اويٻي  یمىیا َبی يیْځی، ډًسًٍ ٹيٍسمىي

ىاٙشٍ ثبٙي.  یاكٖبٓ هًث ًٙى ډیثب٭ض  یَاُ ،هًاَي ډیٍا  یهډبٙ اي

 ٽىي. یٍسًػ یٍا ډى٦ٺ یيٽٍ ثشًاوي هَ ٽىي ډی یيهَ یاډب اي ٵٺ٤ ُډبو

 ډبنثب هًى ٙوٞی٘اٍسجب٣ ؿڂًوڂی  اُو٪َډب ػُبن ٍا  ی ، َمٍ٭لايٌٍ ث

ٍا اوؼبڇ  یٽبٍ هًاَي ډی یٙمب اُ ٽٖٽذی  ی وٖوٍ یيٹش یهثىبثَا. ثیىیڈ ډی

 "ډه ىاٍى؟ یثَا یِیؿٍ ؿ"وبځٶشٍ دبٕن ىَي ٽٍ  ٕإاڃ یهثٍ ا یيىَي، ثب

ؿڂًوٍ "يػًى ىاٙشٍ ثبٙي:  ٕإاڃ یه، ډمپه إز اسَ ٭میٸ٦ٕق  ىٍ

 "؟ىَي ډی یاكٖبٓ اٍُٗ ٙوٞثٍ ډه  ،نآ

. یٖزا٥لا٭بر و ی دَىاُويٌ یب كٖبة یهډبٙ، یبوٍاوٖبن ٍا ډٲِ

 یآن ډٺبثچٍ ثب سٮبډلار اػشمب٭ یٽٍ ٭مچپَى اٝچ اوي ىاىٌىاوٚمىيان وٚبن 

 إز.
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 ٭ىًان ثٍ یَٕشبنىٍ ىث یب١یٍ ٕإالار یٽٍ ؿڂًوٍ ثَه ثیبيٍیي یبى ثٍ

اُ  سَ إٓبن یٍَٚم َب آنٙي؟ ىٍٻ ي كڄ  یبنث یياٹٮ یُويځ َبی ډًٹٮیز

وبڇ،  یٸاُ ٥ٍَا اٵَاى  یيٙمب ثب ٽذی ی وٖوٍ ،یهثىبثَا ثًى. یاوشِا٭ ډٚپلار

 یٍا١ یبنډٚشَ یَب ٭پٔ، َب ىإشبن، یٶبر، سًَٝب ٹًڃ وٺڄ، یٙوٞ ی١َمب

 وٚبن ىَي. یٌَي ٱ

، یيٽى ثیىی دیٍ٘ا  ی٩ه ََ ٙوٜ هبٝءًٕ یِانډ سًاویي میو ََځِ

 یغ، وشبَب وبډٍ ځًاَیډبوىي  یاى٭بَب ثب ًٙاَي ی َمٍاُ ثُشَ إز  یهثىبثَا

 ی یټ وٖوٍ ،ی٭چم َبی ىاىٌآُډًن ي  یغډٮشجَ، وشب ییيَبی، سأیَٕىؼو٪

 .یيٽى یٍسُ یجبندٚش

 ی. يٹشیيٽى یډَىڇ ٍا ډؼجًٍ ثٍ ٽبٍ سًاویي می، ٙمب ویتسَس یهَم ثٍ

ثَ  هًى ٍا ییٽٍ ٙمب ٹيٍر ػبىي یٖزو یڄىڅ یهثٍ ا ٽىىي ډی یيډَىڇ هَ

 .ٽىیي ډیا٭مبڃ  َب آن

 سًاویي ډیياٍى ٽىیي. ٙمب  ٵٚبٍ سًاویي ډی. ٙمب یياَٝاٍ ٽى سًاویي ډیٙمب 

 یه. اىَىي ډیاوؼبڇ  هًاَىي ډی، ډَىڇ آوـٍ ٍا ٽٍ ىٍوُبیز. اډب یيىَ یتٵَ

آوـٍ ٙمب اٍائٍ  یيإز ٽٍ وٚبن ىَ یهٙمب ا ی یٶٍإز ٽٍ ي٩ یثيان ډٮى

 .ٽىي ډیٙمب ٍا ثَآيٍىٌ  یډٚشَ یبَُبیو ىَیي ډی

 َب آنثٍ "ډَىڇ ىيٕز وياٍوي  ځًیىي ډی یَٖشىي. ثَه یي٭بٙٸ هَ ډَىڇ

هًٍىن إز.  یت. آوـٍ ډَىڇ ىيٕز وياٍوي، ٵَیٖز. ىٍٕز و"ىٵَيهشٍ ًٙ

 ثبٙي. یيډٶ سًاوي ډی یبثیثبُاٍ ٵَآیىي یبٓٹ ییَ، سٲیهثىبثَا
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. ډلًٞلار هًة ٽىیي "ٽمټ"ثٍ ډَىڇ  "ٵَيٗ" یثٍ ػب یيٽى ٕٮی

ىاٙشٍ  یا ٭بىلاوٍڇ ٍٵشبٍ ي ثب ډَى یيػٌاة اٍائٍ ىَ یٚىُبىَبی، دیيثٶَيٙ

 إز. یزډًٵٺ یٵَډًڃ ډ٦مئه ثَا یټ یه. ایيثبٙ

ٙپًٌ ي  ،طَير ،٭ٚٸ ډبوىي ،َٖشىي یِیثٍ ىوجبڃ ؿ یٍَٚم ډَىڇ

ٍا  یٚبنُويځ يَٖشىي  یوبٍا١ یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍډَىڇ  .یمىیاي  ی٘إٓب ػلاڃ،

 .ځٌٍاوىي ډیوبډلًٖٓ  ثَای ؿیَِبی ىٍ ػٖشؼً

إز ٽٍ ثٍ ډَىڇ  یههًة ا ی وٖوٍ یټكبڅز، وًٙشه  سَیه ٕبىٌ ىٍ

ٍا ثَآيٍىٌ  َب آن یبُؿىي و یب یټ سًاويډیډلًٞڃ،  یټؿڂًوٍ  یڈوٚبن ىَ

 .ٽىي ډی

. ٽىىي ډیهَیي  "یڈډٖشٺ"ي اولٞبٍ  یٍاكش یڄ، ډَىڇ ثٍ ىڅیهثَ ا ٭لايٌ

 ا٥َاٳٵَيٙڂبٌ  یټٍا ٽٍ ٙمب ىٍ  یَِبییي ؿٖشىسًاو ډی یٍاكش ثٍاځَ ډَىڇ 

 ٽبلاَبیٚبن ٍا ػب َمبناُ ، اكشمبلاً ٽىىي یياد ،ىَیي ډیاٍائٍ  هًىٙبن

ٙمب  ُا یمبًډٖشٺ یٚشَث یٍاكش یثَا َب آناځَ  یه. ثىبثَاٽَىوي ډی یياٍیهَ

ٵٺ٤  یبٽىىي $ یياد یڂَیى یٍا ىٍ ػب آن ٽبلا سًاوىي میو یَا، ُٽىىي ډی یيهَ

ثَ ًُٕڅز ي  یيسأٽ یڄىڅ یهػٖشؼً ٽىىي#. ثٍ َمٽؼب آن ٍا  ىاوىي میو

 ٭بٹلاوٍ إز. یيثٶَيٙ هًاَیي ډیثًىن آوـٍ  یاولٞبٍ

ٽبلا  سًاوىي میو یَاُ ٽىىي میو یيهَ یهآولا ًٍٝر ثٍاُ اٵَاى ََځِ  ثَهی

، ثٚىًوي، یىىيآن ٍا ثج یيىاٍوي ٹجڄ اُ هَ ىيٕز  ډَىڇٽىىي.  یٍا ثٍَٕ

، یى یاُ اٹلاڇ، ډبوىي ٽشبة ي ٕ یثً ٽىىي. ثَه یب ثـٚىيڅمٔ ٽىىي، 

 ٵَيهشٍ یهآولا ًٍٝر ثٍ یٍاكش ثٍډچمًٓ ي آٙىب َٖشىي ٽٍ  یٽبٵ ی اوياٌُ ثٍ

 ى وياٍى.يػً یٙټ ؿىياو ٙبن یِیپیٵ یٶیزىٍ ډًٍى ٽ یَاًٙوي، ُ
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 - ًٙوي ٵَيهشٍ سَ ٕوزٱٌا ډمپه إز  یبډبوىي څجبٓ  یڂَى اٹلاڇ

 یَاُ -ىاٙشٍ ثبٙىي  یثوٚ یز١ٍب یيهَ ی ٽٍ اٵَاى سؼَثٍ یكياٹڄ سب ُډبو

 ثبٙي. یَډمپه إز ډشٲ یٶیزٽ

ي اُ هًى  یىيیٚیيث َب ٵَيٙڂبٌډَىڇ ىٍ  یڄيٕب یيهَ یؿڂًوڂ ثٍ

ٵَيٗ ٙمب  یبڇيػًى ىاٍى ٽٍ ىٍ د یكٖ ی اُ آن سؼَثٍ ی٭ىَٞ یبآ یيثذَٕ

 يػًى وياٍى.

ىاٍوي؟  یؿٍ اكٖبٕ یڂَان؟ ىٽىىي ډیډًٍى ؿٍ ٵپَ  یهىٍ ا یڂَانى"

 یه. ثٍ َمٽىیڈ ډیٔ ٥جٸ آن ٭مڄ ٕذ "؟ىَىي ډیاوؼبڇ  یؿٍ ٽبٍ یڂَانى

 َٖشىي. یَځٌاٍسأط یبٍثٖ ډًٍىی یَب سؼَثٍي  سًٝیٶبرإز ٽٍ  یڄىڅ

اُ  َب ٕبڃي  اوي ٽَىٌاًٝڃ كياٽظَ إشٶبىٌ ٍا  یهاُ ا یٕىش َبی ٍٕبوٍ

ډؼچٍ.  یټىٍ  یٰسجچ یبثبٙي  یِیًویسچً یٲبر، هًاٌ سجچاوي ٽَىٌإشٶبىٌ  َب آن

 ٽىىي ډی یي ٕٮ ًٙوي ډی یًٙى، ٭ٞجبو یډٚشَ یثب٭ض وبٍاكش یِیاځَ ؿ

ٽٍ  ځیَوي ډی یڈوبٍاكز ًٙوي ... سٞمهیچی  َب آنآن ٍا كڄ ٽىىي. اځَ 

 ی . اُ ػىجٍٽبٍ ثڂیَويٍ ثٍا  یڂَیى یٔهيډبر ٙمب ٍا ډشًٹٴ ٽَىٌ ي َٕي

 یٽٍ ٕٮ ٽىىي ډیثمجبٍان  یٲبسیډب ٍا ثب سجچ یِیًویسچً َبی ٍٕبوٍډظجز، 

 یټػچًٌ ىَىي. سبٽش یجبُ یب ٽىىيٌ َٕځَڇٍا  یٲبسیډلًٞڃ سجچ یټ ٽىىي ډی

اُ ؿبح  یي اٍسجب٥ یٲبسیسجچ ی ٍٕبوٍىٍ ََ  یجبًسٺَ «یاكٖبٕ یډلشًا»

 یثَا یاكٖبٕ یية يػًى ىاٍى. اُ ډلشًا یي كش یِیًنسچً ي یًځَٵشٍ سب ٍاى

 .ًٙى ډیٽًىٽبن إشٶبىٌ  یثبُ إجبةاُ ٽشبة ځَٵشٍ سب  ؿیِ َمٍٵَيٗ 

 یٲبرسجچ یٽٍ سمَٽِ ثَ ٍي ىاوي ډی ثبُی إجبةبُاٍ ٽٍ ث َبٕز ٕبڃ

ډلًٞڃ  ثٍثٍ كبلار ًٍٝر ٽًىٻ سًػٍ ىاٍى،  ٽٍ ٹيٍ آن ثبُی إجبة
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ٍا  ثبُی إجبةثب آن  یي څٌر ٽبډڄ ثبُ یٙبى َب آن. یيٙبن سًػٍ وياٍىػي

ٽٍ ىٍ كبڃ  یىٍ ًَه ٽًىٽ یَ. ٱبڅجبً ډمپه إز سٞبيىَىي ډیوٚبن 

ٍا  یؼبني َ یی، ډبػَاػًكٔ ٙڂٶشی ،إز یسؼبٍ یٲبرسجچ ی بَيٌډٚ

ثب وٚبن ىاىن  ډمپه إز ثبُی إجبة یبةثبُاٍ یټ، ايٹبر یٽىي. ځبَ یؼبىا

ٍا ىٍ ٽىبٍ ډبىٍ  ی٘ثبُ إجبةهًى، څٌر ثَىن اُ  یسؼبٍ یٲبرٽًىٻ ىٍ سجچ

ٍياوٚىبٕی  اُڅلب٧ ٽىي ډی یي ثب اي ثبُ اوي وٖٚشٍ یهُډ یٽٍ ٍي یب ديٍی

 یكش ،ىيىٽ ډیثَوبډٍ ٍا ډٚبَيٌ  یهٽٍ ا بوی. ٽًىٽوٚبن ىَي سَ ٭میٸ

اځَ "ٽٍ  ٽىي ډیٵپَ  یَاُ ،يىٍا ثوًاَ ثبُی إجبةآن  سَ ٕبىٌډمپه إز 

ديٍٙبن يٹز  یب، ډمپه إز ډبىٍ "ٍا ىاٙشٍ ثبٙىي ثبُی إجبة یهٵٺ٤ ا

 !ٌٍاوىيثڂ َب آنثب  یوٖٚشه ي ثبُ یثَا یٚشَیث

ثٍ  َب آن...  ٽىي میسمَٽِ و یهياڅي یٍي یِیًویسچً یٲبرډظبڃ ثبلا، سجچ ىٍ

 یټىٍ ية، ىٍ  ثبُی إجبة یټ، ٵَيٗ كبڃ ثبایه. ٵَيٙىي یډٽًىٻ 

 ٵَيٙیي ډی یهثٍ ياڅي ىٍياٹ٬ٽٍ  ػُز اُآن، یهآولا ثبُی إجبةٵَيٙڂبٌ 

 طجز ٕٶبٍٗ وياٍى#. یثَا ا٭شجبٍیډشٶبير إز $ ٽًىٻ ٽبٍر 

اُ  یډًاٍى ،ځیَى ډیٹَاٍ  یهياڅي ډًٍىسًػٍٽٍ  ثبُی إجبة یټ ډِایبی

، سمَٽِ كبڃ ثبایهثًىن آن هًاَي ثًى.  "یآډًُٙ" ي یمىیا َبی يیْځی یڄٹج

ډؼيىاً ډمپه إز ٽًىٽبن  یَٕځَډ یزىٍ ٕب ٽًىٻ یزػٌاث یثَ ٍي

يػًى  یي، ثبیيثٶَيٙ ثبُی إجبة یټ هًاَیي ډی. اځَ ډًٍى سًػٍ ٹَاٍ ځیَى

 ٥ًٍ ثٍ، "هًاَي ډی"ٍا  یِیٽًىٻ ؿ ی. يٹشیيآن ٍا ىٍ ٽًىٻ ډ٦چًة ٽى

اٱچت  یهياڅي یىپٍثَيى سب ا یِٽٍ ثٍ ىوجبڃ آن ؿ ٽىي ډی یياد یډيايڇ ٍاَ

 .هَوي یډي آن ٍا  ًٙوي ډی یڈسٖچ
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، ٵَٝز إز ای ٍٕبوٍؿىي ی سؼَثٍ یټية ٽٍ ، ثب ىاٙشه یٺزكٺ ىٍ

 ثبُىیيٽىىيځبنځٌٙشٍ،  یه. اُ ایڈىاٍ یاكٖبٕ یٽبٍ ثب ډلشًا یثَا یبىیُ

ثیه آولایه ي آٵلایه يػًى  یسٶبيس یؾَ ىٍياٹ٬ٵٺ٤ اوٖبن َٖشىي؟  ِیٙمب و

ثٍ آن ډشًٕڄ ٙي.  سًان ډیٽٍ  یڈىاٍ یډُم یاكٖبٕ ی ػىجٍ یټ. ډب وياٍى

يػًى  یياوؼبڇ ىَ یزډًٵٺ یثَا سًاویي ډیٽٍ  ییاُ ٽبٍَب یثَه یىؼبىٍ ا

 ىاٍى:

، ... هَى یومآن ٍا  ی، اډب ٽٖیيوًُاى ثٶَيٙ ی ځًُاٌٍ یټ هًاَیي ډی اځَ

آن ٍا دَٕش٘  یهياڅي، یيٽًىٻ ٽًؿټ وبُ ٍا ىٍ ځًُاٌٍ ٹَاٍ ىَ یټ

 آن ٍا ثوَوي. َب آنإز ثب٭ض ًٙى  ٽٍ ډمپه ٽىىي ډی

 یډشپ یَََ و٫ً سًٞ یبډشلَٻ  یَب یٴ، ٭پٔ، ځیټثٍ ځَاٵ اځَ

 یب. آهًاَیي ډیٍا ثًىن  ٵَى ډىلَٞثٍ َمَاٌ ثب یٶیزاُ ٽ یجی، سَٽیيَٖش

؟ ٽؼب ٙبن یٍځَثب٭ض  یب ًٙى ډیٙمب ثب٭ض څجوىي ډوب٥جبن ٙمب  یَسًٞ

 ی ، َمٍىٍياٹ٬؟ ثیىياُیي یٍډمپه إز ډىبٕت ثبٙي ٽٍ ډوب٥ت هًى ٍا ځَ

 .َٖشىيډىبٕت  َبىبٍیًٕ یها

ٕذشبډجَ ىٍ  11ثَ كًاىص  یډجشى َبی یبڇداُ  َبيٽبٍ ٽٖتاُ  ی: ثَهډظبڃ

ٵَيٗ  َبی ٕبیز ية، َب ومًوٍ یه. ىٍ اٽىىي ډیإشٶبىٌ  ډشليٌ یبلارا

ډمپه  یبي  ٽىىي ډیٍا ػچت  ثبُىیيٽىىيځبن دَٕشی یُهډكٔ  ،ډلًٞلار

 وپبر ډُڈ یها ََؿٺيٍٍا اٍائٍ ىَىي.  یثوٚ ي اڅُبڇ یياډ َبی یبڇدإز 

 َب ٕبیز یٕذشبډجَ، ثَه 11. ىٍ ډًٍى ډظبڃ ٽىىي ډیٍا ثُشَ ، ٵَيٗ ثبٙىي

 .ٽىىي ډیَيٳ ٽمټ  یهثٍ ا یٍِا و َب آناُ  یاډب ثوٚ ،ٍٕىي ډیثٍ ٵَيٗ 
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ي  یٽٍ وٖجز ثٍ كًاىص ٵٮچ...  ًٙى ډی سٶپَ ىیڂَاډَ ډىؼَ ثٍ  ایه

ي. یآځبٌ ثبٙ یبٍثٖ ٙىًیي یډ َب ٍٕبوٍٽٍ ىٍ  یٵٮچ ی ډًٍى٭لاٹٍډ١ًً٭بر 

 ی ٽىىي. ډَاٹت َمٍ یٌَه ډب ٍا سًاوىي ډی َب إشَاسْی یهايٹبر ثبٍُسَ یځبَ

ىٍ اُ آوـٍ ٽٍ  سًاویي ډیاُ ډًاٍى  یبٍیي ىٍ ثٖ یيثبٙ ای ٍٕبوٍډ١ًً٭بر 

 آيٍیي. ثٍ ىٕز یهًث ی، ًٕىَبٍيى ډیاُ ىٕز  وُبیز

 "یٕجټ ُويځ یټځَاٵ" یهآولا ٵَيٙی هَىٌ یآوـٍ ٍا ٽٍ ثَا ََ

 !ىَي ډیٍا  یؼٍوش یه، ثُشَٵَيٙیي ډی

، یيَٖش یمهاسبٷ وٚ یډجچمبن ثَا یټ: اځَ ىٍ كبڃ ٵَيٗ ډظبڃ

 یٍ٘ا ثٍ ومب یٙوٞ یمهىٍ اسبٷ وٚ ډًٍىإشٶبىٌاُ ډجچمبن  یَیسًٞ

ٍاكز  ی ٽبوبدٍ یهثٍ ا" ... يیهًى ثڂً ثبډمپه إز  ثبُىیيٽىىيٌ. یيثڂٌاٍ

. "ثَى یډٽٍ ياٹٮبً اُ هًىٗ څٌر  ٍٕي ډیدَٖ ثٍ و٪َ  یها". "وڂبٌ ٽه

ٽبوبدٍ وٖٚشٍ إز،  یٍي یٍاكش ثٍثبٙي ٽٍ  یٙوٞ یَ$ډمپه إز سًٞ

 ٕز#.ٽَىٌ ا ٙڄي ىٕشبو٘ ٍا ٘ ٍا ٍيی َڈ اوياهشٍ یدبَب ٽٍ ىٍكبڅی

ٽٍ ىٍ  ىاٍى سأطیَثیٚشَ  ییٽبلاثَ ٵٺ٤  یٕجټ ُويځ یَب ٭پٔ: وپشٍ

 .آیي یىٍډثٍ ومبی٘  یٚڂبٌومب

 ی. ىٍ ٭ًٟ، ثَ ٍيیٖزو "ٕوز ٚبنٵَيٙ"ٽٍ  یيٽى یؼبىا ٝٶلبسی

اكٖبٕبر ٍا ػچت ٽىي. $ثٍ  ٽٍ یا ځًوٍ ثٍ ،یيډلًٞڃ سمَٽِ ٽى یبیډِا

 یيهَ ىٵٮٍ یټي  هًى هًىثٍاُ اٵَاى  یبٍیٽٍ ثٖ یيهب٥َ ىاٙشٍ ثبٙ

 یٚشَ#. ث"ٵَيهشٍ ًٙى َب آنثٍ " یِیؿ ىيٕز وياٍوي ٽٍ َب آن، اډب ٽىىي ډی

 یپَى. ٍيآیىي ډیية  ی ٝٶلٍ یټا٥لا٭بر ثٍ  یػٖشؼً یاٵَاى ثَا

 اطَی وياٍى.ىٍ ية  "ٵَيٗ ٕوز" یب "ډَٞاوٍ"
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 یَٕب یٸٽٍ ٹجلاً اُ ٥َ ٽىیي ډی یٰسجچ یاكٖبٕ یزٍا ثب ػٌاث یِیؿ َاځ

 ثٍ ي یيية هًى إشٶبىٌ ٽى ی ىٍ ٝٶلٍ یِطبثز ٙيٌ إز، آن ٍا و َب ٍٕبوٍ

 .یيثِو څیىټآن ٍا 

ٹيٍسمىي  ای ٍٕبوٍؿىي ی سؼَثٍ یټ سًاوي ډیية  یيىاٙشٍ ثبٙ یبى ثٍ

 ییٵ٢ب ایؼبى يػًى ىاٍى ٽٍ ثٍ یٺیإشٶبىٌ اُ ډًٕ یثَا یډپبو یبثبٙي. آ

 ډىبٕت ٽمټ ٽىي؟

 ٽَىن ویبُ ىاٍى.ٵپَ  یٵٺ٤ ٽم ډوب٥جشبن ػبثؼبیی

 آوـٍ ىٍ كبڃ اوؼبڇ إز ٵپَ ٽىي. ًَه ٙمب هبٍع اُ ثڂٌاٍیي

؟ ىَي ډیډٚپلار ډَىڇ اٍائٍ  یثَا كچی ٍاٌهيډبر ٙمب  یبډلًٞڃ  آیب

وٖجز ثٍ  یاكٖبٕ ی یٍثب ُاي ثیٚشَ سأطیَ ثٍ هب٥َيػًى ىاٍى ٽٍ  یٍاَ یبآ

 ًٙى؟ یٰآن سجچ

 سًاوي ډی یهډُڈ إز. ا یبٍډًاٹ٬ ثٖ یىٍ ثٮ٢ ی٥جٮ ًٙماُ  إشٶبىٌ

ٽٍ  یياډب ٵٺ٤ ډ٦مئه ًٙ ،ثبٙي یچڈ، ًٝر ي ٵیټډشه، ځَاٵ ًٍٝر ثٍ

ٙمب اكٖبٓ  یية ډٚشَ ی ىٍ ٝٶلٍ هًاَىي ډیإز. ډَىڇ ی هًثی ًٙه

ي  ځٌاٍى ډی سأطیَ ثَ اكٖبٕبر ډىبٕت ی٥جٮ ًٙمىاٙشٍ ثبٙىي.  یهًث

 ىَبن ثٍ ىَبن ًٍٝر ثٍٍا  یياُ ثبُى یبىیكؼڈ ُ سًاوي ډی "ی٭بڅ ی٥جٮ ًٙم"

 ٙمب ډىشٺڄ ٽىي. یزثٍ ٕب

 ٽبٍٍٵشٍ ثٍ یية ٥ىِ ی ٝٶلٍ یټٽٍ ىٍ  یبيٍیيثٍ هب٥َ ث سًاویي ډی آیب

 ؟ٙمب ًٙى یييَٙ ی ثبٙي ٽٍ ثب٭ض هىيٌ
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ٽٍ ثٍ  آيٍیي یوم یبىثٍ  یبآ یىیيي ثج یيإز، ٵٺ٤ ٵپَ ٽى یهؿى اځَ

 َبیی یزٕبډمپه إز  اډب! "ٽه یآن ٍا ثٍَٕ" ځٶشٍ ثبٙیي ىيٕز هًى

 ىًٙاٍ ثبٙي. َب آنىٍ  ی٥جٮ ًٙمي ٽٍ إشٶبىٌ اُ ىيػًى ىاٙشٍ ثبٙ

 ػبییىٍ ډظبڃ  ٥ًٍ ثٍ سًان ډیٍا  یاكٖبٕ یاُ ٹيٍر ډلشًا یهًث ډظبڃ

إز ٽٍ  آيٍ یَرك ٹيٍی ثٍ یزٕب یټىٍ ډًٍى  یډ١ًً٭ىٍ آن ٽٍ  ىیي

 !یيثڂً ٙىبٕي یډٽٍ  یثوًاَي ثٍ ََٽٖ یىىيٌث ًٙى ډیثب٭ض 

ډٚپڄ ىٍىوبٻ ي ي ًَىٚبن ٽٍ آٽىيٌ اُ  تثٍ ٹچ اٝڄ ډ٦چت ٍا

 كچی ٍاٌٽٍ ٽىیي  یيياٍاډٍا  َب آن ... ي ٕذٔ ډىشٺڄ ٽىیي ،إز یيٽىىيٌوباډ

ٝلجز  "ٵَيٗ ډٚپڄ"ىٍى هًى ىٍ  ی ىٍثبٌٍ ،یاكٖبٕ ی. ثٍ ٍيٙیيىاٍ

 .یيٽى

 "َبيٽبٍ ٽٖت". ٽىي ډیٝيٷ  B2B یيهَ یمبراډَ ىٍ ډًٍى سٞم َمیه

ٙبن . ډَىڇ وٖجز ثٍ ٽبٍىَىي یډوياٍوي. ډَىڇ اوؼبڇ  یِیؿ یيثٍ هَ یڈسٞم

 یڈاځَ سٞم ی، كشًٙوي ډی یاكٖبٕبس ٙبنډَث٣ً ثٍ ٽبٍ یيهَ یمبري سٞم

ثبٙي. ثٍ هب٥َ  یيػي آلار یهډبٙ یب یٝىٮش یَب كلاڃىٍ ډًٍى اوشوبة 

 ډُڈ إز. یبٍثٖ یډوب٥جبو یهؿى یډلشًا ثَا یيَىڂبڇ سًڅ پشٍو یهٕذَىن ا

اُ  یسَ ٭میٸإشٶبىٌ اُ ٹيٍر اكٖبٕبر، ىٍٻ  یٹيڇ ثَا ايڅیه

 ثڂٌاٍ. َب آن یإز. هًىر ٍا ػبشبن ډوب٥جبن َيٵ

 یهآولا یَب اوؼمه. ىٍ یيډٞبكجٍ ٽى َب آن، ثب یيٽى یو٪َٕىؼ َب آن اُ

 یينى هًاوىي یډٽٍ  یَبی ٕبیز ية. اُ یيَٙٽز ٽى ًٙى ډیثَځِاٍ ٽٍ ډَسجبً 

. یيثوًاو َٖشىياٍُٗ ٹبئڄ  َب آن یٍا ٽٍ ثَا ییَب يثلاٿ. ډؼلار ي یيٽى
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اٹياڇ  زٍا ثٍ ٕم َب آنٍا ٽٍ  یي اكٖبٕبس ٽىىي ډی كٔ ٍا ٽٍ یاكٖبٕبس

 .یي، ىٍٻ ٽىىَي ډیًٕٷ 

وٍ  یيهًاوىيځبن سمَٽِ ٽى یًى، ٍيه ی٭ىًان ي دبٍاځَاٳ ايڃ ډلشًا ىٍ

ثب ی ٽٍ ىٍ ثَهًٍى ي اُ َمبن ُثبن ي ياّځبو یيوٚبن ىَ یَميڅشبن. ډلًٞڅ

 .یيإشٶبىٌ ٽى ،ځیَوي ډیٽبٍ ٍ پبٍاوٚبن ثَم





 

 

 چٟاسْ فصُ

 یغاتی٘ٛضتٗ ٔطاِة تثّ یضٙاخت سٚاٖ ٞای ٔحشن

 

اٍ هًاوىيځبن هًى ٍا ياى یىپٍا یطبثز ٙيٌ إز ٽٍ ثَا یزياٹٮ یټ ایه

ي  یيًٙ َب آن ًَه ياٍى یياوؼبڇ ىَىي، ثب هًاَیي ډیي ٽٍ آوـٍ ٍا یٽى

ٹٖمز  یٍياوٚىبٕ یه. ثىبثَاًٙى ډی ٚبنسلَیپثب٭ض  یؿٍ ٭ًاډچ یيثٶُم

 اُ ډَاكڄ وًٙشه ډشه إز. یثٍِځ

ثٍ ىوجبڃ ؿٍ  یىاٍى، ىٍ ُويځ یٙمب ؿٍ اكٖبٕ ی هًاوىيٌ یىپٍا ىٍٻ

 َبییيٽچ ،إز ٘ډٚپلاس یثَا ییَب كڄ ٍاٌؿٍ إز ي ثٍ ىوجبڃ  یِیؿ

 إز. ډإطَوًٙشه ډشه  یاٝچ

 ٭ىًان ثٍسَٓ  ي وٍثَ ٭ٚٸ، ثب إشٶبىٌ اُ څٌر  یډجشىوًٙشه ډشًن  ىٍ

ثٍ ىوجبڃ آن َٖشىي سمَٽِ  آڅشبن یيٌا یبنډٚشَ ٽٍ یډلَٻ، ثَ سلًڅیټ 

 ډشه یٚشَثىٍ . اډیي ىَیي َب آنثٍ  یه، ثىبثَاهَوي یډ یي. ډَىڇ اډٽىیي ډی

. یيٽى ِسمَٽ ٽىىي ډی یبٵزٽٍ ىٍ یسلًڅ ٍيی #آن ٪70$كياٹڄ 

ثٍ اٙشَاٻ ٍا  شبنډٚشَی یبرهًى ي سؼَث یاُ ُويځ یزډًٵٺ یَب ىإشبن

 یِآڃ ٙمب و یيٌا یَباوياُ ؿٚڈ یسلًڃ ثَا یهٽٍ َم یيي ٍيٙه ٽى یيثڂٌاٍ
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ػٌاة ي  یبٍثٖ یبڇد "!یيٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَ یها سًاویي ډیٙمب َڈ "ثبُ إز. 

 إز. ای یىيٌٍثب

 یُډبو ،ًٙى ډیٙىبهشٍ  ٵَيٗ "ٽڈ ٙين" ٭ىًان ثٍ ٽٍ "ٵَيٗ ٭يڇ"

 یز. ياٹٮیٖزٙمب ډىبٕت و ی ثَوبډٍ یثَا یؿٍ ٽٖ یيىَ یقإز ٽٍ س١ً

َمٍ ډىبٕت ووًاَي ثًى. ډمپه إز  یٙمب ثَا یٚىُبىارإز ٽٍ د یها

اُ  یٍا وياٙشٍ ثبٙىي. ثَه سؼبٍسٚبنىٍ  ځٌاٍی یٍَٕډب یاٵَاى آډبىځ یثَه

ثبڅٮپٔ#.  یبىَىي $ یقسَػ ی٬اٵَاى ډمپه إز سلًڃ آَٖشٍ ٍا ثَ َٕ

ىٍ ٹبڅت ځَيٌ  یڂَٽبٍ ىٍ ٽىبٍ اٵَاى ى ی یيٌا اٙوبٛاُ  یډمپه إز ثٮ٢

 َب آنإز ٽٍ  یثيان ډٮى یها ،هًة إز یهٍا ىيٕز وياٙشٍ ثبٙىي. ي ا

 .یٖشىيآڃ ٙمب و یيٌا

ٽٍ ثب  یٍيٗ ٹيٍسمىي ثبٙي سب ٭ًاٹت اوشوبث یټ سًاوي ډی ایه

 یٍا ثَا اوي ىاىٌوپَىن ثب ٙمب# اوؼبڇ  ځٌاٍی یٍَٕډب یبٙمب $ ځٌاٍی یٍَٕډب

 .یيآڃ هًى ٍيٙه ٽى یيٌا اوياُ ؿٚڈ

ډُڈ  یه. ایيډبٍٙ إشٶبىٌ ٽى ٭ىًان ثٍ ١َيٍر اُ سًاویي ډی َمـىیه

 َب آن. هَیي ٽىي یيػًى وياٍى ٽٍ ٽٖ یچیىڅ یؾ، ١ََيٍر ثيين یَاُ ،إز

 یيهَ يٹز یؾَ، ډبوىي یډډىش٪َ  یډًاٍى، يٹش یٚشَي ىٍ ث ٽىىي ډیٝجَ 

ٍا  یاوؼبڇ ٽبٍ یياٹٮ یڄٽٍ ىڅ یٽٍ ٵٺ٤ ىٍ ډًاٹٮ یي. ډ٦مئه ًٙٽىىي میو

 ػُزٽٍ  ییي، ډمپه إز ثڂًډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيٍا ا٭مبڃ ٽى ١َيٍر، یيىاٍ

سًػٍ  یڄثٍ ىڅ یب، یيٍا ثجىي وبڇ طجز یيَٙي٫ ىيٌٍ ثب یآډبىٌ ٙين ثَا

 اٵَاى هيډز یسٮياى ډلييىثٍ ، ٵٺ٤ ٽىىيٌ َٙٽزََ ثیٚشَ ثٍ  یٙوٞ

 یٵَيٗ ٵٞچ یټ، ٬٥اٹياڇ ٹب یټىاىن ثٍ  یٌِػب یثَا یي. ٙبىَیي ډیاٍائٍ 



 21 یغاتیًَشتي هطالة تثل یشٌاخت رٍاى ّای هحزکفصل چْارم: 

 َبی ٍيَٗمٍ  َب ایه. ٽىیي ډی یٚىُبىُيىَىڂبڇ ٍا د ځٌاٍی یمزٹ یب

 .ٙمبٕز ډشه سجچیٲبسی ى١ٍَيٍر  إشٶبىٌ اُ یثَا یډٮشجَ

ډشه  یډبوىي سٮياى ډلييى یػٮچ یڄٽٍ ََځِ اُ ىڅ یيډَاٹت ثبٙ ٵٺ٤

 .یيإشٶبىٌ وپىډيايڇ  ی ثَوبډٍ یټ یثَا الاػڄ ١َة یب یؼیشبڅیى

ٍا  یاكٖبٕ یَب ياٽى٘ یَاُ ،وًٙشه ډشه ډىبٕت إز ،ٍيٗ یهډإطَسَ

ٍا  سَٕٚبن یيٽٍ ثب یٖزثيان ډٮىب و یه. اډب اٽىي ډی یؼبىا یياٍانىٍ هَ

ي  ٙيٌ كبٝڄ یيٽٍ اُ ٭ٚٸ ي اډ یٖیيثىً یډإطَډشه  سًاویي ډیٙپبٍ ٽىي! 

ىٍ اٵَاى#.  یٽبٍ ىٕز یٽىي $ثٍ ػب یؼبىٍا ا یډظجش یاكٖبٕ یَب ياٽى٘

آڃ  یيٌا یَباوياُ ؿٚڈ، ی، ١مه ٍٙي ٙٲچىَیي ډیٽبٍ ٍا اوؼبڇ  هیا یيٹش

 یڄآڃ سجي یيٌا یبویٍا ثٍ ډٚشَ َب آن ډإطَ ٥ًٍ ثٍهًى ٍا ػٌة ٽَىٌ ي 

 .ٽىیي ډی

، اٽىًن َب آن یيهَ ییىٍ ډًٍى ؿَا سبن سبٌُ یى٘ثٍ ث دٔ اُ ډؼُِ ٙين

ٍا  َب آنٽٍ  یيهًى ياٍى ٽى ی ٍا ىٍ وٖوٍ یٙىبهش ٍياناُ ٭ًاډڄ  یثَه یيثب

 ٍا هَع ٽىىي: یٚبنا٭شجبٍ یَب ٽبٍر ٽىي ډی یتسَٱ

 ځٌاٙشه، َىڂبڇ ٕٶبٍٗ ییيثڂً َب آنثٍ  ؛ٍا ىيٕز ىاٍوي یٙڂٶش ډَىڇ

 .ٽىىي ډی یبٵزىٍ یٙڂٶش یڂبنٍا ی یٌِػب

ي  یيٍا إٓبن ٽى ځٌاٙشه ٕٶبٍٗ؛ هًاَىي ډی یسَ ٍاكز یُويځ ډَىڇ

 .یيىَإٓبوی ٍا اٍائٍ ډلًٞڃ  یَب ىٕشًٍاڅٮمڄ

ٕٶبٍٗ ي  ٵَآیىي یټٽٍ  ییيثڂً َب آنثٍ  ؛ٍا ىيٕز ىاٍوي یزاډى اٵَاى

 .ىَیي ډیاٍائٍ  ییمىا یهًٞٝ یڈكٶ٨ كَ یبٕزٕ
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سًػٍ ٽَىن ثٍ  ثٍ هب٥ٍَا  َب آن ؛ٍا ىيٕز ىاٍوي سٮَیٴ ي سمؼیي ډَىڇ

 ٽىیي. یٕ٘شبشبن ډلًٞڅ

ٍا سلز  َب آن یُويځ ی یًٌٙ ٽبلا یهٽىؼپبي َٖشىي ٽٍ ؿڂًوٍ ا ډَىڇ

 "ډلَډبوٍ"ي  "ٍاُ"اُ  ان یٽىؼپبي سلَیټ كٔ یثَا ؛ىَي ډیٹَاٍ  سأطیَ

 .یيإشٶبىٌ ٽى

 ٍيی"اُ ٽچمبر  ؛ٽىىي ځٌاٍی یٍَٕډب ٙبن یىيٌآىيٕز ىاٍوي ىٍ  ډَىڇ

 .یيإشٶبىٌ ٽى "یيهَ" یثٍ ػب ،"یيٽى ځٌاٍی یٍَٕډبډلًٞڃ هًى 

ډبوىي  یاُ ٽچمبس ؛ٍا ىاٙشٍ ثبٙىي یَِبؿ یيسَیهىيٕز ىاٍوي ػي ډَىڇ

 .یيإشٶبىٌ ٽى "ډىشَٚٙيٌسبٌُ "، "یيػي"

 یٽٍ ؿٍ ډٚپچ ییيثڂً َب آنثٍ  ؛ډٚپلاسٚبن كڄ ًٙى هًاَىي ډی ډَىڇ

 ىاٍوي

 هًى ٍا ډشىبٕت ثب یبڇد یيثبٙي، ثب ىٍٻ ٹبثڄيا١ق ي  یىپٍا ثَای

 شبنَمپبٍاوهًى ډشٶبير اُ  ی ٕبڅٍ 3ٙمب ثب ٽًىٻ . یيٽى یڈسى٪ ډوب٥جشبن

 ی، اډب ىٍ َىڂبڇ ثٍَٕإز یاٵَا٥ ی ومًوٍ یټ یه. اځَؿٍ اٽىیي ډیٝلجز 

اًٝڃ ا٭مبڃ  یه، َمٽىیي ډیٽٍ ثب آن اٍسجب٣ ثَٹَاٍ  یََ ډوب٥ج یبَُبیو

 .ًٙى ډی

 ي يا١قډمپه إز ٍيٙه  ځًییي یډهًىسبن  ىدبٍسمبنٙمب ىٍ  آوـٍ

ًٕاثٸ  یب اوي یيٌٙىی ٍا یپٖبو یځٶشڂً ثَای ؿىيیه ډبٌ یَاُ ،ثبٙي

 یَىٍځ یڂَیاُ ثو٘ ى یٵَى یىپٍا ډل٠ ثٍاډب  ؛ډٚبثٍ إز یشبنډًُٙآ

اُ  ٽٍ یاٵَاى ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ډ٦بثٺز ىَیياٍسجب٣ هًى ٍا  یي، ثبًٙى ډپبڅمٍ

ډُڈ ي ډ١ًً٭بر  یب یډىبث٬ اوٖبو ی، إشَاسْٽىىي ډیإشٶبىٌ  یكٖبثياٍ
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ي اُ  یيىَ ییَهًى ٍا سٲ یبٓډٺ سًاویي ډیٙمب  یه. ثىبثَاىاوىي میٍا و إبٕی

 یټإشَاسْ ی ثَوبډٍ یبَٙٽز  یزډأډًٍ، یيډٚشَٻ ىٍ ا٥َاٳ، ٙبٵٞڄ  یټ

 .یيَٙي٫ ٽى

، ډمپه إز ٵُمىي یومٍا  وًیٖیي یډٽٍ ٙمب  یِیهًاوىيځبن ؿ اځَ

 .یيوىًٙشٍ ثبٙ یِیاٝلاً ؿ

 ډإطَ یچیه ،یيٽى یبنث یٍا ثٍ ٍيٙى ػيیي یَب ایيٌوشًاویي  ٽٍ یىًٍٍٝس

 ووًاَي ىاٙز. یسًػُ ٹبثڄ سأطیَ وجبٙي وبٵٌ سبن یيٌاي اځَ ویٖشىي 

ثبٙي.  ای یـیيٌد، ػبڅت ي یيػي یَب ایيٌٙبډڄ  بٍ اٍُٙمىي ثبیيوًٙش

و٫ً  ،یَځٌاٍیسأط ی. ثَاثبٙي ي ٙٶبٳهًاوىيٌ ٍا ثٍ ؿبڅ٘ ثپٚي  یيثب یها

 ٽبډلاً ٙٶبٳ ثبٙي. یيوًٙشه ثب

ثچىي  ی ََځِ اُ ٽچمٍ. یيَٙي٫ ٽى ٩ُبٍیإشٶبىٌ اُ ػملار ٽًسبٌ ي ا ثب

. ىٍ ډًٍى یيإشٶبىٌ وپى ًٙى ډیٽًسبٌ إشٶبىٌ  ی ٽچمٍ یټٽٍ  ییىٍ ػب

كٌٳ  ٍا، آن یيوياٍ یبعاكش یا ٽچمٍ. اځَ ثٍ یيثبٙ ٍكڈ یثيیَإشبٍی هًى

آن ٍا  ی كًٝچٍيٹز ي  ٽٔ َیؾ. ثٍ كبٙیٍ وَيیي ی. ىٍ اٍسجب٥بر سؼبٍٽىیي

 .یيثبٙ ٍٻ یيثبٙ یىيوبهًٙب یىپٍوياٍى. ىٍ ٭ًٟ، ثيين ا

ډى٪ًٍ  یٺبًىٹ سًاویي ډیډيڃ ثبُهًٍى آيٍىٌ ٙيٌ إز ٽٍ  یټ یىؼبا ىٍ

ډيڃ  یها ٽٍ یها یڄ. ىڅیيٍا آٍُىٌ ٽى یڂَانى یىپٍثيين ا ،ییيهًى ٍا ثڂً

سمَٽِ ىاٍى ٽٍ ثٍ  ییثًىن آن إز ي ثَ ٍٵشبٍَب یىی٭ ،ٽىي ډی اطَٕبىٌ 

 ا٭مبڃ ٙيوي. ،سياٵٮیدبٕن  یؼبىثبُهًٍى ي ا ٕبُی یٙوٞ یػب
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 3W . ًََٙى ډیٙىبهشٍ  3W Feedbackډيڃ  ٭ىًان ثٍډيڃ  ایه

 یياوؼبڇ ىَ یتډَاكڄ ٍا ثٍ سَس یهٕبىٌ إز. ا ی ډَكچٍ یټ ی ىَىيٌ وٚبن

 .یيثبٙ یٸډوشَٞ ي ىٹ َب آناُ  یټي ىٍ ََ 

 یيٙمب ثبسًٝیٶبر . یيي ډٚوٜ ثبٙ یيٽى یٴٍا سًٝ ی٤: َٙاؿیِی ؿٍ

. ىٍ اثشيا اُ یبرٵ١َ یب َب یيٌٙى، وٍ ثَ إبٓ ثبٙي ډٚبَياسشبنإبٓ  ثَ

 .یيإشٶبىٌ ٽى "ٙمب" یثٍ ػب "ډه"

 یسًػُ ٹبثڄ سأطیَ. اځَ یيٽى یٴٍا سًٝ ایي ٽَىٌآوـٍ ډٚبَيٌ  سأطیَ: ؿَا

ډٖئچٍ ياٹٮبً ډُڈ إز، دٔ اُ ثبُهًٍى  یها ثٍ ایه ىڅیڄ ٽٍيػًى وياٍى، 

 .یيٽى و٪َ َٝٳ

ٍا سًٝیٴ  یىیيثج یڂِیهٍٵشبٍ ػب یټ ٭ىًان ثٍ یيآوـٍ ىيٕز ىاٍ :ٍيٗ

 .یيثبٙ ي ډوشَٞ . ثبُ َڈ ډًػِومبییي

 ی هًة إز، اډب اٍائٍ یمبرسٞم ییي ؿَا یىاوٖشه ؿڂًوڂ اځَؿٍ

ٽٍ  یٕإالاسسب ثٍ  یي. آډبىٌ ثبٙیٖزو ی١َيٍ یٍَٚم ی٥ًلاو یلبرس١ً

ي  یبرػِئٱَٷ ىٍ ٍا  َب آن، اډب یيډمپه إز ثذَٕىي دبٕن ىَ یڂَانى

 ٽچیيیٽىىي. وپبر ډُڈ ي  ٕإاڃ َب آن یىپٍ، ډڂَ ایيوپى ىإشبن ی دیٚیىٍ

 .إز ، ثُشَسَ ٽًسبٌََ ؿٍ . یيٽى ثیبنٍا 

. یيىاٍ یبُآن و یبنثٍ ث یٚشَی، ىٵٮبر ثثبٙي سَ ډُڈډ٫ً١ً  ََؿٺيٍ

 یاٵَاى ثَا یٚشَ. ثًٙى ډیځڈ ٙمب  یبڇد ،یڂَى یبڇىي د یپیيٍيى  ډل٠ ثٍ

ىاٍوي. ډمپه  یبُثٍ سپَاٍ و َب آډًهشٍ یب َب یيٌٙى یٕبُ یي ىٍيو یبىآيٍی

اكشمبڃ يػًى  یها اډب، ٽىیي ډی ثَٹَاٍاٍسجب٣  اُكي ی٘ث یيإز اكٖبٓ ٽى
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سپَاٍ ٽَىٌ ي آن ٍا ، ىٍ ٭ًٟ یيثبُځٚش یىاٍى ٽٍ ََ ثبٍ ٽٍ ثٍ ډ١ًً٭

 .ایي ىاىٌاٍائٍ  یٚشَیث یزٙٶبٵ

اوؼبڇ  یىٍ دبٕن ثٍ اٍسجب٥بر ٙمب ٽبٍ یڂَانى یياوش٪بٍ ىاٍ ٽٍ َىڂبډی

 یيٽى یثٍَٕ سپَاٍ ٽىىي. ىَىي ډیٍا ٽٍ اوؼبڇ  یٽبٍ یيثوًاَ َب آنىَىي، اُ 

 یسوٞٞ ی یىٍ. ََ َٙٽز ي ََ ُډاوي ٽَىٌىٍٻ  َب آنٽٍ  یيسب ډ٦مئه ًٙ

 ٍإز ٽ ی٭جبٍار هبٝ یىاٍا یِا٦ٝلاكبر هبٛ هًى ٍا ىاٍى. سؼبٍر و

 ٍا ياٹٮبً وياوي. َب آن یډٮىب یاځَ ٽٖ یكش ،ډٮَيٳ َٖشىي

: یياػشىبة ٽى َب آناُ  یيٽٍ ثب٭جبٍاسی َٖشىي اوًا٫ ا٦ٝلاكبر ي  َب ایه

 یَ، سًٞیڈدبٍاىا ییَثبوي، سٲ ی، ٽٖت ىٍآډي، دُىبیيٌا ی، ثٍَٕآیشڈ اٹياڇ

ىٍ ، یيٽى یَیزٍا ډي وًٍَب، یيٽى یِثٍِٿ، هبٍع اُ ػٮجٍ، ډياى هًى ٍا س

٥ًٍی ي ... ٵٺ٤ یٽى یي ثبُ یه، دلاځیمپزو ، ٹيٍرثِویي ٹيڇ یبثبنه

 یټٙمب  ٙٶبٵیز. يَٖشی یَسؼبٍیٱ ی٤ډل ىیي ٽٍ اوڂبٍ ىٍ یټٽٝلجز 

 ىٶٔ سبٌُ هًاَي ثًى.س

 ضفافیتاستثاط تا  یتشلشاس یتشا ٘ىاتی

 ؛یيډىٶٮڄ# ٍا اوشوبة ٽى یاُ ٝيا ی٘ٵٮبڃ $ث ٝيای

 سًٝیٴ ٽىیي؛ ډظجز َبی یڈٵَثب إشٶبىٌ اُ ٍا ا٥لا٭بر 

 .یيهًى ا١بٵٍ ٽى ډشهاوٖؼبڇ ٍا ىٍ َٕسبَٕ  یوٚبوڂََب

ٍا ىٍ  شبنډلًٞڅ یبیډِا سًاویي ډی: ٙمب "ؿَا" ثڂًییي ٹچت هًىسٍ  اُ

ډشىی وًٙشه  یثَا یبىی. ُډبن ُیيٽىٮَیٴ س یبنډٚشَ یسمبڇ ٥ًڃ ٍيُ ثَا

 :َٝٳ ٽىیي ٽىي ډی یيٍا سًڅ یَډًاٍى ُ ٽٍ
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 .ىَي ډی یٜهيډبر ٙمب ٍا سٚو یبډلًٞڃ  یثَسَ ،اوياُ ؿٚڈ

 .ٽىي ډی یٹيٍىاو یبي ډِا َب يیْځیاُ  اوياُ ؿٚڈ

 ا٭شٺبى ىاٍى. ثٍ ثَوي اوياُ ؿٚڈ

 یبډلًٞڃ  یبیډِا سًاویي ډی سىُب وٍ: اځَ ٙمب ایؼبى ٽىیي اٍسجب٣

إز،  شبنیبوٽمټ ثٍ ډٚشَ یٙمب ثَا یبٷ، ثچپٍ اٙشیيٽى یبنثشبن ٍا هيډبس

 ثِویي: څیىټهًى  یٍا ثٍ ىإشبن ٙوٞ یهاځَ ا یٌْي ثٍ

 ؛یيهًى ٍا ياٍى ٽى ی هًاوىيٌ وبڇ

 ؛یيإشٶبىٌ ٽى ػم٬ ايڃ ٙوٜ یَاُ ١مب

 ؛ډلپڈ اٍائٍ ىَیي یًَى یَسًٞ یټ 

 ؛یيوبډچمًٓ إشٶبىٌ ٽى یڈاوشٺبڃ ډٶبَ یثَا َب إشٮبٌٍ اُ

 ؛یيٽى یڄهبٛ سجي ی٤ٍا ثٍ َٙا ی٭مًډ یاى٭بَب

 ىَیي؛سٲییَ اٵَاى  ًٕى ٍا ثَكٖت

 اوڂیٌِ ایؼبى ٽىیي. ىٍ هًاوىيځبن هًى

 ی ٍسجٍ یٽٍ ىاٍا یيٽى یؼبىا یيیډٶ یبٍثٖ یډلشًا هًاَیي ډی اځَ

 یىشبنآولاهًى ٍا ثٍ سؼبٍر  یبنډٚشَ ُډبن َڈثبٙي ي  Googleىٍ  یهًث

 .یيٵپَ ٽى Google ثىيی ٍسجٍ یشڈاڅڂًٍ یَب ډإڅٶٍثٍ  یيٽىي، ثب یزَيا

هًى ٽَىٌ إز،  َبی یٍيٍُٕبو ثٍ ی ٽٍ ځًځڄ َٙي٫ ثٍ اٍائٍ یُډبو اُ

 إز. یبٵشٍسپبډڄ  SEOډشه سجچیٲبسی 

، ػٌاة یيډٶ یډلشًا یؼبىا ىٍياٹ٬ SEO یٲبسی، ډ٦بڅت سجچیهثَ ا ٭لايٌ

سب اٵَاى  ىَي ډیٍا َيٳ ٹَاٍ  یهبٝ یيیي اٍُٙمىي إز ٽٍ ٽچمبر ٽچ

 یهٽىىي. ا یٰسجچ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی دچشٶَڇآن ٍا ىٍ  یڄثب ٽمبڃ ډ یڂَى
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آن ٍا ىٍ  ثىيی ٍسجٍي  ىَي ډی ی٘ٙمب ٍا اٵِا یي اٍسجب٣ ډلشًا ٹيٍر اډَ

Google ثٍ  یه. َمـىثوٚي یډثُجًى  ٙيٌ اوشوبة یيیٽچمبر ٽچ یثَا

هًى ٍا َيٳ ٹَاٍ ىاىٌ ي ډٚپلار هبٛ  یبنسب ډٚشَ ٽىي ډیٙمب ٽمټ 

 .یيكڄ ٽى ٕبهز هًٗ یٍا ثب ډلشًا َب آن

ي ثٍ ډًٹ٬  یثَٞ یزاٍُٙمىي، ډبوىي ػٌاث یاُ ډلشًا یهبٝ ٭ىبَٝ

 ډشه سجچیٲبسی إز.وٮمز  ی ثَػٖشٍ َبی يیْځی اُ ًىن،ث

 یډيايڇ ىٍ َٕإَ ډلشًا ٥ًٍ ثٍ SEO َبی ٍيٗ یهثُشَ ٕبُی دیبىٌ

 یزَيا Google ثَسَ ی ٍسجٍ 10 ٍا ثٍیشبن ډلشًا یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍٙمب، 

 .ىَي ډی ی٘ٙمب ٍا اٵِا یيي ثبُى ٽىي ډی





 

 

 پٙجٓ فصُ

  SEO–ٔٛتٛس جستجٛ  ساصی تٟیٙٝ

 

ثب  سًان ډیآن  یٸإز ٽٍ اُ ٥َ یٵَآیىيډًسًٍ ػٖشؼً  ٕبُی ثُیىٍ

 ی ٝٶلٍ یټي  ٕبیز ية یټ ی ، ډٚبَيٌٍایڂبن یب یٮی٥ج یػٖشؼً یغوشب

 .یيية ىٍ ډًسًٍ ػٖشؼً ٍا ثُجًى ثوٚ

 یىٍ ډًٍى آوـٍ ځًځڄ ٹٞي ىاٍى ٍي یبىیُ یَب ٝلجز SEO یبیىو ىٍ

 ىٍ ية إذڈ ځًځڄ یڈس یٔيػًى ىاٍى. ډز ٽبسٔ، ٍئ ،آن سمَٽِ ٽىي

ٽَىٌ إز. اٙبٌٍ  SEOثٍ ډشوٞٞبن  ٘ثلاځيي  یًسیًةډوشچٴ، ډؼبډ٬ 

ي ٝٶلبر ية  ٕبیز ية ی، ٩بََاً َٕ٭ز ثبٍځٌاٍیهٽبٵئ ی اُ دَيٌّ یثوٚ

 .ٽىي ډیایٶب  یشڈاڅڂًٍ ٍا ىٍ یٙمب اٽىًن ٭بډڄ اٝچ

یټ ډیِثبن  یِثبنډ یيٙمب ثب ٕبیز ية، یٚشَث َٕ٭ز ثٍ یبثیىٕش ثَای

إز ٽٍ  یُیٝٶلبر ية ٙمب ثپبَي. ثي یٽچ ی اوياٌُ اُ ًٙى ي ی٬ًٷ َٕٵ

 ىَی یَٕٔيثُشَ ي  یىشَوزا ی ىَىيٌ یَٕٔي یټاوشٺبڃ ثٍ  یثٍ ډٮىب یها

 إز. یَیَٕ٭ز ثبٍځ ی٘ثب اٵِا َب ٕبیز ية سَ َٕی٬

 CSS، ثب إشٶبىٌ اُ ٝٶلٍ یټٽمشَ ىٍ  یډلشًا یثٍ ډٮىب ایه

 یَیثبٍځ سَ َٕی٬ یيثب یَي سٞبي ثبٙي ډی# htmlاُ ډٺٍَار  یا ډؼمً٭ٍ$
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هًة إز، اډب  یبٍٽمشَ ثٖ یب یٍطبو 3ية  ی ٝٶلٍ یَیًٙوي. َٕ٭ز ثبٍځ

 سًاویي ډی. اٽىًن َڈ ثبٙي ٽمشَ یب یٍطبو 1ډًاٍى  ثٮ٢ی ډمپه إز ىٍ

 Googleية  یَډي یثَوبډٍ ىٍ اثِاٍَب یټاُ  إشٶبىٌَٕ٭ز ٍا ثب 

 .یيٽى یَیځ اوياٌُ

ثُشَ  َبی ٕبیز ية یؼبىٍا ثٍ وًٙشه ي ا وًیٖبن ثَوبډٍ ٥َیٺیثٍ  ځًځڄ

 یثٍ ػب ییډلشًا یٖىيځبني وً ٙيٌ اوؼبڇ سَ َٕی٬ ىاوچًىٽٍ  ىَي ډیًٕٷ 

. یيهلاٷ ثبٙ كبڃ ىٍ٭یه یيثبي ٙمب  ثىًیٖىي ییٶٽ یډلشًا ،یٽمّ یډلشًا

 َٕی٬ ثبٙي. یثبٍځٌاٍ ثبي  یَیهٽًسبٌ، ٙ یيثبډشًن سجچیٲبسی 

 یډًسًٍ ػٖشؼً ثىيی ٍسجٍ ی٘اٵِا یثَا یاٝچ َبی ٍاٌاُ  یثٍ ثَه ثیبییي

 :یىياُیڈث یوڂبَٙمب اٝچی 

يػًى ىاٍوي  بن ُیبىیی، ډٚشَاډَيُ ٭َٞ: ىٍ یيٍا اوؼبڇ ىَ َب یثٍَٕ ایه

. وًیٖىي یډډلًٞڃ ٙمب  یب ثب هيډبر یبسٚبن ٍاسؼَث یهثبُهًٍى آولاٽٍ 

اٍائٍ ىَىي.  یډىٶ یبثبُهًٍى ډظجز  ٚبن،یشثٍ ١ٍب ثٖشٍډمپه إز  َب آن

ىٍ ا٫َٕ يٹز ثٍ  ٍاٽٍ آن ډُڈ إز  یبٍاٍائٍ ًٙى، ثٖ یاځَ ثبُهًٍى ډىٶ

آن ٍا ىٍ  یي، ثبیيٽَى یبٵزىٍ یي اځَ ثبُهًٍى ډظجش ؛یيٍيٗ كڄ ٽى یهثُشَ

ٽٍ ٙمب  ىَي ډی یىبنا٥م یيٽىىيځبن، ٽٍ ثٍ ثبُىیيٽى یبنهًى ومب ٕبیز ية

 .ىَیي ډیٍا اٍائٍ  یٶیزهيډبر ثب ٽ یبډلًٞڃ 

 یبنډٚشَ ثَای ایؼبى اٍسجب٣ ثبػبڅت  یچڈ: إٍبڃ ؿىي ٵًیيئي إٍبڃ

 ٥ًٍډٮمًڃ ثٍي. ایؼبى ٽىٙمب  یثَا یهًث ثىيی ٍسجٍ سًاوي ډی یاكشمبڅ

وٖجز ثٍ  ،َٖشىي َب ٵیچڈ یِثبنٽٍ ډ Youtubeډبوىي  یَبی ٕبیز ية

 یٖزو یًسیًةٵٺ٤  یهىاٍوي. ا یٚشَیث یيثبُى ،یيثلاٿ ډٮمًڅ َبی ٕبیز
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اډپبن  یهاُ ا ی َڈیڂَى َبی ٕبیزثچپٍ  ،ٽىي ډی یِثبویٍا ډ َب ٵیچڈٽٍ 

ثلاٿ هًى ٍا يإز ٽٍ  یها ،سًػٍ ػچت یثَا یڂٍَاٌ ى یټثَهًٍىاٍ َٖشىي. 

 .یيٽى ٍيُ ثٍډَسجبً 

 یبٍثٖ ىاٙشٍ ثبٙیي ٽٍ یَبی دٖز ًٙى ډی یٍسًٝ یٍٚ: َمیيثبٙ ىٹیٸ

 ثىيی ٍسجٍىٍ  یٚشَی. ډلشًا وٺ٘ ثٽىىي ډیي١ًف ایؼبى ي َٖشىي  یٸىٹ

اډب ٵٺ٤ ثٍ َمبن  ،هًاَي ىاٙز یٚشَیث یزاَم ٵَى ډىلَٞثٍ یىاٍى. ډلشًا

 ی، ډلشًاڅیىټََ  ىیيٌ ٙين ی. ثَایبثي ډی ی٘ډ٦بڅت اٵِا ٦ٕقاوياٌُ ٽٍ 

ٙي  ثیبن SEO Moz ی ، ىٍ ډٺبڅٍډظبڃ ٭ىًان ثٍإز.  ُڇلا یٚشَیث و٪یَ یث

س٤ًٕ  یزٕب یټي ٽٚٴ  ٍٙيډىؼَ ثٍ  سبیمِ ویًیًٍٻىٍ  ًٽَ ثَويٽٍ 

 ػٖشؼً ٙي. یډًسًٍَب

. اٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽىىيډ٦بڅت ٙمب  بسب ث یيىَ ییچهًاوىيځبن هًى ىڅ ثٍ

هًى ىٍ ٵ٢ب  یإز ٽٍ هًى ٍا اُ ٍٹجب یها ،ٽبٍ یهااوؼبڇ  یٍاٌ ثَا یهثُشَ

ډبوىي  یډظجش یَب ځبڇ ،ػٖشؼً یاُ ډًسًٍَب یبٍی. اډَيٌُ ثٖیيٽى یِډشمب

. اوي ثَىاٙشٍ، ًٙى ډی دٖز َب یىټڅاُ  یبٍیٽٍ ىٍ ثٖ یډٺبلاس ی ٍسجٍ سىِڃ

ي ثٍ  ایي ىاىٌٹَاٍ  یىټڅ 100 ىٍ هًى ٍا ی إز ٽٍ اځَ ډٺبڅٍ یثيان ډٮى یها

 ٍاَيٳ هًى  یيٙمب ثب ،ٽىي میو یٽمپ یٚشَث یيَبیثبُى یبٵزٙمب ىٍ ىٍ

اكشمبڃ څیىټ ٹَاٍ ىَیي سب  سٮياى اويٽی ىٍدَډلشًا  ی ډٺبڅٍىاٙشه یټ ىٍ 

 .اٵِای٘ یبثيػٖشؼًَب  ك٢ًٍ آن ىٍ ٝيٍ

ٽٍ  یيكبٝڄ ٽى یىبنا٥م یي: ٙمب ثبیيٽى یؼبىٹبثڄ اٙشَاٻ ا ایډلشً

ثٍ اٙشَاٻ  یٍاكش ثٍػٌاة ٙمب ٍا  یډلشًا سًاوىي ډیهًاوىيځبن ٙمب 

 یٍا ىٍ ډلشًا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍاٙشَاٻ  یَب ىٽمٍ یهسَ ډلجًةثڂٌاٍوي. 
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 یثَا یٍيٗ ٭بڅ یټ یها سىُب وٍ ٱیٌَ.ي  ثًٻ ٵیٔ، َسًئیش: یيهًى ٹَاٍ ىَ

 ٍََيُػٖشؼً  یإز، ثچپٍ ډًسًٍَب یټٽچ یٸاُ ٥َ یبثیثٍ ثبُاٍ یبثیىٕش

ي  retweets$ ٽىىي ډیسًػٍ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یَب وٚبوٍثٍ  یٚشَث

 #.Facebook یَب اٙشَاٻ

، یٖیوً . يثلاٿیيٵٮبڃ ًٙ یهآولا ًٍٝر ثٍ: یيهًى ٽمټ ٽى ی ػبډٮٍ ثٍ

َمٍ اُ  ،یٌَي ٱ یڂَانيثلاٿ ى ی ډُمبن، ا٩ُبٍو٪َ ىٍثبٌٍ یٖیوً يثلاٿ

 یهٙمب َٖشىي. ا یسؼبٍ ی ٍياث٤ ثب ػبډٮٍ یزي سٺً یؼبىا یثَا ی٭بڅ َبی ٍاٌ

ثبلا هًاَي  یٶیزثب ٽ َبی یىټڅثټ  ډىؼَ ثٍ یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍ یٍياث٤ سؼبٍ

 .ٙي

ثټ ثٍ ىٕز آيٍىن  یثَا َب ٍاٌ یهاُ ثُشَ یپیډُمبن  یٖیوً يثلاٿ

ٍاٌ  ی ىٍ وٺٍٚ ٽٍ آن یيډ٦مئه ًٙ یههًة إز، ثىبثَا یٶیزثب ٽ َب یىټڅ

SEO ىاٍى.ٹَاٍ  ٙمب 

إز ٽٍ  یها یڂَډُڈ ى ی : ػىجٍیا ډى٦ٺٍ یػٖشؼً ډًسًٍَبی

. ډٚبَيٌ ٙيٌ إز ٽٍ یيٹَاٍ ىَ یډلچ َبی څیٖزهًى ٍا ىٍ  ٕبیز ية

 ٍي یهاُاَُٙ هًى وڂبٌ ٽىىي.  یغىاٍوي ٽٍ ثٍ وشب سمبیڄ ٽىىيځبن ډَٞٳ

ًٽَ  یا ډى٦ٺٍ َبی ٕبیزهيډبر ٽٍ هًى ٍا ىٍ  یب ډلًٞلار ىَىيځبن اٍائٍ

يػًى ىاٍوي ٽٍ  یډلچ یبن. ډٚشَځیَوي ډیٹَاٍ  ډًٍىسًػٍ لاً، ډٮمًاوي ٽَىٌ

 یبنډٚشَ یه. اٙمب َٖشىي يٽبٍ ٽٖت ٽبلا / هيډبر اُ یيثٍ هَ یڄآډبىٌ ي ډب

ي  ٽىىي ډیإشٶبىٌ  یډلچ َبیيٽبٍ ٽٖت یبٵشه یػٖشؼً ثَا یاُ ډًسًٍَب

وٚبن ىاىٌ وًٚى، ٵَيٗ  Google یَب وٺٍٚاځَ ٵَُٕز ډٚبٱڄ ٙمب ىٍ 

 .ىَیي ډیاُ ىٕز  ٍا یبٍیثٖ ی ثبڅٺًٌ
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ثبٍ  یهايڅ یًَٙمىي ثَا یَب سچٶه: یيثبٙ ثب سچٶه َمَاٌ ىيٕز

، ثٍ وٶ٬ َٙٽز ٙمب إز ٽٍ یهوي. ثىبثَايٍٕبوٍا ثٍ ٵَيٗ  یًسََبٽبډذ

 هًاَیي ډیسچٶه َمَاٌ ډىبٕت إز. اځَ  یب ثَاٙم ٕبیز ية یيډ٦مئه ًٙ

، ثٖشٍ ثٍ ٙٲڄ یيٽى یبٵزسچٶه َمَاٌ دًڃ هًى ٍا ىٍ َبی یټٽچ ی٘ثب اٵِا

، QR یَب، ٽيَب ، اثِاٍٻَب ثَوبډٍٍيی ، ډمپه إز لاُڇ ثبٙي ًىه

 .یيٽى ځٌاٍی یٍَٕډب یٌَي ٱ یَٝيا ي سًٞ یػٖشؼً

ي  ځٌاٍوي یډػٌاة ٽٍ هًاوىيځبن ثٍ اٙشَاٻ  یډلشًا یؼبىثٍ ا َمـىبن

ٽٍ هًى  يٽبٍ ٽٖت ی ىٍ ػبډٮٍ .اىاډٍ ىَیي ،ىَىي ډی څیىټ َب آنثٍ 

ي اُ  ٵٮبڃ ثبٙیي ،ٽىي ډی یبٵزٍا ىٍ یٶیزثب ٽ َبی یىټڅثټ  یهآولا ًٍٝر ثٍ

ىٍ كبڃ ٩ًٍُ آځبٌ  یَب ٽبوبڃ یهسًػٍ ډًسًٍ ػٖشؼً ثٍ ٕمز ا ییَسٲ

 .یبٍي ٕ چی، ډلی: اػشمب٭یيثبٙ

SEO ٖځًځڄ إز. ثُشَ اُ  یبٍَىًُ ثBing  ىٍ ٝلىٍ إز اډبBing 

ي  Google اُآوؼبٽٍ. ٍيى ډی# یىشَوزا یىوجبڃ َمبن ثبُاٍ ځًځڄ $ٽبٍثَ ٭بى

Bing ُیَا اٵَاىی $ ىَىي ډیٍا َيٳ ٹَاٍ  یىشَوزا یََ ىي ٽبٍثَ ٭بى

 ٳثبُاٍ َي آوـٍاُ  سًاویڈ ډی#، ٽىىي ډی یټٽچ یٲبرسجچ یٽٍ ٍي َٖشىي

 یثٍ ؿٍ ػُش یىيٌىٍ آ ځًځڄإشٶبىٌ ٽىیڈ سب سٮییه ٽىیڈ  هًاَي ډی

 .ٍيى ډی

ٽبٍثَ  یزػچت ١ٍب یډلشًا ٍا ثَا یهثُشَ Google، إبٕبً، ثىبثَایه

 ییډلشًا٦ٕق  یټثبلاسَ اُ  یيثب َب آن، ثچپٍ ٽىي میو یياد یىشَوزډش٤ًٕ ا

 هبٛ ثبٙىي.
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ثُشَ  َبی ٕبیز ية یؼبىوًٙشه ي اٍا ثٍ  وًیٖبن ثَوبډٍ ٥َیٺیثٍ  ځًځڄ

 یثٍ ػب ییډلشًا یٖىيځبني وً ٙيٌ اوؼبڇ سَ َٕی٬ ٽٍ ىاوچًى ىَي ډیًٕٷ 

  .یيهلاٷ ثبٙ كبڃ ىٍ٭یه یيي ٙمب ثب یٶی ثىًیٖىيٽ یډلشًا ،یٽمّ یډلشًا

 سًػٍ: یډًسًٍ ػٖشؼً ثَا ٕبُی ثُیىٍډُڈ ىٍ  سٲییَار

 یثَا یٍاَ یٍَٚم یَاُ ،هًاَي ثًى یَمـىبن ١َيٍڅیىټ  ایؼبى

 یټي ثبلاسَ اُ  یزٕب یټس٤ًٕ  ىَی یَٕٔي ی٤اُ ٭يڇ وٺ٠ َٙا یىبنا٥م

 هبٛ هًاَي ثًى. ییډلشًا ٦ٕق

 ٝٶلٍ ا١بٵٍ وٚيٌ ثبٙي، یٔوً ثَوبډٍس٤ًٕ  ًوًٵبڅثَؿٖت  اځَ

ډمپه  ثىبثَایه. ًٙوي ډیىوجبڃ  یاوشوبث ًٍٝر ثٍثیٚشَ  وًٵبڅً َبی یىټڅ

 یٙوٞ ،ٝبكت آن ٝٶلٍ یَاُ ،وًٚىيثلاٿ َىًُ ىوجبڃ یټ إز و٪َ 

 َسًئیش ی ٝٶلٍ یټاډب  ،ىوجبڃ ًٙى و٪َ آن هًاَي میو ځًیي ډیإز ٽٍ 

 ىوجبڃ ًٙوي. َب یىټڅایه إز ٽٍ َيٳ ډبڅټ ٝٶلٍ  یَاُ ،ًٙى ډیىوجبڃ 

ي  یبًَإز.  SEOډُڈ  یإشَاسْ یټثیىڀ  یبًَ یب یثَا ٕبُی ثُیىٍ

ٽٍ ٭ًاډڄ  یػُبو یػٖشؼً ی یٍاسلبى یټ یؼبىا یثَا یىڀث یپَيٕبٵزډب

SEO ىاى، ثب َڈ ډشلي ٙيوي. ثب  ییَىٍ َٕإَ ػُبن سٲَب يٽبٍ ٽٖت یٍا ثَا

 ثبڅٰ ثَ ػٖشؼً اٽىًن ی یٍاسلبى یه، ایىڀي ث یبًَػٖشؼً ىٍ  یغاىٱبڇ وشب

 یي؟ىاٍ یىڀىٍ ث یهًث ی ٍسجٍ یب. آىَي ډی یڄٍا سٚپ ًاُ كؼڈ ػٖشؼ 3/1

 یهډشه إز $ا SEO یي إبٓ ََ إشَاسْ یٍدب ؟ىاٍیي یا ٍسجٍ اٝلاًآیب 

ىٍٻ ٽىىي#. ثب ځٶشه  سًاوىي ډیػٖشؼً  یإز ٽٍ ډًسًٍَب یِیَمبن ؿ

 یيثب یِطَيسمىي و َبی ٍٕبوٍ یَي ٕب یپی، ا٥لا٭بر ځَاٵَب ٵیچڈډًاٍى،  یها

إشٶبىٌ  یٱى َبی ٍٕبوٍاُ  ی. يٹشٙمب ثبٙىي SEO شَاسْیاُ إ یثوٚ
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ي اُ  یيٽى ډٚوٜ ٵَى ډىلَٞثٍ یٶیډشه سًٝ، كشمبً آن ٍا ثب ٽىیي ډی

، َب یټسپى ایه یَیٽبٍځ ثٍ ثب .یيإشٶبىٌ ٽى ًیییيئي َبی ٕبیز ی وٺٍٚ

 .یبثيثُجًى  سًاوي ډیډًسًٍ ػٖشؼً  ٕبُی ثُیىٍ یغوشب

 یاجتٕاػ یٞا ضثىٝلذست  ضٙاسایی

ثب  یاٍسجب٣ ٹً یټسب  ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ

 یيهًى، ثب یاػشمب٭ یَب ٙجپٍثُجًى  ی. ثَایيٽى یؼبىهًى ا یبنډٚشَ

 ای كَٵٍثٍ و٪َ ثبیي  ي یيهًى ٍا ډَسجبً اٍسٺب ىَ َسًئیشي  ثًٻ ٵیٔ یډلشًا

ثٍ  یيیػي یزػٌاث یٽبٵ ٭بري ا٥لا یيډٶ َبی یىټڅ ثَٕي. ډٺبلار ػٌاة،

ٍا ثٍ هًى ػچت  یٚشَیي ث یٚشَث یيٽىىيځبنسب ثبُى ثوٚي یډٙمب  یزٕب

 ي.یایؼبى ٽى ٹيٍسمىيسَاػشمب٭ی  ی َمـىیه یټ ٙجپٍ ٽىي ي

 یٴٍا سًٝ یىشَوشیا َبی یٵىبيٍوٖڄ  یيسَیهػيٽٍ ، Web 2.0 ډبوىي

ډًسًٍ  ٕبُی ثُیىٍ َبی یٵىبيٍي  یياىَبٍي یهآهَ یِو SEO 3.0، ٽىي ډی

 َبيٽبٍ ٽٖت ىاٙشه وڂٍ ٍيُ ثٍ یثَا SEO 3.0. ٽىي ډی یٴػٖشؼً ٍا سًٝ

 .ٽىي ډیٽمټ  َب آن یزډُڈ إز ٽٍ ثٍ ډًٵٺ یبٍثٖ SEO َبی یټسپىثب 

 یىٍ ډًٍى ؿڂًوڂ SEO 3.0سًٍٞ ٽَىٌ إز  یَډب یپڄٽٍ ډب ٥ًٍ َمبن

 ي وٍ ٍوغ ثَىن اُ آن إز. ییَاُ سٲ ډىيی ثٌَُ





 

 

 ضطٓ فصُ

 Google یشتصٛ یاص جستجٛ استفادٜ ٔٛسددس  ٘ىاتی

 

ډًسًٍ  یبثیثبُاٍ یځًځڄ ي إشَاسْ یػٖشؼً یَځًځڄ، سٞبي سٞبيیَ

ډًسًٍ  ٕبُی ثُیىٍ یي إشَاسْ ٽىىي ډیٽبٍ َڈ  َمبَىڀ ثب ٥ًٍ ثٍ ،ػٖشؼً

 Google یَإز. سٞبي ډإطَ یبٍٍيٗ ثٖ یټ ٕبیز يةََ  یػٖشؼً ثَا

. ٥جٸ ٽىىي ډیٍا ٽٍ اُ ٹجڄ ىٍ ية ډًػًى إز ػٖشؼً  یَسًٞ یچیبٍىَبډ

Hitwise ukیيإز ٽٍ ثبُى یا اڅٮبىٌ ٵًٷ یڄډىٚأ دشبوٖ یَسًٞ ؼًی، ػٖش 

 .ىَي ډیٙمب ًٕٷ  یزٍا ثٍ ٕمز ٕب یٚشَیث

اځَ  یه، َمـىًٙى ډیٙمب  SEO SEM یَب إشَاسْیثب٭ض ثُجًى  ایه

 ي إز.ٽبٍآډ یبٍثٖ یَسًٞ یاوؼبڇ ًٙى، ػٖشؼً ىٍٕشی ثٍ

 یبىیٍا ٽىشَڃ ٽَىٌ ي سٮياى ُ یټسَاٵ سًاویي ډیايڃ،  ی ډَكچٍ ىٍ

 َيایز ٽىیي.هًى  ٕبیز يةثٍ ٕمز  ٍا ثبُىیيٽىىيٌ

 .ٽىي ډیٽمټ  ی٭مًډ ی ډ٫ً١ً ٝٶلٍ ډٚوٜ ٙين، ثٍ َمـىیه

ثُشَ ىٍ  ثىيی ٍسجٍ یٽٍ ثَا یډٮى یهيػًى ىاٍى، ثٍ ا ییَب ىٕشًٍاڅٮمڄ

 ثُشَ اُ یٍاَ یؾ. َیيٽى یَيید یَي سٞبي یهاُ ٹًاو یيثب Google یػٖشؼً
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ځڄ ٙمب ىٍ ځً ی ثب٭ض ثُجًى ٍسجٍيػًى وياٍى ٽٍ ډًسًٍ ػٖشؼً  یټسبٽش

 .ًٙوي ډیىاىٌ  ی٘ومب Google یشڈس٤ًٕ اڅڂًٍ یغٽٍ وشب یڄىڅ یهًٙى. ثٍ ا

وبڇ ىاٍى. ٍثبر  Google Imageٍثبر  ،اُ ٭ىپجًر ځًځڄ سًٞیَثَىاٍی

 ٍا ٵَُٕز َب آني ٽَىٌ ٝٶلبر ٍا إپه  ی َمٍ سًاوي ډیية  یَیسًٞ

اُ ٭ًاډڄ  ی، سىُب ثَ إبٓ سٮياى"یىيثج"ٍا  یَسٞبي سًاوي میو اُآوؼبٽٍي. ومبی

 :ًٙى ډیاوؼبڇ 

 یٶیسًٝ وبڇ

 ٕبُځبٍ سًٞیَ

 ٝٶلٍٍيی  ٕبُی ثُیىٍ

 یىټي ثټ څ ٝٶلٍ ثىيی ٍسجٍ

 یزثًىن ٕب ډَسج٤

 یَسًٞ ی یًٌَه

 :Googleكٖبٓ  َبی یىټڅوٚبن ىاىن  یثَا ییَب ىٕشًٍاڅٮمڄ

ي  اَُمٍ ايڃ: یيیاُ ٽچمبر ٽچ یٱى یَیسًٞ یڄٵب یټ یځٌاٍ وبڇ

 یَسٞبي یهًة ي ډىبٕت ثَا یٶیسًٝ یڄوبڇ ٵب یټ یي، ٙمب ثبآن سَیه ډُڈ

 یثب ٵَډز اڅٶجب ي ٭يى َب یهىيٍثكبٝڄ اُ  یَسٞبي یٚشَ. ثیيهًى ىاٙشٍ ثبٙ

 ییٍَا سٲ یَوبڇ سٞبي .یٖشىيو SEOډىبٕت  يػٍ یؾَ ثٍي  ًٙوي ډیډىشَٚ 

ٙمب  یَٽٍ سًٞ یيیٽچمبر ٽچ یٮىیډىٮپٔ ًٙى $ یَسًٞ لشًایسب ډ یيىَ

ًٙى.  یٴ#. ثب وبڇ سًٝډىٮپٔ ًٙى یَىٍ وبڇ سًٞ یيثب ىَي ډیَيٳ ٹَاٍ 

 یثىي ٵَُٕز هًاَیي ډیٽٍ  یياُ ٥چ٫ً آٵشبة ىاٍ یَیډظبڃ اځَ سًٞ یثَا

$٥چ٫ً  sunrise-at-alpine-mountains.jpgډبوىي  یػبوج َبی ىاىٌ، یيٽى
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 یبٕبىٌ  sun.jpg یټ یٍا ثٍ ػبآڅخ#  یَب ٽًَٖشبنهًٍٙیي ىٍ 

sunrise.jpg یيا١بٵٍ ٽى. 

ډَث٣ً  یٺبرسلٺ یٚشَ. ثًٙى ډی یٴاٱچت س٢ٮ یَسًٞ یػٖشؼً ٹيٍر

 یىشَوزىٍ ا یِو یبىیډشه إز ي ډ٦بڅت ُ یىٍ ډًٍى ػٖشؼً SEOثٍ 

 یػٖشؼً SEOىٍ ډًٍى اُ اٵَاى  یٽم یبٍثٖ ٮياىس كبڃ ثبایهډًػًى إز. 

 یٽٍ ػُبن ثٍ ٕمز ػٖشؼً یي. سًػٍ ىاٙشٍ ثبٙاوي ٽَىٌ یٸسلٺ یَسًٞ

 اُ یٚشَث یي$ٙبُیبىی  وٖجشبًػمٮیز كَٽز إز. َىًُ  بڃىٍ ك یَسًٞ

َمیٍٚ ثَای  یه. ثىبثَاىَىي ډیٍا اوؼبڇ  یډشى ی# ػٖشؼًَبُیبى وٖجشبً

 یزٵٮبڅ یټ ٭ىًان ثٍثبٙي.  SEOثبیي ٍيی  سمَٽِسبنػٖشؼًی ډشه 

 .یياوؼبڇ ىَ یٍِا و یَسًٞ ػٖشؼًی SEO یي، ثبیډًاُ

اٝچی  یيثبُى ی٘اٵِاَىڂبڇ  یَاُ ،ٹيٍسمىي إز یبٍثٖ یَسًٞ ػٖشؼًی

 ََؿٍ .ٽىي ډیٽبٍَب ٍا إٓبن ٽَىٌ ي ډٚپلار ٍا ث٥ََٳ ٙمب  ٕبیز ية اُ

 یٍٹبثز ٽمشَ سًاویي ډیىىي، ٙمب پسمَٽِ و یَػٖشؼًځَ سًٞ یاٵَاى ثَ ٍي

 .یيٽى یياد یَسًٞ یثَسَ ىٍ ػٖشؼً یغثٍ وشب یينىٍ ٍٕ

، ٽبډلاً ډشٶبير إز یډشىػٖشؼًی  SEOوپبر ډَث٣ً ثٍ  اُآوؼبٽٍ

وپبر  یىؼبىٍ ا یي؟اوؼبڇ ىَ یيثب یؿٍ ٽبٍ یَسًٞ یػٖشؼً یٕئً یثَا

 إز: ٙيٌ  اٍائٍی سًٞیَ ػٖشؼً ٕئًیاوؼبڇ  یثَا یډُڈ ي اٝچ

. یيٹَاٍ ىَ یَسًٞ یَىٍٕز ىٍ ُ یىيه٦ٽًسبٌ  یقس١ً یټ# 1

 ؿیٖز ی ىٍثبٌٍ یَثبٙي ٽٍ سًٞ یها ی ىَىيٌ وٚبن یيثب یلبرس١ً

َيٳ ٹَاٍ ؿٍ ٽچمبر ٽچیيی ٍا  یَسًٞ یىٍ ػٖشؼً ،یڂَى ٭جبٍر ثٍ$

 #.ىَیي ډی
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 یْځی. يیيٵَاډًٗ وپى IMG ٭ىًانٍا ىٍ  HTMLډُڈ ٭ىبيیه  # سمبڇ2

ALT ػٖشؼً ؿٚڈ وياٍوي،  یډًسًٍَب یيىاٙشٍ ثبٙ یبىثبٙي. ثٍ  یيثب

ثٍ  یِو TITLE یْځی. يیيثيَسبن یَسًٞ یثَا ییَب َٕون َب آنثٍ  یهثىبثَا

 یْځیهًة ىٍ ََ ىي ي یيیٽچ ی ٽچمٍ 8-7َمبن اوياٌُ ډُڈ إز. اُ 

 هًة إز : ٭ىًان یټ img ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيٽى شٶبىٌإ

 
اُ  یَیاځَ سًٞ یه. ثىبثَاٹَاٍ ځیَى ٍډشه ډَث٥ً یهث یيثب یَ# س3ًٞ

ثبٙي.  َب یڄاسًډجىٍ ډًٍى  یيثب یَٹجڄ ي ثٮي اُ سًٞ یبر، ډلشًیيىاٍ یڄاسًډج

 إز. یاٝچ ی وپشٍ یَډَث٣ً ثٍ ا٥َاٳ سًٞ یډلشًا

ٹَاٍ  یَىيٍ سًٞ style = floatډشه ٍا ثب إشٶبىٌ اُ  یيٽى ی# ٕٮ4

 یبثٍِٿ إز  یَثٍ و٪َ ثَٕي. اځَ سًٞ یٮیىٍ ٝٶلٍ ٥ج یي. اڅجشٍ ثبىَیي

اُ  یَيید یثَا یٚشَیث یڄ، ىلاىَي میٽبٍ ٍا و یها ی اػبٌُ ٽچی، ٥َف

 .اكب٥ٍ ٽىیيٍا ثب ډشه  یَسًٞ یٮىی، یيىاٍ 4 ی وپشٍ

 یَ. ٍثًىن سًٞیيآځبٌ ثبٙ Google یس٤ًٕ ػٖشؼً یٍَثًىن سٞبي اُ

، اډب ىَیي میو ی٘ية هًى ومب ی ٍا ىٍ ٝٶلٍ یَإز ٽٍ ٙمب سًٞ ییػب

url ًٞیَسًٞ یهٽٍ ا ٽىي ډی. ځًځڄ سًٍٞ ایي ٽَىٌ یػبٕبُ ییٍا ىٍ ػب یَس 

 یَسًٞ یٙمب ٍا ثَا ی وبڇ ىاډىٍ ،َىڂبڇ ػٖشؼً ية ٙمبٕز ي ی اُ ٝٶلٍ

ٙشٍ ٍا ىٍ َٕيٍ هًى ويا یَاځَ آن سًٞ یكش ،ىَي ډیاٍػب٫ ىٍ ػٖشؼً 

 !ایي ياىٌية هًى وٚبن و ی ََځِ آن ٍا ىٍ ٝٶلٍ یب ثبٙیي
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ٙي ٽٍ  یيي ډشٮؼت هًاَ یيٍا ىوجبڃ ٽى ٕئً یَب ىٕشًٍاڅٮمڄ ایه

اُ  مبوٮزثيين ډ سَاٵیټ ٍاډىج٬ ډشىبية  ی، ثٍ ٙمبیَسًٞ یؿڂًوٍ ػٖشؼً

هلاٹیششبن ٍا  ی ػًٌََ یه! ثىبثَاٽىي ډی اٍائٍ سبنډى٪ڈ ٕئً َبی سلاٗ

 ػبٍی وڂٍ ىاٍیي. َمـىبن

٭ىًان،  یَب ثَؿٖتٍا ىٍ  یيی، ٽچمبر ٽچیيهًى ٍا ثُجًى ثوٚ ی ٝٶلٍ

. ډُڈ إز ٽٍ سَاٽڈ یيهًى ٹَاٍ ىَسیشَ َٕ یَب ثَؿٖتډشب ي  یَب ثَؿٖت

ٙمب  یيیٽچمبر ٽچ یٮىیثبٙي $ 1 یب 9/0ٙمب  ی ىٍ ٝٶلٍ یيیٽچمبر ٽچ

 ځَډًسًٍ ػٖشؼً ثىيی ٍسجٍثَ  سًاوي ډی یهثبٙي، ا یبىُ یبٽڈ  یچیه یيوجب

 .ثڂٌاٍى# سأطیَٙمب 

ي ثب  سَ ثٍِٿ یَسٞبي یثَ ٍي اُ اٵَاى یبٍی: ثٖسَ ثٍِٿ یَسٞبي ٕبهز

 .ٽىىي ډی یټٽچي١ًف ثیٚشَ 

 یػٖشؼً یْځیي یه: اGoogle Image Labellerاُ  إشٶبىٌ

Google  یٶیزي ٽ یيٍا اوشوبة ٽى یَسٞبي ىَي ډیإز ٽٍ ثٍ ٙمب اډپبن 

 .یيثُجًى ثجوٚ Googleٍا ىٍ  یَسٞبي یػٖشؼً یغوشب

 یهآولا یبثیثبُاٍ یاُ إشَاسْ یثوٚ ٭ىًان ثٍٍا  Google یَسٞبي َمیٍٚ

 یاُ إشَاسْ یثوٚ ٭ىًان ثٍٽٍ اُ آن  یيٽى ٍیِی ثَوبډٍ یب یيهًى ٹَاٍ ىَ

 .یيډًسًٍ ػٖشؼً إشٶبىٌ ٽى ٕبُی ثُیىٍډًسًٍ ػٖشؼً ي  یبثیثبُاٍ





 

 

 ٞفتٓ فصُ

ٔٗ  SEOتٝ  تٛا٘ٙذ ٔی شتٛئیتٚ  تٛن فیس یاآ ،یاجتٕاػ ػلائٓ

 ؟وٕه وٙٙذ

 

$٭لائڈ  Social Signalsٽٍ  اوي ٽَىٌا٭لاڇ  یپَيٕبٵزي ډب ځًځڄ

ثيان  یهځىؼبويٌ ٙيٌ إز ي ا یٚبنػٖشؼً یشڈاڅڂًٍ ىٍاػشمب٭ی# 

ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یٸٽٍ اُ ٥َ څیىپیډٮىبٕز ٽٍ 

 .ځٌاٍى ډی سأطیَ ػٖشؼً ثَ ٭مچپَىٗ َىڂبڇ ،ٙيٌ إز

ٽٍ ؿىي ٝي  یيىاٙشٍ ثبٙ ثٍ هب٥َىاٍوي؟  یزؿٺيٍ اَم یاػشمب٭ ٭لائڈ

 .َبٕز آناُ  یپی "-" ي ٽىي ډیډٚبَيٌ آن ٍا يػًى ىاٍى ٽٍ ځًځڄ  ٭لاډز

ٍا َب  سًئیز یٍىٍ ٭َٟ ؿىي طبو Googleثبٙي.  یزډِ یټ سًاوي ډی ایه

 یٸسچٶ یثَا یٍاَ یبٵشهػٖشؼً ىٍ كبڃ  یي ډًسًٍَب ٽىي ډی ٕبُی یٍومب

 .ىيَٖش َب ىاىٌ یها

SEOmoz یا ومًوٍ یاػشمب٭ ٭لائڈىٍ ډًٍى  ی٭بڅ یډًٍى ی ډ٦بڅٮٍ یټ 

ٙي $ي ٕذٔ  یزسًئ Smashing Magazineٽٍ س٤ًٕ  څیىپی ٽٍ ىٍ آن

 سًئیزدٔ اُ  ،ٙي# سًئیزىيثبٌٍ ي ىيثبٌٍ ثبُ ی س٤ًٕ ٥َٵياٍان يٵبىاٍ ډؼچٍ

 .، اوؼبڇ ىاىثبلاسَ ٩بََ ٙي یغٙين ىٍ وشب
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Rule of Thumb: یَب ٙجپٍهًى ىٍ  َبی دٖزٍا ىٍ  َب یىټڅ 

ي ثٍ ٙمب  ٽىىي ډیا١بٵٍ  ډلشًا سًئیز یټثٍ  َب یىټڅ. یيثڂىؼبو یاػشمب٭

 یڂَیٙوٜ ى یبهًى $ ٕبیز يةسب ٥َٵياٍان ٍا ثٍ  ىَىي ډیٵَٝز ٍا  یها

 سًاوي ډی ٽبٍاٽشَ 140. اٍػب٫ ىَیيإز#  ی٭بڅ ياٹٮبً ٽىیي ډیٽٍ ٵپَ 

 یٙوٞ یٍا ثَا یٚشَیث یډلشًا سًاوي ډی څیىټ یټثبٙي، اډب  ډلييىٽىىيٌ

ځًځڄ ٵَاَڈ  یٵَٝز ثَا یها یهٵَاَڈ ٽىي. َمـى ،إز  ډىي ٭لاٹٍٽٍ 

 .یىيثج سَ اٍُٗٙمب ٍا ثب  ىټڅیسب  ًٙى ډی

ىٍ ََ  څیىټیټ ٽَى ٽٍ  یٍسًٝ SMXٽىٶَاؤ  یټىٍ  ډبیپَيٕبٵز

 يػًى ىاٙشٍ ثبٙي. ثًٻ ٵیٔي  سًئیزډًٹٮیز 

ٹيٍر  څیىټ ػًیٔ $ثَ  URL یبوجََبیډوًٵبڅً  ثټ څیىټ آیب

 #ثٍ یټ ٥َاكی ٕبیز اُ ٥َیٸ څیىټ ثٍ ډىبث٬ ىاهچی ي هبٍػی ٙيٌ ډىشٺڄ

 ىاٍوي؟ سأطیَډه 

 یىټڅ یَبډیبوجَ، SMXىٍ  یِځَىډ یټىٍ  یًانٕبڅ یىو ی ځٶشٍ ثٍ

 Redirect 301ٽٍ اُ  یثٍ ٥َٙ ،ډىبٕت َٖشىي "څیىټ ػًیٔ" یثَا

ٽبٍَب اوؼبڇ  یها یٚشَثَٕبوىي $ث ی٥ًلاو URLإشٶبىٌ ٽىىي سب ٙمب ٍا ثٍ 

 ٍٕ ډًٍى: یها اُػمچٍ#، ًٙى ډی

Bit.ly  ُ301ا Redirects  ٌ؛ٽىي ډیإشٶبى 

Hootsuite - ow.ly  ُ301ا Redirects  ٌ؛ٽىي ډیإشٶبى 

 is.gd  ُ301ا Redirects  ٌٽىي ډیإشٶبى. 
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ٽٍ  یآډبٍ ډَث٣ً ثٍ ٽٖبو یينى یثَا - Bit.ly ی ػبڅت ىٍثبٌٍ ياٹٮیز

 Bit.ly یىټََ څ ی، ٭لاډز ډظجز ٍا ثٍ اوشُباوي ٽَىٌ یټٽچ څیىټآن  یٍي

 .یيا١بٵٍ ٽى

 ٙيٌ إٍبڃ یهَيػ َبی څیىټ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی ٕبیز اٽظَ

ٽٍ ثٍ  ٽىىي ډی یثىي ٥جٺٍٙبن ىٍ ٽي "وًٵبڅً" ٭ىًان ثٍس٤ًٕ ٽبٍثَان ٍا 

 یثَا "یٍییيسأ" یټ ٭ىًان ثٍٍا  څیىټآن  ځًیي ډیػٖشؼً  یډًسًٍَب

هبٛ هًى ٍا ىوجبڃ ٽىي،  یهٹًاو Google. اځَ ثٍ كٖبة ویبيٍويٚبن یشٕب

. آیىي میثٍ كٖبة و یزٕب یثَا "څیىټػًیٔ " ٭ىًان ثٍ َب څیىټ یها

 "ی٭بى" َبی څیىټډشٶبير اُ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی ٕبیز َبی څیىټ

 Authorػٖشؼً دٔ اُ ىٍ و٪َ ځَٵشه  ی. ډًسًٍَبًٙوي ډی یٍومب

Authority ٞٵٺ٤  ٍا څیىټٍا إٍبڃ ٽَىٌ إز،  څیىټٽٍ  یاُ ٙو

 .آيٍوي یډثٍ كٖبة  "ػًیٔ څیىټ " ٭ىًان ثٍ

Author Authority  ٍٽٍ ډ٦بڅت ٍا إٍبڃ  یٙوٞ ٹيٍر ي وٶًًث

اوؼبڇ  "squintسٖز " یټ سًاویڈ ډیاُ ډب  یبٍی. ثًٖٙى ډیا٥لاٷ  ٽىي ډی

ځٌاٍى# وبهًإشٍ ډی َبی یبڇدؿٍ ٽٖی إذمَ $ىٍ سًئیشَ  ییڈي ثڂً یڈىَ

ٍا ىوجبڃ  اي ٽٔ َیؾ اډب ،ٽىي ډیٍا ىوجبڃ ، َِاٍان وٶَ ی وياٍى٭پٖ$ إز

ي ٵٺ٤ ؿىي دٖز وبهًإشٍ  ٕزوجًىٌ ا َسًئیشىٍ  یبىیډير ُ ،ٽىي میو

 یِو َسًئیشىٍ  ٽیٶیز یث َبی كٖبة یی#. ځًځڄ ىٍ ډًٍى ٙىبٕبیٌَ، ي ٱىىاٍ

، ٽىىي ډی سًػٍ یثٍ ؿٍ ٭ًاډچ یٺبًىٹ یىپٍ. ډب ىٍ ډًٍى اإزًَٙمىي 

 إز. یاٝچ َبی یزايڅًٽٍ ََُوبډٍ اُ  ىاویڈ یډ، اډب یڈوياٍ یبىیُ ا٥لا٭بسی
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 :آډيٌ إز هلاٍٝىٍ ایىؼب 

، ٽىیي ډیٍا ىوجبڃ ؿىي وٶَ ٙمب ٽٍ  ٽىىي ډیوڂبٌ  َب آن ځًیي ډی ثیىڀ

 Bing یاػشمب٭ یىٍ ػٖشؼً یٚشَی، يُن ثٽىىي ډیؿىي وٶَ ٙمب ٍا ىوجبڃ 

 .ىاٍىيػًى  Bingډى٪ڈ  یوٖجز ثٍ ػٖشؼً

Google ٽٍ  ی، سٮياى اٵَاىیٖىيٌوً ٹيٍر ي وٶًً ثٍ َب آنٽٍ  ځًیي ډی

 .ٽىىي ډی، وڂبٌ ځٌاٍوي یډٍا ثٍ اٙشَاٻ  څیىټ

 یزي١ٮ َبی دٖزثٍ ٝٶلبر ي  یىڀؿ٦ًٍ؟ ث ثًٻ ٵیٔډًٍى  ىٍ

ثٍ اٙشَاٻ  َبی څیىټ Google، ٽىي ډیوڂبٌ  "َمٍ" $إششًٓ#

ٙيٌ،  سًئیز َبی څیىټ ىيَمبو ثًٻ ٵیٔىٍ ٝٶلبر ٥َٵياٍان  ٙيٌ ځٌاٙشٍ

# ډبو٬ ی٭مًډ َبی ىاىٌىٍ ډًٍى  ا٩ُبٍو٪َ$ثيين  ډبو٬ ٱیَٙوٞی َبی ىاىٌ

 .ځیَى ډیٍا ىٍ و٪َ 

 یبني ػ٥ََٵياٍان  ثًٻ یٔٵَٕيیٔ هجَی ٙمب ٵٺ٤ ىٍ  ډلشًای

 یٸٽٍ اُ ٥َ ی... اٵَاى ًٙى میٽىىيځبن ٙمب وٚبن ىاىٌ و ىوجبڃ یشَسًئ

ٙمب ٍا ىٍ  َبی څیىټاكشمبلاً  ،ثب ٙمب ىٍ اٍسجب٣ َٖشىي یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 َب څیىټ"ډًٍى ٍا ىٍ ثو٘  یه$اكشمبلاً ا ٽىىي ډیبَيٌ ډٚ یِػٖشؼً و یغوشب

 یه#. اایي ٽَىٌډٚبَيٌ  Google یػٖشؼً یغوشب ىٍ "اُ ٥َٳ ىيٕشبوشبن

 .ثَهًٍىاٍ ًٙوي یٚشَیاُ اٍُٗ ث یاٍسجب٥بر اػشمب٭ یهٽٍ ا ًٙى ډیثب٭ض 



 12 هي کوک کٌٌذ؟ SEOتَاًٌذ تِ  هی زتَک ٍ تَئیت فیس یاآ ،یاجتواع فصل ّفتن: علائن

 ٌفت؟ تٛاٖ ٔیچٝ  یاجتٕاػ یٞا ضثىٝ یشٔٛسد سا دس

 ثًٻ ٵیٔي  َسًئیشهبٛ اُ  ٥ًٍ ثٍ یىڀٽٍ اٽىًن ځًځڄ ي ث ایڈ یيٌٙى ډب

ثٍ يٍيى  یبُډلشًا و یينى یٽٍ ثَاڅیىپيیه ډبوىي  ییَب ٙجپٍ. ثَوي یډوبڇ 

 ووًاَىي ثًى. َب ىاىٌ یها یػٖشؼً ٹبىٍ ثٍ ػٖشؼً یىاٍوي، ډًسًٍَب

 ؛ىَىي څیىټ َب آنثٍ  هًاَىي ډیػٌاة ٽٍ اٵَاى  یبٍډ٦بڅت ثٖ إٍبڃ

دٖز  َبی ٽبٍثَان ىیڂَ سًئیز ثبُوَٚ ي َب څیىټ یبٵزىٍ یٍاٌ ثَا یهثُشَ

 ځٌاٙشه ىٍ ډًٍى ٽبلای ٭بڅی إز.

 اُ یي إٍبڃ ډ٦بڅج ٽىي ډیثب ٽبٍډب ٽبٍ  یىشَوزا ؛یيثبٙ یهًث ی َمٖبیٍ

. ٽىي ډی ٺًیزٽبٍډب ٍا س یبنٽٍ ثٍ و٪َ ٙمب ػبڅت إز، ػَ یڂَاٵَاى ى ػبوت

 ىَي ډیي ػُبن $ي ځًځڄ# وٚبن  َب آنثٍ  یڂَانډ٦بڅت ى یځٌاٍ اٙشَاٻثٍ 

 .هًى یبڇدو٘ د ٵٺ٤ وٍ، ٽىیي ډیَٙٽز  سجبىلار اػشمب٭یٽٍ ٙمب ىٍ 

 یٓدٞ یصافضا شتٛئیت یكخٛد سا اص طش SEO تٙذی ستثٝ چٍٛ٘ٝ

 یِؿ ،ځًځڄ ثبٙي یايڃ ػٖشؼً ی ىٍ ٝٶلٍ يٽبٍ ٽٖت یټ ٽٍ یها

ځٖشَٗ ىي، ٽى یياىٍ ية د یٍاكش ثٍٍا ًاوىي ٙمب شاځَ ډَىڇ وإز.  یهًث

 ٕبُی ثُیىٍ یڄىڅ یه. ثٍ َمسبن ثٖیبٍ ٕوز هًاَي ٙييٽبٍ ٽٖت

ډًسًٍ ػٖشؼً، ٕئً#  ٕبُی ثُیىٍ یبػٖشؼً $ یډًسًٍَب یثَا ٕبیششبن ية

 یىٍػٖشؼً ثُ یډًسًٍَب یهًى ٍا ثَا یزٕب یيډُڈ إز. اځَ ثشًاو یبٍثٖ

 ىاٙز یيهًاَ یٚشَیٽَى ي ٙبؤ ث یيٽٖت هًاَ یثبلاسَ ی ، ٍسجٍیيٽى

 ٍا ثٍ ٙمب اٍائٍ ىَىي. ٙبنيٽبٍ ٽٖتي  یىىيٙمب ٍا ثج یيػي یبنٽٍ ډٚشَ
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يػًى ىاٍى ٽٍ  یِو یڂَیى ی، ٽبٍَبیزهًى ٕب ٕبُی ثُیىٍػيا اُ  اډب

. ٕئً ٵٺ٤ ىٍ ډًٍى هًة یيهًى اوؼبڇ ىَ ی ٍسجٍ ی٘اٵِا یثَا سًاویي ډی

اٵَاى اُ سٮياى ایه إز ٽٍ ؿٍ  ىٍ ډًٍى، ثچپٍ یٖزٙمب و ٕبیز يةثًىن 

 یىټاٙشَاٻ څ ،یزډلجًث یبٍي ډٮ ؛ٙمب هًة إز ٕبیز ية ٽىىي ډیٵپَ 

ٚبن ځىٍ يثلاٍا ٙمب  ٕبیز يةاُ  یڅیىپ یىشَوزاٵَاى ىٍ ا یإز. إبٕبً، يٹش

. ثَڇ یډډًسًٍ ػٖشؼً ثبلاسَ  ثىيی ٍسجٍ، ډه ٙمب ٍا ىٍ ځٌاٍوي یډثٍ اٙشَاٻ 

ي  َب ٕبیز يةىٍ هبٍع اُ  یٍٚ، ډَىڇ َمیاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍاډب ثب ٩ًٍُ 

، یَاً، اهیه. ثىبثَاځٌاٍوي یډٍا ثٍ اٙشَاٻ  َبیی یىټڅ ،یٕىش یَب يثلاٿ

 َب یىټڅ یثَا َسًئیش یا٥لا٭بر ٭مًډ یَٙي٫ ثٍ ػٖشؼً یىڀځًځڄ ي ث

 SEO یثَ ٍي َسًئیشىٍ  ٙيٌ ځٌاٙشٍثٍ اٙشَاٻ  َبی څیىټ. اٽىًن اوي ٽَىٌ

 .ځٌاٍوي یډ سأطیَ یِٙمب و

، ىٍ اثشيا یيا وجًىٌ َسًئیشىٍ  كبڃ سبثٍ: اځَ یيثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍ اٱچت

يػًى  یبىیُ یثبٙي. ا٥لا٭بر، اهشٞبٍار ي ومبىَب آيٍ ىڅٌَُ یٽم سًاوي ډی

 یها یيثياو یيٽٍ ثب یِیثبٙي. اډب سىُب ؿ ٽىىيٌ یغځ یٽم سًاوي ډیىاٍى ٽٍ 

ز ٽٍ إ ډٮىی یهثٍ ا یَاُ ،ٙمب هًة إز یإز ٽٍ ػٌة ٵبڅًيٍ ثَا

 َسًئیش ی ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ َبی یٍيٍُٕبو ثٍىٍیبٵز  یثَا یٚشَیٙبؤ ث

ٽٍ ډَىڇ  َبیی یٍيٍُٕبو ثٍ، ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه یبثیاَياٳ ثبُاٍ ی. ثَایيىاٍ

، یٌْ، ډبوىي ډٮبډلار يهًاَىي ىاى یزاَم َب آنثٍ سبن يٽبٍ ٽٖت یثَا

 ډُڈ یبٍثٖ ،َٖشىيډَسج٤ ٙمب  ٕبیز ية، ٽٍ ثٍ یڂَي ډًاٍى ى َب یٴسوٶ

، یيثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍ یبىیډى٪ڈ ثب اٵَاى ُ ٥ًٍ ثٍٍا  َب څیىټ یهإز. اځَ ا

ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ ٙين آن # ي RTd$ سًئیزثبُىٍیبٵز  یثَا یٙبؤ هًث
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ٙمب  SEOثٍ  ٭لاٹٍ ی٘ثب٭ض اٵِا هًاَیي ىاٙز ٽٍ twitterverseىٍ 

 .ًٙى ډی

RTd  ی، ٽٖبویىشَوزاىٍ  یٍثٺ بوىيډ: اډب ىٍٕز یيٽى یبٵزىٍ ثباٹشياٍٍا 

 ی اوياٌُ ثٍ یجبًسٺَ ،ځٌاٍوي یډثٍ اٙشَاٻ ٍا ٙمب  ٕبیز يةثٍ  َب څیىټٽٍ 

 50ثب  ٙوٞی، اځَ ډظبڃ ٭ىًان ثٍٙمب ډُڈ إز.  یَب اٙشَاٻسٮياى 

ٵَى  یټ ی اوياٌُ ثٍٽىي،  یزٙمب ٍا سًئ ٕبیز يةثٍ  څیىټثبٍ  5ٽىىيٌ  ىوجبڃ

، ٽىي ډی سًئیزٙمب ٍا  ٕبیز يةثٍ  څیىټ ثبٍ یټٽىىيٌ ٽٍ  ىوجبڃ 500ثب 

SEO  یزي ډلجًث ٹيٍر ىٍ ډًٍى ؿیِ َمٍ. ٙىبٕي یډ یزٍا ثٍ ٍٕمآن 

ثٍ اٙشَاٻ  یىاٙشٍ ثبٙي، ثٍ ډلشًا یٚشَیثٙوٜ ډلجًثیز إز. ََؿٍ 

ثب  ٵَاىیٽٍ ىوجبڃ ا یيوشَٕ یه. ثىبثَاىَىي ډی یٚشَیيُن ث آن ی ځٌاٙشٍ

ٙمب  یزٕب ی ٍسجٍ ،ىٽمٍ یټ یټثب ٽچ سًاوىي ډی َب آن، یيثٍِٿ ثَي یَياند

 ىَىي. یٍ٘ا اٵِا

 یډُڈ إز ي ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه ډلشًا یبٍ، ٕئً ثٖىٍډؼم٫ً

ٽبٍ  یهثُشَ یاػشمب٭ یَب ٙجپٍي  َب ٕبیز يةىٍ سب كي اډپبن  شبنٕبیش ية

 هًاَیي ډیاځَ  یهډًسًٍ ػٖشؼً إز. ثىبثَا ی ٍسجٍ ی٘اٵِا یٙمب ثَا یثَا

ي  یيًٙ Twitter، ياٍى هًى ٍا اٵِای٘ ىَیي یډًسًٍ ػٖشؼً ی ٍسجٍ

 .یيَٙي٫ ٽى اٍ یځٌاٍ اٙشَاٻ

ٙبَپبٍ ٹبثڄ ػٖشؼً  یټهًى ٍا ثٍ  Twitter، ؿڂًوٍ كٖبة ثىبثَایه

 ؟ٽىیي ډی یڄسجي
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ٽٍ  ىاویي یډ، اكشمبلاً ثبٙیيٽَىٌ  یاػشمب٭ یبثیٍا َٝٳ ثبُاٍ یُډبو اځَ

SEO  هًة ٙمب كياٹڄ ىٍ  یپيیڂَ ډَست َٖشىيثب  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍي$

 ډُڈ إز؟ یه، ىٍٕز إز؟# ؿَا اایي ٙىیيٌ یِیډًٍى آن ؿ

 یه. ايڅٽىیي ډیسبٌُ َٙي٫  دَيٵبیڄ یټٙمب ثب  اوڂبٍ یڈَٙي٫ ٽى ثیبییي

ىٍٕز  یٖز؟ؿ ىَیي ډیاوؼبڇ  َسًئیشكٖبة  یټٽٍ َىڂبڇ َٙي٫  یٽبٍ

 ... یيإڈ اوشوبة ٽى یټإز، 

ٙبډڄ ٽچمٍ  یيٙمب ثب َسًئیش ی: وبڇ ٽبٍثَیي وبڇ ياٹٮ یوبڇ ٽبٍثَ اوشوبة

، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيىاٙشٍ ثبٙ ییثبلا ی ىٍ آن ٍسجٍ هًاَیي ډیثبٙي ٽٍ  یيیٽچ

 یياٙمب ٍا د َسًئیش دَيٵبیڄ ،Pcakes یاٵَاى َىڂبڇ ػٖشؼً هًاَیي ډیاځَ 

 Pcakes@. َٖز إڈ ٙمبىٍ  "cupcakes"ٽٍ  یي، ډ٦مئه ًٙٽىىي

إشٶبىٌ  یٌَه٤ س ایه إز ٽٍ اُهًة  ی یيٌهًاَي ثًى. ا یډىبٕج ډظبڃ

 ٕذَىن آن إٓبن ثبٙي. ثٍ هب٥َٽَىٌ سب آن ٍا ٽًسبٌ  ،وپىیي

ٹيڇ  یټ یب، یيهًى إشٶبىٌ ٽى یاُ وبڇ ياٹٮ سًاویي ډی، ثٮي ی ډَكچٍ ىٍ

 یيٍا ىيثبٌٍ ياٍى ٽى یيیٽچ ی ٽچمٍ ،ي ىٍ ًٍٝر ډىبٕت ثًىن یيػچًسَ ثَي

#. اځَ اُ ٹجڄ كٖبة ٽىي میكٖبة ٙمب ٽمټ و ٕبُی یٙوٞاډَ ثٍ  یه$ا

 یٍي یټهًى ي ٽچ Twitter ٖبةثب يٍيى ثٍ ك سًاویي ډی، یيىاٍ یٽبٍثَ

. یيىَ ییَهًى ٍا سٲ "وبڇ". اُ آوؼب، یيډٚپڄ ٍا ث٥ََٳ ٽى یها "یمبرسى٪"

 .یيويَ ییَهًى ٍا سٲ "وبڇ ٽبٍثَی"

 ... یيهًى ؿٍ ٽبٍ ٽى ٕبیز يةآىٍٓ  ثب

ډبوىي  ییبوجَٽٍ ثب إشٶبىٌ اُ ډ یڅیىپٽٍ اُ  یيكبٝڄ ٽى ا٥میىبن

bit.ly اُ كبڃ ثبایه. یيٽًسبٌ ٙيٌ إشٶبىٌ وپى ،"www" إشٶبىٌ وپىیي، 
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 ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ ایه ، ىَي ډیايڃ ٍا وٚبن  ٽبٍاٽشَ 20ٵٺ٤  َسًئیش یَاُ

 ٍاډًٍى  یهإز ا. اځَ لاُڇ یيٍا ډٚبَيٌ ٽى آن ،یىټڅ یثَ ٍي یټٹجڄ اُ ٽچ

 یټٽچ "یمبرسى٪"ٍيی ي  یيهًى ًٙ Twitter، ياٍى كٖبة یيىَ ییَسٲ

ٝٶلٍ ُیَیه  ی یمٍوثٍ سب  یيثَي "ٽبٍثَی كٖبة" ی . اُ آوؼب ثٍ ٝٶلٍیيٽى

 ية ثَيیي.

 ز ...ٙمبٕ یًځَاٵیث ثٮيی

كبٝڄ  یىبن. ا٥مثبیي إٓبن ثبٙيٙمب  یيیٽچمبر ٽچ ىيثبٌٍ ځىؼبوين

، اډب ٽًسبٌ ي ٕبىٌ ثبٙي. ٙمب ًىٌىٍهٚبن ث سًاوي ډیٙمب  یزٽٍ ٙوٞ یيٽى

اٍُٗ ػٖشؼً  اٝلاًٽٍ  یٍا َٝٳ ٽچمبس َب آني  یيىاٍ ٽبٍاٽشَ 160ٵٺ٤ 

 آوـٍ َٖشیياُ  ډًٹ٬ ثٍ ی٭پٔ ٵًٍ یټ ٭ىًان ثٍٍا  یه. ایيوياٍوي، َيٍ ويَ

 یِیَمبن ؿ ایهي  یَیيىٍ و٪َ ثڂ یيؿڂًوٍ ىٍٻ ًٙ هًاَیي ډی یىپٍي ا

ٙمب ٍا ىوجبڃ  َب آن یبآ یىپٍاسٚویٜ  یاُ ډَىڇ ثَا ٍییبإز ٽٍ ثٖ

ثٍ ځَٵشه  ډىي ٭لاٹٍ َب آن$اډب، ٵٺ٤ اځَ  ٽىىي ډیوٍ، إشٶبىٌ  یب ٽىىي ډی

 یځبَ Googleٽٍ  یي#. ثٍ هب٥َ ىاٙشٍ ثبٙی َٖشىيَسًئیش ی ٍاث٦ٍ

ٽٍ  یي. ډ٦مئه ًٙىَي ډیٹٖمز ٹَاٍ  یها ىٍ یِٙمب ٍا و یډپبو یزډًٹٮ

هًى ي  َسًئیشثب يٍيى ثٍ كٖبة  سًاویي ډی. ٙمب ایي ىاىٌٍا اٍائٍ  یډپبن ډىبٕج

 "One Line Bio". اُ آوؼب، اٝلاف ٽىیيٍا آن  "یمبرسى٪"ٽَىن  یټٽچ

 .یيىَ ییَهًى ٍا سٲ

 ... ٕئً ٽىیي هًى ٍا #آياسبٍ$ َسًئیش٭پٔ  سًاویي ډی یكش ٙمب

 سًاویي می! ویيٽىٕئً هًى ٍا  دَيٵبیڄ٭پٔ  سًاویي ډی ی، ٙمب كشثچٍ

٭پٔ، وبڇ آن ٍا  یٹجڄ اُ ثبٍځٌاٍ سًاویي ډیاډب  ،یيٍا ا١بٵٍ ٽى َب ثَؿٖت
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ٽچمبر  یىاٍا ،ًٙى ډیوٚبن ىاىٌ  URLىٍ  یيٹش سَسیت یها ثٍ ،یيىَ ییَسٲ

. ثب ٵبٝچٍ وڂٌاٍیي یي. ډَاٹت ثبٙایي ٽَىٌ یځٌاٍ وبڇإز ٽٍ ٙمب  یيیٽچ

ٍا  یڄوبڇ ٭پٔ دَيٵب یهثىبثَا. ًٙى میسَػمٍ و هًثی ثٍ څیىټٽبٍ  یهاوؼبڇ ا

ي  "یمبرسى٪" یٍي یټ. ثب ٽچیيٽى یىاىٌ ي ډؼيىاً آن ٍا ثبٍځٌاٍ ییَسٲ

 .یيٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَ یها سًاویي ډی "یَسًٞ"ٕذٔ 

Burn Baby Burn #وبڇ یټ آَىڀ$ ...... 

ىَي ډلشًیبسی ٽٍ  یټ ٹبڅت ىاىٌ إز ٽٍ ثٍ ٽبٍثَان اػبٌُ ډی$ ٵیي

: یيهًى ٍا ثًُٖاو َسًئیش# ٍاكشی دیڂیَی ومبیىي ٍا ثٍ ًٙوي ٍيُ ډی ډَسجبً ثٍ

هًة، ثب إشٶبىٌ اُ  یي؟إشٶبىٌ ٽى َسًئیش یثَا RSSٵیي اُ  هًاَیي ډیؿَا 

RSS ډًٍى  یه$ي ىٍ ا ثڂٌاٍوي ییيیٍسأٙمب  َبی دٖزىٍ  سًاوىي ډی، اٵَاى

Tweetsیټ یىپٍا ډظڄ. ىٍٕز ًٙى ډیإٍبڃ  َب آن یثَا یٵًٍ یيَبی# ي ٵ 

 یهًى ٍا ىٍ ډًسًٍَب یزسب ډلجًث ٽىي ډیإشٶبىٌ  RSSاُ  یٔوً يثلاٿ

ٽمټ  َب آن یَب يثلاٿػٌة ثبُىیيٽىىيٌ ثٍ ىَي ي ثٍ  ی٘ػٖشؼً اٵِا

سبن َسًئیشكٖبة  یډٚبثٍ ثَا ی إشٶبىٌ یثَا RSSاُ  سًاویي ډی، ٽىي ډی

 .یيإشٶبىٌ ٽى

 Google فیذتش٘ش ا٘ذاصی ساٜ ی ٘حٜٛ

ثب  سًاویي ډی یيىاٍ gmail. اځَ كٖبة ٍيیي یډ FeedBurnerثٍ  اثشيا

كٖبة  یټ ایؼبى ی، ثَاًٍٝر یها یَ. ىٍ ٱیيًٙ یٖشڈٽبٍ ياٍى ٕ یها

 .یيٽى وبڇ طجز یيػي
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ي ثٍ  ثبُٽَىٌهًى ٍا  Twitterكٖبة  یڂَى ی دىؼٌَ یټ، ىٍ ٕذٔ

. ثٮي یيٽى یټٽچ RSS feed آیپه یي ٍي یيهًى ثَي َسًئیش ی ٝٶلٍ ییهدب

 .یيٽى یٍا ٽذ URLي  یيٝٶلٍ ثَي یثٍ ثبلا

ٽٍ  یي. ٕذٔ ډ٦مئه ًٙیيٽى یڂٌاٍیػب FeedBurner، آن ٍا ىٍ ثٮي

وڂبٌ  یيَباٵَاى ثٍ ٵ یسب يٹش ایي ٽَىٌهًى ٍا ا١بٵٍ  ی ي ځٌٍياٌّ یوبڇ ٽبٍثَ

 .ٹٶڄ وًٚى ٽىىي ډی

 !ایي ٽَىٌ RSSهًى ٍا  َسًئیش دَيٵبیڄ ي ٵٺ٤ یيٽى یټٽچ ٕذٔ

هًى  ی إشٶبىٌ یٍا ثَا یډُم َبی یىٍځٍِا ډَيٍ ٽَىٌ ي  سٞبيیَآهَ،  ىٍ

 یَ، سٞبيیيَب ٍا ثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍ اثِاٍٻ سًاویي ډی. ٙمب یياوشوبة ٽى ٵیياُ 

ثب آن ٽٍ  یيي ډ٦مئه ًٙ یيٽى یڈسى٪ ٵیي یثَا ی، ٭ىًاویيا١بٵٍ ٽى

 .ٽىي ډیػٖشؼً اٍسجب٣ ثَٹَاٍ  یډًسًٍَب

 ... یيٽى سًئیزٍا  ایه

ي  یيیٽچمبر ٽچ یٙمب كبي یَب سًئیزٽٍ  یيكبٝڄ ٽى ا٥میىبن

، یهػٖشؼً اوشوبة ٽىىي. َمـى یډًسًٍَب هًاَیي ډیإز ٽٍ  ی٭جبٍاس

 یها َمیٍٚػٖشؼً  ی. ډًسًٍَبیيإشٶبىٌ ٽى َب َٚشڀ "#"اُ  یكشمبً ځبَ

 یسب ىٍ ػٖشؼً ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  یهي ا ٽىىي ډی ثىيی ٍسجٍٍا ډًاٍى 

 .ىىيٽ یياٙمب ٍا د َسًئیش

 ... یډه َٖش ی ډًٍى٭لاٹٍ سً

اُ  یٽٍ ثَه یيكبٝڄ ٽى یىبن: ا٥میيیثب ٽچمبر ٽچ َسًئیش ٭لایٸ

ي  یيی، ٭جبٍار ٽچیيیٽچمبر ٽچ یىاٍا ،ٙمب ی ډًٍى٭لاٹٍ یَب سًئیز

 ډَث٥ًٍ َٖشىي. َبی څیىټ
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Tiny؟ 

Tinyurl.com ډبوىي  ډیبوجَیثب إشٶبىٌ اُ  .ٙمب َبی څیىټTinyurl، 

 .ٽىىي ډی ثىيی ٍسجٍٍا  َب آنىاىٌ ي  یٍٜا سٚو څیىټػٖشؼً  یډًسًٍَب

ي  یڂَانىډٖشمَ هًاَىي آډي ... ثب ىوجبڃ ٽَىن  َب آني  یيٍا ثٖبُ آن

ٍا  ػٖشؼً یډًسًٍَبآځبَی ، ثَای ىوجبڃ ٽَىن ٙمب یڂَانىىٍهًإز اُ 

 .ىَیي ډی ی٘اٵِا

 ځمٚيٌ ... څیىټ

كبٝڄ  یىبنٙمبٕز. ا٥مسًئیشَ  SEOٹٖمز  سَیه ډُڈاكشمبلاً  ایه

. ٽىیي ډیإٍبڃ  َب یَٽشًٍیىاهًى ٍا ثٍ  RSSي  َسًئیش دَيٵبیڄٽٍ  یيٽى

يثلاٿ  یَب اوؼمهي  َب دٖزهًى ٍا ىٍ  َسًئیش ی، كشمبً وبڇ ٽبٍثَیهَمـى

ٹَاٍ اٵَاى ُیبىی  ډًٍىسًػٍٽٍ  ىَي ډیاډپبن ٍا  یهثٍ ٙمب اایه . یيا١بٵٍ ٽى

ٍ ي اٵِای٘ ٝٶلىوجبڃ ٽىىيځبن  ٙين سَ ډشى٫ًي  سَ ثٍِٿٽٍ ثٍ  ثڂیَیي

 .ًٙى ډی آن ی ٍسجٍ

 ؟یٓدٞ یصافضا Twitterسا تا  SEO چٍٛ٘ٝ

 Web 2.0اُ ٕئًی  یسبُځ ثٍ یىشَوشیا َبی یبةثبُاٍي  َب ٕبیز ية ډيیَان

 یَب ٙجپٍإز ٽٍ  ی. ډيسٽىىي ډیإشٶبىٌ  ٕبیز یٚشَث ثَای ٽٖت ثبُىیي

 .اوي ىاٙشٍ یهًث یبٍثٖ یغَٖشىي ي وشب یىي َيٳ اٝچ َب يثلاٿي  یاػشمب٭

 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ سلز ٭ىًانٽٍ  ٽىىي ډیٽبٍ  َسًئیش ثب ی، اٵَاىاهیَاً

 ٵَى ډىلَٞثٍ ،یٖیوً يثلاٿ یَٕٔي یټ، اډب ثب ىاٙشه ًٙوي ډی ثىيی ىٕشٍ

 َسًئیشإشٶبىٌ اُ  یىشَوشیا یبثبن. اٽىًن ثبُاٍٽىىي ډیكٶ٨  یِهًى ٍا و ثًىن
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 هًاَیي ډی. اځَ ىاوىي ډی آډیِ یهسًٍَا ٕئً  سٺًیز یثَا یثٖشَ ٭ىًان ثٍ

 .یيٽى یبىىاٙزٍا  یاكشمبڅ یَب كڄ ٍاٌي  َب ؿبڅ٘ یه، ایيَٙٽز ٽى

 ی ٽىىيٌ ىوجبڃ َسًئیشإز ٽٍ ىٍ  یها یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ثب یٽبٍ ايڅیه

 .یيهًى ثبٙ ی ډًٍى٭لاٹٍ یا٭٢ب یَٕب

يػًى ىاٍى،  یی، ىي ٭يى ػبىيTwitterىٍٻ  یډلييى إز: ثَا َسًئیش

 ٽٍ ىٍكبڅیإز  "سًئیز" یب یبڇََ د یثَا یٽچ ی ډلييىٌ 140. 140ي  30

 140 ی ىٌإز ٽٍ ډليي یَډمپهُويٌ إز. ٱ َبی څیىټ ی ډلييىٌ 30

 یټډىؼَ ثٍ ٽٍ  URL ٽبٍاٽشَ یٌ ثَ ډلييى ي یيىَ ییٍَا سٲ ٽبٍاٽشَی

URL ٌٱچجٍ ٽىیي. ىًٙ سَ ٽًسب 

 URLٽٍ ثٍ  یيهًى إشٶبىٌ ٽى ٕبیز يةىٍ  ییَب ىاډىٍ یَاُ ُ سًاویي ډی

 ًٍٝر ثٍ یٍاكش ثٍ سًان ډیٍا  یٵَ٭ یَب ىاډىٍ. اٙبٌٍ ىاٍى سَ ٥ًلاوی ی ٝٶلٍ

 ډلييى ی ٽچمٍ یبٽبٍاٽشَ  ٹبڅت ؿىيي ډمپه إز ىٍ سُیٍ ٽَى  یڂبنٍا

 یٽٍ ىاٍا یيٽى یؼبىا یيثلاٿ ىإشبو یټ سًاویي ډی یهٵَٚىٌ ًٙى. َمـى

ٽٍ  یثب سمبڇ ٽچمبر لاُډ ډیبوجَ URL یټډٚبثٍ ثبٙي، اډب  ًایډلش

 یياٹٮ ی ٽٍ يثلاٿ ثٍ ٝٶلٍ یي. ٵٺ٤ ډ٦مئه ًٙيىاٙشٍ ثبٍٙا  هًاَیي ډی

 .ًٙى ډی څیىټاٵَاى ثٍ آن ډَاػٮٍ ٽىىي  هًاَیڈ یډٽٍ 

 َىًُ ډُڈ إز: یيیٽچمبر ٽچ ػٖشؼًی

َب ډمپه إز  سًئیز، یيډلييى ٽى یهبٝ یيیهًى ٍا ثٍ ٽچمبر ٽچ اځَ

 ثىيی ٍسجٍ یىاٍا َسًئیش یَاُ ،إز اٍُٙمىي َب آن. اډب إشٶبىٌ اُ ًٙويىًٙاٍ 

ثٍ ٝٶلبر  ډىشُی سًاوي ډی یيیٽچمبر ٽچ یٕز. ػٖشؼًثبلا ی ٝٶلٍ
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. ٽىىي ډی یَٰٖشىي ٽٍ سجچ َبیی یزٕبثٍ  َبیی یىټڅ یًٙى ٽٍ كبي یَسًئیش

 .یيآن ١َثٍ ثِو یٍي یٽبٵ یٸاُ سلٺ دٔ

ٙمب ىٍ  یزٕب ٹَاٍځیَی ثٍ َسًئیش، ٽىىي ډی یٰسجچ َب آنآوـٍ  اُو٪َ

 SEOإز ٽٍ اځَ  یهٽبٍ ا یهػٖشؼً ٽمټ هًاَي ٽَى. ثُشَ یډًسًٍَب

 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ َبی ٕبیز یَي ٕب Twitter، اُ ىَیي ډی ی٘هًى ٍا اٵِا

 .یيډٺبيډز إشٶبىٌ ٽى ی٘اٵِا یثَا

هًة إز  یٽمذیه ٕئًي إبٓ ََځًوٍ  یٍدب یيیٽچمبر ٽچ سلٺیٺبر

 یيیٽچمبر ٽچ ػٖشؼًی ی ثٍ ولًٌ یٙمب ثٖشڂ یزډًٵٺكي ُیبىی اُ ي 

ٙمب څلب٧  SEO یٽچ یډًٍى ىٍ إشَاسْ یه. ډ٦مئىبً، اس٤ًٕ ٙمب ىاٍى

 ٙمب ثبٙي. SEO یٽبٍَب یٖزڅ آیشڈ ىٍ "یهايڅ" یيهًاَي ٙي، اډب ثب

ي اُ  یيثٍ ٝىٮز هًى ٵپَ ٽى هًاَیي ډیياٹٮبً  ،ٽىیي ډیَٙي٫  يٹشی

إشٶبىٌ  SEO یيیٽچمبر ٽچ ی ي سًٕٮٍ یٸىٍ سلٺ ییهثبلا ثٍ دب یپَىٍي

 یه. ایيَٙي٫ ٽى ،ٽىیي ډی یبثیثبُاٍ ثَایٚبنٽٍ  ی. ثب ىٍٻ ډوب٥جبویيٽى

 إز یِیؿ سَیه ډُڈ یڈإز ي ٝبىٹبوٍ ثڂً یبثیىٍ ثبُاٍ یاٝڄ إبٕ یټ

ٍا ٽٍ ثب آن  یډوب٥ج ٽٍ َىڂبډی. یيىٍٻ ٽى َوشییىشا یبثیثبُاٍ ىٍ یيٽٍ ثب

ي  یيیٽٍ ؿٍ و٫ً ٽچمبر ٽچ یيٵُم یي، هًاَیيىٍٻ ٽى ،ٽىیي ډیٝلجز 

 .ٽىىي ډیٍيُاوٍ ػٖشؼً  ًٍٝر ثٍٍا  یيی٭جبٍار ٽچ

 یؼبىا یيٍا ىاٍ ٚبنیثَا یبثیٍا ٽٍ ٹٞي ثبُاٍ یٽٍ ډوب٥جبو اٽىًن

ډ٫ً١ً ي ٹَاٍ ىاىن آن ىٍ  یه، يٹز آن إز ٽٍ َٙي٫ ثٍ ٥َف اایي ٽَىٌ

 یٽڄ إشَاسْ یثَا یٍدب یها اُآوؼبٽٍ. یيهًى ٽى SEO یٽچ یإشَاسْ

SEO  ًٕىډىي ي ٭جبٍار یيیٽچمبر ٽچ یهٙمب إز، ىاٙشه ا یهٽمذ یبي 
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. ٽچمبر ٽىي ډیٽمټ  Link Architectureډبوىي  یثٍ ٙمب ىٍ ډًاٍى ثٮياً

 .یيٽى یبٵزىٍٍا  ىٕز یهاُا یډًاٍى یب یيٕٶ ی سوشٍ یٍي ًٽَٙيٌ یيیٽچ

ز، ٝىٮ یثَا ،ٍَجَان ٝىٮز یَثب ٍٹجب ي ٕب هًاَیي ډیكَٽز ثٍ ػچً،  ثب

َٙي٫ ثٍ  یاډَ يٹش یه. ایياوؼبڇ ىَ یٍٹبثش يسلچیڄ سؼِیٍ یٌَػبډٮٍ ي ٱ

 یهكٶ٨ ا یثَا یا ثَوبډٍ یبي اُ اٽٖڄ  ٽىیي ډیا٥لا٭بر  یٸإشوَاع ىٹ

 ثبیي سىُب وٍ، ٙمب ١مهىٍ  .ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  ،ٽىیي ډیإشٶبىٌ  َب ىاىٌ

، ثچپٍ سًػٍ ىاٙشٍ ایي ٽَىٌ یبىىاٙزٍا  یيیٽٍ ٽچمبر ٽچ یيډ٦مئه ًٙ

 یىټڅ یؼبىاىٍ ثٍ ٙمب  سًاوي ډی ثٮيی ی ىٍ إشٶبىٌ یٽٍ ؿٍ َٙٽش یيثبٙ

ٙمب ٍا ثٍ  سًاوي ډی یهَمـى يسلچیڄ سؼِیٍ یه، اوؼبڇ اىٍوُبیزٽمټ ٽىي. 

ًٕٷ  یيیىٍ ډًٍى ٽچمبر ٽچ یٸسلٺ یي هلاٹبوٍ ثَا یيػي یَب ٽٚٴٕمز 

 ىَي.

 یذیوّٕات وّ یكتحم یاتح ی چشخٝ

َٙي٫ ثٍ  اٽىًن، ډب ٽىیي ډی ىيىيسبؿُبٍسبىٍ هبوٍ ٽٍ ٙمب  ىٍكبڅی

. ایڈ ٽَىٌٙمب  یزٕب یځٌاٍ َيٳ یثَا یاٝچ ی یيياٌّٽچ 15-10 آيٍی ػم٬

 يسلچیڄ سؼِیٍٍا ىٍٻ ٽَىٌ ي هًى ٝىٮز  یا٦ٝلاكبر اٝچ ي ډوب٥جبن

ٽچمبر  یػٖشؼً یثَا یاثِاٍ یبٵشه ،یثٮي ی . ډَكچٍیياوؼبڇ ىَ یٍٹبثش

 .ثَیي یډي اُ آن څٌر  آیي ډیآن هًٙشبن  ثبإز ٽٍ اُ ٽبٍ  یيیٽچ

 یبیي ډِا َب يیْځی یَمٍ ىاٍا ،یيیٽچمبر ٽچ َبی ػٖشؼًیاثِاٍ

ٍائٍ ا یا ثٖشٍ ًٍٝر ثٍ یځَان ي ثَه ی، ثَهیڂبنٍا یَٖشىي. ثَه یډوشچٶ

 :اڇ ٽَىٌإشٶبىٌ  یَاًإز ٽٍ اه یِیؿ یىؼبىٍ اٽٍ  ٙيٌ ځٶشٍ. ًٙوي ډی
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ٕلاډز  یَب سٖزاُ  یاوؼبڇ ثَه ی: ٵٺ٤ ثَایڂبنٍا Wordtracker اثِاٍ

 .یيٝٶلٍ ډَاػٮٍ ٽى یههًى ثٍ ا ی ډًٍى٭لاٹٍ یيیٽچمبر ٽچ یثَ ٍي ٍياوی

إز. آٍين ياڃ ثب  یاثِاٍ ٭بڅ یټ یه: اSEOٽشبة  یيیٽچمبر ٽچ اثِاٍ

 یبي  یيیٽچمبر ٽچ ی . ثَآيٍى ٍيُاوٍ٭مڄ ٽَىٌ إز ی٭بڅ یبٍٽبٍ ثٖ یها

 َبی ىاىٌ یٖز. څٽىي ډی آيٍی ػم٬ ػٖشؼً ی ٽچمٍثَ إبٓ  ٍا ٭جبٍار

 !یيٽى اٍىي ثٍ اٽٖڄ ي ثَىاٙشٍ CSV اُ، . َٕاوؼبڇیيٍا ػم٬ ٽى یبُډًٍىو

ٕئً  یٍاَىمب :سبنيٽبٍ ٽٖتَيٳ ٹَاٍ ىاىن  یثَا یيیٽچ ٽچمبر

ٽچمبر  يسلچیڄ سؼِیٍ سًاویي ډی یهثىبثَا .یيیٽچمبر ٽچػٖشؼًی  ی ىٍثبٌٍ

 .یيٍا ىٍٻ ٽى یيیي آډبٍ ٽچمبر ٽچ یيیٽچ

سب اٵَاى ثشًاوىي  یيٽى ثىيی ٍسجٍ...  یيٽى ػٖشؼً سًاویي ډیؿڂًوٍ  ثياویي

 ی یيياٌّٽچىٍ ډًٍى ػٖشؼً ٽىىي. ٽشبة  یياٙمب ٍا د يٽبٍ ٽٖت یٍاكش ثٍ

 یډٶٞچ یلبرس١ًٽشبة ډٺيٓ  ی یيياٌّٽچػٖشؼً ىٍ ډًٍى ، ٽشبة ډٺيٓ

 .ىَي ډیٙمب اٍائٍ  یثَا یيی٭جبٍر ٽچ یټٕبهشه  یىٍ ډًٍى ؿڂًوڂ

 10-5ػٖشبٍ ٍا ىٍ  یټإز ٽٍ  یها یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ثب یثٮي ډًٍى

. ٹجڄ اُ اوؼبڇ یياػَا ٽى ،ایي ٽَىٌ ییثَسَ هًى ٽٍ ٙىبٕب یيیٽچ ی ٽچمٍ

ا٥لا٭بر  یهسمبڇ ا ی ًهیٌَ ٍا ثَای ییػب یيػٖشؼًَب، ٙمب ثب یها ی َمٍ

 څیٍيٗ ٭ب یټًٽَ ٙي، إشٶبىٌ اُ اٽٖڄ  ٹجلاًٽٍ  ٥ًٍ َمبن، سٮجیٍ ٽىیي

ٙمب $ي اكشمبلاً  یآوـٍ ثَا یي، ٙمب ثبیٍإش ثٍٽبٍ إز.  یهاوؼبڇ ا یثَا

 .یيٽى یياإز د یيٕبُډبن ٙمب# ډٶ

اُ ٽچمبر  یٖشیڅ یيثشًاو یيثب، یاٝچ ی یيياٌّٽچ یإبٓ ػٖشؼً ثَ

. یيٽى آيٍی ػم٬ ٍا اوي ػياٙيٌاُ َڈ  یوً٭ ثٍٽٍ  ي ثچىي هًى یاٝچ یيیٽچ
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 یٍا ثَا َب ىاىٌ یهٽٍ ا ٽىیي ډیإشٶبىٌ  یيیٽچمبر ٽچ ػٖشؼًیاځَ اُ اثِاٍ 

 َب ىاىٌ" یي، ٙمب ٵٺ٤ ثبَكچٍډ یهثبٙي! ىٍ اإٓبن  یي، ثبٽىي ډیٙمب ٝبىٍ 

 ."دَىاُٗ ٽىیي"هًى  یڄډ٦بثٸ ډ "ٍا

 یبٍٍا ىٍ اهش یيیاُ ٽچمبر ٽچ ي ٽبډڄ ی٥ًلاو یٖزڅ یهٽٍ ا اٽىًن

. یي٭جبٍر ډ٦چ٬ ًٙ یب یيیٽچ ی ََ ٽچمٍ یزاُ اَم سًاویي ډی، یيىاٍ

 ییي ډ٦مئىبً ىٍ اوؼبڇ ٽبٍَبٽىیي  یىَ ٕبُډبنآن ٍا ثٍ ډیڄ هًى  سًاویي ډی

سب ثٍ ػچً  ٽىي ډی ثٍ ٙمب ٽمټ یىټڅ یؼبىي ا یٲبسیډبوىي وًٙشه ډ٦بڅت سجچ

 .یيكَٽز ٽى

 یهي ٽمذ یإشَاسْ یثَا ای یٍدب ٭ىًان ثٍ َب ىاىٌ یهاُ ا سًاویي ډی ٙمب

 سًاوي ډی$ٽٍ  یيٽى یؼبىا یِو یآډبٍ ٽچ یټي  یيهًى إشٶبىٌ ٽى SEO یٽچ

 ثٍِٿ ًٙى !#. یبٍاٽٖڄ ثٖ ی ٝٶلٍ یټ یؼبىثب٭ض ا

 یيإشٶبىٌ ٽى یٌَي ٱ ٕبهشه ومًىاٍَب یآډبٍ ثَا یهاُ ا سًاویي ډی ٕذٔ

 ی ډٚبيٌٍ یبي اػَایی  یَاناٍٙي، ډي یَیزهيډبر ډي ی ىٍ اٍائٍ سًاوي ډیٽٍ 

 إشٶبىٌ ًٙى. یبنډٚشَ

 ١َيٍر إز! یټ SEO یيیٽچمبر ٽچ ػٖشؼًی





 

 

 ٞطتٓ فصُ

 SEO سٚش تٟتشیٗ

 

ډىج٬ ٹيٍر  سَیه ډُڈ یهبٍػ َبی څیىټثَسَ ډٮشٺيوي ٽٍ  ٕئًٽبٍان

َيٳ  سَیه ډُڈ یهبٍػ َبی څیىټ یبٵز، ىٍیهَٖشىي. ثىبثَا ثىيی ٍسجٍ

 ًٙى ډی یوبٙ یيٌا یهاُ ا ډ٫ً١ً یهٕز. اثبلا یَب ٍسجٍثٍ  یبثیىٕشػُز 

 ىٍوشیؼٍي  ډيیَیز یثَا یبٍَبډٮ یهسَ ٕوزاُ  یپی یهبٍػ َبی څیىټٽٍ 

 اُو٪َية هبٛ  ی ٝٶلٍ یټ یزډلجًث ییهسٮ یثَا َب ٍاٌ ثُشَیهاُ  یپی

 ی یٍايڅ یاثشيا س٤ًٕ ډًسًٍ ػٖشؼً یيٌا یهػٖشؼً إز. ا یډًسًٍَب

Alta Vista ٌٹَاٍ ځَٵز ي ثٮياً س٤ًٕ  ډًٍىإشٶبىGoogle  یبٵزثُجًى. 

ډشٶبير اُ  ٥ًٍ ثٍ ،#ثىيی ٍسجٍ$ٹيٍر ػًیٔ څیىټ اُ  یهبٍػ َبی څیىټ

 ٭ىًان ثٍٍا  َب آنػٖشؼً  یډًسًٍَب یَاُ ،ٽىىي ډی٭جًٍ  یىاهچ َبی څیىټ

 .ځیَوي ډیٙوٜ طبڅض ىٍ و٪َ  یآٍا

 یست؟چ یخاسج ِیٙه

 اٙبٌٍ ىاٍى. یهبٍػ ی ىاډىٍ یټإز ٽٍ ثٍ  یڅیىپ یهبٍػ څیىټ

ٽٍ  یشمی$اڅڂًٍ PageRankإشىٶًٍى ثٍ اوؼمه  یاثشيا ثب ډٮَٵ ځًځڄ

ایؼبى هًى ٍا  ډبٍٻإز#،  یبٵشٍځًځڄ سًٕٮٍ  ځٌاٍ یبنثى، یغد یس٤ًٕ لاٍ
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. ځَٵز یډىٍ و٪َ  یزډلجًث یٍأ ٭ىًان ثٍٍا  َب څیىټَبیذَ یشڈاڅڂًٍ یه. اٽَى

، ىيٍا ثٍ ٕمز هًى ىاٙش َب څیىټ اٍػب٭بر یٚشَیهٽٍ ث یٝٶلبس

هبٛ  ثَای یټ ػٖشبٍ ٽٍ َىڂبډی. ويٙي ډیډلًٖة  َب یهسَ ډلجًة

وي ٽٍ ٙي ډیًٽَ  ٝٶلبر یهسَ ډَسج٤ي  یهسَ ډلجًة، ويٙي ډیسچٺی ډَسج٤ 

 یه. اځَؿٍ اويٙي ډی یڄسجي Google یغىٍ وشب ًٽَٙيٌٝٶلبر  یهايڅثٍ 

ډٶًُڇ  ٙبډڄ ُیبى اكشمبڃ ثٍ، اډب إز سَ دیـیيٌ یبٍاډَيٌُ ثٖ یشڈاڅڂًٍ

 .ًٙى ډی َب یٍأ ٭ىًان ثٍ یهبٍػ َبی څیىټ

ډٺياٍ  ییهسٮ یثَا یبىیُ یبٍَبیػٖشؼً اُ ډٮ یاٝچ یډًسًٍَب اډَيٌُ

 ٭جبٍسىي اُ: یبٍَبډٮ یهاُ ا ی. ثَهٽىىي ډیإشٶبىٌ  یهبٍػ َبی څیىټ

 ىَىيٌ. څیىټ ی ثًىن ىاډىٍ ا٭شمبى ٹبثڄ

 ىَىيٌ. څیىټ ی ٝٶلٍ یزډلجًث

 َيٳ. ی ډىج٬ ي ٝٶلٍ ی ٝٶلٍ یهډ٦بڅت ث اٍسجب٣

ډشه ٽٍ ثٍ  یټډًػًى ىٍ  یچمبر ي ٽبٍاٽشََبٱبڅت $اوپَ سپٖز: ٽ ډشه

 .یىټىٍ څ ٙيٌ إشٶبىٌ ًٙوي# یډ یىټڅ یڂَى یډشى یب یزٕب

 ډىج٬. ی ثٍ َمبن ٝٶلٍ ىٍ ٝٶلٍاٍػب٫ ٙيٌ  َبی څیىټ ډٺياٍ

 ٙيوي. څیىټَيٳ  ی ٽٍ ثٍ ٝٶلٍ ییَب ىاډىٍډٺياٍ 

َيٳ  ی ثٍ ٝٶلٍ َب یىټڅ یثَا ډشه ٱبڅت ىًان٭ ثٍٽٍ  ییَاسیسٲ ډٺياٍ

 .ًٙى ډیإشٶبىٌ 

 ډىج٬ ي َيٳ.ی َب ىاډىٍ یهث یزډبڅپ ی ٍاث٦ٍ

 :َٖشىي ډُڈ یڄثٍ ىي ىڅ یهبٍػ َبی څیىټ، یبٍَبډٮ یهثَ ا ٭لايٌ
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 یز. ډلجًث1

 ٕىؼ٘إز ي  "ثٍِځی" یبٍډٮ$ثبُىیي ٕبیز#  یټسَاٵ یِانډ ٽٍ ىٍكبڅی

 یهډُىيٕ ی ػٖشؼً ىًٙاٍ إز $ثٍ ځٶشٍ یډًسًٍَب یآن ثَا یٸىٹ

 ی ثَایسَ إٓبن ي یياٍسَدب یبٍډٮ یټ یهبٍػ َبی څیىټ#، یبًَ یػٖشؼً

 دَىاُٙڂََبیىٍ  سٮياى ثبُىیيَبإز ٽٍ  یڄىڅ یهثٍ ا یه. إىؼ٘ َٖشىي

 یهبٍػ َبی څیىټ ٽٍ ىٍكبڅی ،ًٙوي ډی ځڈ یهًٞٝ یډَث٣ً ثٍ َٕيٍَب

 یڄىڅ یه. ثٍ َمًٙوي ډی یًٌَه یٍاكش ثٍ٭مًڇ ٹَاٍ ىاٍوي ي  یيىٍ ډٮَٟ ى

 یټ یزډلجًث ییهسٮ یثَاډٮیبٍ ډُمی  یهبٍػ َبی څیىټ، ثبٹی ډًاٍىي 

 وًاٍاثِاٍډٚبثٍ  یجبً$ٽٍ سٺَ یبٍډٮ یه. اًٙوي ډیډلًٖة  ية هبٛ ی ٝٶلٍ

PageRank ٍا  یغوشب یهډَسج٤ إز سب ثُشَ ٍډَث٥ً یبٍَبیإز# ثب ډٮ

 ٽىي. ییهډٚوٜ سٮ یػٖشؼًػٖشبٍ  یټ یثَا

 . ډَسج٤ ثًىن2

ػٖشؼً  ډًسًٍَبی یٽٍ ثَا ىَىي ډیٍا اٍائٍ  یډَسج٦ یَب َٕون َب څیىټ

ډٮمًلاً س٤ًٕ  َب څیىټىٍ  ډًٍىإشٶبىٌٱبڅت . ډشه اٍُٙمىي َٖشىي یبٍثٖ

ٽىي#  یَسٶٖ یبوٍية ٍا ثُشَ اُ ٍا ٝٶلبر سًاوي ډی$ٽٍ  ًٙى ډیاوٖبن وًٙشٍ 

اُ  یبٍی. ىٍ ثٖثبٙي ډیٙيٌ  څیىټٝٶلٍ  ډلشًای ی ٽىىيٌ ډىٮپٔي ډٮمًلاً 

 یب# "یټاٍځبو َبی یڈٍّ یهثُشَ" ډظبڃ ٭ىًان ثٍ$ ٭جبٍر ٽًسبٌ یټ یهډًاٹ٬ ا

URL ًٍٍر ډظبڃ ٭ىًان ثٍَيٳ $ ی ٝٶل http://www.BestOrganicDiets #.

 هًاَي ثًى.

 یبٍَبیډٮ یِو څیىټىٍ  ًٽَٙيٌَيٳ ي ډىج٬  یَب ىاډىٍي  ٝٶلبر

ډٮمًلاً ثٍ  َب څیىټ. ىَىي ډیػٖشؼً ٍا اٍائٍ  یډَث٣ً ثٍ ډًسًٍَب یاٍُٙمىي
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سب ىٍ  ٽىي ډیػٖشؼً ٽمټ  یثٍ ډًسًٍَب یه. اٽىىي ډیډ٦بڅت ډَسج٤ اٙبٌٍ 

 یټ یزاَم سأییي یثَا َب آناُ ثشًاوىي ٽىىي ٽٍ  یؼبىاٽبوًن ىاو٘  یىشَوزا

 ٕىي ية هبٛ إشٶبىٌ ٽىىي.

إز ٽٍ ٙمب ياٹٮبً  یِیؿ یهايڅ ،ٍيی ٝٶلٍ  SEOیڂ٥ََٳ ى اُ

 سًاویي ډی هًىسبن ٽٍَٖشىي  "ی٭ًاډچ"َمبن  َب ایه. یيٽىشَڃ ٽى سًاویي ډی

، َب څیىټ یز، ډلجًثیيٍيى َبی څیىټ$ډظلاً  یاسپب ثٍ ٭ًاډڄ هبٍػثيين 

 .یيٍا اوؼبڇ ىَ َب آن# یٌَا٭شجبٍ ىاډىٍ ي ٱ

 یب "شُباو یث"ډمپه،  سب كيي  ٍيُ ثٍ، ًٕىډىي، آډًُويٌ، یيډٶ ډلشًایی

، یزإز ٽٍ اُ اَم یِیآن ؿ ی َمٍ یه. ایياٍائٍ ىَډلًٍی  یَب ډٺبڅٍ

، یه# ثَهًٍىاٍ إز. ٭لايٌ ثَ اسبنهًى ٕوىبنثًىن $ ٵَى ډىلَٞثٍي  یٶیزٽ

ي ثٍ  یيبٕز اوشوبة ٽىډىبٕت ٙم یٚشَث ٽٍ ٥ًٍیٍا ډ٦بڅت إٍبڃ  ىٵٮبر

 یهجَ یزٕب یىپٍ$ډڂَ ا یٖیيٍيُاوٍ ډٺبڅٍ ثىً یٖز. لاُڇ ویيثبٙ یجىيآن دب

سب  یيثيَٵَٝز اٵَاى  ثٍ یي، ثبیه#، ي ٭لايٌ ثَ ایيثبٙ یڂَیډًاٍى ډٚبثٍ ى یب

ٙمب  یزثٍ ٕب یين، ٹجڄ اُ ٍٕٽىىي ډی یيثبُى ٍََيُٝيَب يثلاٿ ٍا ٽٍ 

 إز. ٝچیا ی آن وپشٍ ىاٙشه وڂٍ "سبٌُ"٢َڈ ٽىىي. 

 دس صفحٝ SEOفاوتٛس تشتش  5

ىٍ ٝٶلٍ  SEO َبیٵبٽشًٍ سَیه ډُڈسب اُ  5 ىٍ ډًٍى یبییيث ثىبثَایه

 .یڈثلض ٽى

: َىڂبڇ یي٭ىًان هًى ٹَاٍ ىَ یَب ثَؿٖتهًى ٍا ىٍ  یيیٽچ ٽچمبر

٩بََ سبن ډَيٍځَ ی، ثَؿٖت ٭ىًان ٙمب ىٍ ثبلايثشبن ی ٝٶلٍ ی ډٚبَيٌ
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ٹبثڄ  یثوٚ یِډًسًٍ ػٖشؼً و یغ. ثَؿٖت ٭ىًان ىٍ ثو٘ وشبًٙى ډی

 ځًیي ډیثٍ ډًسًٍَبی ػٖشؼً ٭ىًان  ثَؿٖتٙمب إز.  یٖزىٍ څ یټٽچ

 ؿٍ ؿیِی إز.ٙمب ىٍ ډًٍى  ی ٽٍ ٝٶلٍ

: ٙمب یيهًى إشٶبىٌ ٽى <h1>هًى ىٍ ثَؿٖت  یيیٽچ ی ٽچمٍ اُ

ٍيُوبډٍ ىٍ و٪َ  یبډؼچٍ  یټ ٭ىًان ثٍهًى ٍا  H1ثَؿٖت  هًاَیي ډی

 H1ىٍين ثَؿٖت  یيیثٍ ٽچمبر ٽچلاٹٍ ىاٍى ٭ یڄسمب Google. یَیيثڂ

 یيي ډ٦مئه ًٙ یيإشٶبىٌ ٽى H1ثَؿٖت  یټٙمب ٍا وٚبن ىَي. ٵٺ٤ اُ 

 .ًٙى ډیٙمب اٍائٍ ډشه سجچیٲبسی اٝچی  ٽَىن یٽٍ ٹجڄ اُ ٽذ

: یيايڃ دبٍاځَاٳ ايڃ هًى ثڂىؼبو ی ٍا ىٍ ػمچٍ یيیشبنٽچ ٽچمبر

. ىَىي ډیايڃ ډلشًا ٹَاٍ  ی ٽچمٍ 50 یػٖشؼً سمَٽِ هًى ٍا ٍي یډًسًٍَب

سب  ٽىي ډیية ٽمټ  ی ي اٱچت ىٍ ٝٶلٍ یڄىٍ ايا یيیبر ٽچإشٶبىٌ اُ ٽچم

 ځیَى.ٹَاٍ  یثبلاسَ ی ىٍ ٍسجٍ یيیٽچ یَب ياٌّ اُو٪َ يثشبنٝٶلبر 

ٽچمٍ ډشه  100ََ  ثٍ اُای ثبٍ 3هًى كياٹڄ  یيیٽچ ی ٽچمٍ اُ

. كياٹڄ ځًیىي ډی یيیٽچ ی سَاٽڈ ٽچمٍ یه: ثٍ ایيإشٶبىٌ ٽى یوًٙشبٍ

-5اُ ٵَاسَ  یيوجب یڂَ. اُ ٥َٳ ى" ىٍ و٪َ ثڂیَیي3ٍا  ٽچیيی ٽچمبر سَاٽڈ

 " ثبٙي.6

 یي: ٵَٟ ٽىیيثڂىؼبو یشبنىاهچ َبی څیىټهًى ٍا ىٍ  یيیٽچ ٽچمبر

 یَب ٹلاىٌي  یيٕڀ َٖش ی ىٍ ډًٍىآډًُٙ ٕبیز ية یټٙمب ٝبكت 

ىاىن ثٍ آن ٝٶلٍ، كشمبً اُ ډشه  څیىټ. َىڂبڇ ٵَيٙیي ډیٕڀ  یآډًُٙ

 Googleثٍ  یه. ایيإشٶبىٌ ٽى څیىټىٍ ډشه  "ٕڀ یآډًُٙ یَب ٹلاىٌ"

 ثٍ ؿٍ ډٮىبٕز. ٍسب ډٚوٜ ٽىي ٝٶل ٽىي ډیٽمټ 
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 یه، اىَیي ډیٍا ٽىبٍ َڈ ٹَاٍ  َب آن ی َمٍ یيٹش ثیبییي ثجیىیڈ ،ثىبثَایه

 .ٍٕىي ډیؿڂًوٍ ثٍ و٪َ  َب إشَاسْی

 .یڈإشٶبىٌ ٽى ډظبڃ ٭ىًان ثٍٕڀ  یآډًُٙ ی ٹلاىٌية  ی اُ ٝٶلٍ ثیبییي

 یَب ٹلاىٌ" یيثب ،یيثَى ثٍ ٽبٍ ٭ىًاوشبن ثَؿٖتٍا ىٍ  SEOوپبر  یهاځَ ا

 یَب ٹلاىٌ"ٽچمبر  یٙمب كبي H1ثَؿٖت  ٍا ثىًیٖیي. "آډًُٗ ٕڀ

 یَب ٹلاىٌية ٙمب اُ ٽچمبر  ډشه سجچیٲبسیهًاَي ثًى. ىٍ  "آډًُٗ ٕڀ

ي ىٍ آهَ،  ًٙى ډیٽچمٍ إشٶبىٌ  100ََ  ثٍ اُای ثبٍ 3آډًُٗ ٕڀ كياٹڄ 

 یِآډًُٗ ٕڀ و یَب ٹلاىٌ یيیٙمب اُ ٽچمبر ٽچ یىاهچ َبی څیىټٍ ى

 إشٶبىٌ هًاَي ٙي.

ٳ ٙمب ډًٍى َي یيیٽٍ ٽچمبر ٽچ یيكبٝڄ ٽى یىبن، ا٥میهثَ ا ٭لايٌ

ي  ايڃ# ی ىي ٽچمٍ یلبًٙيٌ إز $سَػ ځىؼبويٌ٭جبٍسىي اُ: ىٍ ٭ىًان ٙمب 

<h1> ي ٙيٌ ځىؼبويٌ ٭ىًان یَب ثَؿٖت یَٙيٌ ىٍ ٕب یځٌاٍ ثَؿٖت 

$<<h2> – <h6 #  ٍيػًى ىاٍوي ٽٍ ډٺبلار ٙمب ايڃ  ی ٽچمٍ 100سب  50ى

ډشه ٙمب $ یزٕبډًػًى ىٍ ٝٶلبر  یَثٍ ٕب    <””=   > اُ بىٌثب إشٶ

 .ًٙوي ډیٕز څیىټ ٙمب یَډَث٣ً ثٍ آن دٖز ډًػًى ىٍ سٞبيٽٍ # ٱبڅت

 SEO فاوتٛسٞای سایش

 ثو٘ سَیه ډُڈ یه. ایيډٚوٜ ػيا ٽى یڄٍا ثٍ ىلا یپی یه: ا٭ىًان

SEO ََبیَٕسیش. اُ یياُ آن ٱبٵڄ ًٙ یيٙمبٕز ي وجب ی ٝٶلٍ ىاهڄ 

. یيٽى ٵَى ډىلَٞثٍي آن ٍا سب كي ډمپه  یيإشٶبىٌ ٽى "ٽىىيٌ سًػٍ ػچت"

 ی ٽٍ ٽچمٍ یيإشٶبىٌ ٽى یغر ٍااي ٭جبٍ یيیٽچ ی اُ ٽچمٍ یجیاُ سَٽ
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َان ىٍ ثَؿٖت ٭ىًان ٙمب ػٖشؼًځس٤ًٕ  "یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍ" یيیشبنٽچ

 ًٙى. إشٶبىٌ

وٚبن ىاىن  یثَا یٍيٗ ٭بڅ یټ سىُب وٍ یڂَثٍ ډىبث٬ ى څیىټ: َب څیىټ

ىٍ  یڂَانٕوىبن ى یځٌاٍ اٙشَاٻ یثچپٍ وً٭ ،إز یڂَانىاُ  ٙمب یٹيٍىاو

ثب٭ض ىيٍ ٙين ډ٫ً١ً  یهٽٍ ا سَٕىي یډ یبٍیډًٍى ډ٫ً١ً ٙمبٕز. ثٖ

$ىٍ ًٍٝر  اهشلاٳډظجز ثب  یَارثَ٭پٔ إز. سأطٽبډلاً اډب  ،ډَىڇ ًٙى

ٽٍ  یيكبٝڄ ٽى یىبن، ا٥مكبڃ ثبایه .ٽىي ډیٱچجٍ  یډىٶ ثَ اطَاريػًى# 

 .ًٙوي ډی یزٙمب ٵٺ٤ ثٍ ډىبث٬ ډٮشجَ َيا یهَيػ َبی څیىټ

، "exact-match" ی ثب وبڇ ىاډىٍ ثىيی ٍسجٍ یثَا Bing: َب یىټڅ ثټ

ځًځڄ  ٽٍ ىٍكبڅیإز،  ٭بڅی یبٍي ثَؿٖت ٭ىًان ډىبٕت ثٖ ی٭بڅ یډلشًا

 یزٽٍ ثٍ ٕب َبیی یىټڅ$ َب یىټڅثٍ ثټ  یبٍ، ثBingٖ ایه يیْځی ٭لايٌ ثَ

 یثَا Googleىٍ  هًاَیي ډیإز. اځَ  ی# ډشپىَىي ډیاٍػب٫ ٙمب 

اُ  یثوَٚیؾ . یيىاٍ یبُو یىټ، ثٍ ثټ څیيٽى ثزهًة ٍٹب ثىيی ٍسجٍ

اځَ # ٙمب ی$يٍيى یهبٍػ َبی څیىټ. یَیيوڂ یيٌٍا وبىهًى  SEO یإشَاسْ

 ثَهًٍىاٍ هًاَىي ٙي. یٚشَیث یزاُ اَم ثیبیىي، یَاُ ډًاٍى ُ یبثب 

اُ  SEO ىٍ ٍاث٦ٍ ثبىٍ ځٌٙشٍ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ: یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

ٽٍ  یٕإاڅؿىيیه  اُ یپی. ىٍ دبٕن ثٍ ثَهًٍىاٍ ثًىوي یٽمشَ یزاَم

، ډز ٽبسٔ $ځًځڄ# اٙبٌٍ ٽَى ٽٍ دَٕىي یډډيیَان اٝچی ٕبیز ٽبٍثَان اُ 

هًى إشٶبىٌ  ثىيی ٍسجٍ یىٍ ٵبٽشًٍَب یاػشمب٭ َبی ىاىٌځًځڄ اٽىًن اُ 

 .ٽىي ډی



 011 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

ٙمب ثبٙىي.  SEO یٽچ یاُ إشَاسْ یثوٚ یيثب یِو یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 سب ثَوي هًى ٍا ٽىي ډیٍياث٤ ي سٮبډڄ ثب اٍسجب٥بر ثٍ ٙمب ٽمټ  یؼبىا

ډًٍى  ی ػبډٮٍ یټ ،سَ ډُڈي اُ َمٍ  یَیيٹَاٍ ثڂ یي، ىٍ ډٮَٟ ىیيثٖبُ

ي#. اځَ ًٚیٱبٵڄ واُ ایه $ یيي ىٍ ٥ًڃ ٍيوي ا٭شجبٍ ٽٖت ٽىثٖبُیي ا٭شمبى 

إشٶبىٌ  "ىاٍ ډبٍٻ" یَبUR، اُ یيَٖش ُیبىی یاػشمب٭ یَب ٙجپٍٽبٍثَ 

 .یيٽى

 یبٍثٖ یهآولا یبىځیَیثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه ا٥لا٭بر ي  یثَا یيیً: ييیيئً

اُ  یبٍیثٖ ًٙى ډیٍٕبوٍ ثب٭ض  یهځَٵشه ا یيٌوبى ٽٍ ٥ًٍی ثٍډلجًة إز، 

 ثىيی ٍسجٍډُڈ  یاُ ٵبٽشًٍَب یڂَى یپی ىٍوشیؼٍي  ثبُىیي ی ډىبث٬ ثبڅٺًٌ

SEO  ىٍ ٽٍ  ییَب آنثب  یٍٖثٍ ٙمب ىٍ ډٺب َب ٵیچڈٍَب ًٙى. ىاٙشه

 .ًٙى ډیډلًٖة  یٚشَیث یبُ، اډشٵیچمی وياٍوي یشٚبنٕب

وٺ٘ ډب  ی ٍيُډٌَ یىٍ ُويځ ای یىيٌٵِا ٥ًٍ ثٍ: سلَٻ شلَٻډ ٕئً

ثب يػًى  اډَيٌُ، یٖزو كمڄ ٹبثڄ ؿیِ َمٍىٍ ا٥َاٳ ډب . ىاٍىډُمی 

ي ډًاٍى  یىشَوزاىٍ ډَيٍ ٽبډڄ  یزَمَاٌ ٽٍ ٹبثچ یَب سچٶهډبوىي  ییاثِاٍَب

 ٪10 كييىاًٽٍ ثٍ  یييٹز ثڂٌاٍ یٍا ىاٍوي، ٭بٹلاوٍ إز ٽٍ ٽم یڂَى

 ةډلًٖ یىشَوزا یاُ ٽبٍثَان ػُبوٍٕبوٍ  یهثب إشٶبىٌ اُ ا آډبىځی ثَٕیي سب

ٽبٍثَان  یَاًي اه WP Touchٕبىٌ ډبوىي  WP یَب اٵِيوٍ. ًٙیي

 یهثي$ "ډًثبیڄ ٵَويڅی"ٙمب ٍا  ٕبیز ية سًاوىي ډی یِو یٔوً يثلاٿ

 هًثی ثٍ، یڄډًثب یبسچٶه َمَاٌ  یَب ىٕشڂبٌٙمب ىٍ  ٕبیز يةډٮىبٕز ٽٍ 

ٽىىي. َمَاٌ ثب # ٽَى یيٍا ثبُى ٕبیز ية هًثی ثٍثبٙي ي ثشًان  ډٚبَيٌ ٹبثڄ

 ی اُ اثِاٍ ٽچمٍ "شؼًػٖٹبثڄ ي  ډُڈ" ډشلَٻ َبی ىاىٌ یَا١بٵٍ ٙين اه
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 یيٌآن ٍا وبى یيإز ٽٍ ٙمب وجب یِیؿ یه، اGoogle AdWords یيیٽچ

 .یَیيثڂ

 یَیيٍا ىٍ و٪َ ثڂ یيیاُ ٽچمبر ٽچ یٱى ی ىاډىٍ: إشٶبىٌ اُ وبڇ ىاډىٍ وبڇ

، ثُشَ إز. ٽٖت ٽىیيٍا  "exact match " ی ىاډىٍ یياځَ ثشًاو یي كش

 سًاوي ډیي  # إزاُ هَياٍ یا ًٌٍ$ٽًؿپی  ی ومًوٍ exact match ی ىاډىٍ

 ٽمټ ٽىي. یشبنثىي ٍسجٍثٍ ٙمب ىٍ 

 ،يػًى ىاٍى یياػشىبة ٽى َب آناُ  یيٽٍ ثب یډًاٍى سَیه ډُڈ یىؼبا ىٍ

 یب SPAMثٍ  څیىټډوَة ثب َيٳ ٝيډٍ ُىن،  یإشٶبىٌ اُ ٽيَب

اُ ډِا٫ٍ  څیىټ یي، هََب څیىټ یؼبىثي#، ا َمٖبیڂیډمى٫ً $ َبی یزٕب

َٕيٍ  یاُٽبٍاٵشبىځډپٍَ ىٵٮبر ٝٶلٍ ي  ٥ًلاوی ىاوچًى ، ُډبنڅیىټ

 سَیه ډُڈ، یيیٽچمبر ٽچاُ  اُكي ی٘ث ی إشٶبىٌ#، ىیڂَ یِثبنډځَٵشه $

 .یياوؼبڇ ىَ یيإز ٽٍ ٙمب وجب یٽبٍ

 خٛب یٔتا یٞا تشچسة

ٍا ٽٍ  یَبی ٕبیز ،یثٍِځ یٽٍ ََ ډًسًٍ ػٖشؼً ٍٕي ډیثٍ و٪َ  ثٮیي

ثَ ٩بََ، ډلشًا  یَیسأط ٭ملاًٽٍ  ییَب ثَؿٖت$ ډشب یَب ثَؿٖتاُ  ىٍٕشی ثٍ

ىٍ  یيثب یٍٚٙمب َم .ٽىي یمٍػَ ،ٽىىي ډیإشٶبىٌ  #وياٍوي یزٕب ٽبٍایی یب

ي اځَ اُ  یيىاٙشٍ ثبٙ ٵَى ډىلَٞثٍ ی ٭ىًان ٝٶلٍ یټ ،ََ ٝٶلٍ

 یټٽٍ ََ  یيكبٝڄ ٽى یىبن، ا٥مٽىیي ډیډشب إشٶبىٌ  یَب ىٕشًٍاڅٮمڄ

 َٖشىي. ٙمب# یز$ىٍ ٍاث٦ٍ ثب ٕب ٝٶلٍډوًٞٛ آن 



 011 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

 ، اډبٽىىي ډیډشب إشٶبىٌ  یَب ثَؿٖتػٖشؼً اُ  یډًسًٍَب ثیٚشَ

، ثٍ ٽىي ډی إشٶبىٌ بر ډشبیلس١ً یَب ثَؿٖتډًسًٍ ػٖشؼً اُ  یټ ٽٍ یها

 ی ٍا ٽٍ ٝٶلٍ یسب ډپبو ٽىىي ډیاُ آن إشٶبىٌ  َب آنٽٍ  یٖزو یډٮى یها

 ىاٍى، وٚبن ىَىي.ىٍ اهشیبٍ  SERPSٙمب ىٍ 

ډشب  یَب ثَؿٖتػٖشؼً اُ  یاُ ډًسًٍَب یثَه ٍٕي ډیو٪َ  ثٍ

ثَؿٖت ډشب  یػٖشؼً ی، ډًسًٍَباُ ٥َٳ ىیڂَ. ٽىىي ډی یدًٙ ؿٚڈ

ٙمب ىٍ ًٍٝر وياٙشه  یزٕب": ىاٍوي یډي ٽٍ ا٩ُبٍ ويػًى ىاٍىیڂَی 

 "ا١بٵٍ ووًاَي ٙي. ثَؿٖت س١ًیلبر ډشبي  ثَؿٖت ٭ىًان

 یست؟چ (تً ٔتاتشچسة ٔتا )

 ډًسًٍَبی ػٖشؼًځَثٍ  سًاوىي ډی ډشب یيیٽچ ی ٽچمٍ یَب ثَؿٖت

هًى ٹَاٍ ىَىي ي آن ٍا ثٍ  یغٙمب ٍا ىٍ وشب ٕبیز ية ٽٍ ٽمټ ٽىىي

، ثٍ ٽىیي ډیهًى  ی ٝٶلٍ یؼبىَٙي٫ ثٍ ا ٽٍ َىڂبډیٽىىي.  یډٮَٵ یبنػُبو

 یه. ایي، ٵپَ ٽىٽىیي ډی یخسب آنٽَىن  یياد یآوـٍ ىٍ ډًسًٍ ػٖشؼً ثَا

ا٦ٝلاكبر  یها یىٍثبٌٍ ٵُڈ ٹبثڄ ی، ٽذیيَيٳ ٹَاٍ ىَ اا٦ٝلاكبر ٍ

 .یيهًى هلاٍٝ ٽى یډشب یَب ثَؿٖتٝٶلٍ ٍا ىٍ  یهي ا یٖیيثىً

 یيی، ثَؿٖت ٽچمبر ٽچىَي ډیاٍائٍ ٍا  س١ًیلی٭ىًان ٙمب  ثَؿٖت

 ىَي ډیا٥لا٭بر ډًػًى ىٍ ٝٶلٍ ٍا اٍائٍ  ی ىاډىٍ ٥ًٍډٮمًڃ ثٍٙمب  یډشب

ٙمب ٵَاهًان  یډشب یلبري ثَؿٖت س١ً #یٖزو ډٚبَيٌ ٹبثڄاوٖبن  ی$ي ثَا

ٙمب  یٲبراُ سجچ یډُم ٮبىٌاڅ ٵًٷ ثب َڈ ٭ىَٞ َب آن - ٽىي ډی یڄٍا سپم٭مڄ 

. ٭ىًان ٝٶلٍ ي ٽىىي ډیایؼبى  ډًسًٍ ػٖشؼً یغٝٶلبر وشب - SERPSىٍ 
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ُډبن ياٹٮبً ثٍ  یهَٖشىي ٽٍ ىٍ اډشب  یَب ثَؿٖت سَیه ډُڈډشب  یلبرس١ً

 یٍا ثٍَٕ َب آنػٖشؼً كياٹڄ  یاٽظَ ډًسًٍَب یَاُ ،یيىاٍ یبُو َب آن

 .ٽىىي ډی

 ٥ًٍ ثٍٝٶلٍ ٍا ډىٮپٔ ٽىىي. ََ ٝٶلٍ  یډلشًا یيثب ډشب یَب ثَؿٖت

 آن ثبیي ٭جبٍر# ي یهٽىي $ثب ؿىي یىٍٍا ثُ یيیٽچ ی ٽچمٍ یټ یيثب یٮی٥ج

 وٚبن ىاىٌ ًٙى.ډشب  یَب ثَؿٖتىٍ 

 ٍ٘ٝ داسیذسادٜ آٖ سا ! تٝ ٞشص٘أٝ تثذیُ ٘ىٙیذجستجٛ سا  ٔٛتٛسٞای

 یټځَاٵ سًاوىي میو َب آن: ډشه. ٵُمىي یډٍا  یِؿ یټػٖشؼً  ډًسًٍَبی

 یاهشٞبٝ َبی یٵىبيٍثب ىٍٻ ىٍٕز  َب ٕبڃي َىًُ  ٍا ىٍٻ ٽىىي یَسًٞ یب

 ،. ډشهیيوپى یؼبىا Flashهًى ٍا ثب  ٕبیز ية -ٵبٝچٍ ىاٍوي  Flashډبوىي 

ي یډًسًٍ ػٖشؼً ٽچ ٕبُی ثُیىٍي  ىٕشَٓ ٹبثڄ ٕبیز ية ی٥َاك یثَا

 ٽىىي ډیٙمب ٵَاَڈ  یٍا ثَا یی٥لا یٵَٝش ډشب یَب ثَؿٖتي  -إز  یاٝچ

ية هًى ا١بٵٍ  ی ثٍ ٝٶلٍ دَډلشًاسَي  سَ ډىبٕت، یٚشَثډشه  یسب ٽم

 یَب ثَؿٖتاُ  یقٝل ی وڂَان إشٶبىٌ یكش یىپٍ، ٹجڄ اُ ایه. ثىبثَایيٽى

 !یٖیيهًى ٍا ثىً ی ډَث٣ً ثٍ ٝٶلٍ یډشى ی: ډلشًایيډشب ثبٙ

هًاوىيٌ  یدىُبن إز ي ثَاإىبى ډشب ىٍ ډىج٬  یَب ثَؿٖت: سًػٍ

 یډلشًا سًاوىي ډیػٖشؼً  یاُ ډًسًٍَب ی. اځَؿٍ ثَهیٖزو ډٚبَيٌ ٹبثڄ

 ڂىؼبوىي.ث یغىٍ وشب -یڄىٍ ًٍٝر سمب -ډشب ٍا  یَب ثَؿٖت

ډشه ډًػًى ىٍ ٝٶلٍ ٍا ډىٮپٔ  یٙمب ډلشًا یډشب یَب ثَؿٖت اځَ

 یځَؿٍ ٽذ! یيٵَىا ثب ډٚپڄ ٍيثَي ًٙ، اٽىًن َڈوٍ ، ډمپه إز ىيىٽ میو
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 یټ ثىيی ٍسجٍ سًاوي ډی یيیٽچمبر ٽچ یثَ ثَه یيسأٽ یډشه ثَاوًٙشه 

 سَیه ډُڈاډب وٚي، جثُجًى ث یبٍا٦ٝلاكبر ثٖآن  ثٍ هب٥َية ٍا  ی ٝٶلٍ

ي ثب  یيوًٙشه ډ٦بڅت ډَسج٤ إز. اځَ ىٍ كبڃ وًٙشه ا٥لا٭بر ډٶ ،ٹٖمز

ا٦ٝلاكبر هبٛ  ٕبُی ثُیىٍ، یيَٖش ییٽبلا یبىٍ ډًٍى ََ ډ٫ً١ً  یٶیزٽ

 .اٵشي یډاسٶبٷ  یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍ

ثٍ  ثچىيډير ىٍاُ ََځًوٍ سَٵىي وبآځبَبوٍ ىٍ ډًسًٍ ػٖشؼً  إشٶبىٌ

 یَب ثَؿٖتاُ  یقٝل ی ، إشٶبىٌكبڃ ثبایه. ٍٕبوي یډ یتٙمب إٓ ثىيی ٍسجٍ

ٙمب ٍا  ٕبیز ية ٽىي ډیٽمټ ډًسًٍَبی ػٖشؼً  ډشب ثٍ یيیٽچمبر ٽچ

ٽىىي.  یډٮَٵ یبنهًى ثڂىؼبوىي ي آن ٍا ثٍ ػُبو یغىٍ وشب ىٍٕشی ثٍ

، ثٍ آوـٍ ىٍ ډًسًٍ ٽىیي ډیهًى  ی ٝٶلٍ یؼبىَٙي٫ ثٍ ا ٽٍ َىڂبډی

ا٦ٝلاكبر ٍا  یه. ایي، ٵپَ ٽىٽىیي ډی یخسب آنٽَىن  یياد یػٖشؼً ثَا

 یهي ا یٖیيا٦ٝلاكبر ثىً یها ی ىٍثبٌٍ ٵُڈ ٹبثڄ ډشىی، یيَيٳ ٹَاٍ ىَ

 .یيهًى هلاٍٝ ٽى یډشب یَب ثَؿٖتٝٶلٍ ٍا ىٍ 

 TITLEتشچسة  - یلطؼ ی استفادٜ

٭ىَٞ  یټ یه$ا یٖزو ډشبثَؿٖت  یټ یٵى اُو٪َ یه. ثىبثَاإز هًة

 یَثب ٕب ُډبن َڈثَؿٖت ٭ىًان هًى ٍا  یي، ٙمب ثبكبڃ ثبایهإز#، اډب 

. یيډشٺبثڄ ثٍ ډلشًا ډَاػٮٍ ٽى ًٍٝر ثٍي  یٖیيهًى ثىً یډشب یَب ثَؿٖت

ٙمب  ٕبیز يةََ ٝٶلٍ اُ  ثبي ډَسج٤  ٵَى ډىلَٞثٍ٭ىًان  یټإشٶبىٌ اُ 

، ػٖشؼً یي ډًسًٍَب یٽمپی اٵِاٍ وَڇاثِاٍَبی  اُو٪ٍَ ډُڈ إز. یبثٖ

 َبی ٕبیزاُ  یبٍیإز. ثٖ ٕبیز ية یټاٍُٙمىي اُ  یبٍثٖ یا ػىجٍ ٭ىًان،
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اُ ٭ىًان ډٚبثٍ إشٶبىٌ  ،ََ ٝٶلٍ یثَ اڅڂً ثَا یډجشى َبی ٕبیز ية یب یبدً

 ."Companyname.com"، ډبوىي ٽىىي ډی

W3C  ٭ىَٞ ىٍ ََ  سَیه ډُڈ٭ىًان ٭ىًان ٽَىٌ إز ٽٍ ثَؿٖت

 ثب َڈ ٕبُځبٍػٖشؼً ٽبډلاً  یإز ي ډًسًٍَب یٶیزٽية ثب ی ٝٶلٍ

 یهاُ َم یي، ثبٽىیي میإشٶبىٌ و ىٍٕشی ثٍثَؿٖت ډُڈ  یهَٖشىي. اځَ اُ ا

 .یياډَيُ َٙي٫ ٽى

اُ  یا ٽچمٍ #12$كياٽظَ  8سب  4 ٭جبٍریټ ٭ىًان هًة ډٮمًلاً  یټ

ؿٍ سٮياى  یىیڈسب ثج یڈاوؼبڇ ىاى ی٬َٕ ی٘آُډب یټډب  .ٝٶلٍ إز یډلشًا

٭ىًان  یټ، ؿىي ٽبٍاٽشَ ىٍ سَ ډُڈ٭ىًان ٝٶلٍ ي اُ َمٍ  یټٽچمٍ ىٍ 

 .يػًى ىاٍى Google SEG یٝٶلٍ ثَا

ډَث٥ًٍ ٍا  یيیٽچمبر ٽچ بریجسَٽ یبډَسج٤  یيیٽچمبر ٽچ یيٽى ٕٮی

ثٍ  سىُب وٍ یٶیسًٝ یه. إشٶبىٌ اُ ٭ىبيیيٝٶلٍ ي ډشه ياٍى ٽى یهىٍ ٭ىبي

، اكٖبٓ ٍٕي ډیثٍ و٪َ  ی، ثچپٍ ډى٦ٺً إزػٖشؼ یوٶ٬ ډًسًٍَب

 َبی یٵىبيٍثب إشٶبىٌ اُ  ی ٽٍٽبٍثَاو یي ثَا ىَي ډیثٍ ٝٶلٍ  یسَ ٽبډڄ

 ثٍِٿ إز. یزډِ یټَٖشىي ىٍ كبڃ ډَيٍ ٝٶلٍ  یٽمپ

 یيٽىىيځبنثبُى، ثچپٍ آن ٍا ثَای ػٖشؼً یډًسًٍَبثَای  ٵٺ٤ وٍ

 .یيٽى هًاوين ٹبثڄ

آن  یىٍ ٭ىًان ٙمب ٽٍ اٵَاى ىٍ ػٖشؼً ی! إشٶبىٌ اُ ٽچمبسییبىآيٍى

ٙمب ٍا ثُجًى ثوٚي. ٽچمبر  یډًسًٍ ػٖشؼً یڂبٌػب سًاوي ډیَٖشىي 

 ٍا ىٍ َب آنَٖشىي ي  َب آن یٽٍ اٵَاى ىٍ ػٖشؼًٍا ػٖشؼً ٽىیي  یيیٽچ

 .یي٭ىًان ٝٶلٍ هًى ٹَاٍ ىَ
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ي  ٽىي ډی یٴٙمب ٍا سًٝ ی ٝٶلٍ یډلشًا ډشب، یلبرس١ًثَؿٖت 

ثب  دَٙيٌ$ ىَي ډیػٖشؼً اٍائٍ  یډًسًٍَبَبی اٵِاٍ وَڇاُ  یٸىٹ یا هلاٍٝ

 یهٍا ىٍ ا یاٝچ یيیٽچبر ٽچم كياٹڄىیي !#. سلاٗ ٽیيیٽچ ی ٽچمٍ یهؿىي

. آن ٍا یيإشٶبىٌ ٽى یلبرس١ً یٽچمٍ ٍا ثَا 20 سب 5ي  یيثڂىؼبو یلبرس١ً

ػُبن ٽڄ ٙمب ثٍ  یٰسجچ یها ،یيىاٙشٍ ثبٙ یبى. ثٍ یيىاٍ وڂٍ یٸٽًسبٌ ي ىٹ

 .یٖیيٝٶلٍ ثىً یاُ ډلشًا یىیػٌاة، اډب ٭ یٴسًٝ یټٕز! ا

ثبٙي ٽٍ ىٍ  یيیٽچ ی ٽچمٍ یهٙبډڄ ؿىي یيډشب ثب یلبرس١ً ثَؿٖت

ىٍ َٙي٫ ٍا  یيیٽچ. ٽچمبر اوي ځَٵشٍٽىبٍ َڈ ٹَاٍ  یډى٦ٺ ی ػمچٍ یټ

 .یيهًى ٹَاٍ ىَ یلبرس١ً

 یيٽى یډشب ډشٶبير إز. ٕٮ یَب ثَؿٖت یػٖشؼً ثَا یډًسًٍَب ٥ًڃ

ثَؿٖت . ََځِ یيهًى إشٶبىٌ ٽى یزٕب یكَٳ ثَا 150، یاُ سٮياى ٽمشَ

اُ ٝٶلبر  یثَه یَاُ ،یيوپى ی٥ًلاو ٽبٍاٽشَ 250اُ  ی٘ثثب هًى ٍا  یډشب

 Googleٽٍ  ٍٕي ډی، ثٍ و٪َ ىٍ كبڃ كب١َ. ٽىىي ډیآن ٍا ٹ٬٦  ،یغوشب

 .ىَي ډیٍا وٚبن  اٽشَٽبٍ 156كياٽظَ 

. یيٽى یهًىىاٍ یزٕب یىٍ ََ ٽؼب یيیٽچمبر ٽچ ی٥َجیٮیٱسپَاٍ  اُ

ٙمب ىؿبٍ  اُآن دٔي  ىاوىي ډیػٖشؼً آن ٍا ََُوبډٍ  یاُ ډًسًٍَب یثَه

 یؼبىا ي يسلچیڄ سؼِیٍ یٍا ثَا یډىبٕج ی! اثِاٍَبًٙیي ډی یىٍىَٕ ثٍِځ

 .یيٽى یبٵزهًى ىٍ یډشب یَب ثَؿٖت
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 ٔتا یٞا تشچسةدس  یذیاص وّٕات وّ استفادٜ

ٍا ډًسًٍَبی ػٖشؼًی دیمبیٚی  سًاوي ډی یيیٽچمبر ٽچ یثَؿٖت ډشب

ٽىي.  یثىي ٍا ٵَُٕز ٕبُډبناُ  ډشه یټَمَاٌ ثب  یٽىي سب ډشه ا١بٵ یڈسى٪

 یزسٺً یثَا یاثِاٍ ٭ىًان ثٍايٹبر  یځبَ یيیٽچمبر ٽچ یثَؿٖت ډشب

ٽٍ اُ آن ثٍ ؿىي ٍثبسی إز. ډُڈ إز  یيٝٶلٍ ډٶ ییهدب َبی څیىټ

، اځَ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيي ١ًاث٤ ٵپَ ٽى ی٤َٙا یهي َمـى ٽىىي ډی یویجبدٚش

ٽٍ  ی ٍا ثیبن ٽىيٽچمبس ثبٙي ي "ٕئً یهثُشَ"ٝٶلٍ ىٍ ډًٍى  یټ

ٕبُډبن  یټاُ  وًٙشه یټ ډشه، دٔ إز ډوشچٴ یَب ډپبن ډوًٞٛ

ثَؿٖت ٽچمبر ٍيی  "ٕئً یهثُشَ"ٽچمبر  ی ىَىيٌ وٚبنٽٍ  یَٚٵشٍد

ٍا ٽچمبر ایه  یٽم سب ىيٙمب ٽمټ ٽثٍ  ثبٙي ډمپه إزډشب  یيیٽچ

 ثیٚشَ سٺًیز ومبییي.

 ٭ىًان ٕبىٌ يػًى ىاٍى:یټ اُ  یډظبڅ یىؼبا ىٍ

 

 یغسش ٞای ییسإٞٙا

. یيٽى یؼبىا یي ٱى ٵَى ډىلَٞثٍ ییډلشًا َبی ٕبیز :دبىٙبٌ إز ډلشًا

 یهىٍ ؿىي یپٖبن یاُ ډلشًا یهي َمـى یيٽى یهًىىاٍ یسپَاٍ یاُ ډلشًا

 .یيإشٶبىٌ وپى ىاډىٍ ډوشچٴ َبی ثب وبڇ یزٕب یبىاډىٍ  یَٝٶلٍ، ُ
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 ًٍٝر ثٍهًى ىٍ ٝٶلٍ  ډًٍىو٪َ یيیٽچ ی اُ ٽچمٍ :یيیٽچ ٽچمبر

 یيیٽچمبر ٽچ اُكي ی٘ث ی إشٶبىٌاُ  یي. ثبیيإشٶبىٌ ٽى ثَػٖشٍ /دٍَوڀ

 ٕبیز ية اٍسجب٣ٽٍ  یيإشٶبىٌ ٽى ای یًٌٙثٍ  َب آني اُ  یيٽى یهًىىاٍ

 .كٶ٨ ًٙى

 :یيٽى إشٶبىٌُیَ  َبی یشڈآاُ 

 Word tracker یيیٽچمبر ٽچػٖشؼًی اثِاٍ 

 اثِاٍ ػٖشؼًی ٽچمبر ٽچیيی ځًځڄ

ثَؿٖت ٭ىًان ا١بٵٍ  یٍا ثٍ ٹٖمز ػچً یيیٽچمٍ ٽچ :٭ىًان ثَؿٖت

ٙمب ډ٦چ٬ ًٙوي. ٥ًڃ  ی ٝٶلٍډ٫ً١ً ډًسًٍ ػٖشؼً اُ  یَب ٍثبرسب  یيٽى

اُ  ٕبیز ی ية ََ ٝٶلٍ یثبٙي. ثَاٽبٍاٽشَ  70كياٽظَ  یيثَؿٖت ٭ىًان ثب

 .یيإشٶبىٌ ٽى ٵَى ډىلَٞثٍثَؿٖت ٭ىًان 

 یب یىاهچ څیىټىٍ  اٝچی ډشه ٭ىًان ثٍ یيیٽچ ی اُ ٽچمٍ :ډشه ٱبڅت

 .یيإشٶبىٌ ٽى َيٳ ٙمبٕز ډًٍىو٪َهًى ٽٍ  یهبٍػ

ثَوبډٍ  یټهًى ٍا ثب إشٶبىٌ اُ  HTMLي  W3C - CSS ا٭شجبٍٕىؼی

ٙمب ثيين  ی یؼبىٙيٌاية  ی سب ٝٶلٍ یيٽى یثٍَٕ یهآولا یَٕٔي یټ یب

 یٍا ٽٍ ىاٍا یشیٕب سًاوىي میػٖشؼً و یاُ ډًسًٍَب یبٍیه٦ب ثبٙي. ثٖ

 ٽىىي. ومبیٍ ىٍٕشی ثٍإز  HTML یػي یه٦بَب

Sitemap.xml – ٍٚهًى ٍا ىٍ ٹبڅت  یزٕب ی وٺxml  ٍثGoogle ،

Yahoo ،Bing  يASK.com یيإٍبڃ ٽى. 

ٙمب  ٕبیز يةډَاكڄ ٵًٷ،  ی دٔ اُ اىاډٍ :ډًسًٍ ػٖشؼً اٍائٍ ثٍ

، Google ،Yahooثٍِٿ ډبوىي  یػٖشؼً یاٍائٍ ثٍ ډًسًٍَب ی آډبىٌ
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Bing  يAsk ؿُبٍ ډًسًٍ  یهػٖشؼً س٤ًٕ ا یډًسًٍَب یٚشَ. ثثبٙي ډی

 .ًٙوي ډیٹيٍر  یهػٖشؼً سأډ

http://www.google.com/addurl.html 
http://www.bing.com/docs/submit.aspx 
http://siteexplorer.search.yahoo.com/in/free /request 

 یَب ٵَُٕزهًى ٍا ثٍ  یز: ٕب#ٵَُٕز ٍاَىمبثٍ ىایَٽشًٍی $ إٍبڃ

 اطجبر ٙيٌ إز. یيثبُ ي ٝٶلبر ٍُى إٍبڃ ٽى َبی یَٽشًٍیىاډٮشجَ ية، 

 َبی څیىټثٍ ىٕز آيٍىن  یثَا ٭بڅی ٍيٙی ،یَٽشًٍیىا إٍبڃ ثٍ ٽٍ

 .ثبٙي ډی یٶیزٽثب ی ٥َٵٍ یټ یثَځٚش یيٍيى

. اٽىًن یيٽى یي اُ اسلاٳ يٹز هًىىاٍ یيٽى سَډإطٍَا شبن َبی سلاٗ

 یلیٝل َبی یزٵٮبڅيٹز هًى ٍا َٝٳ  یبٽٍ آ یيٽى یبثیاٍُ سًاویي ډی

 یب هیَ. ىَي ډیًٕٷ  اَياٵشبن ٽٍ ٙمب ٍا ثٍ ٕمز ٽىیي ډی

 ثٍ َيٵی ٽٍ یينٍٕ ٙمب ٍا اُٽٍ  یٶیي٩بسب  ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  ایه

 ثجَى. یه، اُ ثٽىي ډیىيٍ  هًاَیي ډی

وپَىٌ  یؿىياو ییَسٲ SEO َبی ٍيٗ یهٽٍ ځٶشٍ ٙي، ثُشَ ٥ًٍ َمبن

 ثىيی ٍسجٍ ی. إبٕبً، ثَااوي ډبويٌطبثز  ـىبناُ وپبر ډُڈ َم یبٍیإز ي ثٖ

 إز. یىٍي ثُ یٶیزٽثب یډلشًا یيىاٍ یبُهًة، آوـٍ ٙمب و

 یجیتاَد ٞای وٕپیٗ

ىٍ سلاٙىي سب  َب َٙٽزاډَيُ، اٽظَ  ی٬َٕ يٽبٍ ٽٖت یٵ٢ب ىٍ

 َبی دچشٶَڇثب ٩ًٍُ  یٌْي ثٍٍا اوؼبڇ ىَىي.  یډإطَسَي  یبسَدً َبی یزٵٮبڅ
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 یسؼبٍ یهٽٍ ٽمذ یٖزو آيٍ سٮؼت یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍډبوىي ػيیي 

 ُیبىی ایؼبى ٽىي. ډىيان ٭لاٹٍ

ََځًوٍ اثشپبٍ َٙٽز  ی سٶپَ ىٍثبٌٍ یثَا یٍيٗ ٕبهشبٍ یټ َب یهٽمذ

 یََ ٥َف سؼبٍ یجبًإز ٽٍ ډمپه إز سٺَ ای ځٖشَىٌا٦ٝلاف  یهإز. ا

 ٭جبٍسىي اُ:آن اوًا٫  سَیه ٍایغ، كبڃ ثبایه. یَىٍا ىٍ ثَ ثڂ

 ثَوي. یبډلًٞڃ  یټي ٭لاٹٍ ثٍ  یآځبَ یؼبى: اثبُاٍیبثی

 یب ثَوي یټ ی٭مًډ َبی یيځبٌى ییي ػبثؼب اوشٚبٍ :ی٭مًډ ٍياث٤

ډشمَٽِ  یځَيَ یو٪َٕىؼ یٸ، ډٮمًلاً اُ ٥َډ٦بثٺز ثب آن یډلًٞڃ ثَا

 .ًٙى ډی ٕىؼیيٌ

 .ػٌة ډوب٥ت ي ٵَيٗثٍ اَياٳ  یبثی: ىٕشٵَيٗ

ډمپه إز اُ  سَ ثٍِٿَيٳ  یټَٖشىي:  یاٱچت ثبُځٚش َب یهٽمذ

هبٛ  یثب اَياٳ ٵَ٭ ََٽياڇ، سَ ٽًؿټ یهٽمذ یهإشٺَاٍ ؿىي یٸ٥َ

 .ځٌاٍى ډی سأطیَٽمذیه  ثَ ٽڄ ٽٍ هًى، ډلٺٸ ًٙى

 یټ ثٍ# ډمپه إز A$ ٵَيٗ ٵَيٗ ثب َيٳ یهٽمذ یټ، ثَای ډظبڃ

# B$ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍٽىىيځبن  ىوجبڃثٍ  یبثیىٕش یثَا یبثیثبُاٍ یهٽمذ

ىاٙشٍ ثبٙي ي  #C$ف ٙىبهز ثَوي ٦ًٕ ٽٖت یثَا PR یهٽمذ یټىٍ ٽىبٍ 

 َبی یزٵٮبڅٍيٗ ي  ،َب یَډؼمً٭ٍُ یهاُ ا یټ. ََ یڂَډًاٍى ى

 هبٛ هًى ٍا ىاٍوي. ی ٙيٌ یِیٍ ثَوبډٍ

ىٍ  یٵَ٭ یهََ ٽمذ یىپٍاُ ا یىبنا٥م یإز ٽٍ ثَا یثيان ډٮى ایه

و٪بٍر ي  یټ، ٽىي ډیكَٽز  سَ ثٍِٿَيٳ ٕمز هًى ٹَاٍ ىاٍى ي ثٍ  یَډٖ

 لاُڇ إز. یٸىٹ یَیزډي
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هبٛ  یي؛ ٙمب ثبیٖزو یٽبٵ هًاَیي ډی یٚشَیث یډٚشَ ییڈثڂً ایىپٍ

 بنی، ډٚشَیٚشَٵَيٗ ث هًاَیي ډیإز ٽٍ ٙمب  یهډى٪ًٍسبن ا یبآ ،یيثبٙ

 یب یيىاٙشٍ ثبٙ شبنډلًٞلاس یيهَ یثَا یٚشَیډًػًى ث یډٚشَ سَ يیيػي

 َيٗٵ یِانډ هًاَیي ډی یي؟ػي یِؿ یيهَ یثَا یٚشَیبثٸ ثٕ بنیډٚشَ

 ؟یبثي ی٘ؿٺيٍ اٵِا یٵَ٭ َبی ٽمذیه سمبڇٙمب اُ 

 یغوشب ٕىؼ٘ي  ٽٖت یثَا یهٽمذ یټ سًاویي ډیاَياٳ ډٚوٜ،  ثب

اَياٳ ٍا  یهثٍ ا یبثیىٕش یثَا یبُډًٍىوډىبث٬  یهي َمـى یيٽى یؼبىا

 .یيٽى ییٙىبٕب

ٍا ىٍ  َب یهٽمذډوشچٴ  ی٭مچپَىَب "یؼیشبڃى َبی ٽمذیه"ثو٘  ایه

 .ىَي ډی یقس١ً یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ





 

 

 ٟ٘ٓ فصُ

 وٕپیٗ

 

ثٍِٿ  یبٓ، ډٮمًلاً ىٍ ډٺیثٍ َيٵ یبثیىٕش یإز ثَا ی٥َك ٽمذیه

ي إشٶبىٌ اُ ډىبث٬ ډَث٣ً  َب یزٵٮبڅډٮمًلاً ٽمذیه، . ی٥ًلاو ُډبن ډيرىٍ 

، یبثیىٍ ثبُاٍ ٙيٌ یٴسٮَثٍ اَياٳ  یبثیىٕش ډى٪ًٍ ثٍٕبُډبن ٍا  یهثٍ ؿىي

 .ٽىي ډیَمبَىڀ  یٌَي ٱ یی، ىٍآډيُایٍياث٤ ٭مًډ

وٺب٣ ٭٦ٴ  یب یاَياٳ ٵَ٭ یىاٍا سًاوي ډی یهَمـى ٥َف ٽمذیه یټ

 یبثیٱبڅجبً ثب اٍُ َب آن. ًٙى ډی یٍإبٓ ډَاكڄ سؼِثبٙي ي ٱبڅجبً ثَ ډش٦ًٕی 

 ،ٽمذیه یَب ٥َف دیبىٌ ٽىىي.ىٍ ډشه ٍا ثَوبډٍ سب  ًٙوي ډیډًٹٮیز آٱبُ 

 یؼبىا بډیو٪ َبی ٽمذیهي  یبٕیٕ َب یهٽمذ، یسؼبٍ َبی ٽمذیهاٱچت ىٍ 

ډَث٣ً ثٍ سؼبٍر  َبی ٽمذیهَ ډب ث ،ٽشبة یهٳ اَي اډب ثب سًػٍ ثٍ ،يوًٙ ډی

 :ٽىیڈ ډیسمَٽِ 

 یاتیتاصاس وٕپیٗ

 یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝ وٕپیٗ

 اُػمچٍډوشچٴ  َبی ٍٕبوٍ یٸډلًٞڃ ٍا اُ ٥َ یټ ،یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه

ٵٺ٤  َب یهٽمذ. ٽىىي ډی یٰسجچ یهي آولا یؿبد َبی یٖشڈٕ، یً، ٍاىیِیًنسچً
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 یٲبر، سجچَب یٚڂبٌومبٙبډڄ  سًاوىي ډی یهي َمـى یٖشىيو یډشپ یٲبرثٍ سجچ

 یثبٙىي. ډٚبٱڄ ٵٮبڃ ىٍ ثبُاٍَب یسٮبډچ َبی ٍيٗ یَي ٕب ىَبن ثٍ ىَبن

ٍا آٱبُ ٽَىٌ ي ډىبث٬  یبثیډپٍَ ثبُاٍ َب یهٽمذډمپه إز  یٍٹبثش یبٍثٖ

 اهشٞبٛ ىَىي.ي ٵَيٗ ثَوي  اُ یآځبَ ثٍ ایؼبىٍا  یسًػُ ٹبثڄ

دو٘  ای ٍٕبوٍٽبوبڃ  یهؿىي یٸډٮمًلاً اُ ٥َ یٲبسیسجچ یهٽمذ یټ اډب

 یب ثَويؿىي  یب یټډ٫ً١ً ډٚشَٻ ي  یټ یډمپه إز ثَ ٍي یه. اًٙى ډی

ًٙى.  یزَيا یزاُ ػمٮ یثٍ ثو٘ هبٝ یبډلًٞڃ ډشمَٽِ ًٙى، 

ثٍ ډًٵٺیز دَاٽىيٌ  یٲبراُ سجچ یٚشَث ډَاست ثٍډًٵٸ  یٲبسیسجچ َبی ٽمذیه

اىاډٍ ىاٙشٍ  َب ٕبڃي ډبٌ سب إز اُ ؿىي َٶشٍ  هي ډمپ یبثىي یډىٕز 

 ثبٙىي.

، ډٚبٱڄ ثٍ اَياٳ ًٙى ډی یٍياث٤ ٭مًډ َبی ٽمذیهٝلجز اُ  ٹشیي

 یٍػٌة َٕډب یبٵَيٗ  یَُ٘ٙر، اٵِا یَیزثُجًى ي ډي اُػمچٍ یډوشچٶ

 اُ ای یبٵشٍٕبهشبٍسلٺٸ  ،یٍياث٤ ٭مًډ یهٽمذ یټ، یهثىبثَا .یبثىي یډىٕز 

 إز. یزٵٮبڅ یها

 یټثٍ  ٙين یڄسجي یثَا سًاویي ډیىٕشًٍاڅٮمڄ يػًى ىاٍى ٽٍ  یټ

 ي.یٽى یٍا ٍا١ شبنډوب٥جبو سًاوي ډیي  یيٽى اُ آن دیَيیډًٵٸ  یهٽمذ

 یبثیسلاٗ ثبُاٍ یټ ،یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ یټ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

ؿىي  یب یټثب إشٶبىٌ اُ  یٽمټ ثٍ َيٳ سؼبٍ یب یزسٺً ػُزَمبَىڀ 

سمَٽِ،  ی٘اٵِا یڄثٍ ىڅ َب یهٽمذإز.  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ دچشٶَڇ

 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍٍيُډٌَ ىٍ  َبی سلاٗ، اُ یَیځ اوياٌُي  یځٌاٍ َيٳ

َيٳ  یټكًڃ  یٚشَث یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ یټَٖشىي.  ٶبيرډش
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. یىٖشبځَاڇىٍ ا یبثبٙي  ثًٻ ٵیٔ، هًاٌ ىٍ ٽىي ډیسمَٽِ  یياكي سؼبٍ

 ٭جبٍسىي اُ: یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ یټ یاَياٳ ډٚشَٻ ثَا

 ثبُهًٍى اُ ٽبٍثَان ىٍیبٵز

 یمیڄا یٸاُ ٥َ یبثیثبُاٍ َبی څیٖز ایؼبى

 ٕبیز ية یيثبُى ی٘اٵِا

 ثَوي یسٮبډڄ ٽچ ثُجًى

 ٵَيٗ یڈډٖشٺ َيایز

، یځٌاٍ وٚبوٍ یٸډمپه إز اُ ٥َ ډإطَ یاوشوبثبس َبی ٽمذیه

َُٙر، ثَ ٍٵشبٍ  یؼبىي ا یاػشمب٭ یز، اٱًا، ٙپڄ ىاىن ثٍ ياٹٮیٵَيٙىيځ

 ثڂٌاٍى. سأطیَ

ػٌة  َبی ٽمذیهٽٍ ا٭شٺبى ىاٍوي  ٽىىي ډیاُ ډَىڇ اٙشجبٌ  ثَهی

 ىٍٍا  یٚشَیي ٵَيٗ ث یيٽى یټاوڂٚشبن هًى ٽچثب  ،ډوب٥ت ٵًٍی َٖشىي

ػٌة  یَب سبٽشیټ. یٖزو یٕبىځایه ! ثٍ یيهًى اوؼبڇ ىَ يٽبٍ ٽٖت

ٙمب وٺ٘ ىاٙشٍ ثبٙىي،  یبثیثبُاٍ یتىٍ ََ ػىجٍ اُ سَٽ یيثبډوب٥ت 

 .یشبناػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یي إشَاسْ ٕبیز ية ی، ٥َاكPPC ،SEO اُػمچٍ

ډلًٞڃ  یټ دیَاډًن٭لاٹٍ  یؼبىا یثَا ػٌة ډوب٥ت یهٽمذ یټ، ىٍ اٝڄ

ثب ډوب٥جبن َيٳ ٙمب  سَ یٹًٍياث٤  یؼبىثب َيٳ ا ي هيډبر هبٛ یب

 .ځیَى ډیٹَاٍ  ډًٍىإشٶبىٌ

ثٍ اٝلاف  یبُډمپه إز و یي٭ىَٞ ػي یټاٵِيىن  یثَا ٽٍ ىٍكبڅی

، ٽىیي ډیٍا ىٍٕز  ىٕشًٍاڅٮمڄ یهََ ثبٍ ٽٍ ا ،یياُ ډًاى ىاٙشٍ ثبٙ یثَه

 ىٕشًٍاڅٮمڄٽَىن ٹٖمز ىٍٕز  اكشمبڃ ثُجًى آن يػًى ىاٍى. ثب ډٚوٜ
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ىوجبڃ  یؼبىا یبهًى ي  یډلشًا ی ؿپیيٌآيٍىن  یَينث یثَا یه، ثىبثَاهًى

آن  ىٕشًٍاڅٮمڄ، اډب یيثبٙ ٭مڄ ىاٙشٍ َٕ٭ز ثٍ یبُو ، ډمپه إزَب ًٙويٌ

اوؼبڇ  یػِئ یمبري سى٪ ٽىیي ډی یدَىاُ ثياٍَ ٽٍُډبوی َمبن إز.  ىًَُ

 ثَځَىوي. یڂَیٽمټ ى یسب ثَا ٽىیي ډی یٸ، هًاوىيځبن هًى ٍا سًٚىَیي ډی

 َبی ٽمذیه. یٖزو یزياٹٮ یبنثَب ي اى٭ب ثیبن ډيٍن ٵٺ٤ َبی ٽمذیه

 یلبًسَػ ډيٍن َبی ٽمذیه. یٖزسىُب اسپب ثٍ ٽچمبر ي ډى٦ٸ و ،ډيٍن

ٽٍ  یىیُثبن إز. ٽمذو٪یَ  یاٍسجب٥بر اوٖبو ی یًٌٙ ؿىيیهاُ  یٺیسچٶ

ي َڈ اُ َىَ إشٶبىٌ  ی، َڈ اُ ٭پبٕیَاُ ٥َف ي سًٞ ،ٙىبٕیڈ یډاډَيُ 

 یچی... ه ٽىي ډیإشٶبىٌ  یٍ٘ٹٜ ي ومب ی، كشیٺیي ډًٕ ڀ. اُ ٍوٽىي ډی

 .ٍيى ډیدی٘  ٽىىيٌ ډَٞٳاُ ثلض ىٍ ډًٍى ٵَيٗ ثب  یٚشَث

 یإشَاسْ یټ یهي َمـى ځٌاٍی یمزٹ یټ یؼبىٙبډڄ ا یهٽمذ ډيیَیز

 یبثیاٍُ یثَا َب یو٪َٕىؼثٍ كياٽظَ ٍٕبوين ًٕى إز.  یٵَيٗ ثَا

 یَب ياٽى٘إز.  ٙيٌ  اوؼبڇهيډبر  یبډلًٞڃ  َبی ٽمذیه یاطَثوٚ

ي  یغوشب ًٙى ٽٍ آیب ییهسٮسب  ًٙوي ډیدیڂیَی  یهٽمذ یثٍ إشَاسْ ی٭مًډ

 ډلٺٸ ٙيٌ إز یب هیَ.اَياٳ ډ٦چًة 

َٖشىي ٽٍ اُ  یَبی ٽمذیهآن ىٕشٍ اُ  ،یڈډٖشٺ یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه

ي  یی: ؿبح، ٭لائڈ ٍاَىمبٽىىي ډیإشٶبىٌ  یبثیثبُاٍ یٕىش َبی یټسپى

 َبی ٽمذیه یَیز. ډيیٌَي ٱ دٖشبڃ ٽبٍر، یپیاڅپشَيو دٖز، یٍاوىيځ

ٕىؼ٘  یَاُ ،إز یىٍَِ یَیزډٚپڄ ډي یټ ىٍياٹ٬ یڈډٖشٺ یبثیثبُاٍ

 یَب یهٽمذ دیڂیَی یثَا َب إشَاسْیاُ  یىًٙاٍ إز. ثَه یبٍثٖ یغوشب

. إز ٙيٌ  اطجبر َب آن ډإطَٽبٍ يػًى ىاٍى ٽٍ  یبثیثبُاٍ یڈډٖشٺ
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 ی٭بڅ یَیځ اوياٌُاثِاٍ  یټ ٭ىًان ثٍ سچٶىی َبی یڂیَیدسٮياى ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 إز. ٙيٌ  ىاىٌ نوٚب یڈډٖشٺ یبثیثبُاٍ َبی یزٵٮبڅ یثَا

ٽبډلاً  كڄ ٍاٌ یټ، ٽىیي ډیٵپَ  یؼیشبڃى یهٽمذ یَیزثٍ ډي يٹشی

ٙمب ٍا ثب َڈ  یؼیشبڃى َبی ىاٍاییٽٍ سمبڇ  یَیيىٍ و٪َ ثڂٱیَډىٞٶبوٍ ٍا 

ي ډٚبٱڄ ثب آن ٍيثَي  یبثبنثبُاٍ یٚشَٽٍ ث ییَب ؿبڅ٘اُ  یپیػم٬ ٽىي. 

 یهإز. ا ؿىيٽبوبڅٍ َبی ٽمذیه ی یؼٍوش یياٹٮ یَیزډي ییَٖشىي، سًاوب

اُ  یا ډؼمً٭ٍثب  َب یهٽمذىٍ  یزثٍ ډًٵٺ یبثیىٕش یؿبڅ٘ َىڂبڇ سلاٗ ثَا

 یبثبني ثبُاٍ یؼیشبڃى یَب آّاؤ. یبثي ډی ی٘اٵِا ٙير ثٍډشٶبير  یاثِاٍَب

 َب یهٽمذ یَیزډي یٹيٍسمىي ٍا ثَا ی یپذبٍؿٍ كڄ ٍاٌ یټََ ىي  ای كَٵٍ

 .ىَىي ډی یقسَػ

ٽٍ  یٕإالاسإز.  یاٍسجب٣ ثب ډٚشَ یَیز، ډيیهډُڈ ََ ٽمذ ی ػىجٍ

 یيیػي یبنؿٍ ډٚشَ یهٽمذ یها"إز ٽٍ  یهدبٕن ىَىي ا یيثب یبثبنثبُاٍ

ي  "؟دبٕن ډظجز ىاىوي یهثٍ ٽمذ یبنٽياڇ ډٚشَ"، "؟ٽَىٌ إزٽٖت 

ثبُځٚز  ى٪َاُ ډ یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهاُ  یټ ٽياڇ یىپٍ. ىٍٻ ایڂَډًاٍى ى

 یبٍثٖ ای كَٵٍ یبةثبُاٍ یىاٍوي، ثَا ی٭مچپَى ثُشَ یػٌة ډٚشَ یب یٍَٕډب

 ډُڈ إز.

 :یيإشٶبىٌ ٽى یَهًى، اُ ډًاى ُ یٲبرسجچ ی یٍىٕشًٍاڅٮمڄ دب ی یٍسُ ثَای

ٙمب إز. ثيين آن،  یبسیك ،یسؼبٍ یه٭ىَٞ ٽمذ یهَيٳ: ا ډوب٥جبن

آن  یٽٖ یيیيياٍ، اډثَیي یډدی٘ ٍا ثٍ ٕمز ٭مًڇ ډَىڇ  یهٽمذ ٕبىځی ثٍ

 دی٘ َب ٕبڃ ٽٍ إز یَمبن ٽبٍایه ي ثب آن اٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽىي.  یىيٍا ثج

 اوؼبڇ ىاى. یِیًنٍيُوبډٍ ي سچً یٲبرثب سجچ یٕىش یبثیثبُاٍ
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 یټًَٙمىيسَ ٙيوي. ىٕشًٍاڅٮمڄ ٙمب  یبثیثبُاٍ یٕبؤٍ، كبڃ ثبایه

آوـٍ ډوب٥جبن ػٖشؼً  ی . دٔ اُ ډ٦بڅٮ٥ٍچجي یډهبٛ ٍا  یٙىبهش یزػمٮ

 یؼبىهًى ٍا ا یياٍهَ یز، ٙوَٞب آن یَب اٍُٗي  یيهَ ی ، ولًٌٽىىي ډی

اٵَاى  یهاب ٍا ث یشیػمٮ َبی يیْځیىیڂَ ي  یز، ػىٖٵَُوياوٚبن. یيٽى

 یثَا یبىیُ ی. اثِاٍَبثیٚشَ ٙپڄ ىَیيډوب٥ت  یَب ثو٘ثٍ ىٍآډیِیي سب 

اثِاٍَب  یهي ي اويػًى ىاٍ شبنډوب٥جبن َيٵ ی٬ٽمټ ثٍ ٙمب ىٍ ىٍٻ َٕ

 ي.یٽى یڈٍا ثٍ ځَيٌ سٺٖ َب آن ؿڂًوٍٽٍ  ٙمب وٚبن ىَىيثٍ  سًاوىي ډی یكش

 یىٍ سلاٗ ثَاٚبن ٍا َبی ٽمذیه یڂَىَٙٽز  ؿىيیه ثب ایىپٍ ُډبن َڈ

 ی یِٽىىيٌډشمب یبىی، ٙمب ثٍ ډٺياٍ ُٽىىي ډیسجچیٰ  ډوب٥جبن ډٚبثٍ ػٌة

ډلًٞڃ  َبی ىاٍایی یهسَ ٵَيٗ ٹبثڄ. ثب ثَػٖشٍ ٽَىن یيىاٍ یبُډٚوٜ و

ډُڈ  اٝلاًىاٍى.  بيسیؿٍ سٶ یٍٽٍ اٍُٗ ٙمب ثب ثٺ ثیىىي یډشبن ٙمب، ډوب٥جبو

ىًٙاٍ إز. ٙمب ٽمذیه ٍٹبثز ىٍ ثَاثَ  ٽىیي ډیٽٍ سًٍٞ  ویٖز

 .یيثَػٖشٍ ثبٙ هًاَیي ډی

ډبوىي  ییَب كڄ ٍاٌاُ  سًاویي ډی، یٖزسٶبير ٙمب ؿ یىپٍا یينٵُم ثَای

iResearch یيإشٶبىٌ ٽى .iResearch ډشمَٽِ  یځَيَ یهٶَڇ آولادچش یټ

 یى٘ډىبٕت ث یمزي ثب ٹ َٕ٭ز ثٍسب  ٕبُى ډیٍا ٹبىٍ  َب َٙٽزإز ٽٍ 

آيٍىن  ثٍ ىٕزياٹ٬ ىٍ ََ وٺ٦ٍ اُ ػُبن ٍا ٽٚٴ ٽىىي.  ٽىىيځبن ډَٞٳ

 سًاوي ډی ٽىىيٌ ډَٞٳ یزي ٙوٞ یيځبٌى ،آن ډلشًای هبڇ ي َبی ىاىٌ

 یڂَانهيډبر ى یبډلًٞڃ ٙمب ٍا ډشٶبير اُ ډلًٞڃ  یبثی ډًٹٮیز یؿڂًوڂ

 َب آني اُ  یيٕوز اكشَاڇ ثڂٌاٍ ،ثٍ ا٭ياى ي اٍٹبڇ یيٽىي. ٙمب ثب یڈسى٪
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ډلًٞڃ ٽٍ ثب اَياٳ ډوب٥ت  یبیثَ ډِا سًاویي ډی یه، ثىبثَایيٽى یَيید

 .یيٽى یي، سأٽإز ًَمٖ

ٍا ٽٍ ډوب٥جبن َيٳ ٙمب إشٶبىٌ  ییَب ٽبوبڃَمبن  یيٙمب ثب ٽمذیه

هًى ٍا  یبثیثبُاٍٽمذیه ٹٖمز اُ ىٕشًٍاڅٮمڄ  یه، سپَاٍ ٽىي. اٽىىي ډی

 ىٍ و٪َ ثڂیَیي.هًى  يٽبٍ ٽٖت ډىلَٞ ثٍ

ثب  َب آنډلڄ سٮبډڄ  سًاویي ډی، ىهً ډوب٥جبنَيٳ ٹَاٍ ىاىن  َىڂبڇ

ی ٽٍ اوشوبة بیَ دچشٶَڇ ٽبٍ، یه. ایيٍا ىوجبڃ ٽى َب آني  دیياٽَىٌٍا  َب َٙٽز

 .ىَي ډیٙپڄ  یٚشٍَا ث ٽَىیي

 هًاَیي ډیډُڈ إز. ٙمب  یچیه یِو ًٙى ډیاٍائٍ  یهٽمذ ُډبوی ٽٍ ایه

 بنٽٍ ډوب٥جډىبٕت  یٵَٝز ُډبو یټىٍ  ،ا٥لا٭بر یهثب إشٶبىٌ اُ ا

. هًاٌ ثَ إبٓ ٵٞڄ ثبٙي وُبیی ٍا ياٍى ٽىیي ی ١َثٍ، َٖشىي یيهَ ی آډبىٌ

َمَاٌ ثب  یيثب َب ىاىٌه یىاٍوي، ا یيهَ یٍا ثَا یٌِاوڂ یٚشَیهث ٽٍ َىڂبډی یب

 ٙمب ډًػًى ثبٙي. یبثیثبُاٍ یڈىٍ سٺً ٍٕبوی یبڇد

 ٭ىًان ثٍٽٍ  یيإشٶبىٌ ٽى CoScheduleډبوىي  یاُ اثِاٍ سًاویي ډی

ٽًٍٚ ػُبن  100اُ  ی٘ي ىٍ ث ٙيٌ یډٮَٵ یټ ی ٙمبٌٍ یبثیثبُاٍ یڈسٺً

ي  یىَ ٕبُډبن ی ولًٌ سًاوي ډی ډإطَ یبثیاثِاٍ ثبُاٍ یه. اًٙى ډیإشٶبىٌ 

ٍا ثٍ ٙمب وٚبن ىَي ي ٙبډڄ ََ  یبثیډوشچٴ ثبُاٍ یَب سبٽشیټ یاػَا

 .ثبٙي ډیىٍ كبڃ اػَا  یبثیه ثبُاٍیٽمذ

ثٍ ؿٍ  یهََ ٽمذ ٽىیي ډی ییهإز ٽٍ ٙمب سٮ ییػب یه، اَمـىیه

ىٍ اُ اوًا٫ اٍُٗ  یثَه ی ، َيٳ اٍائ٥ًٍٍډٮمًڃ ثٍ. ىٕز دیيا ٽىي یِیؿ

 ٕز.ډوب٥جبن َٙٽز ٙمب یثَا كڄ ٍاٌٹبڅت یټ 
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، ٕبیز ية یي، ثبُىػٌة ډوب٥ت ی٘ٙمب ثٍ اٵِا یب، آډظبڃ ٭ىًان ثٍ

اډیيياٍ ثبُاٍ  ػٖشؼًی یبي ىوجبڃ ٽَىن  یين، دٖىيىاوچًىَب، َب یڄسجي

ىاٍى ي ثٍ  یَيٳ اٝچ یټ یهٽٍ ََ ٽمذ یيكبٝڄ ٽى یىبنا٥م ؟َٖشیي

 ی ډإڅٶٍ ؿىي و٫ً یي. َيٳ ٙمب ثبځَىى یثبُډٙمب  یبثیثبُاٍ یاَياٳ ٽچ

ٽبٍ  یهىاٙشٍ ثبٙي. ثب اٍا  يسلچیڄ سؼِیٍاَياٳ  یثَا یَیځ اوياٌُ ٹبثڄ

 .یب هیَ ٽٍ َيٳ ي اٹياډبر َمًٖ َٖشىي ًٙى ډیډٚوٜ 

 ٭ىبَٝ یبآ ٵُمي یډإز ٽٍ  یسىُب ٍاَ ،یه٭ىبَٝ ٽمذ يسلچیڄ سؼِیٍ

 .یَه یب ایي ٽَىٌٍ ډٺياٍ ډىبٕت ا١بٵٍ ډىبٕت ٍا ث ی ىَىيٌ یڄسٚپ

 یڈ، سب ثشًاویيآيٍ ثٍ ىٕزٍا  یًٍٝر اډپبن، ا٥لا٭بر سمبٓ ډٚشَ ىٍ

 .یڈٽى یبثیثبُاٍ َب آن بث یڈډٖشٺ ٥ًٍ ثٍ

ٽٍ  یسب ُډبو یيىَ ییٍَا سٲ یشبنَب ٕىؼ٘سب  یيإز ډؼجًٍ ثبٙ ډمپه

 اُ اٍُٗ آن هًاَي ثًى. ی٘ث یؼٍ، اډب وشیيډمپه ثَٕ یتسَٽ یهثٍ ثُشَ

 یثَا سًاویي ډی یؿٍ ٽبٍ یڂَ، ىیيٽَى یياد یيیػي بنیډٚشَ يٹشی

 یي؟اوؼبڇ ىَ َب آن ىاٙشه وڂٍهًٙلبڃ 

ډَاكڄ ٍا ىوجبڃ  یههًى ا یبثیثبُاٍ َب یهٽمذٽبډڄ ٥َف  ی یٍسُ یثَا

 .یيٽى

 َف٥ یټډٮٺًڃ ي ىٍٕز َمَاٌ ثب  یإشَاسْ یټ: ىاٙشه یهٽمذ ی اٍائٍ

 .ٽىي ډیإٓبن  یبٍٍا ثٖثٍ َمڂبن ٙمب  یهٽمذ ی اٍائٍ، ػبډ٬ ییٲبسسجچ

ار یٚىُبىثَوي ي د یىپٍا ىٍ ډًٍىثيان ډٮىبٕز ٽٍ  یشبنإشَاسْ ىاوٖشه

ىَي، ٽبډلاً  یزثٍ آن اَم یيي ؿَا ثبُاٍ َيٳ ٙمب ثب یٖزٙمب ىٍ ثبُاٍ ؿ

ایه ي  ایي ىاىٌوٚبن هًى ٍا  یٚىُبىػٌاة د یبی. ٙمب ډِایيٍيٙه َٖش
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 یياد یىٕشَٕ بویثٍ ډوب٥ج سًاویي ډیىاٙز ٽٍ  یيهًاَ ٍا هًة ی یيٌا

 .یيآن ٍا كڄ ٽى سًاویي ډیي ي وډٚپڄ ډچمًٓ ىاٍ یټٽٍ  یيٽى

 یٽَى ٽٍ ثَا یيكبٝڄ هًاَ یىبنهًى، ا٥م یهٽمذ یٸىٹ ی٥َاك ىٍ

ٍا  یډًٍىو٪َ هًى اٹياډبس یَباوياُ ؿٚڈ، سٮبډڄ، دَيٍٗ ي ثٖشه یبثیىٕش

 یهي َمـى ایي ٽَىٌي اثِاٍَب ٍا اوشوبة  َب ٽبوبڃ یهسَ ٕتډىب، ایي ىاىٌاوؼبڇ 

ٍا ىٍ و٪َ  یيػي یډٚشَ ََ یثَا یِو اٍُٗ ثیٚشَیه یؼبىا ی ولًٌ

 .یيا ځَٵشٍ

ي ٕذٔ  ىَي ډیا٥لا٭بر سًٕٮٍ  یهډٶًُڇ هلاٹبوٍ ٍا ثَ إبٓ ا ؿىيیه

 ډًٍىسًػٍ یٚشَث یټ ٽياڇسب ډٚوٜ ٽىي  ٽىي ډی آوبڅیٍِا  َب آن ،ډٶًُڇ

 .ځیَى ډیډوب٥ت ٹَاٍ 

هلاٹبوٍ  ًُڇډٶ یه، ؿىيیبٕجِ ىٍ سبوِاو ی ٕشبٌٍ یهٽمذ ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 یثًى ٽٍ ٽٖ یهٽَى. ډٶًُڇ ثَويٌ ا یؼبىا ٙبن هبوًاىٌ یڈسى٪ یهٽمذ یثَا

ٕشبٌٍ  یټ ٭ىًان ثٍ ،إز یَهبوًاىٌ ىٍځ ٍیِی ثَوبډٍډظجز ثب  ٥ًٍ ثٍٽٍ 

. ًٙىډوب٥جبن إشٶبىٌ  یهثىٍ ٖز سًاو ډیډٶًُڇ  یهٙىبهشٍ ًٙى. ا

ځَٵشىي اُ ٽياڇ ٍيٗ  یڈٽٍ ثب َڈ سٞم یډشأَچ یَب ُيع، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

ىٍ ډًٍى  یٸٽٍ ځِاٍٗ ىٹ ای ٍٕبوٍ یَب هبوٍ ؛ٕشبٌٍ َٖشىي ،إشٶبىٌ ٽىىي

 یڈهيډبر سى٪ ىَىيځبن اٍائٍٕشبٌٍ ثًىوي ي  ،هبوًاىٌ ىاٙشىي یڈسى٪

 اُػمچٍ َب ٽبوبڃاُ  یبٍیډٶًُڇ ىٍ ثٖ یهٕشبٌٍ ثًىوي. ا ،یاهشٞبٝ ی هبوًاىٌ

 ىاٙز. ٽبٍاییي سچٶه َمَاٌ  ػبډٮٍ، ډٺبڅٍ
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 یهٚى َبی وًیٔ ی٘د َب ایه. یٖشىيو ییډلًٞلار وُب ،هلاٹبوٍ ډٶبَیڈ

. ثب ىَىي ډی اٍائٍ َب یهٽمذ یَیځ ٙپڄ یؿڂًوڂ ی ىٍثبٌٍ ای یيٌاَٖشىي ٽٍ 

 :یٖشىيو یَهلاٹبوٍ ډًاٍى ُ یڈوپشٍ، ډٶبَ یهسًػٍ ثٍ ا

َٖشىي ٽٍ  یپیځَاٵ ی٭ىبَٝ ٥َاك َب ایهډوشچٴ:  یَب ٵًوز یب َب ٍوڀ

ي  َب ٍوڀ. ًٙوي ډی یؼبىاػَا $ډًاى# ا ٵَآیىيډٶًُڇ، ىٍ  ی٘دٔ اُ آُډب

 ًٙوي. ی٘آُډب آُډًن ی٘د ی ىٍ ډَكچٍ یيثب َب ٹچڈ

 یَسٞبي یب اوجًٌ یثَىاٍ ٭پٔډٮمًلاً اُ  یڈډوشچٴ: ىٍ ډٶبَ یَب ډيڃ

 ی. اوشوبة إشٮياى ثَاًٙى ډیإشٶبىٌ  یٽچ ی یيٌاوشٺبڃ ا یهٚه ثَا

/  سَ ػًان/  سَ ډٖه سًاوي ډی ،ییوُب اػَاَبیىٍ  ډًٍىإشٶبىٌ یياٹٮ یَب ډيڃ

 َب ډيڃ، ًڇډٶُ ػب اوياهشهثبٙي. دٔ اُ  سَ یػي/ ثچىيسَ / ٙبىسَ /  سَ ٽًسبٌ

 ًٙوي. ی٘آُډب آُډًن ی٘د یهىٍ ك یيثب

 یٓ؟وٙ یجادٔفْٟٛ خلاق ا یه یذتا چشا

 ییَي سٲ ی، اٍسجب٥بر اػشمب٭ییَٙچًٯ ي ىٍ كبڃ سٲ یاٍسجب٥ یٵ٢ب ىٍ

 یٲبرثبٙي سب ثشًاوي ثب سجچ یټهلاٹبوٍ ي إشَاسْ یي# ثبSBCC$ یٍٵشبٍ

ٍٹبثز ٽىي ي سًػٍ ډوب٥ت ٍا ثٍ هًى ػچت ٽىي. ډٶًُڇ هلاٷ،  یسؼبٍ

ىٍ اوٖؼبڇ  یؼبىٽٍ ثٍ ا ىَي ډیٍا ٙپڄ  SBCC یهٽمذ یاٝچ ی َٖشٍ

 یَاُ ،ډُڈ إز یِهلاٹبوٍ و یڈډٶبَ ی . سًٕٮٍٽىي ډیي ډ٦بڅت ٽمټ  َب یبڇد

 :ىَي ډیاػبٌُ  یڈثٍ س

 .ځیَى ډیډوب٥جبن ٹَاٍ  ډًٍىسًػٍ یٚشَث یزٽٍ ٽياڇ ډِ يىٽى سٖز
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 یب$ ٽىي ډیٽبٍ  ای ٍٕبوٍٽبوبڃ  یهىٍ ؿىي یهٽمذ یهٽٍ ؿڂًوٍ ا ثجیىیي

 .وٍ#

 .ىَي ډی څیىټٍا ثٍ َڈ  یهٽٍ ٽڄ ٽمذ ىيٽى ییٍا ٙىبٕب ای یيٌا

 ىٕز یبثىي.ثٍ ډوب٥ت  یډإطَسَ ٥ًٍ ثٍ، "ثٍِٿ یَب ایيٌ" یبٵشه ثب

 ؟ٍا ایؼبى ٽَىډٶًُڇ هلاٹبوٍ  یيؿڂًوٍ ثب ثىبثَایه

 َبی ثیى٘ي  یٸسلٺ َبی یبٵشٍهلاٹبوٍ ٍا ثَ إبٓ  یڈاُ ډٶبَ یا ډؼمً٭ٍ

 یيٽى یيسًڅ یټإشَاسْ

 ی وبډٍ سٶُیڈي  SBCC یيػٍ اُ إشَاسْ یهٍا ٽٍ ثٍ ثُشَ ییَب ایيٌ

 .یياوشوبة ي اٝلاف ٽىٍا  ٽىىي ډی یجبویدٚش یزهلاٹ

ثٍ  ٍپه إز اُ ؿىي ٍيُ سب ىي ډبٌ ثٖشډٶًُڇ هلاٹبوٍ ډم یټ ایؼبى

، ٽمذیه یڈډٶبَ یؼبىىٍ ا یڈس یا٭٢ب ی سؼَثٍإز،  یڈىٍ س یؿٍ ٽٖ ٽٍ یها

ثَای سٶُیڈ  یبُډًٍىو، ُډبن ٙيٌ اوشوبة یَب ٽبوبڃي سٮياى  یهٽمذ ی اوياٌُ

 ثیىؼبډي.ثٍ ٥ًڃ  اٵَاى ؿٺيٍ إز،

ا٥لا٭بر  ثَ إبٓډٖئچٍ ٍا  یبن، ثدَىاُی ایيٌ ی ػچٍٖ یاُ ثَځِاٍ ٹجڄ

ډمپه  یه. ایيٽى یهسيي یاٍسجب٥ یي إشَاسْ هلاٹبوٍ ی وبډٍ سٶُیڈډًػًى ىٍ 

ىٍ ٥ًڃ  یؼبىٙيٌا ی ډٖئچٍ یبن$ىٍ ًٍٝر څِيڇ# ث یي ثبُوڂَ یإز ثٍ ثٍَٕ

اُ ډٖئچٍ إز  یَٙف ډوشَٞچٍ ئٖډ یبنٽمټ ٽىي. ث یزي١ٮ يسلچیڄ سؼِیٍ

 :ىَي ډیدبٕن  ٕإاڃًٙى. ثٍ ٍٕ  ث٥ََٳ SBCC یهس٤ًٕ ٽمذ یيٽٍ ثب

 یٖز؟ث٥ََٳ ًٙى ؿ یيٽٍ ثب یؿبڅ٘ اٍسجب٥ یب ډٚپڄ

 إز. یبُډًٍىو یاٍسجب٥ یهٽٍ ؿَا ٽمذ ىَي ډی یقس١ً یها

 ډٚپڄ ىاٍى؟ یٽٖ ؿٍ
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 إز. ډًٍىو٪َډوب٥ت  یٴسًٝ ایه

 ډوب٥جبن ؿٍ هًاَىي ٽَى؟ یهٽمذ ىٍوشیؼٍ

 .ٕىؼي یډٍا  یزډًٵٺؿڂًوٍ ٽٍ دَيٌّ  ىَي ډی یقس١ً یها

سب اُ  یيٽى یٍا ىيثبٌٍ ثٍَٕ یی، ٍٕ ډٶًُڇ وُبدَىاُی ایيٌ ی اُ ػچٍٖ ثٮي

. یيكبٝڄ ٽى یىبنا٥م یزهلاٹ ی وبډٍ سٶُیڈثب  َب آن یثًىن ي ٕبُځبٍ ی٭مچ

 :یَیيٍا ىٍ و٪َ ثڂُیَا  ٕإالار ،یټََ  یثَا

 ؟اطَ ىاٍى یها آیب

 یثب٭ض ٍوؼ٘ ا٭٢ب یها یبهًاَي ٙي؟ آ ډىي ٭لاٹٍثٍ ډوب٥ت  آیب

 ؟ًٙى ډیډوب٥ت 

 إز؟ یٽبٵ ، یيٌاُ ا یزكمب یثًىػٍ ثَا آیب

 یها یثَا ٙيٌ اوشوبة یاٍسجب٥ یَب ٽبوبڃ یٸٍا اُ ٥َ یيٌا یها سًان ډی آیب

 ٽَى؟ یٰسجچ یهٽمذ یبثَوبډٍ 

 ډوب٥جیهي اُ  یيػٖشؼً ٽى یىشَوزََ ډٶًُڇ ډىبٕت، ىٍ ا ثَای

ٹجلاً س٤ًٕ  یيٌا یهٽٍ ا یيكبٝڄ ٽى یىبنسب ا٥م یيٽى ٕإاڃهًى  یٙوٞ

 ثبٙىي.إشٶبىٌ وٚيٌ  یڂَیى ی ډٖئچٍ یثَا یب یڂَى یتٍٹ یټ

 ٽىي ډیایؼبى  یي ٽلاډ یثَٞ اُو٪ٍَا  وُبیی هلاٷ اٽىًن ٍٕ ډٶًُڇ سیڈ

 یسبثچً یټ یؼبىٍيٗ، ا سَیه ډشيايڃًٙى.  ی٘ي ثب ډوب٥ت آُډبىثشًاو َب آنسب 

 یيیٽچ سًٞیَ یټي  ٙٮبٍَبی سجچیٲبسی٭ىًان،  یټإز ٽٍ ٙبډڄ  یډٶًُډ

 یټ ٭ىًان ثٍي  ثًىٌ یيٌإز ٽٍ ډپمڄ ا ییَسًٞ سًٞیَ ٽچیيی،ثبٙي. 

 .ٽىي ډی٭مڄ ثلض  یثَا یِيٍٽبسبڅ
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ډَث٣ً  یَب ایيٌ ی ا٥لا٭بر ي اٍائٍ آيٍی ػم٬ یثَا یٲبسیسجچ یَب آّاؤ

 یبڇد ی٬هلاٹبوٍ ٕبهشه ي سًُ ٵَآیىيي ثٍ ىوجبڃ آن ٚبن َبی ٽمذیهثٍ 

 .ٽىىي ډی یَمپبٍ یثب ډٚشَ یټ، اُ وِىییٲبسسجچ

ٽبٍ آّاؤ هًى ، یيٙمب ډشٮُي ثٍ إشوياڇ آّاؤ ٙي ٽٍ َىڂبډی

 اُػمچٍ، ٘ٙمب ٍا ىٍ ٝىٮش یډلًٞڃ ٵٮچیب  يٽبٍ ٽٖت یزډًٹٮ یبثیاٍُ

. آّاؤ ٽىي ډی، آٱبُ ثبُاٍ َيٳ ٍى یی٘ٙىبٕبٍٹبثز ي ٦ٕق ُٕڈ ثبُاٍ، 

 ثَای ډًٍىو٪َُډبن ي  ٽىي ډی یبثیٍا اٍُ یاوش٪بٍار ډٚشَ یهَمـى

 .ٽىي ډی ییهٍا سٮ یيػي یهٽمذ یټ اوياُی ٍاٌ

 یٲبر# ډبوىي سجچیٲبر$سجچ یهٽمذ یاٝچ یاػِا ،ٽمذیههلاٷ آّاؤ  سیڈ

 یب یڈډٖشٺ َبی وبډٍ، ٕبیز ية سجچیٲبسی یَب دىؼٌَ، بیچجًٍىَ، ثیِیًویسچً

ي  سجچیٲبسی َبی ډشه یٖىيځبن. وًٽىي ډی یؼبىٍا ا َب ٍٕبوٍاُ  یجیسَٽ

 ٽٍ ىٍكبڅی ٽىىي ډیٽبٍ  َب آّاؤىائڈ ىٍ  ٥ًٍ ثٍډٮمًلاً  یټ٥َاكبن ځَاٵ

، اُ یِیًویي سچً یًییٍاى یٲبرسجچ یډمپه إز ثَا یڂَاني ثبُ ثَىاٍان یچڈٵ

 آيٍىٌ ًٙوي. هبٍع اُ ٕبُډبن

$ىٍ ٍيُوبډٍ،  یٲبرسجچ یٵ٢ب ٍا ثَا ،یٲبسیآّاؤ سجچ ای ٍٕبوٍ هَیياٍ

. ٽىي ډی یياٍیهَ ی# اُ ٵَيٙىيځبن آځَُب اوؼمه یَٕب یب َب ٕبیز ية، یًٍاى

 یَبی ٍٕبوٍډشىبية ىٍ  ًٍٝر ثٍ َب یآځُډٮمًلاً ٙبډڄ اوشٚبٍ  ٽمذیه ی اٍائٍ

ٽىىي.  یَیػچًځډَىڇ  ای ٍٕبوٍثمجبٍان سب اُ  ك٢ًٍ ىاٍويإز ٽٍ ىٍ آن 

ثٍ ثبُاٍ َيٳ اُ ػُبر  یبثیثب ىٕش یهَمـى ای ٍٕبوٍثٖشَ  ٕبُی ډشىبية

 .ٽىي ډیاُ ثَوي ٽمټ  یآځبَ ایؼبى ډوشچٴ ثٍ





 

 

 دٞٓ فصُ

 یاتیتاصاس وٕپیٗ

 

 و٪یَډوشچٴ  َبی ٍٕبوٍ یٸډلًٞڃ ٍا اُ ٥َ یټ یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه

 َب یهٽمذ. ٽىىي ډی یٰسجچ یهآولا َبی دچشٶَڇ ي َب ٍيُوبډٍ، یً، ٍاىیِیًنسچً

، َب یٚڂبٌومبٙبډڄ  سًاوىي ډی یهي َمـى یٖشىيو یډشپ یٲبرٵٺ٤ ثٍ سجچ

ثبٙىي. ډٚبٱڄ ٵٮبڃ ىٍ  یسٮبډچ َبی ٍيٗ یَي ٕب ىَبن ثٍ ىَبن یٲبرسجچ

ٍا آٱبُ ٽَىٌ ي  یبثیډپٍَ ثبُاٍ یَب یهٽمذډمپه إز  یٍٹبثش یبٍثٖ یثبُاٍَب

 اهشٞبٛ ىَىي.ي ٵَيٗ ثَوي اُ  یآځبَ ایؼبى ٍٍا ث یسًػُ ٹبثڄډىبث٬ 

َٖشىي. ثب  یبثیثبُاٍ َبی یزٵٮبڅ یىَ ٕبُډبن یوً٭ ىٍياٹ٬ َب یهٽمذ

ىي ىٍا ا٭مبڃ ٽ یٕبهشبٍ سًاوىي ډی "َب یهٽمذ" ثٍ هَع ىاىن، اثشپبٍ ٭مڄ

 یهٽمذ یټي. ىإز يػًى وياٙشٍ ثبٙ ٕبهشبٍ ډمپهوجًى ایه ٽٍ ىٍ ًٍٝر 

س٤ًٕ  یٚشَ، ثچپٍ ثًٙى میو یٴهبٛ سٮَ َبی یزٵٮبڅاُ  یټ َیؾس٤ًٕ 

 ثٍ آن اَياٳ یزََ ٵٮبڅ ډَسج٤ ٕبهشه ی ثَوبډٍي  یبثیىٕش ٹبثڄاَياٳ 

 .ًٙى ډیسٮَیٴ 
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، ىاٙشٍ ثبٙي یبثیىٕش ٹبثڄٽبډلاً ډٚوٜ ي  یَيٵ یيثب یهٽمذ ََ

اُ  سًاوي ډیَيٳ  یه. ایيآن ٍا ٕىؼ یزًٙى ٽٍ ثشًان ډًٵٺ یبنث یا ځًوٍ ثٍ

 سب اٝلاكبر هبٛ ىٍ سؼبٍر ثبٙي. یاُ وبڇ سؼبٍ ی، آځبَیبثیاَياٳ ثبُاٍ

ٹجڄ اُ َٙي٫ ََ ٽبٍ ىٍ  یي؟هًى ىاٍ یبثیثبُاٍ یهاُ ٽمذ یاوش٪بٍ ؿٍ

. یيډٚوٜ ٽى اَياٳ هًى ٍا یيهًى، ثب یوبثبساوش یَب یهٽمذډًٍى 

 ی١َيٍ یَیځ اوياٌُ ٹبثڄ یبٍَبی٭مچپَى ي ډٮ یاٝچ یَب ٙبهٜ ییٙىبٕب

 یيډُڈ إز ي ٙمب ثب یبٍثٖ ٕىؼ٘ یډوشچٴ ثَا یبٍَبیډٮ یإز. ثٍَٕ

ډٮیبٍَبی ٍا ثب  یاٝچ ی اُ ٝٶلٍ یيډبوىي ٵَيٗ ي ثبُى یڈډٖشٺ یبٍَبیډٮ

 ي اٙشَاٻ ٕبیز ية یٽچ یي، ثبُىیاػشمب٭ یَب اٙشَاٻډبوىي  ،یَډٖشٺیڈٱ

 ډشٮبىڃ ومبییي. ٙمب یهآولا یَب یهٽمذًٽَ  یٝيا ثَا ځٌاٙشه

 یبُو یٙىبٕ ٍيٗي  یڂیَیٕىؼ٘، د یبٍَبیاُ اثشيا ثٍ ډٮ يٽبٍ ٽٖت یټ

 یيډًاٍى ثب یه. ایىىيهًى ٍا ثج یهٽمذ یَٚٵزاډپبن ىَي د َب آنىاٍى سب ثٍ 

ثٍ  یا اڅٮبىٌ هبٍٷ ی٤َٙا یىپٍي، ډڂَ اوًٙ یزي ٍ٭ب یٴسٮَ یٍىٍ ډَاكڄ ايڅ

 ایثَ یىیٽمذٽبوبڃ یًسیًة ىٍ كبڃ اػَای ، اځَ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيآ يػًى

 یيَبیثٍ ٙمبٍٗ ثبُىوجبیي ىٍ ٭ًٟ ډٚشَٻ إز،  100000ثٍ  یبثیىٕش

 .ىیبيٍث یٍي یٵَى

ٽٍ  ًٙى ډی یڈسٺٖ یٵَ٭ ی ؿىي ډَكچٍ یبثٍ ىي  یٍَٚم یهٽمذ یټ

 َب آن، یٙىبٕ ٍيًٗٙى. َمبوىي  سپمیڄ یيثب َب یهٽمذىٍ ٽڄ  یزډًٵٺ یثَا

 َبی یزٵٮبڅ یڈسى٪ یثَا یٚشَیث یًٙوي، اځَؿٍ ٵ٢ب یٴُيىسَ سٮَ یيثب

 يػًى ىاٍى. یثب اَياٳ ٽچ َب آنثُشَ  ییَمًٖ یثَا یٵَى
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ََځًوٍ اثشپبٍ َٙٽز  ی سٶپَ ىٍثبٌٍ یثَا یٍيٗ ٕبهشبٍ یټ َب یهٽمذ

ََ ٥َف  یجبًإز ٽٍ ډمپه إز سٺَ ای ځٖشَىٌ یبٍثٖ ا٦ٝلاف یهإز. ا

 ٭جبٍسىي اُ: آن اوًا٫ سَیه ٍایغ، كبڃ ثبایه. یَىٍا ىٍ ثَ ثڂ یسؼبٍ

 .ثَوي یبډلًٞڃ  یټي ٭لاٹٍ ثٍ  یآځبَ ایؼبى

 یډلًٞڃ ثَا یب ثَوي یټاُ  ی٭مًډ َبی یيځبٌى ی ځٖشَىٌ ییَسٲ

 .ًٙى ډی ٕىؼیيٌ یځَيَ یو٪َٕىؼ یٸډٮمًلاً اُ ٥َ ٽٍ آنډ٦بثٺز ثب 

 ي ٵَيٗ.ػٌة ډوب٥ت ثٍ اَياٳ  ىٕشیبثی

 یَٕ یټي ٙبډڄ  ٽىىي ډی یَيیډ٫ً١ً د یټهًة اُ  َبی ٽمذیه

اُ  ثبٍ یټیبڇ ي د َٖشىيسًػٍ ثَاوڂیِ ىٍ ثبُاٍ ، َبآن. َٖشىي ثب ثبُاٍ َب سمبٓ

 یؾ. ځَؿٍ َٽىي ډی یؼبىا یسٶبيس ويٍر ثٍ ًٙى ډیٍٕبوٍ إٍبڃ  یټ یٸ٥َ

يػًى وياٍى،  یبڇد یټ یَځٌاٍیسأط یثَا سپَاٍ یهىٍ ډًٍى ثُشَ یی٭يى ػبىي

 اڅمظڄ ١َة ٽٍ َٶزثبٙي ي َمـىیه ډیثبٍ ډشٶبير  یٖزو٪َار اُ ٍٕ سب ث

 .إز یبثیثبُاٍ یمیٹي

َٖشىي ٽٍ  یډ٫ً١ً اٝچ یټ یىاٍا یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهاُ  ثٖیبٍی

٭ىبَٝ ډوشچٴ  یبډوشچٴ  ییَارثب سٲ ی٥ًلاو یُډبو یَب ثبٌُىٍ  سًاوىي ډی

 ٽڄ ىإشبن إشٶبىٌ ًٙوي. یټ یبنث یثَا

ىٍ كبڃ ٍٙي ٍا  َبی َٙٽزإز ٽٍ  یِیډٮمًلاً َمبن ؿ ډإطَ ثبُاٍیبثی

ٽٍ  َبیی َٙٽز، ٽىي ډی ػيا ٙيٌ ډشًٹٴ یب ىيىاٍای ٍٙي ٽُ َبی َٙٽزاُ 

 یي ٽبلاَب ٽىىي ډی، ثٍ َمبن ثبُاٍ هيډز ٽَىوي ٽبٍَٙي٫ ثٍ  ُډبن َڈ

ي ٽًٽبٽًلا ىٍ  یڅ یشً، ٵَیچزډبوىي ّ َبیی َٙٽز. ىَىي ډیٍا اٍائٍ  یډٚبثُ

 َب آناځَؿٍ  یَا، ُاوي ٙيٌډًٵٸ  یډَٞٵ یٽبلاَب یٍٹبثش یبٍثٖ یثبُاٍَب
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 هبٍعثبُاٍ اُ هًى ٍا  یٍٹجب اډب، ٽىىي ډی یيسًڅ یٍٹبثشډلًٞلار ډ٦مئىبً 

 یټثٍ  یيٽىي، ثبٍٙي  یا اوياٌُسؼبٍر ٙمب ثٍ ََ  یي. اځَ اوش٪بٍ ىاٍٽىىي ډی

، ىٍياٹ٬. یيًٙ یڄىٍ سؼبٍر هًى سجي ډإطَي ډَيع  ٽىىيٌ یٰسجچ، یبةثبُاٍ

ي ٽَى ي یٍٙي هًاَ یيسٖچ٤ ىاٙشٍ ثبٙ یبثیٽٍ ثَ ثبُاٍ یٙمب اكشمبلاً سب كي

 .یٚشَوٍ ث

ٽٍ َىڂبڇ ىيٗ  یٖزو یِیؿ یبثیثبُاٍ ٽمذیه ی٭بڅ إشَاسْییټ 

 یثَ ٍي ٽٍ یها یثٍ ػب آډیِ یزډًٵٺ َبی ٽمذیه. یبیيځَٵشه ثٍ َٕاٯ ٙمب ث

ي سٶپَ ٹَاٍ  یٸډًٍى سلٺ ىٹز ثٍ یيثبٙىي، ثب یډشپ یثٍِٿ ي اٝچ ی یيٌا یټ

 یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټ ٍیِی ثَوبډٍي اػَا ډشمَٽِ ًٙوي.  یبرػِئ یي ٍي یَويځ

ي  یثىي ػمچٍډبوىي  یبسیي ثب ػِئ ًٙى ډیآٱبُ  ،ىٍ ثبُاٍ شبنیشثب ىٍٻ ډًٹٮ

 .ٍٕي ډی یبنثٍ دب یٲبرسجچ ثیبن

 یهٽمذ یټ یٙمب ثَا ی ثَوبډٍ یٖزٽٍ ٹَاٍ و یيىاٙشٍ ثبٙ ثٍ هب٥َ

 یؼبىا ییَاري سٲ یيثڂٌاٍ يٹز یيٽبٍ ثب ی اىاډٍ یډلييى ًٙى. ثَا یبثیثبُاٍ

ثپٚي. اډب اځَ  یٍَا ٽبډلاً ثٍ سًٞ یزياٹٮ سًاوي میو یا ثَوبډٍ یؾَ یَاُ یيٽى

ٽبډڄ ثٍ  ٥ًٍ ثٍ یيثشًاو یي، ثبیيډلپڈ ىٍ ػُز ٍٙي ثَىاٍ یځبډ هًاَیي ډی

 .یيډشٮُي ًٙ -آن  یثٮي  ی وٖوٍ یب -هًى  ی ثَوبډٍ یاػَا

 یـیيٌد یاُ اثِاٍَب یٮیيٕ یٴٙبډڄ ٥ یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه یهسَ ډًٵٸ

ثب  یهٽمذ یټ. ًٙوي ډی یجبویػبډ٬ دٚش یٺبري سلٺ ٍیِی ثَوبډٍإز، اډب ثب 

ٍا اُ ىٕز هًاَي ىاى. ٙمب  ٍیِی ثَوبډٍ ی٭ىَٞ اٝچ یهٽمشَ ا یزډًٵٺ

 بنٍا اډشل یزٕب يةَيٳ   ٝٶلٍ A / B، ثڂٌاٍیي یٰىي سجچ یب یټ سًاویي ډی

ي  دیًٕشٍسلاٗ َمبَىڀ،  یؾاډب َ ،ثٶَٕشیي سٞبىٵی یمیڄا یب یيٽى
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 یبثیډًٵٸ ثبُاٍ َبی ٽمذیه. ٙشٍ ثبٙييػًى ويا یاهشٞبٝ ی ثَوبډٍ

ٙپٖز إز،  ىٍهًإز یوً٭ یهثبٙىي. ا یي اسٶبٹ یوشٍځٖ اَُڈ سًاوىي میو

ٍا  َب آني  یيٍا ىٍ ًَه ىاٙشٍ ثبٙ یډًاٍى ١َيٍ یها یي، ٙمب ثبىٍ ډٺبثڄ

 .یيثياو یبسیهًى ك َب یهٽمذسمبڇ  یثَا

 یست؟چ یاتیتاصاس یٗوٕپ ٔٛفمیت یٔٛاسد ضشٚس

 یٹيڇ ثَا یه: ايڅىٍ یټ ٍىیٴ ٹَاٍ ىَیيٍا  یبثیثبُاٍ یهٽمذ اَياٳ

 یٍا ٽٍ ثَا یإز ٽٍ اَياٵ یهٙمب ا یثٮي یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهىٍ  یزډًٵٺ

ٽبډلاً ډى٦جٸ ي ډ٦بثٸ ثب ٽڄ ثو٘ ثبٙي.  ٽىیي ډی ییهسٮ یهََ ٽمذ

 َيٙمب ٍا دًٙ٘ ى یسؼبٍ َبی یزٵٮبڅسمبڇ  یيثب ځٖشَىٌ یبثیثبُاٍ ی ثَوبډٍ

ي  یاٝچ ی ثَوبډٍ یيثبٙي، اډب ثب ٵَى ډىلَٞثٍ یيثب یهي ځَؿٍ ََ ٽمذ

 .یيىاٙشٍ ثبٙ شبنىٍ ًَى٘ ٍا اَياٵ

 یيثياو یيي ثب یيډوب٥ت هًى ٍا ىٍٻ ٽى یيثب ،یزثٍ ډًٵٺ یبثیىٕش ثَای

 ثَ یيٙمب ثب یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه. َٖشىيىٕشَٓ  یٚشَ ؿٍ ُډبوی ىٍثٽٍ 

ي  یٍا اُ ډٚشَسًٞیَ  سَیه یٸىٹ یهي ا ایؼبى ًٙوي ی٘إبٓ ٵََىڀ آُډب

او٦جبٷ ي  یٸاُ ٥َ یيثب َبيٽبٍ ٽٖت. ىَي ډیثٍ ٙمب اٍائٍ  ٍا هًاَي ډی آوـٍ

 ٍا إز ډُڈ ي ٵَاځیَىٍ ثو٘ هًى  یٚشَډيايڇ، آوـٍ ث يسلچیڄ سؼِیٍ

 .یبډًُويث

ي  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ ی ، َمٍٍٕي ډی یهٽمذ یوًثز ثٍ إشَاسْ يٹشی

 یىپٍٹجڄ اُ ا یه، ثىبثَایٖشىيډىبٕت و یهََ ٽمذ یثَا یبثیثبُاٍ یَب ٽبوبڃ

 ډًٍىو٪َ یهٕجټ ٽمذ یډًاٍى ٍا ثَا یهډإطَسَ، یيثذَىاُ یثٍ ََ ٽبٍ
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 یهډإطَسَ یي؟َٖش ثٍ ىوجبڃ ؿٍ ؿیِی اٍسجب٣ىٍ ثَٹَاٍی . یيٽى ٍیِی ثَوبډٍ

ٍا ىٍ و٪َ ډمپه  یَب ٽبوبڃ ی َمٍ یٖز؟َيٳ ؿ یهثٍ ا شیبثیٍاٌ ىٕ

ٽبوبڃ اځَ ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ .دیًوي ثِویي یهَيٳ ٽمذ بٍا ث َب آني  يثڂیَی

ي  یياُ آن إشٶبىٌ ٽى یٖشیي، ٙمب ډؼجًٍ وآیي میٍ ٽبٍ ٙمب وث یهبٝ

ؿىي  یإشَاسْ دیيا ٽىیي ٽٍ ډىبٕتٍا  یسَ ډىبٕت َبی یىٍځِ سًاویي ډی

 یٕبُ ډشىبٕتي  یشیا٥لا٭بر ػمٮدیڂیَی  یز. اَمثًىن ٙمب ثبٙي ڃٽبوب

 .یيٍا ٵَاډًٗ وپى ډلشًا

ٽبوبڃ ثٍ ٽبوبڃ  یي، ثبیيهًى ٍا اوشوبة ٽَى یَب ٽبوبڃ ٽٍ َىڂبډی

 یثَٹَاٍ ی. ثَایيكبٝڄ ٽى یىبنىٍٕز ا٥م یغسب اُ وشب یيٽى ٍیِی ثَوبډٍ

اُ ؿٍ  یي؟ٹٞي اوؼبڇ آن ٍا ىاٍ ی؟ ؿٍ ُډبویيىاٍ یبُو یِیاٍسجب٣ ثٍ ؿٍ ؿ

 َبی ٍٕبوٍ، ډٖشٺیڈ ایمیڄثٍ ىوجبڃ  اځَ ؟ٽىیي ډیإشٶبىٌ  ییَب ٽبوبڃ

ویبُ  یسًػُ ٹبثڄ ٍیِی ثَوبډٍ، َٖشیي یمیڄا یٸاُ ٥َ یبثیثبُاٍ یب یاػشمب٭

ؿیِی ي  یثٍ سٮُي ياٹٮ ایمیڄ َڈ یٸاُ ٥َ یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټ ی. كشإز

 َبی وبډٍ یي ىاو٘ هبٛ ىٍ ډًٍى ډلشًا یآډبىځاُ ٵٚبٍ ىٍ ٵَيٗ،  ی٘ث

 ىاٍى. یبُ، ویؼٍوش یهثُشَ بثزث ی٘٭لايٌ ثَ آُډب یپیاڅپشَيو

ٙمب  یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهاُ  یټٙيٌ ىٍ ََ  ځٌاٍی یٍَٕډب ي ُډبن دًڃ

. آیىي میو َوبؿیِ ثاُ دٔ ٙپٖز  َبيٽبٍ ٽٖتإز ٽٍ اٽظَ  یډٮى یهثي

 ایه ٙپٖزوبډًٵٸ څِيډبً ٵَاډًٗ ووًاَي ٙي ي  یهٽمذ یټ، ٭لايٌ ثَ ایه

. يٹز ځٌاٙشه، إشٶبىٌ اُ ځٌاٍى ډی یډىٶ سأطیَ َڈ اٗ یىيٌآ یزثَ ډًٵٺ

 إز. ی١َيٍ یزډًٵٺ یثَا ٍیِی ثَوبډٍاُ َمٍ،  سَ ډُڈډًػًى ي  بیاثِاٍَ
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ي ىاطَی ووًاَ یَیځ اوياٌُي  ٍیِی ثَوبډٍاُ وپبر ٵًٷ ثيين  یټ َیؾ

 یى٘إز، اډب اځَ ث ی١َيٍ یٹً یػييڃ ُډبو یټ یؼبى، ایه. ثىبثَاىاٙز

 ػُزثٍ ٕمز كَٽز  یب یٵًٍ ییَارسٲ یؼبىثٍ ا یبُو ٽٍٙمب ډشًػٍ ًٙى 

 ٕبُی یِانډي  یمبر. سى٪یيثبٙ یدٌیَ اوٮ٦بٳ ی آډبىٌ یي، ثبیيىاٍ هبٝی

 "ثٍِٿ ی څل٪ٍ" ُډبوی ٽٍي  ًٍٝر ثڂیَى ٽمذیه ڃىٍ ٥ً یيثب یٸىٹ

 یي. ٙمب ثبًٙى میډشًٹٴ و یىؼب، ٽبٍ ىٍ إٍي یٵَاډٙمب ٽمذیه  اوياُی ٍاٌ

ي  یيسًٕٮٍ ىَ شبنډوب٥جبو یبَُبیهًى ٍا ډشىبٕت ثب و یهډيايڇ ٽمذ ٥ًٍ ثٍ

 ٽىیي. سَ ځٖشَىٌن ٍا آ

 وٙٓ؟ ا٘ذاصی ساٜسا  ٓیٙوٕپ چٍٛ٘ٝ

 یټاوؼبڇ ثٍ ، اثشيا یيهًى َٖش یهٽمذ اوياُی ٍاٌ ی آډبىٌ ٽٍ َىڂبډی

 ٵپَ ٽىیي. إٓبن اوياُی ٍاٌ

، اډب َٙي٫ ٽَىن ثب َٙای٤ إٓبن إز یثٍ ډٮىب "إٓبن اوياُی ٍاٌ"

 ی ٙجپٍ سَیه یټوِىىيٕشبوشبن، هبوًاىٌ ي  یثَاٵٺ٤ هًى  یهٽمذ

إز ٽٍ ىٍ ډًٍى  یډيس َب آن ی اكشمبلاً َمٍ. ٽىیي ډیسجچیٰ  ٥َٵياٍاوشبن

 .ٙىًوي یډ یِیٙمب ؿ یهٽمذ

 ی٭بڅ یٍاَ ،ثَای ډٚبٍٽز ايڅیٍهًى  ی ٙجپٍ سَیه یټوِىاُ  ىٍهًإز

 یه. إٍبویي یډإز ي وًاٍ ٕجِ ٍا ثٍ ٕمز ٍإز  یٍكَٽز ايڅ یؼبىا یثَا

ي. ٽىی یا٭شجبٍٕىؼآن ٍا  یهٽمذ یهثٍ ا َب یجٍٱَ يٍيىٹجڄ اُ  ٽىي ډیٽمټ 

 ی ثًىػٍ اُ ٪30، ثَٕي یٚشَیثٍ ډوب٥جبن ث یهٽمذ یىپٍٹجڄ اُ ا یيٙمب ثب

، اُ ٙىبٕىي یومٽٍ ٙوٞبً ٙمب ٍا  ی، اٵَاىسَسیت یها ثٍ. یيٽى سأډیه ٍا هًى



 021 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

 یىٍُډ یهي اكشمبلاً ىٍ ا ثیىىي یډٙمب  ی ىٍ دَيٌّ یبىیُ ی ٹجڄ ثًىػٍ

 بٍٽز هًاَىي ىاٙز.ډٚ

 یهسب ثٍ سأډ ٽٚي یډٕب٭ز ٥ًڃ  24ډٮمًلاً كييى  إٓبن اوياُی ٍاٌ

إز ٽٍ  یيٌٵَإٍٕب٭ز، ُډبن آن  24ٽمټ ٽىي. دٔ اُ  یٽبٵ ی ثًىػٍ

اٙپبڃ  یَي ٕب یمیڄا إٍبڃ، یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یٸٍا اُ ٥َ یهٽمذ

 .یيوٺب٣ ػُبن ا٭لاڇ ٽى یَثٍ ٕب یبثیثبُاٍ یب ٍٕبوی ا٥لا٫

 یٴ، ىٍ ډًٍى ٥هًاَىي ډیٙمب ياٹٮبً ؿٍ  بنیډٚشَ یيثٶُم یىپٍا َایث

. یيٽى یٸسلٺ ،هًاَي ٙي یبىاُ ډٚبٱڄ ٽٍ اكشمبلاً سٮياىٙبن ُ یٮیيٕ

ډُڈ ثٍ  َب آن یٽٍ ثَا یاوًا٫ هيډبس یهي َمـى یبنثَهًٍى ثب ډٚشَ ی ولًٌ

هًى ٍا ډشىبٕت ثب آن  يٽبٍ ٽٖت. ٕذٔ یيٍا ډٚبَيٌ ٽى ٍٕي ډیو٪َ 

 .ىَیي یٸس٦ج

 یيٍا ياىاٍ ٽى یٙوٞ سًاویي ډی: اځَ یياٍائٍ ىَ یڂبنٍا یَب ومًوٍ

ثٮياً آن ٍا ثوَى  یىپٍ، اكشمبڃ اهيډبر ٙمب ٍا اډشلبن ٽىي یبډلًٞڃ 

 یٚیآُډب ًٍٝر ثٍٍا  یڂبنهيډبر، هيډبر ٍا ی يػًى ىاٍى. ىٍ ًٍٝر اٍائٍ

 .یياٍائٍ ىَ

 یَب ډىبٕجزىٍ سوٜٞ هًى  ی . اٍائٍیيٝلجز ٽى ىٍ ډؼبډ٬ ٭مًډی

إز. ٙمب  سبنيٽبٍ ٽٖتاهجبٍ ىٍ ډًٍى  یٰسجچ یٍاٌ إٓبن ثَا یټ ی٭مًډ

هيډبر هًى ا٭شجبٍ  یبي ثٍ ډلًٞڃ  ٍٕبویي یډهًى ٍا ثٍ كياٽظَ  سأطیَ

 .ىَیي ډی

سب ىٍ ډًٍى  ىَي ډیاػبٌُ  یبنثٍ ډٚشَ ٍيٙی إز ٽٍ َب یډٚشَ سأییي

 ىٍ ډًٍى یا٩ُبٍار ډظجش یبٙوٜ طبڅض  ی یٍسًٝ ٙمب ٝلجز ٽىىي.
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َٝٳ َمبن ا٥لا٭بر  یبنوٖجز ثٍ ث یٚشَیوٶًً ث یٙمب ىاٍا يٽبٍ ٽٖت

 سًٞیَی سأییيَب ثٍ ىوجبڃ ٹيٍر يٽبٍ ٽٖت یٚشَس٤ًٕ هًىسبن إز. ث

ٍا  یبڇ، دإز ډإطَ اڅٮبىٌ ٵًٷ ًیییيئي َبیَٖشىي ٽٍ ډبوىي سمبڇ ډلشًا

ٍا  سَ یڈډٖشٺي  سَ یٙوٞ یپَىٍي یټ اډپبني  ٽىي ډیډىشٺڄ  َٕ٭ز ثٍ

 .ٽىي ډیٵَاَڈ 

 یبناُ ډٚشَ ډٚشَیځَٵشه : یيٽى ډٮَٵی ډٚشَیىٍهًإز  یبنډٚشَ اُ

 یيإز. ٵَاډًٗ وپىبن سيٽبٍ ٽٖت یبثیثبُاٍ یثَا َب ٍاٌ یهاُ ثُشَ یپی یٵٮچ

 یبىیُ یهاكشمبلاً ډوب٥ج َب آن$ ٽىیي يػً دَٓٽٍ اُ ٵَيٙىيځبن هًى 

ؿٍ و٫ً ثٍ ىوجبڃ  یٺبًٽٍ ىٹ یيىَ یقهًى س١ً یبنډٚشَ یىاٍوي# ي ثَا

 ثٍ ٙمب ٽمټ ٽىىي. سًاوىي ډیي ؿڂًوٍ َٖشیي  یىیډَاػٮ

 یټ یي، ثبیبثیثبُاٍ یهٽمذ یټ یثَا ٍیِی ثَوبډٍآڃ، ٹجڄ اُ  یيٌكبڅز ا ىٍ

، یيٽبٍ ٍا وپى یه. $اځَ ایيهًى ىاٙشٍ ثبٙ يٽبٍ ٽٖت یثَا یبثیثبُاٍ ٥َف

 .#ٽىي ډی ییٙمب ٍا ىٍ ٍيوي ٽبٍ ٍاَىمب یبثیثبُا٥ٍَف  یټوًٙشه 

إز.  سبنيٽبٍ ٽٖت یبثیثبُاٍ یٙمب ثَا یاٝچ ی ، ثَوبډٍیبثیثبُاٍ ٥َف

 یٙمب ثَا یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْیاُ اَياٳ ي  یٽبډچ یَسًٞ یبثی،ثبُاٍ ٥َف

 ی. اُ ًٕىَي ډیاٍائٍ  هيډبسشبن یباة ٽَىن ثبُاٍ َيٳ ىٍ ډلًٞلار ي ػٌ

 اٹياڇ یټ، إز یبثیشبنثبُاٍاُ ٥َف  یٽًؿپثو٘  یبثی،ثبُاٍ یهٽمذ یڂَ،ى

 .ًٙى ډی٥َاكی  َيٳ هبٛ یټثٍ  یينٍٕ یثَا ٽٍ یبثیثبُاٍ

ٙمب ٹَاٍ  یٽچ ی ٙمب ؿڂًوٍ ىٍ ثَوبډٍ یبثیثبُاٍ یهٽمذ ىاویي یډ يٹشی

ي ؿڂًوٍ ډمپه إز ثٍ  یٖزٽٍ ثبُاٍ َيٳ ٙمب ٽ ىاویي یډ، ځیَى ډی

 .یياٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽى َب آنٙپڄ ثب  یهثُشَ
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َيٳ إز. ٙمب  یهثَٕي؟ ا ای یؼٍوشٙمب ثٍ ؿٍ  یهٽمذ هًاَیي ډی

ډه ٵَيٗ " ایىپٍ ٵٺ٤ وٍ. یيسب آوؼب ٽٍ ډمپه إز هبٛ ثبٙ هًاَیي ډی

 هيډبر یبي اُ ٽياڇ ډلًٞڃ  ٍ سٮياى، ثچپٍ ؿ"هًاَڈ ډی یٚشَیث

 ؟هًاَڈ ډی

 ،. ُډبنیيثياو یبثیَيٳ ثبُاٍ یبرػِئ ٭ىًان ثٍدبٍاډشََب ٍا  سًاویي ډی

 یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه یَاُ ،ًٙى ځىؼبويٌ یيإز ٽٍ ثب یدبٍاډشَ سَیه ډشيايڃ

 .ىَىي ډیثب ځٌٙز ُډبن اطَ هًى ٍا اُ ىٕز 

كبٝڄ  یِیإز: ؿٍ ؿ یها یبثیثبُاٍ یهٽمذ یٵَډًڃ َيٳ اٝچ ثىبثَایه

 اىاډٍ هًاَي ىاٙز؟ یبثیثبُاٍ یههًاَي ٙي + ؿٍ ډير ٽمذ

 اٵِای٘ ٪50ٍٕ ډبٌ  ی٥ یټاٍځبو َبی یَىويانهم: ٵَيٗ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 ی٘ىٍٝي اٵِا 15 یىيٌآ ی َٚز َٶشٍ یٵَيٗ ډًٖاٻ ثبډجً ٥ یب ؛یبثي ډی

 .یبثي ډی

 یټاٍځبو یَىويانهمٵَيٗ " ډبوىي یبثیشبنثبُاٍإز، اځَ َيٳ  ثيیُی

 یِانٕىؼ٘ ډ یٽٍ ثَا یبٍیډٮ، ثبٙي ډی ،"یبثي اٵِای٘ ٪50ٍٕ ډبٌ  ی٥

ىٍ  یؼبىٙيٌا، سٮياى ٵَيٗ ٽىیي ډیهًى إشٶبىٌ  یبثیثبُاٍ یهٽمذ یزډًٵٺ

ثُجًى  ثَوي یب اُ اٵِای٘ آځبَیٙمب  یبثیاځَ َيٳ ثبُاٍاډب  ؛ٍٕ ډبٌ إز ی٥

سٮياى ٵَيٗ ډمپه  إز، ٕبیششبن يةډًسًٍ ػٖشؼً ىٍ  ی ٝٶلٍ ثىيی ٍسجٍ

 .وجبٙي یډىبٕج یبٍإز ډٮ

 Googleاُ  سًاویي ډی، یهآولا یبثیثبُاٍ َبی سلاٗ یڂیَید ثَای

Analytics یيإشٶبىٌ ٽى. 
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 وٙٓ؟ یٓخٛد سا تٙظ یاتیتاصاس یٗوٕپ ی چٍٛ٘ٝ تٛدجٝ

 یَب إشَاسْی ثَ ،یيٽى یىٍهًى َِٽمذیه  یثَا یيؿٺيٍ ثب ایىپٍ

ډُڈ إز ٽٍ  یه. ثىبثَاإز یَځٌاٍسأط یبٍثٖ ٽىیي ډیٽٍ اوشوبة  یبثیثبُاٍ

 ىٍ یٰسجچ ی یىٍإز ٽٍ َِ یُی. ثيیيٽى ییهٍا سٮ یبثیثبُاٍ ی اثشيا ثًىػٍ

 یَب ٙجپٍ یب یډلچ َبی یِیًنسچًىٍ  یٰاُ سجچ یٚشَث یبٍثٖډچی  یِیًنسچً

 إز. یاػشمب٭

ياثٖشٍ  ٍایڂبن یٲبسیسجچ یَب إشَاسْیي  یٲبرثٍ سجچ سبنيٽبٍ ٽٖت ثَای

ح آ ٕشبٍرإز ٽٍ ٝبكجبن ا یاٙشجبَبس یهسَ ثٍِٿاُ  یپی یه. ایيوجبٙ

 یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْیٽٍ سمبڇ  یٖزثيان ډٮىب و یه. اًٙوي ډیډَسپت 

ٵٺ٤  یىٍاځَ َِ یكش ،ىاٍى یىٍَِ یٍَٚم یبثیاډب ثبُاٍ ؛ثي َٖشىي یڂبنٍا

 َِیىٍ ًٙى. سًاوي ډیثُشَیه ؿیِی إز ٽٍ  شبنثبٙي ي يٹش ُډبن

 یىٍَڈ َِ ی، اډب لاُڇ إز ډٺياٍیيٽى یىٍَِ یبىُ یٖشیيډؼجًٍ و څِيډبً

 .یيٽى

 یذ؟استفادٜ وٙ یاستثاط یٞا وا٘اَلشاس است اص وذاْ 

ََ َِیىٍ ثٍ اُای  یهآولا یٲبرسجچ یڈ؟ډٖشٺ ی وبډٍ یټ؟اڅپشَيو دٖز

 یټ؟ٽچ

ثب ثبُاٍ  یٍثُشَ اُ ثٺ یاٍسجب٥ یَب ٽبوبڃ یٽٍ ثَه یيىاٙشٍ ثبٙ سًػٍ

 ٥ًٍ ثٍ، اځَ ثبُاٍ َيٳ ٙمب ډظبڃ ٭ىًان ثٍَيٳ ٙمب ٕبُځبٍ هًاَىي ثًى. 

ډمپه إز اسلاٳ  یًییٍاى یٲبرځًٗ ويَي، ٹَاٍ ىاىن سجچ یًډى٪ڈ ثٍ ٍاى

 ٽبډڄ دًڃ ثبٙي.
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ثبُاٍ  یَب ٭بىر، ثٍ ٽىیي ډیاوشوبة  ػُز سجچیٍٰا  ییَب ٽبوبڃ يٹشی

 َب آن؟ ځٌٍاوىي ډیيٹز هًى ٍا ٽؼب  َب آن. یيَيٳ هًى ٵپَ ٽى

ٽؼب هيډبر ٙمب ٍا  یبثٍ ډلًٞلار ي ا٥لا٭بر ډَث٣ً  ُیبى اكشمبڃ ثٍ

 یمپزو یٍي ٍ؟ډؼچ یټ؟ ىٍ ٽىىي ډیسًػٍ  َب آني ثٍ  ٙىًوي یډ یب ثیىىي یډ

 ؟سچٶه ًَٙمىيٙبن یاسًثًٓ؟ ٍي

َٙف  یٖز. لاُڇ ویي ؿٍ ُډبو ىَیي ډیاوؼبڇ  یؿٍ ٽبٍ یٺبًىٹ ثىًیٖیي

ي  ىَي ډی ی٘ٙمب ٍا اٵِا یڂیَیٙبؤ د ٙير ثٍاډب وًٙشه آن  ،ىاىٌ ًٙى

ٽمذیه ىٍ  یزډًٵٺ یبثیَىڂبڇ اٍُ سًاویي ډیٽٍ  ىَي ډی ییثٍ ٙمب ٍٽًٍىَب

 .یيإشٶبىٌ ٽى َب آنهًى اُ  یبثیثبُاٍ

ي ایه  یيَٖش یڄاسًډج یََبیىٍ كبڃ ٵَيٗ سب یي، ٵَٟ ٽىډظبڃ ٭ىًان ثٍ

وٖجز ثٍ ثٺیٍ  یٚشَیاُ ىياڇ ث ٽٍ اوي ٙي٥ٌَاكی  یا ځًوٍ ثٍسبیََب 

 :ُیَ ایؼبى ٽىیي مبوىيَ ٽمذیه ی ثَوبډٍ یټٙمب ډمپه إز وي. ثَهًٍىاٍ

 500$ یيٽى یډبڅ یزٍا ىٍ ډبٌ ٕذشبډجَ كمب یډلچ یچَاویاسًډج ی ډٖبثٺٍ

 #.یډبڅ یزكمب یىلاٍ ثَا

 یډ٦جً٭بس ی یبویٍث یټ، ًٙیي ډیثبٍ إذبوَٖ  یهايڅ یثَا ٽٍ َىڂبډی

#. اياهَ ډبٌ إز یڂبنٍا یيٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَ یه$اځَ هًىسبن ا یيإٍبڃ ٽى

 .یيإٍبڃ ٽى یڂَى یډ٦جً٭بس ی یټ ثیبویٍډٖبثٺٍ اُ  ی٘د ،اير

ىٍ ّيئه،  یپی، یيٹَاٍ ىَ یډلچ َبی وبډٍٍا ىٍ ٍيُ یٲبرسجچ یَٕ یټ

×  5ىٍ ٕذشبډجَ $ یياىثٮي اُ ٍي ییپىٍ آځًٕز ي سب ، ىي یىٍ ػًلا یټ

 ىلاٍ#. 625ىلاٍ ; 125



 022 یاتیتاسار کوپیي :دّنفصل 

 سبنيٽبٍ ٽٖت ثًٻ ٵیٔ ی ٍا ىٍ ٝٶلٍ ډبڅی $إذبوَٖ# یكبډ ا٥لا٭بر

 .یيإٍبڃ ٽى

 یټ یياوؼبڇ ىَ سًاویي ډی یٕبىځ یهثٍ َم َمیه ٽبٍَبیی ٽٍ اٽىًن

 هًة إز. یَىثڂ یؼٍإز. ٕبىٌ اځَ وش یبثیثبُاٍ یهٽمذ

إز ٽٍ  یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټاُ  ی٭بڅ ی ومًوٍ یټ یهَمـى ایه

 اػَا ٽَى.آن ٍا  سًان ډی یٍاكش ثٍ

 یٲبرسجچ یي، ډبوىي هَیٚشَث یَب ډپبنىٍ  یٲبرثب سجچ سًاویي ډی َمـىیه

ىٍ ډؼلار ډىبٕت، اُ  یٲبرسجچ یب، ي یڄډَث٣ً ثٍ اسًډج َبی ٕبیز يةثىَ ىٍ 

 .یيٽٖت ٽى یٚشَیهًى ًٕى ث یٲبسیسجچ یزكمب

 .یٖیيهًى ٍا ثىً یٲبسیسجچډشه 

 .یيٍا طبثز ٽى هًى َبی ینسبٍ

 .یيهًى ٍا ٹَاٍ ىَ یٲبرسجچ

 یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه ی سب ؿٌَُ دیيا ٽىیيٍا ػٖشؼً ٽَىٌ ي  ٽٖی

ٍا اػَا  َب آنإز،  ٹياډیا ََٙمب ٙبډڄ  َبی ٽمذیهٙمب ثبٙي.  یهآولا

 ىیي.؛ ٵٮبڃ ٽىَیي. اوؼبڇ یيٽى

، یيي ډًاٍى ٍا ٭لاډز ثِو یيهًى ثَځَى بسیاٹياډ ٥َف یػييڃ ُډبو ثٍ

ٙمب ایه ي  ىاٍى یډٙمب ٍا ډى٪ڈ وڂٍ  یه. ایٖیيثىًٍا  َب آن یڄسپم ینسبٍ

 ىاٙز. یيٍا ىيٕز هًاَ اكٖبٓ

ؿٺيٍ  یىیڈ، يٹز آن إز ٽٍ ثجیيٍٕ یبنثٍ دب یهٽمذ یها يٹشی

 ی، آوـٍ ٍا ٽٍ ثَایيهًى ثَځَى یبثی. ثٍ َيٳ ثبُاٌٍ إزثًى آډیِ یزډًٵٺ
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 ییهٍا سٮ یهٽمذ یزسب ډًٵٺ یيٽى یَیځ اوياٌُ ،ایي ٽَىٌٕىؼ٘ اوشوبة 

 .یىیياوؼبڇ آن ٍا ثج ی ي ولًٌ یيٽى

ٙمب  یڄاسًډج یټلإش یبثیثبُاٍ یهٽمذ یثَا یبثیَيٳ ثبُاٍ یيٽى ٵَٟ

 یَب ډبٌ آډبٍ ٵَيٗ ی یٍٖؿُبٍ ډبٌ ثًى. ډٺب ی٥ یىٍٝي 25ٵَيٗ  ی٘اٵِا

اوؼبڇ ډلبٕجبر ٍیب١ی آن ٽبٍ  ي، آځًٕز ي ٕذشبډجَ یډٍ، ّيئه، ػًلا

 إز. ای ٕبىٌ

ىٍ ډًٍى  سًاویي ډی، ٕىؼیيیيهًى ٍا  یبثیبُاٍث یهٽمذ یغوشب ٽٍ َىڂبډی

 یڈسٞم یىيٌآ َبی ٽمذیهي  ایي ٽَىٌٽٍ إشٶبىٌ  یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْی

" 41سب  ٍاٵَيٗ ، یىشبنډبٙ یټلإش یبثیثبُاٍ یهٽمذ یي. ٵَٟ ٽىیَیيثڂ

ٍا سپَاٍ  نىيثبٌٍ آ یىيٌٕبڃ آ ځیَیي یډ یڈىاىٌ إز. ٙمب سٞم اٵِای٘

 یٖز؟، ىٍٕز ویيٽى

ٽياڇ  یيسب ثياو ایي ىاىٌهًى ٍا اوؼبڇ  یڂیَیٙمب د یىپٍثب ٵَٟ ا ي

إبٓ  یههًى ٍا ثَ ا یهٽمذ سًاویي ډی، ىَي ډی یؼٍوش یبثیثبُاٍ یإشَاسْ

اُ  یٚشَث َبی َيٗٵ اُ ٪2ٽٍ سىُب  ىاى یډوٚبن  َب ىاىٌ. اځَ یيىَ ییَسٲ

إز  پهٙمب كبٝڄ ٙيٌ إز، ډم ثًٻ ٵیٔي  َسًئیش یَب إشَاسْی یٸ٥َ

 یب وپىیي یزاً یهٽمذ اُػىجٍ  یهثب اهًى ٍا   یىيٌٕبڃ آ یَیيثڂ یڈسٞم

ٽٍ  ٥ًٍ َمبنٍا  یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهٽڄ  یَیيثڂ یڈډمپه إز سٞم

 یب یبثي ډیثُجًى  یىي إشَاسْ یها یغوشب یبآ یىیيي ثج یيسپَاٍ ٽى ٙيٌ ی٥َاك

 .یَه

ثيان ډٮىبٕز  یها یَا، ُإز ثُشَ اُ َیؾ یا سباوياٌُ یبثیثبُاٍ یهََ ٽمذ

ٵٺ٤  یىپٍسب ا ٽىیي ډی یزهًى ٍا َيا يٽبٍ ٽٖت یبثیثبُاٍ َبی سلاٗٽٍ ٙمب 
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َمبن  یبثیثبُاٍ یهٽمذ یهاډب ثُشَ ؛یيٍا اوشوبة ٽى یىؼبيآوؼباٽًٍٽًٍاوٍ 

 یبُ ثٍ ډٺياٍیثَٕي ي و هًاَیي ډیٽٍ  یؼیإز ٽٍ ثٍ وشب َبی ٽمذیه

 ي سلاٗ َمبَىڀ ىاٍى. ٍیِی ثَوبډٍ

# اٙبٌٍ ٽَى ٽٍ ىٍ ٕبڃ Duckاٍىٻ $ یهثٍ ٽمذ سًان ډیومًوٍ  ٭ىًان ثٍ

آٱبُ ٙي.  یپبییآډَ یهبوًاىځ یُويځ ی ثیمٍ س٤ًٕ َٙٽز 2000

هًى ٍا آٱبُ ٽَىٌ ثًى،  یسؼبٍ یزٵٮبڅ 1955َٙٽز اُ ٕبڃ  یها ٽٍ ىٍكبڅی

 َيٌَٙٽز اُ ځ یها ." ثًى12ثَويٗ سىُب  ییٙىبٕب ډیِانٹجڄ اُ َٙي٫ ٽبٍ، 

Kaplan Thaler Group إشٶبىٌ ٽَى. ٽبدلان  ثَويٗثُجًى ٙىبهز  یثَا

ثب  یٲبسیهچٸ ٽَى ٽٍ ىٍ سجچ Aflac Duckثٍ وبڇ  یيیػي یزٙوٞ

ډٚپڄ  یمٍٽٍ ىٍ ثٍ هب٥َ ٕذَىن وبڇ َٙٽز ث ٙي ډی٩بََ  یبویډٚشَ

 "Aflac"ي وبڇ  ٙي ډی٩بََ  یىٍُډ دٔ، اٍىٻ ىٍ یٲبرسجچ یهىاٙشىي. ىٍ ا

 #.ٙي ډیهشڈ  ىاٍ هىيٌ ي١ٮیز یټډٮمًلاً ثٍ  ٽٍ ىٍكبڅی$ ٽَى ډیثیبن ٍا 

 ٪12اُ  Aflac، ٙىبهز ثَوي ډير ٥ًلاوی ٽمذیهاُ  ای یؼٍوش ٭ىًان ثٍ

ٍَجَ ي ثٍ  Aflac ٽٍ یا ځًوٍ ثٍ ،ٽَى یٚشَثآن ٍا ي ٵَيٗ  ٍٕیي ٪90 ثٍ

 ٙي. یڄسجي یچیسپم یمٍىٍ ثبُاٍ ث دیٚشبُ

هٖبٍر ُیبىی  Duck. ډشلًڃ ٙي یهٽمذ یه، ا2013ٕبڃ ٽمذیه  ىٍ

 اٍىٻٽبٍر سجچیٲبسی إٍبڃ  یثَا ثًٻ ٵیٔاُ  ٵٺ٤ سًاوٖز ىٍوشیؼٍ ،ىیي

 إشٶبىٌ ٽَى.

 یهسأډ سًاوبیی ،ثبُاٍٽًؿټ سب ډش٤ًٕ  یَب َٙٽزاٽظَ  ٽٍ ىٍكبڅی

 یُويځ ی ثیمٍډبوىي َٙٽز  یىلاٍ یچیًنؿىي ډ یٲبسیسجچ ی ثًىػٍ
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ٍا  یبىډبويوی ثٍي  ډإطَ َبی ٽمذیه سًان ډیٍا وياٍوي، اډب  یپبییآډَ یهبوًاىځ

 :ُیَ ایؼبى ٽَى ډوشچٴ ډبوىي َبی ٍٕبوٍثب إشٶبىٌ اُ 

 َب ٕبیز يةىٍ  یسٮبډچ یي ثىََب یٲبرسجچ اُػمچٍ، یهآولا َبی ٍٕبوٍ

 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ 

 ٭چىی $٦ٕق َُٙ# سجچیٲبر

 یڈډٖشٺ ی وبډٍ

 دٖز اڅپشَيویپی

 یسؼبٍ َبی یٚڂبٌومبي  ٍيیياىَب

 ػٖشؼً یډًسًٍَب 

 َبی ٽمذیهَٖشىي.  یٲبرٵَاسَ اُ سجچ یِیؿ یياٹٮ یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه

 ی ثبٌُ یټىٍ  ډٖشمَ َبی یبډټدډؼمً٭ٍ ، اُ ٍٕبوٍ یهاُ ؿىي یـیيٌد

 ی ، سؼَثٍٽىىي ډی یجبویدٚش یبثی ډًٹٮیز، اُ ٽىىي ډیإشٶبىٌ  ی٥ًلاو یُډبو

 .ٽىىي ډیٍا ٽىشَڃ ي ٵَيٗ  یهٽمذ اػَای ي ٽىىي ډی یٴثَوي ٍا سٮَ یټ

 یَب ٹٖمزډَكچٍ ثبٙي ٽٍ  یهٙبډڄ ؿىي سًاوي ډی یبثیثبُاٍ یهٽمذ ََ

 یټ، ډمپه إز ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ٽىي ډیٍا ډىٮپٔ  یهٽمذ یټډوشچٴ 

 یَ. ىٍ ٱیيىاٙشٍ ثبٙ یبىآيٍی یبڇي ٕذٔ د یسچٶى یڂیَید ثٮي، یٍايڅ یمیڄا

 ډٚشَیبن، ٵٮچی یبنډٚشَ یههًى ٍا ث َبی ىاىٌ سًاویي ډیًٍٝر، ٙمب  یها

ٍا  ََ ځَيٌ ثب ډشٶبير ی هجَوبډٍ یټٽَىٌ ي  یڈسٺٖ َىىي اٵَاى ډ یاكشمبڅ

 .یيإٍبڃ ٽى ثَایٚبن

سب آوؼب ٽٍ ډمپه إز  سًاویي ډیٽٍ ؿڂًوٍ  یياُ هًى ثذَٕ َمیٍٚ

 .یيهًى اٍائٍ ىَ ثٍ ډٚشَیبن اكشمبڅیهًى ٍا  ی اٍُٗ ثبڅٺًٌ
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 یثَاي ؿىيیه ډَكچٍ ٍا  یبثیثبُاٍ یهٽمذ یهؿىي سًاویي ډی مبٙ

هًى ٍا  َبی یبڇدي  یيٽى یؼبىا ډٚشَیشبنډجشىی ثَ ډوشچٴ  یَب ثو٘

 إٍبڃ ٽىیي.هًىٽبٍ  ًٍٝر ثٍ

ثبُاٍیبثی دٖز  َبی ٽمذیه یَیزډي یثَا سًان ډی CRM َبی ٽمذیه اُ

ي  AdWords اُػمچٍ َب یهٽمذ یڂَاوًا٫ ى یهي َمـى اڅپشَيویپی

 إشٶبىٌ ٽَى. یبثیثبُاٍ یٕىش َبی ٍيٗ

 سًاویي ډی، ٙمب اىٱبڇ ٙيٌ إز CRMىٍ  یهٽمذ یزٵٮبڅ اُآوؼبٽٍ

 َبی ىاىٌ. یيٽى یڂیَیي د یَیزډي یٍاكش ثٍهًى ٍا  یبنسٮبډلار ډٚشَ

 څیىټ یٍي یب ٽَىٌ ثبٍُا  یبډید یٽٍ ؿٍ ٽٖ ىَي ډیثٍ ٙمب وٚبن  یهٽمذ

 یثَا یبوشبنډٚشَ یلبري سَػ ٍٵشبٍاُ  سًاویي ډی یه، ثىبثَازٽَىٌ إ یټٽچ

 .ا٥لا٭بر ٽٖت ٽىیي یبثیٵَيٗ ي ثبُاٍ

. یيهًى إشٶبىٌ ٽى CRMاُ  سًاویي ډی ABسٖز  یاػَا یثَا َمـىیه

ٙمب ، ثٍ یهٽمذ َبی ىاىٌ يسلچیڄ سؼِیٍي  یىشبنډوب٥ج ثىيی یڈسٺٖ

 ی٘اٵِاػُز  َب څیىټي  یه، ٭ىبيډ١ًً٭بر یهسَ ډلجًةا٥لا٭بسی ىٍ ډًٍى 

 .ىَي ډی یډٚبٍٽز ډٚشَ

سٮياى ي ٽٍ  ىَي ډی ٍا اډپبنایه ثٍ ٙمب  CRM یهٽمذ یَیزډي اٵِاٍ وَڇ

 یبثیثبُاٍ یهََ ٽمذ یٍا ثَا َب ٵَيٗي  َب ٵَٝز، ػٌة ډوب٥تاٍُٗ 

ثٍ اُای ََ ػٌة  یىٍَِ ی اُیٺىٹ ډٮیبٍ، ٙمب ىٍوشیؼٍ. یيٽى یڂیَید

 .ٽىیي ډیٍا ایؼبى هًى  ی یٍَٕډب ثبُځٚزي  ډوب٥ت
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 Google AdWordsتا  یٗآ٘لا تثّیغات 

ٝبكجبن ډٚبٱڄ  یثَا ی٭بڅ یبثیثبُاٍ یإشَاسْ یټ Google سجچیٲبر

ٽٍ  یيوٚبن ىَ یاٵَاىسبن ٍا ثٍ يٽبٍ ٽٖت اُ یٲبسیسجچ سًاویي ډیإز. ٙمب 

ٙمب َٖشىي ي ثٍ ىوجبڃ  يٽبٍ ٽٖت ىٍ َمبن څل٪ٍ ثٍ ىوجبڃ و٫ً یٺبًىٹ

 ًٙى ډیثب٭ض  یځٌاٍ َيٳو٫ً  یهٙمب َٖشىي. ا ی ىٍ ډى٦ٺٍ ییَبيٽبٍ ٽٖت

 ٽىىي. یٰسجچ Googleَب ثوًاَىي ىٍ  SMEَب /  آح شَ إشبٍریٚث

Google AdWords یست؟چ 

Google Adwords إز ٽٍ ثٍ  یهآولا یٲبرسجچ یَٕٔي یټ

 یػٖشؼً یغوشب ی هًى ٍا ىٍ ٝٶلٍ یٲبرسجچ ىَي ډیَب اډپبن يٽبٍ ٽٖت

 ی٭بى یغډٚبثٍ وشب یجبًسٺَ یٲبرسجچ یها ٍٕي ډیثٍ و٪َ  ٽىىي.اػَا ځًځڄ 

ثٍ ٍوڀ ٕجِ  "یٰسجچ"ٽًؿټ  ی ىٍ ٽچمٍ َب آنػٖشؼً َٖشىي ي سىُب سٶبير 

ػٖشؼً وٚبن ىاىٌ  یغٝٶلٍ وشب ییهىٍ ثبلا ي دب Google یٲبرإز. سجچ

 .ًٙى ډی

 ؟وٙذ ٔیچٍٛ٘ٝ واس  Googleدس  یغاتتثّ

، ٽىي ډی٭جبٍر ٍا ػٖشؼً  یب ا٦ٝلاف یټ ،یډٚشَ یټ ٽٍ َىڂبډی

Google یيیٍا ثَ إبٓ ٽچمبر ٽچ ٽىىيٌ ډَٞٳډَث٣ً ثٍ  یٲبرسجچ 

 هًاَىي ډیٽٍ  یَبی ٕبیز ية. ىَي ډیىٍ ػٖشؼً وٚبن  ډًٍىإشٶبىٌ

دیٚىُبى ٍا  یيیوٚبن ىاىٌ ًٙى، ٽچمبر ٽچ یغوشب ی ىٍ ٝٶلٍ ٚبنیٲبسسجچ

اُ  ٙبنيٽبٍ ٽٖتو٫ً  یاٵَاى َىڂبڇ ػٖشؼً َب آن شٺبىٽٍ ثٍ ا٭ ىَىي ډی

ياٹ٬ ىٍ سڂِآ ډمپه  ٽ٘ څًڅٍ یټ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ٽىىي ډیإشٶبىٌ  َب آن
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ٍا  "سًاڅز هَاة" یب "ٽ٘ څًڅٍ"، "سڂِآ یٽٚ څًڅٍ" یيیإز ٽچمبر ٽچ

 ثٍ ځًځڄ دیٚىُبى ٽىي.

، ٽىىي ډیٍا ػٖشؼً  ایي ىاىٌدیٚىُبى ٽٍ ٙمب  یاٵَاى ا٦ٝلاكبس یيٹش

 یَب ٽ٘ څًڅٍ یَثب ٕب یٍٖىٍ ډٺب ،ایي ىاىٌدیٚىُبى ٙمب ٽٍ  ډجچٲیثٍ  شٍثٖ

 .ىاىٌ ًٙىوٚبن  یغوشب ی ٙمب ىٍ ٝٶلٍ یٰډى٦ٺٍ، ډمپه إز سجچ

ي  یٲبرسجچ یٶیزاٍسجب٣ ي ٽ Google، یٚىُبىیشبند ډجچٰ٭لايٌ ثَ 

ٍا  یٚىُبىد یهاځَ ثبلاسَ یكش یه. ثىبثَاځیَى ډیىٍ و٪َ  یِٙمب ٍا و ٕبیز ية

ٵَيٙڂبٌ " ٽٍ یٽٖ ثَایٙمب ََځِ  یٽٚ څًڅٍَٙٽز  یٰ، سجچیيىاٙشٍ ثبٙ

 .ًٙى میوٚبن ىاىٌ و ٽىي ډیٍا ػٖشؼً  "ځڄ

 ثًىن ډإطَإز ٽٍ ٙمب ٵٺ٤ ىٍ ًٍٝر  یها یجىيٌاُ ٭ًاډڄ ٵَ یڂَى یپی

 یٲبسیډيڃ سجچ یټځًځڄ اُ  اُآوؼبٽٍ. ٽىیي ډیدَىاهز  دًڃ ،یٲبرسجچ

َِیىٍ  یىٍ ًٍٝسٵٺ٤ ٙمب ، ٽىي ډیإشٶبىٌ  یټََ ٽچ یدَىاهز ثٍ اُا

ٍا ػٖشؼً ٙمب  یٚىُبىید یيیٽچ ی ٽچمٍ یٽٍ ٙوٞ ٽىیي ډیدَىاهز 

 .ٽىي یټآن ٽچ ٽٍ ٍيیثبٙي  ډىي ٭لاٹٍٙمب  یٰثٍ سجچ یٽبٵ ی اوياٌُ ثٍي ٽىي 

 یٲبرسجچ یٍي یټٽچ ؿٺيٍ ثبثز یيٽٍ كب١َ یيٽى ییهسٮ سًاویي ډی ٙمب

 یٲبرسجچ ثب یه. ایيٽى ییهٍيُاوٍ ٍا سٮ ی ي كياٽظَ ثًىػٍ یيهًى دَىاهز ٽى

پٍ اځَ ي ایىىاٍى  یإشبوياٍى یمزٽٍ ٹ ىاٍى ٵَٷ یشبنډلچ ی ىٍ ٍيُوبډٍ

 ًٙى. دَىاهزدًڃ  ، ثبیيوٍ یبٙمب وڂبٌ ٽىي  یٰثٍ سجچ یكش یٙوٞ

ٙمب ٍا  یٰٽٍ سجچ یسٮياى اٵَاى سًاویي ډی AdWords ٵ٢بیإشٶبىٌ اُ  ثب

 بسی ٽٍٙمب ي سٮياى اٹياډ یٲبرسجچ یثَ ٍي یټ، سٮياى ٽچٽىىي ډیډٚبَيٌ 

، اځَ سَسیت یها ثٍ. یيٽى یڂیَیدٍا  ځیَى ډیًٍٝر ٙمب  ٕبیز يةىٍ  ثبٍ یټ
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 ب، اډٽىىي ډی یټٙمب ٽچ یٲبرسجچ یٍي یبىیٽٍ اٵَاى ُ یيډشًػٍ ًٙ

 یيٽٍ ثب ىاویي یډ، هَى یوم یِیؿَڈ  ثبٍ یټٙمب  یزىٍ ٕب ٽٔ َیؾ

٭مچپَى  ی ډيیَیز ولًٌ. ثب یيٽى یَایٍ٘ا ي یٰهًى سجچ یبَيٳ  ی ٝٶلٍ

 ٽمذیه یټسب  یيلاُڇ ٍا اوؼبڇ ىَ یمبرسى٪ َٕ٭ز ثٍ سًاویي ډی، هًى یآځُ

 .یيډًٵٸ ىاٙشٍ ثبٙ یٲبسیسجچ

 Google، ٘طاٖ دادٜ ضٛد یج٘تا ی ضٕا دس صفحٝ یآٌٟتٝ فشض ایٙىٝ 

 ؟ وٙذ ٔیٔطخص آٖ سا چٍٛ٘ٝ 

Google اُ یغوشب ی ىٍ ٝٶلٍ یٰسجچ یټ یُ٘ډبن ومب ییهسٮ یثَا ،

 :ٽىي ډیإشٶبىٌ  یاُ ٍٕ ٭بډڄ اٝچ یجیسَٽ

ثب  یچیيإز ٽٍ ٙمب ډب ییثُب یٚىُبىید یمزٹ - یدیٚىُبىٹیمز 

 یَىٍ ډٺبثڄ ٕب یيی. ٙمب ثب ٽچمبر ٽچیيهًى ثذَىاُ یٰسجچ یٍي یټٽچ

ٽٍ ثٍ ا٭شٺبى ٙمب اٵَاى ىٍ ًٍٝر  ىَیي ډی یٚىُبىدٽچمبسی ٍا  ،َب ٕبیز ية

ٵَيٙڂبٌ ځڄ ډمپه  یټ. ٽىىي ډی٭لاٹٍ ثٍ ډلًٞڃ ٙمب آن ٍا ػٖشؼً 

 "ی٭َيٕ ځڄ ىٕشٍ" یب "اٍُان ځڄ ىٕشٍ" ،"ځڄ ٍُ" ٍيی ٽچمبرإز 

 ىَي. یٚىُبىد

 یػٖشؼً، آځُ یغوشب ی ىٍ ٝٶلٍ ی٘ومب یثَا - یي اٍسجب٣ آځُ ٽیٶیز

ٍا  "یځڄ ٭َيٕ" یٌ ثبٙي. اځَ ٽٖاوؼبڇ ٙي یډَث٣ً ثٍ ػٖشؼً یيٙمب ثب

وبهه وٚبن  یٚڂبٌآٍا یټیٲبر ٽٍ ځًځڄ سجچ یٖزو یػٖشؼً ٽىي، ډى٦ٺ

ٍا ٽٍ ىٍ  یډٚبثُ یيیٽٍ ٽچمبر ٽچ یيډ٦مئه ًٙ هًاَیي ډیىَي. ٙمب 
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 یٰسجچ سًاوي ډی Google یه، ثىبثَایيىاٍ یبىُ ،ایي ىاىٌ یٚىُبىد یآځُ ًىه

 ػٖشؼً ډَسج٤ ٽىي. بٙمب ٍا ث

، ٽىي ډی یټٙمب ٽچ یآځُ یٍي یٽٖ یيٹش - ډٺٞيٝٶلٍ  ی سؼَثٍ

ډٚبثٍ  ییډلشًا یىاٍا یيثب ًٙى ډیٵَٕشبىٌ  اي یٽٍ ثَا یډٺٞي ی ٝٶلٍ

ىٍ ػٖشؼً ثبٙي. اځَ ٝبكت  ډًٍىإشٶبىٌ یيیي ٽچمبر ٽچ یهًى آځُ

 یثٍ ػب هًاَیي ډی، ٽىیي ډییٲبر سجچٍا  یپًٍي ډبو ُیجبیی َٖشیي ٕبڅه

 یا ٝٶلٍثٍ  یمبًهيډبر ٙمب إز، ډٖشٺ ی ٽٍ ٙبډڄ َمٍ یاٝچ ی ٝٶلٍ

 ىاىٌ ًٙیي. څیىټىاٍى،  یپًٍىٍ ډًٍى ډبو یٚشَیٽٍ ا٥لا٭بر ث

 دس ٌٌُٛ چمذس است؟ یغاتتثّ ی ٞضیٙٝ

 یٍي یٙوٞ ٽٍ یىًٍٍٝس، ٵٺ٤ یټََ ٽچ یدَىاهز ثٍ اُا یٲبرسجچ ىٍ

 یټ یټََ ٽچ ی یىٍ. َِٽىیي ډیدَىاهز  یىٍٽىي، َِ یټٙمب ٽچ یٰسجچ

 یٚىُبىدؿٺيٍ هبٛ  یيیٽچمبر ٽچثٍ اُای ََ ىاٍى ٽٍ ٙمب  یثٖشڂ ،یآځُ

 یڄډب یڂَاُ ډٚبٱڄ ى یبٍیٽٍ ثٖ یيَٖش یىٍ ثبُاٍ یىپٍ. ثٖشٍ ثٍ ایياٌ ىاى

 یيیٽچ ی ثَ إبٓ یټ ٽچمٍ ثىيی ٍسجٍ یثَا ییثبلا ی ِیىٍثٍ دَىاهز َ

 ډشٶبير إز. یبٍثٖ َب یىٍَِ یِانهبٛ َٖشىي، ډ

ډمپه  ىاٍیي، ډٚبيٍ اډلاٻَُٙ ٽًؿټ  یټ، اځَ ٙمب ىٍ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 یٚىُبىىلاٍ د 1ٽمشَ اُ  یيیٽچ ی ٽچمٍ یٍي یټََ ٽچ یثَا یيإز ثشًاو

. ىاٙشٍ ثبٙیي Googleهًى ٍا ىٍ  یٲبرسجچ ی٘ي َمـىبن ومب یيىَ

سوچٴ  یَٙٽز كٺًٹ یټَُٙ ثٍِٿ ٝبكت  یټ، اځَ ٙمب ىٍ كبڃ ثبایه

 هًاَي ثًى. سَ ځَان یبٍثٖ یټََ ٽچ ی یىٍَِ، یيَٖش یدِٙپ
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 یىیيسب ثج یيإشٶبىٌ ٽى Google یيیٽچمبر ٽچ یٍِ ثَوبډٍاُ  سًاویي ډی

 یيیٽچمبر ٽچ یٙمب ىٍ َىڂبڇ ػٖشؼً یٰسجچ یثَا یٚىُبىید َبی یمزٹ

، یٲبرسجچ َبی یىٍَِثَ  یٸسمَٽِ ىٹ ی، ثٍ ػبكبڃ ثبایههبٛ ؿٺيٍ إز. 

 Googleبر ىٍ یٲٽٍ ؿٍ ډٺياٍ ىٍآډي اُ سجچ ثياویي هًاَیي ډی یهَمـى

ثٍ سبن يٽبٍ ٽٖت یثَا یسًػُ ٹبثڄًٕى ایه ٽبٍ  یبي آٽٖت هًاَیي ٽَى 

 .یب هیَ َمَاٌ هًاَي ىاٙز

ډَسج٤ ثب ا٦ٝلاف  یيیٽچمبر ٽچ ثَایډش٤ًٕ  یٚىُبىید ٹیمز: ډظبڃ

ٹیمز ثب آن ٍا  سًاویڈ ډیىلاٍ إز ٽٍ  5/1 ،"اډلاٻ ىٍ وڂَی یىيٌآ"

 یڄيٽ وڂَی یىيٌآ"ډَث٣ً ثٍ  ثَای ََ ٽچمٍ ىلاٍ 30ډش٤ًٕ  ییٚىُبىد

ایؼبى  یيػي یډٚشَ 1 ،یټٽچ 10. اځَ اُ ََ یڈٽى یٍٖډٺب "یدِٙپ ه٦بی

 یىلاٍ ثَا 30 ثب هًٙلبڅیډمپه إز ه٦بی دِٙپی  َٙٽز یټًٙى، 

 یىلاٍ ثَا 300 َب آناځَ  یدَىاهز ٽىي. كشٍا هًى  یٲبرسجچ یٍي یټٽچ

ًٕى  یٰسجچ یهاُ ا ىٍوُبیز ُیبى اكشمبڃ ثٍ، ثذَىاُويٙبن یيػي یډٚشَایؼبى 

 .ثَوي یډُیبىی 

 https://adwords.google.com آىٍٓهًى، ثٍ  ٽمذیه َٙي٫ ثَای

 كٖبة یټایؼبى  یثَا ي دیياٽَىٌٍا  "یيٽى اٽىًن َٙي٫" ی ، ىٽمٍیيثَي

 یؼبىا" ی ىٽمٍ ی، ٍيیٖشڈ. دٔ اُ يٍيى ثٍ ٕیيٽى وبڇ طجز AdWords ىٍ

 :یيٽى یټٽچ "هًى یهٽمذ یهايڅ

 :یيهًى ٍا اوشوبة ٽى یهي وبڇ ٽمذ و٫ً

ٵٺ٤ " ی یىٍىٍ كبڃ كب١َ، ډب ځِ - یيٍا اوشوبة ٽى یهو٫ً ٽمذ اثشيا

هًى ٍا  ٽمذیه، ٕذٔ وبڇ ٽىیڈ ډی یٍسًٝ یياًٍا اٽ "ٽه ػٖشؼًٙجپٍ ٍا 
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ثٮياً  یٍٚ$َم "ٍا ياٍى ٽىیي ػٖشؼً یَٙٽب"ٽىبٍ سیټ  یه. َمـىیيثڂٌاٍ

 .ٍا ثَىاٍیي #یيىَ ییَډًٍى ٍا سٲ یها سًاویي ډی

 :یياوشوبة ٽى ٍا ىٍ آن وٚبن ىاىٌ ًٙى یٲبرسجچ هًاَیي ډیٽٍ  یډپبو

ډًٍى َيٳ ٙمب  یبییػٲَاٵ ی ٽٍ ډى٦ٺٍ یَیيثڂ یڈثٮي، سٞم ی ډَكچٍ ىٍ

ډىب٥ٸ ٽًٍَٚب، ثَهی ٽڄ ٽًٍَٚب،  سًاویي ډیٽًؿټ. ٙمب  یبثبٙي ثٍِٿ 

ٍا اوشوبة  ډشليٌ یبلارا ی ډىب٥ٸ ٽىڂٌَ یكش ي ، ََُٙبَب إشبن یب َب یبڅزا

ډبوىي  ٕٶبٍٙیثب ٥َف  یبییډىب٥ٸ ػٲَاٵ سًاویي ډی یه. ٙمب َمـىیيٽى

ىٍ  یچًډشََبٽ یب َب یڄډبٙٮب٫ سٮياى  یب یبییډوشٞبر ٥ًڃ ي ٭َٟ ػٲَاٵ

...« اوشوبة ٽىڈ  یيثڂٌاٍ» ی. ٍيیيآىٍٓ هبٛ ٍا اوشوبة ٽى یټا٥َاٳ 

 .یيهًى ػٖشؼً ٽى یډى٦ٺٍ ٍا ثَا یهسَ ډىبٕتي ٕذٔ  یيىٽ یټٽچ

 ی ٍيُاوٍ ی ي ثًىػٍ یيهًى ٍا اوشوبة ٽى "ییٚىُبىدٹیمز  یإشَاسْ"

 :یيٽى یڈهًى ٍا سى٪

ٹیمز  یډه ىٕش"ٍا ثٍ  "ییٚىُبىدٹیمز  یإشَاسْ" ٵَٟ ی٘د

ثٍ ٙمب  یه. ایيىَ ییَسٲ "ٽىڈ ډی یڈسى٪ ٍا َب یټٽچثَای هًى  یٚىُبىارد

ٍا ىٍ  AdWords ٽىي ډیي ثٍ ٙمب ٽمټ  ىَي ډی یٚشَاډپبن ٽىشَڃ ث

 یپیثٍ آن ٍا  سًاویي ډی یٍَٚمثَای . ثٮياً ىاو٘ یبى ثڂیَیياُ  ی٦ٕق ثبلاسَ

 .یيىَ سٲییَهًىٽبٍ  َبی یىٍځِؿىي اُ 

ډؼبُ إز  Googleإز ٽٍ  یٙمب كياٽظَ ډجچٲ ی ٍيُاوٍ ی ثًىػٍ

ٍيَُب ثٍ كياٽظَ آن  یٚشَ، ىٍ ثُیبى اكشمبڃ ثٍٽَٖ ٽىي.  یىٍٍيُاوٍ اُ ٙمب َِ

: ٙمب ىَي ډیدَىاهز اٍائٍ  ی یىٍځِ یهؿىي Google. یيٍٕ یيهًاَ

 یب# ی$دَىاهز ىٕش یيهًى دَىاهز ٽى یٲبرسجچ ی٘ٹجڄ اُ ومب سًاویي ډی
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 ًٍٝر ثٍَب  دَىاهز یهي ا یيهًى دَىاهز ٽى یٲبرسجچ ومبی٘دٔ اُ 

 یىاٍا اُ ډٚبٱڄ یثَهَمـىیه ي $دَىاهز هًىٽبٍ#. وهًىٽبٍ اوؼبڇ ًٙ

 .#ډبَبوٍ كٖبة ًٍٝر$ َٖشىي Google یه٤ ا٭شجبٍ

سٮياى  یبىٙينُسب ىٍ ًٍٝر  یيٽى یڈهًى ٍا سى٪ ی ٍيُاوٍ ی ثًىػٍ

ي  یيثَځَى سًاویي ډی یٍٚوًٚى. ٙمب َم یٙمب هبڅ ی، كٖبة ٽبٍثَیټٽچ

 ډُڈ إز. یمىیا ی ٙجپٍ یټ، اډب ىاٙشه ٹیمز آن ٍا اٵِای٘ ىَیي

 یه: ایَیيثڂ یيٌٍا وبى "یبٵشٍ ځٖشَٗ یٲبرسجچ"كبڃ كب١َ ثو٘  ىٍ

ي  یيثڂٌاٍٽىبٍ ٹٖمز ٍا  یهإز، اډب اٽىًن ا یهاُ ََ ٽمذ یٹٖمز ډُم

 .یيډًاٍى ٍا ا١بٵٍ ٽى یهََ وٍ ډَكچٍ، ا یبنثٮي اُ دب

 .یيٽى یټٽچ "ي اىاډٍ یًٌَه" ٍيی

. یٖیيهًى ٍا ثىً یٰسجچ یهي ايڅ یيىٽ یؼبىهًى ٍا ا یٲبسیځَيٌ سجچ ايڅیه

، اٵَاى ٽىىي ډیػٖشؼً  َب آنثبٙي ٽٍ  یيیٽچ ی ٙبډڄ ٽچمٍ َٕسیشَ یيٹش

ىٍ ًٍٝر اډپبن اُ ٽچمبر  یه. ثىبثَاٽىىي ډی یټٽچ یٲبرسجچ یٍي یٚشَیث

ډلييى  ٽبٍاٽشَ 25ثٍ  یىؼب. ٙمب ىٍ ایيإشٶبىٌ ٽىَٕسیشَ ىٍ  یيیشبنٽچ

 یباُ اهشٞبٍار  یياُ ٭جبٍار ػٖشؼً، ثب یثَه یثَا یه، ثىبثَاًٙیي ډی

 .یيإشٶبىٌ ٽى سَ ٽًسبٌ یَب ډشَاىٳ

. ىَىي ډیىٍ هًى ػبی ٽبٍاٽشَ ډشه ٍا  35 ََٽياڇىيڇ ي ًٕڇ  ٦ََٕبی

ىٍ یٚىُبى ٍا د یب یْځیي اُآن دٔي  ٍا ىٍ ه٤ ىيڇډِایب  اٍَب، اځَثبُ یٚشَىٍ ث

 سًاویي ډیٽَى. ثٮياً  یيٽٖت هًاَ یٚشَیث یز، ډًٵٺیيٽى یٴسًٝه٤ ًٕڇ 

 ٭مچپَى ثُشَی ىاٍى. سَسیتٽٍ ٽياڇ  یيٽى ی٘آُډب
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ٽٍ  یىشَوشیآىٍٓ ا -ٙمب  URL ی٘ومب یٍا ثَا یچيیٵ Google اځَؿٍ

ٙمب ٹَاٍ  یٰسجچ یاٝچ ی وٖوٍ یَىٍ ُ - ثیىىي یډٙمب  یٰډَىڇ ىٍ سجچ

، یبثي ډی ی٘ػٖشؼً ومب یغوشب ی ٙمب ىٍ ٝٶلٍ یٰسجچ ُډبوی ٽٍ ، اډبىَي ډی

URL  ًٙى ډیٙمب وٚبن ىاىٌ  ُیَ َٕسیشَىٍ  ىٍياٹ٬آن .URL یيثب ی٘ومب 

َيٳ  ی ٝٶلٍ یيوجب URLٙمب ثبٙي، اځَؿٍ څِيډبً  یزٕب ی ىاډىٍ مبنَ

 .ٽىیي ډیَيایز ثبٙي ٽٍ ٙمب اٵَاى ٍا ثٍ آوؼب  یهبٝ

ٙمبٕز. ىٍ  َيٳ ډىشوت ی ٝٶلٍ یب یډٺٞي ياٹٮ URL ،ه٤ آهَیه

 .یيإشٶبىٌ ٽى یِو دیڂیَی څیىټاُ  سًاویي ډی یىؼبا

 ٙمب يػًى ىاٍى: یٲبرسجچ یٽًسبٌ اڅڂً ی وٖوٍ یىؼبا ىٍ

 یډشىٽبٍاٽشَ  25: كياٽظَ َٕسیشَ

 ٽبٍاٽشَ 35: كياٽظَ ىيډیه ه٤

 ٽبٍاٽشَ 35: كياٽظَ ًٕډیه ه٤

 ٙمب ی٘ومب URL: یه ه٤ؿُبٍډ

ىٍ كٖبة هًى ياٍى  یيیهًى ٍا ىٍ ٹٖمز ٽچمبر ٽچ یيیٽچ ٽچمبر

 :یيٽى

ي  یيډؼمً٭ٍ َٙي٫ ٽى یټ. ٵٺ٤ ثب یيٽى یڂٌاٍیػب ٍا یيیٽچمبر ٽچ

سب  یي# ٍا ا١بٵٍ ٽى""$ َب ٹًڃ وٺڄَب $=># ي  ډظجز $+#، ثَاٽز یَب ٭لاډز

ٽبٍ ٍا َٙي٫  یىاٙز. يٹش یياُ ََ و٫ً ؿىي ػٖشؼً هًاَ یىیيثج یٺبًىٹ

. یٖزو یهًث ی یيٌا یيیٽچ ی َِاٍان ٽچمٍ یبٝيَب  اوجًٌ ٽَىن، ٽىیي ډی

ٍا َٙي٫ ي اُ آوؼب ٽبٍ  یياُ ٽچمبر ډُڈ َٙي٫ ٽى یٙمبٍ اوڂٚزثب سٮياى 

 ٽىیي.
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 اٽىًن، كياٽظَ: یيٽى ډٚوٜهًى ٍا  یټٽچثٍ اُای ََ  یىٍَِ كياٽظَ

ی، یٚىُبىدٹیمز "$ یيٽى ډٚوٜهًى ٍا  یټٽچثٍ اُای ََ  یىٍَِ

 اُو٪َ یيیٽچ ی : ََ ٽچمٍیيٍا ثياو یه، اډب ا#ًٙى ډی یيٌوبډ "ٙمب ٵَٟ ی٘د

اُ ٽچمبر  یټََ  إز ٽٍ یډٮى یه، ثٍ اإز یثبُاٍ ډشٶبيسځًیبی  یسئًٍ

. ویبُ ىاٍى هًىٗډَث٣ً ثٍ  یٚىُبىید یمزٹ یټٙمب ثٍ  یاٝچ یيیٽچ

Google  یا ػياځبوٍ دیٚىُبىی َبی یمزٹسب  ىَي ډیثٮياً ثٍ ٙمب اډپبن 

 .یيٽى ییهسٮ یيیٽچ ی ََ ٽچمٍ یثَا

، یيىلاٍ ثذَىاُ 170ډظلاً  یىلاٍ ىٍ ٍيُ ثٍ ػب 50 سًاویي ډیٵٺ٤  اځَ

ٙمب  یٲبرسب سجچ دیٚىُبى ىَیي یمزٹ اٍُان یيیٽچ ٽچمبرٍيی ثُشَ إز 

ََ ثًىػٍ، اځَ  َبی یزډلييىًٙى. ثب سًػٍ ثٍ  یيٌى ییٚشَس٤ًٕ اٵَاى ث

سمبڇ  َٕ٭ز ثٍٍا  سبن ثًىػٍ، یيثبلا ثَي یمزثب ٹ یيیىوجبڃ ٽچمبر ٽچ

ٕب٭ز ٽبډڄ  24 یاُ ٍيُ ثٍ ػب یٙمب ٵٺ٤ ىٍ ثوٚ بریٲي سجچ ٽىیي ډی

 .ًٙى ډیډٚبَيٌ 

 یهًى ٍا ىيثبٌٍ ثٍَٕ یيیي ٽچمبر ٽچ یٰ: سجچیيډًاٍى ٍا ډَيٍ ٽى ی َمٍ

هًى ٍا  یټٽچثٍ اُای  یىٍس٦بثٸ ٍا ىاٍوي. َِ یهثُشَ یيسب ډ٦مئه ًٙ یيٽى

ثٍ هًى ٍا  ډًٍىو٪َ ی ٝٶلٍ َبی ډًٹٮیز یيسب ډ٦مئه ًٙ یيٽى یثٍَٕ

سب ډ٦مئه  یيٽى یهًى ٍا ىيثبٌٍ ثٍَٕ ی ٍيُاوٍ ی . ثًىػٍیيا آيٍىٌ ىٕز

 .ٽىیي میهبٍع وىيٍ هًى ٍا وبهًإشٍ اُ  وپیكٖبة ثب یيًٙ

 :یيًٍٝسلٖبة هًى ٍا ياٍى ٽى ا٥لا٭بر

. ٽىي ډی ی٘ٙمب َٙي٫ ثٍ ومب یٲبرا٥لا٭بر دَىاهز، سجچ سأییي ډل٠ ثٍ

 .ًٙیي ډیوٚبن ىاىٌ كبلا ٙمب 
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ىٍ آن ٹَاٍ  یدًڅ یثٍ ػٖشؼً ياٍىان سبٌُاُ  یبٍیٽٍ ثٖ یؼیٍا ٕىبٍیًی

اُ آوـٍ  سَ َٕی٬ یچیه َب آن یٲبسیسجچ ی إز ٽٍ ثًىػٍ یها ځیَوي ډی

 .ًٙى ډی، هَع ٽَىوي ډی ثیىی دی٘

ٕبلاوٍ  سًاوىي ډی ثٍِٿ ٵَيٙبن هَىٌوپشٍ ډُڈ إز ٽٍ  یهثٍ ا سًػٍ

 یىٍَِ Google Adsىٍ  یدَىاهش یػٖشؼً یىلاٍ ثَا یچیًنډ 50كياٽظَ 

 ٽىىي.

SME ٽٍ اُ  ی ډش٤ًَٕبGoogle Ads  ٌیهث ََډبٌ ٽىىي ډیإشٶبى 

هًى  Google یدًڅ یػٖشؼً َبی یزٵٮبڅ یىلاٍ ثَا 10000سب  9000

 ىلاٍ ىٍ ٕبڃ إز. 120000سب  100000ډجچٰ  یه. اٽىىي ډی یىٍَِ

 ؟ًٙى ډی یىٍډه ؿڂًوٍ َِ Google یٲبرسجچ ی ثًىػٍ ثىبثَایه

ثبٙي. ډمپه إز  ٽىىيٌ ډشٮؼتٽبډلاً  سًاوي ډی یها یىٍٽ ٹبثڄ ٥ًٍ ثٍ

ډبٌ ىياڇ هًاَي  یټ یثَا یٲبسیٚبنسجچ ی سًٍٞ ٽىىي ثًىػٍ ٽىىيځبن یٰسجچ

اويٻ هًى ٍا اُ  ی ٽٍ ثًىػٍ ًٙوي ډیىاٙز، اډب ٵٺ٤ ىٍ ؿىي ٍيُ ډشًػٍ 

 یىٍ ډًٍى ػٖشؼً یٚشَیث ًٕءسٶبَڈډىؼَ ثٍ  سًاوي ډی یه. ااوي ىاىٌىٕز 

ايٹبر  یٚشَي ث یٖزو ځًوٍ یهاڅِيډبً  ،اډبځَان ثًىن آن.  یٮىیًٙى،  یدًڅ

 إز. یثىي ثًىػٍ٭مچپَى  ی ىٍ ډًٍى ولًٌ ًٕءسٶبَڈ ی یؼٍوش

 یَب ثًىػٍٽٍ ىٍ ډًٍى  یٍا ثٍ َمبن ٍيٙ یٲبسیسجچ یَب ثًىػٍ سًاویي ډی

ٽٍ  ٽىیي ډیَٙي٫  یٍٹڈ اٝچ یټ. ٙمب ثب یَیي، ىٍ و٪َ ثڂٽىیي ډیٵپَ  یڂَى

 یباي١ب٫  ییَي ىٍ ًٍٝر سٲ ىَي ډیٙمب ٍا وٚبن  یٲبرسجچ ی ثًىػٍ یٚشَث

 یثىي ثًىػٍَٙي٫  َبی ٍاٌاُ  یپی. ٽىیي ډیآُاى ٭مڄ  ی، ٽمی٤َٙا یهَاث

 إز. یهََ ٽمذ یثٍ اُا یثىي ثًىػٍ، PPCكٖبة 
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 Google Adsهًى ٍا ىٍ  ٵَى ډىلَٞثٍ یمبرسى٪ ی ُثبوٍ یهٽمذ ََ

 یٍَا ډٖشٺڄ اُ ٕب یههبٛ ََ ٽمذ یدبٍاډشََب سًاویي ډیٽبٍ  یهثب ا ىاٍى.

 .یيډًػًى ىٍ كٖبة هًى ٽىشَڃ ٽى َبی ٽمذیه

 یههًى ٍا ىاٙشٍ ثبٙي. اځَ ؿىي ی ٍيُاوٍ ی ثًىػٍ یيثب یهٽمذ ََ

 َب یهٽمذٽٍ ٽياڇ  یيٵپَ ٽى یي، ثبٽىیي ډیاػَا  ُډبن َڈ ٥ًٍ ثٍٍا  یهٽمذ

ډلًٞڃ دَٵَيٗ ٙمب  ی ٽٍیى، ډمپه إز ٽمذظبڃډ ٭ىًان ثٍ ؛ىاٍوي یزايڅً

ثبٙي  یڂَى یٲبسیسجچ یهٽمذ اُ سَ ډُڈٙمب  يٽبٍ ٽٖتثَای  ٽىي ډیٍا سجچیٰ 

، ډمپه ی٦یَٙا یه. ىٍ ؿىىَي ډیاٍسٺب  اكشمبڅی یبنډٚشَ ٍا ثَای ٽٍ ډلشًا

ډلًٞڃ اهشٞبٛ  یهٍا ثٍ ٽمذ یٚشَیث ی ٍيُاوٍ ی ثًىػٍ یيإز ثوًاَ

 .یيىَ

ٽٍ  ی، سىُب ٽبٍیيډبَبوٍ َٖش PPC ی ثًىػٍ ٍیِی ثَوبډٍىٍ كبڃ  اځَ

ٍا  یهََ ٽمذ ی ٍيُاوٍ ی ثًىػٍ یټإز ٽٍ سٶپ یها یياوؼبڇ ىَ یيثب

اهشٞبٛ  ،یهََ ٽمذ یزهًى ٍا ثٖشٍ ثٍ ايڅً ی ي ثًىػٍ یيډلبٕجٍ ٽى

 .یيىَ

 یست؟دسآٔذ چ یا اص تاتت جزب ٔخاطةضٕا  اٞذاف

ٙمب اُ اٵِای٘ ػٌة ډوب٥ت، ثٍ ىٕز آډين وشبیغ ثُشَ  َيٳ اځَ

 یثَا Google Adwordsىٍ  یيٽٍ ثب ی، ډجچٲإز یٵٮچ یغثٍ وشبوٖجز 

ىٍ  ٽٍ یا ځًوٍ ثٍإز.  سًػٍ ٹبثڄ یجبًسٺَ ،یيٽى یىٍَيٳ َِ یهثٍ ا یينٍٕ

، ٽىي ډی یٍيوي ٽبٍ ٍا ٥ یٵَى یىپٍاُا دٔٽَى،  یيډٚبَيٌ هًاَ څل٪ٍ یټ 

 ٽىي. یىٍَِ یيثٍ َيٳ ثب یينٍٕ یٽٍ ؿٍ ډٺياٍ ثَا ًٙى ډی یَٱبٵچڂ
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 یثَا یټٽچثٍ اُای  یىٍٍا ثَ إبٓ َِ یىٍَِ یه، ډب اAdwords ثب

 Google Adwords Keyword Plannerىٍ  سًاویڈ ډیٽٍ  یيیٽچمبر ٽچ

 .ُویڈ یډ یه، سومیڈٽى یياد

 سَ ډًٵٸ ٍؿڂًووٖجز ثٍ  یثُشَ یى٘ث سًاویي ډی، یََبډشٲ یها یڈسى٪ ثب

ي اُ  یَیيهًى ثڂ یبثیثبُاٍ یَب سبٽشیټاُ  یٚشَیي ًٕى ث یيٽٖت ٽى ٙين

 ٽىیي.ٍا دبٕوڂً  یبثیثبُاٍ ؿڂًوٍ یىپٍا سَ ډُڈَمٍ 

Google AdSense یٖز؟ؿ بًیٺىٹ Google AdSense ٍوبَٙ  ی ثَوبډ

Google یټََ ٽچ یدَىاهز ثٍ اُا یثَا $PPC .اُ  ٽىىيځبن یٰسجچ# إز

 َب آن. ٽىىي ډیهًى إشٶبىٌ  َبی ٕبیز ية یٰسجچ یثَا AdWords ی ثَوبډٍ

ىٍ َٕإَ  یٲبرسجچ یه. اٽىىي ډی یؼبىا AdWords ی ٍا ىٍ ثَوبډٍ یٲبسیسجچ

 یَإشبٍاوی. َمپبٍان يًٙى ډیىاىٌ  ی٘ومب َب ٝىٴ َڈَمپبٍان ي  ی ٙجپٍ

 .ٽىىي ډیَٙٽز  AdSense ی َٖشىي ٽٍ ىٍ ثَوبډٍ





 

 

 یاصدٞٓ فصُ

 یجیتاَد یاتیتاصاس وٕپیٗ

 

 یاُ إشَاسْ یا ٭ميٌډيٍن، ثو٘  اوياُ ؿٚڈىٍ  ٽٍ یٖزو سَىیيی

 یٍَٚم یجبًسٺََب يٽبٍ ٽٖتي  ٽىىيځبن ډَٞٳإز.  یؼیشبڃٙمب ى یبثیثبُاٍ

 َب آني ٍٵشبٍ  یيٽى یياد یىٕشَٕ َب آنثٍ  هًاَیي ډیي ٙمب َٖشىي  یهآولا

 .یيٽى بَيٌډٚ ،ځٌٍاوىي ډیٍا  ٚبنُډبو یٚشَیهٽٍ ث ییٍا ىٍ ػب

إز ٽٍ  یهآولا یبثیسلاٗ ثبُاٍ یټ یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټ

ىٍآډي اٍائٍ  یب ثبُىیي ٕبیز، یڄډٚبٍٽز، سجي یؼبىا یَٙٽز ثَا یټس٤ًٕ 

ي ٙبډڄ  ٽىي ډیثب اَياٳ ٽلان ٕبُډبن اٍسجب٣ ثَٹَاٍ  یهٽمذ یه. اًٙى ډی

يػًى  یؼیشبڃى یبثیٽبوبڃ ثبُاٍ یإز. سٮياى یؼیشبڃؿىي ٽبوبڃ ى یب یټ

ىٍٻ ٽٖت  َٙٽز ٙمب ٽمټ ٽىىي. یهآولا ځبٌیيثٍ ى سًاوىي ډیٽٍ  اٍىى

ثٶُمیي ٽياڇ  سب ٽىي ډیٙمب ٽمټ ثٍ  یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ ی اُ ٙجپٍ یىٍٕش

 إز.دچشٶَڇ ثُشَ 

 یهٙمب ثٍ َمبن اوياٌُ ډُڈ إز. ثىبثَا یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ إشَاسْی

ثٍ  یهآولا یبثیثب إشٶبىٌ اُ ثبُاٍسب  ٽىىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  یډؼمً٭ٍ اٹياډبس

 .یياَياٳ هًى ثَٕ
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ثٍ  یبثیىٕش یثَا ی٭مچ ی ثَوبډٍ یټٵٺ٤  یإشَاسْ یټ٭جبٍر ٕبىٌ،  ثٍ

ٙمب  ی، َيٳ اٝچډظبڃ ٭ىًان ثٍإز.  ؿىيیه َيٳ یبَيٳ ډ٦چًة  یټ

 یٸاُ ٕبڃ ځٌٙشٍ اُ ٥َ ثیٚشَػٌة ډوب٥ت  ٪25 ایؼبىډمپه إز 

 ثبٙي. ٕبیششبن ية

ٙمب ډمپه  یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یٙمب، إشَاسْ يٽبٍ ٽٖت یبٓثٍ ډٺ ثٖشٍ

ثبٙي، اډب  ي دًیب ډشلَٻ یَب ثو٘اُ  یبٍیَيٳ ي ثٖ یهإز ٙبډڄ ؿىي

ثٍ ٙمب ٽمټ  سًاوي ډی ،یسٶپَ ىٍ ډًٍى إشَاسْ  ٍيٗ ٕبىٌ یهثبُځٚز ثٍ ا

 .یياَياٳ ډشمَٽِ ثبٙ یهاٍيی سلٺٸ ٽىي سب 

 یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیههًى ٍا ثب  یؼیشبڃى یٽٍ إشَاسْ ډمپه إز

ىي ډًٍى آيٍىٌ  یها یٜسٚو ی ولًٌ یىؼب، اډب ىٍ ایَیياٙشجبٌ ثڂ یؼیشبڃى

 ٙيٌ إز.

ٙمب ډؼمً٭ٍ  یؼیشبڃى یإشَاسْ، یڈىاى یقٽٍ ٹجلاً س١ً ٥ًٍ َمبن

اوؼبڇ ٽلان هًى  یبثیثٍ َيٳ ثبُاٍ یبثیىٕش ثَایإز ٽٍ ٙمب  یاٹياډبس

ىٍ  یاٹياډبس یبٙمب ٭ىبَٝ ٕبُويٌ  یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه. ىَیي ډی

َيٳ ًٕٷ  یهثٍ ا یينٙمب َٖشىي ٽٍ ٙمب ٍا ثٍ ٕمز ٍٕ یإشَاسْ

 .ىَىي ډی

 اوياُی ٍاٌ یهٽمذ یټ یَیيثڂ یڈسٞم، ٙمب ډمپه إز ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

ثٍ اٙشَاٻ  َسًئیشٍا ىٍ  یشبن٭مچپَى یډلشًا ٽىیي ٽٍ ؿىي سب اُ ثُشَیه

اُ  یثوٚ یهٽمذ یه. اوب٥ت ثیٚشَی ػٌة ٽىيٽبوبڃ ډ یهسب اُ ا ځٌاٍى ډی

 إز. یٚشَث ډوب٥جبن یيسًڅ یٙمب ثَا یإشَاسْ
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ىي ٕبڃ  یىٍ ٥ یهٽمذ یټاځَ  یوپشٍ ډُڈ إز ٽٍ كش یهثٍ ا سًػٍ

 یپیسبٽش َىًُ َمبن یها ،ٽىي میو یڄسجي یإشَاسْ یټاػَا ًٙى، آن ٍا ثٍ 

 ٙمب ٹَاٍ ىاٍى. یإشَاسْ یڄسٚپ یثَا َب یهٽمذ یَإز ٽٍ ىٍ ٽىبٍ ٕب

 یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهي  یؼیشبڃى یٽٍ ثب اًٝڃ إشَاسْ اٽىًن

 .یڈٽى یٍا ثٍَٕ شبنیإشَاسْ ایؼبى ی ولًٌ یبییي، ثیڈآٙىب ٙي

 ؟ایجاد وشدجأغ  یجیتاِید یاستشاتژ یه تٛاٖ ٔی چٍٛ٘ٝ

 یٸډٚوٞبر ىٹ ثَ إبٓ یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یَب إشَاسْی ثُشَیه

 .َبٕز آن یؼبىا ،ٹيڇ ٙمب یهي ايڅ اوي ٙيٌایؼبى  یياٍهَ

 سًاوي ډیي  إزآڃ ٙمب  یيٌابن# یډٚشَثیبوڂَ ډٚشَی $ ،یياٍهَ ٙوٞیز

ًٙى.  یؼبىٙمب ا يٽبٍ ٽٖتي ډٞبكجٍ ثب ډوب٥جبن َيٳ  ی، ثٍَٕیٸثب سلٺ

ثَ إبٓ  یيا٥لا٭بر ثب یها ٍ سب كي اډپبن،وپشٍ ډُڈ إز ٽ یهسًػٍ ثٍ ا

 سًاوي ډی ډوب٥جبوشبن ی ىٍثبٌٍ َبیی ٵَٟ ی٘د یَاثبٙي، ُ یياٹٮ َبی ىاىٌ

 ٙمب ٍا ثٍ ٕمز اٙشجبٌ ًٕٷ ىَي. یبثیثبُاٍ یإشَاسْ

 یٺبسی، ډؼمً٭ٍ سلٺیزاُ ٙوٞ ٝلیق یَسًٞ یټثٍ ىٕز آيٍىن  ثَای

 یڂبٌي اٵَاى هبٍع اُ دب ډٚشَیبن اكشمبڅی، ٵٮچی یبناُ ډٚشَ یجیسَٽ یيٙمب ثب

 ن َيٳ ٙمب َمًٖ َٖشىي.ٽٍ ثب ډوب٥جب ثڂىؼبوي ٍا ٙمب یهډوب٥ج ی ىاىٌ

 یىپٍا یب یيثبٙ B2C یب B2B یىپٍثٖشٍ ثٍ ا یياٍ# هَی$َب ٙوٞیز

 یوٺب٣ َٙي٭ یىؼب، ډشٶبير إز. ىٍ ااٍُان یبډلًٞڃ ٙمب ځَان إز 

 .یيٽى یڈٍا سى٪ َب آنهبٛ هًى  يٽبٍ ٽٖتثٖشٍ ثٍ  ٙمب ثبیييػًى ىاٍى، اډب 
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 (یتیجٕؼ یا) یوّٕ اطلاػات

 Googleية ډبوىي  يسلچیڄ سؼِیٍ یاُ اثِاٍَب سًاویي ډی :ډًٹٮیز

Analytics ٕبیز ية ثبُىیي ٽٍ یيٽى ٙىبٕبیی یٍاكش ثٍسب  یيإشٶبىٌ ٽى 

 .ًٙى ډی یوبٙ یٙمب اُ ؿٍ ډپبو

وجبٙي. ثُشَ  یبثبٙي  ډُڈډمپه إز  یه، اسبنيٽبٍ ٽٖت: ثٖشٍ ثٍ ٕه

 یڂبٌي دب یىيٌآ یٍيوي ډًػًى ىٍ ډٚشَ ییٍا ثب ٙىبٕب َب ىاىٌ یهإز ا

 .یيٽى آيٍی ػم٬هًى  یډٚشَ ی ىاىٌ

ٽچی ٍا  ی ایيٌ سًاویي ډیآن  ی یچٍيٕ ثٍإز ٽٍ  یِیؿ یه: ایٙٲچ ٭ىًان

 یَب َٙٽز ډًٍىسًػٍ یٚشَي ث آيٍیي ثٍ ىٕزهًى  یٵٮچ یډٚشَ یڂبٌاُ دب

B2B .إز 

 (یضٙاخت سٚاٖ یا) یفیو اطلاػات

ثَآيٍىٌ ٽَىن  یهيډبر ٙمب ثَا یبٽٍ ډلًٞڃ  یبُی: ثٖشٍ ثٍ واَياٳ

 یزٙوٞ ىٍ ډًٍى ایىپٍ یهًث ی یيٌإز، ډمپه إز ا ٙيٌ یؼبىا َب آن

، ثُشَ كبڃ ثبایه. ىاٙشٍ ثبٙیيإز  یثٍ ؿٍ اَياٵ یبثیٙمب ثٍ ىوجبڃ ىٕش

 یٵَيٙىيځبن ىاهچ یهي َمـى یبنهًى ٍا ثب ٝلجز ثب ډٚشَ یبرإز ٵ١َ

 .یيٽى یزسٺً یهيډبر ډٚشَ یىيځبني ومب

هيډبر ومبیىيځبن ي  ىيځبن، ٵَيَٙب ٽىىيٌ ډَٞٳ: ثبُ َڈ ثب َب ؿبڅ٘

 .یيډوب٥جبن هًى ډ٦چ٬ ًٙ یغسب اُ ډٚپلار ٍا یيٝلجز ٽى یډٚشَ

ٽٍ ثب ډوب٥جبن َيٳ ٙمب  یي اٵَاى یبن: ثب ډٚشَیٸي ٭لا َب یَٕځَډ

 یجبییُثَوي  یټاځَ ٙمب  ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيٝلجز ٽى ،َمًٖ َٖشىي
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اوياڇ ي  سىبٕت  ثٍ یِاُ ډوب٥جبن ٙمب و یبىیاٹٚبٍ ُ یىپٍ، ىاوٖشه ایيَٖش

 ٍثٍ ٙمب ى سًاوي ډیاډَ  هیا یَاإز، ُ یيَٖشىي، ډٶ ډىي ٭لاٹٍ یٕلاډش

 ي ډٚبٍٽز ٙمب ٽمټ ٽىي. یىيٌآ یډلشًا یؼبىا

ٽٍ ثب ډوب٥جبن َيٳ ٙمب َمًٖ َٖشىي  یي اٵَاى یبن: ثب ډٚشََب یزايڅً

سبن ثَایٚبن يٽبٍ ٽٖتىٍ ٍاث٦ٍ ثب  ؿیَِبیی ٽٍ سَیه ډُڈسب اُ  یيٝلجز ٽى

 B2B یاٵِاٍ وَڇَٙٽز  یټ، اځَ ٙمب ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيډ٦چ٬ ًٙ ډُڈ إز

 یمزاُ ٹ ی٘ث یډٚشَ یجبویدٚش بثزډوب٥جبن ٙمب ث یىپٍ، ىاوٖشه ایيَٖش

 إز. یاٍُٙمىي یبٍَٖشىي، ا٥لا٭بر ثٖ ئڄاٍُٗ ٹب یٍٹبثش

 ی٘ډبوىي اٵِا :ٙمب یؼیشبڃى یبثیثَوبډٍ ثبُاٍ یاَياٳ ٙٶبٳ سؼبٍ ثیبن

 یىٍ، ٽبَ٘ َِیډٚشَ یډبويځبٍ ی٘ٵَيٗ، اٵِا ی٘اُ ثَوي، اٵِا یآځبَ

ٹيڇ  یهايڅ ،یډٚشَ ثٍ اُای ٽٖت ََ یىٍ، ٽبَ٘ َِثَای ػٌة ََ ډوب٥ت

 ٙمب هًاَي ثًى.

 یؼیشبڃاَياٳ ى ٹبڅت ىٍ یاَياٳ سؼبٍ یها يسلچیڄ سؼِیٍ یثٮي ځبڇ

اځَ  .یيٍا اوشوبة ٽى "ٵَيٗ ی٘اٵِا" ثیبییي ډظبڃ ٭ىًان ثٍ یهإز. ثىبثَا

 یِیؿ - یيٽى سجيیڄډىٖؼڈ  یؼیشبڅیَيٳ ى یټآن ٍا ثٍ  هًاَیي ډی

 سَٻ ٽبَ٘ډه،  ٕبیز يةىٍ  یڄوَم سجي ی٘: اٵِاٙي هًاَي یهثٍ ا یٍٙج

 - ٱیٌَ ي ٕٶبٍٗ ی اوياٌُډش٤ًٕ  ی٘ىٍ ٍيوي دَىاهز ډه، اٵِا یيٕجي هَ

 سًاویي ډیٕذٔ  ،ىَي ډیی ٍيٙى یَیځ ػُزثٍ ٥َف ٙمب  یؼیشبڃاَياٳ ى

 .ثوٚىي یډٍا سلٺٸ  "یؼیشبڃاَياٳ ى" یهٽٍ ا یياسوبً ٽىٍا  ییَب سبٽشیټ

 یَب ٙبهٜ سًاویي ډی ،یٖزٙمب ؿ یؼیشبڅیاَياٳ ى یيثياو ٽٍ َىڂبډی

 یؼیشبڃاَياٳ ى یها ی ثَ دبیٍٽٍ  یيٽى ییههًى ٍا سٮ ی٭مچپَى اٝچ یاٝچ
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 KPI ،یيٽبَ٘ وَم سَٻ ٕجي هَ یثَا ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ ؛ًٙوي ډیسَٕیڈ 

 یڂیَیٙمب د يسلچیڄ سؼِیٍ اٵِاٍ وَڇَيٳ وَم سَٻ ثبٙي ٽٍ ىٍ  یيثب یؼیشبڃى

 یٴاُ ٽبٍثَان ٍا ياٍى ٹ یبٍیؿڂًوٍ ثٖ ٽىي ډیدیڂیَی  ی ٽٍاٵِاٍ وَڇ، ًٙى ډی

 #.$دَىاهز ٽبډڄ ثَٕي یبنثٍ دب ىٍوُبیز# ي ٽىىي $اٹياڇ ثٍ دَىاهزٽىیي 

 KPI یاُ اَياٳ إم یَٙي٫ ثٍ ٥َف ثَه سًاویي ډیډَكچٍ،  یها ىٍ

ډش٤ًٕ  ،یيىَ ی٘ىٍٝي اٵِا5/1ثٍ  1ٍا اُ  یڄ، وَم سجيډظبڃ ٭ىًان ثٍ ؛یيٽى

 یؼیشبڃى ی ثَوبډٍ .یيىَ ی٘اٵِا یًٍي 55ثٍ  یًٍي 45ٕٶبٍٗ ٍا اُ  ی اوياٌُ

 یؼیشبڃى یَب ٽبوبڃ یٸاُ ٥َ َب ثیىی ی٘داَياٳ ي ایه  یڄسلً ی ولًٌ ثٍ

 .ًٙى ډیسجيیڄ 

ٍا  ٙيٌ ډٚوَٜب ي اَياٳ  KPI، یؼیشبڅی، اَياٳ ىډٺبٝي ٽٍ َىڂبډی

 ،آن یهًى ٍا َٙي٫ ٽَىٌ ي ٹٖمز اٝچ یإشَاسْ سًاویي ډی ،یيٽَى ییهسٮ

 یٱى َبی ٙوٞیزٙمب  یٮىی: ثبٙي ډیډٮیه  ډوب٥ت ثىيی یڈسٺٖ

 بهًى، س ډًٍىو٪َډوب٥ت ییه . َىڂبڇ سٮٽىیي ډی یؼبى# اډوب٥جبن َيٳ$

َٙي٫ ثٍ  یيٹش ،یياٍائٍ ىَ َب آنٍا ثٍ  یٚشَیث یبرآوؼب ٽٍ ډمپه إز ػِئ

 .٥لا اٍُٙمىي إز ی اوياٌُ ثٍ، ٽىیي ډی َب آناٍسجب٣ ثب  یثَٹَاٍ یسلاٗ ثَا

ٽبوبڃ  یإشَاسْ ی ىٍثبٌٍ یبىیُ یبرإز ٽٍ ٙمب ػِئ ییػب ایىؼب

، یاػشمب٭ٍياث٤ ، یمیڄ، اومبیٚڂبٌ، SEO ،PPC یٮىی هًى یؼیشبڃى

. ىٍ آيٍیي یډ ثٍ ىٕز یٌَ، سچٶه َمَاٌ ي ٱَمپبٍی ىٍ ٵَيٗ $دًٍٕبوز#

: یيٽى یڈسٺٖ یَهًى ٍا ثٍ ډًاٍى ُ یپیسبٽش یَب كڄ ٍاٌآڃ،  یيٌكبڅز ا

 .آن ییَاراُ سٲ یثَه یب ی، كٶ٨ ډٚشَٚشَی، ػٌة ډیډٚشَ یىٕشَٕ

 .یيٽى یڈسَٕ یياٍهَ یبٵَيٗ  ی ؿَهٍثَ إبٓ ٍا  یؼیشبڃى یَب ٽبوبڃإبٕبً 
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 یټََ  یثَا .یيٍا ډٚوٜ ٽى َب ایه ی َمٍ ٕىؼ٘ ی َٕاوؼبڇ، ولًٌ ي

 یيٽٍ ثشًاو یيډٚوٜ ىاٙشٍ ثبٙ ٕىؼ٘ؿبٍؿًة  یټ یيثب َب ٽبوبڃاُ 

 یاٝچ یبٍَبیاُ ډٮ یٔډبسَ یټي  ثٖىؼیيٍا  َب ٽبوبڃاُ  یټََ  یاطَثوٚ

َٖشیي یب اَياٳ  ثٍ یبثیىٕش ٙمب ىٍ ډٖیَ آیب ٽٍ وٚبن ىَي یيٽى یيسًڅ

ثٍ  یبثیىٍ ًٍٝر ٭يڇ ىٕش یاوؼبڇ اٹياډبر اٝلاك یثَا یا ثَوبډٍ$ي  هیَ

 #.ىاٍیي اَياٳ

ثٍ ٥َٵياٍ  اكشمبڅی یډٚشَ ٙين یڄسجيٙمب ي  یاَياٳ ٙٲچ سلٺٸ

َمبَىڀ ًٙوي،  ىٍٕشی ثٍىاٍى. آن اٹياډبر، اځَ  یثٍ اٹياډبس یبُو ،ډشٮٞت

 یَٕ یټ یىاٍا یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه. ًٙوي ډی یيٌوبډٽمذیه 

 ٭جبٍسىي اُ: یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیههبٛ َٖشىي.  َبی يیْځی

اٹياډبر َمبَىڀ  ،یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهثَ َيٳ:  ډجشىی

 َٖشىي. یَيٳ هبٛ سؼبٍ یټثٍ  یبثیىٕش ػُز یبُډًٍىو

 ډبوىي ډلشًا ي ٝٶلبر یَبی ىاٍاییثٍ  یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یهٽمذ ََ

ىاٍى. اډب  یبُو َب ٵَڇ ية یب یمیڄا اٵِاٍ وَڇډبوىي  ییاثِاٍَب یهي َمـى َيٳ

. ٙمب ثٍ یٖشىيو یٙمب ٽبٵ یهٽمذ یزاُ ډًٵٺ یىبن٥ما یثَا َب ییىاٍا یها

ثبُىیي ، ٙمب ثٍ یڂَى ٭جبٍر ثٍ. یيىاٍ یبُو َب ییىاٍا یها ٙين یبنومب ییسًاوب

إز ٽٍ ٙمب  ییَب ٕىؼ٘ ،یهاُ ََ ٽمذ یڂَی. ثو٘ ىیيىاٍ یبُو ٕبیز

 .یيٽى ییه٭مچپَى آن ٍا سٮ یيسب ثشًاو ٽىیي ډی یڂیَید

 یټثب ٥ًڃ ٭مَ ٽًسبٌ اٙبٌٍ ىاٍى، اډب  یاٱچت ثٍ اثشپبٍ یهٽمذ ی ٽچمٍ

 یبٍيُ  یټ ی اوياٌُ ثٍٙمب  يٽبٍ ٽٖتثبٙي ٽٍ  یِیؿ سًاوي ډی یهٽمذ

وٖجز ثٍ  یؼیشبڃى َبی ٽمذیه یز. ډِٽىي ډیٕبڃ ثَای آن سلاٗ  یهؿىي
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 یټإز ٽٍ ىٍ  یه# ایڈدٖز ډٖشٺ َبی ٽمذیه$ډبوىي  یِیپیٵ َبی ٽمذیه

 یبٍثٖ یٵَيٙ ٭ميٌ یډلًٍَب یٽًؿټ ي كش سى٪یمبر ،یؼیشبڅیى ی٤ډل

 یهٍا ىٍ ك یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیه سًاویي ډی ىٍوشیؼٍإز.  سَ ٕبىٌ

 .یيٽى یىٍثُ یؼٍوش یهثٍ ثُشَ یبثیىٕش

 ٵَآیىي یټ یهٽمذ یټإز ٽٍ  یها ٙيٌ هلاٍٝ ی ػمچٍ سَیه ډُڈ

 یڄسٚپ یډشٮيى یَب ٹٖمزٽٍ اُ ډَاكڄ ي  ډٖشٺڄ یياىٍي یټإز، وٍ 

ٙمب  یاٽىًن ثَا یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ َبی ٽمذیهډمپه إز  إز. ٙيٌ 

 یبٍثٖ سًاوىي ډی َب یهٽمذ یهٽٍ ا یي، اډب ډ٦مئه ثبٙثٍ و٪َ ثَٕىي یـیيٌد

 ٕبىٌ ثبٙىي.

ٽٍ ؿٍ  یَیيثڂ یڈسٞم یٺبًىٹ یي، ثبیؼیشبڅیى یهاُ َٙي٫ ََ و٫ً ٽمذ ٹجڄ

 ی٘اُ ثَوي، اٵِا یٵَيٗ، آځبَ ی٘اٵِا یثَا هًاٌ. یيآ ثٍ ىٕز یيثب یِیؿ

 یڈسٞم یي، ٙمب ثبیه. ٭لايٌ ثَ ایكٶ٨ ډٚشَ هًاٌ ثَای یػٌة ډٚشَ

 KPI یهي َمـى ٕىؼیي یډٍا  ییؿٍ ىٕشبيٍىَب یٺبًٽٍ ىٹ یَیيثڂ

 .یياَياٳ ډ٦بثٺز ىَ یهٍا ثب ا َبیشبن٭مچپَى#  یيیٽچ یَب ٙبهٜ$

 یيٽى ٍیِی ثَوبډٍسب  ًٙى ډیٙمب ٵَاَڈ  یثَااډپبن  یه، اٽبٍ یهاوؼبڇ ا ثب

 یهثٍ ا یبثیىٕش یثَا ٙيٌ إشٶبىٌ یهآولا یي اثِاٍَب Bثٍ  Aٽٍ ؿڂًوٍ اُ 

 ثَٕیي.اَياٳ 

 یاتیتاصاس یاتضاسٞا ا٘تخاب

 SEOا٦ٝلاف،  یها یؼبىاُ ُډبن ا -# SEOډًسًٍ ػٖشؼً $ ٕبُی ثُیىٍ

ي  یيٽى یؼبىػٌاة ا یبٍثٖ یإز. ډلشًا یبٵشٍ سپبډڄ یَیثٍ ٥َُ ؿٚمڂ
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ٵٮچی ي ٝٶلبر َيٳ آسی ٍا ثُیىٍ ومبییي سب ا٥میىبن كبٝڄ ٽىیي  ٝٶلبر

ىٍ  ثىيی ٍسجٍػُز ٙمب  يٽبٍ ٽٖت ی٦ٕق ثبلا یيیٽچمبر ٽچ ٽٍ

ثب٭ض  یهثَػٖشٍ َٖشىي. اٽبٵی  اوياٌُ ثٍ Googleػٖشؼً ډبوىي  یډًسًٍَب

 .ًٙى ډیٙمب  ٕبیز يةډٚبَيٌ  یزٹبثچ ی٘اٵِا

 یؼبىا یثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍإشٶبىٌ اُ  :یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ ثبُاٍیبثی

ثچپٍ ثب٭ض  ،ٕزااٍُان  یي سب كييى ډإطَ سىُب وٍ یؼیشبڃى َبی ٽمذیه

 یي. ډلًٞلار ي هيډبر هًى ٍا ثَػٖشٍ ٽىًٙى ډیٵَى  یزىٍهٚ٘ هلاٹ

 ٺًیز ومبییي.ٍا س یاػشمب٭ یَياني سٮبډڄ ثب د

PPC ُا اَ یٲبرسجچ :#یټََ ٽچ ی$دَىاهز ثٍ ا ډبوىي  یٕىش َبی ٍٕبوٍ یٵٺ٤ ث

َیٍدٚز  وًٙشٍ ډشه  ٙيٌ ی٘آُډبٍيٗ  یټ PCC. إشٶبىٌ اُ یٖزو یټ وٚ

اَ ز ٕبیز ية یټ یيثبُى ی٘اٵِا یث  یٽٍ ډٚشَ یسا٭جبٍ یبٽچمبر  یَا، ُإ

 .ٽىي ډی یزٙمب َيا یٍٰا ثٍ ٕمز سجچ َب آن ،آن إز یىٍ ػٖشؼًاكشمبڅی 

 یمیچیا یبثیځٶز ثبُاٍ یؿٍ ٽٖ :اُ ٥َیٸ دٖز اڅپشَيویټ ثبُاٍیبثی

 یپیاڅپشَيو َبی وبډٍاُ هجَ یبٍیثٖ یثَا یټډَىٌ إز؟ اځَؿٍ وَم ٽچ

 ٥َٳ یث یبنإز، اډب ډٚشَ یبٵشٍ  ٽبَ٘ یَهًىٽبٍ ىٍ ؿىي يٹز اه

 هًٞٛ ثٍ$ ٽىىي ډیإشٺجبڃ  یڈډٖشٺ یسؼبٍ یبڇد یټ یبٵزَمـىبن اُ ىٍ

 .شٶبىٌ ٙيٌ ثبٙي#ٵَيٗ إ یب یٴډبوىي سوٶ یبییاځَ ىٍ ه٤ ډ٫ً١ً اُ ډِا

ٙپڄ اُ  یها :$َمپبٍی ىٍ ٵَيٗ یب دًٍٕبوشی# ډىي ٍاث٦ٍ ثبُاٍیبثی

 یَځٌاٍان، اځَ سأطكبڃ ثبایهإز.  یبٵشٍٽبَ٘  یَاه یَب ٕبڃىٍ  یٲبرسجچ

هًى وٚبن  ٕبیز يةَٙٽز ٙمب ٍا ىٍ  یٲبر$ٽٍ سجچ یهآولا$ایىٶچًئىََٖب# 
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ىاٍوي ي ډىبٕت  یبىیُٽىىيځبن  ىوجبڃ، ډًٍى ػٖشؼً ٹَاٍ ځیَوي ،#ىَىي ډی

 ډٮؼٌِ ٽىي. سًاوي ډیثَ ٭مچپَى  یډجشى یبثیثبُاٍ یه، إٍىي ډیثٍ و٪َ 

، ډٚشَیبن َبی ییيیٍسأډبوىي  اٍُٙمىي یاوشٚبٍ ډلشًا :ییډلشًا ثبُاٍیبثی

 سىُب وٍ، یڂَي ډًاٍى ىځِاٍٙبر ٍٕمی ، ډٺبلار يثلاٿ، یډ٦بڅٮبر ډًٍى

 یبن، ثچپٍ ثٍ ډٚشًَٙى ډیٙمب  ٕبیز ية ی ا٭شجبٍ ي ٍسجٍ ی٘ثب٭ض اٵِا

سب َٙٽز ٙمب ٍا اُ ډى٪َ ٕجټ  ىَي ډی اكشمبڅی ي ٵٮچی ایه اډپبن ٍا

 .ٽىي ډیٕبیز ٍا سٺًیز  جبىڃسوَم اډَ  یهٽٍ ا یىىيثج یُويځ

 یټ یزٕىؼ٘ ډًٵٺ یٍيٗ ثَا یه، ؿىيډًٍىإشٶبىٌثٍ دچشٶَڇ  ثٖشٍ

 ،إز AWR Cloudآن  ی يػًى ىاٍى ٽٍ ومًوٍ یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ یهٽمذ

 یيیٽچمبر ٽچ یٸىٹ َبی یثىي ٍسجٍ ىَي ډیثٖشَ ثٍ ٽبٍثَان اډپبن  یها

 یبٽٍ آ یيى یي، هًاَاوياُی ٍاٌٽىىي. دٔ اُ  یبٵزَٙٽز ٙمب ٍا ىٍ ډًٍىو٪َ

 ډإطَٙمب  ٕبیز ية ډیِان ثبُىیي ی٘ٙمب ىٍ اٵِا یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ ذیهٽم

 .یَه یبإز ثًىٌ 

ىٍ َٕإَ ػُبن يػًى ىاٍى  یىشَوزٽبٍثَ ا یچیبٍىډ 17/3، 2015ٕبڃ  اُ

ىاٙشٍ ثبٙي.  یٝٮًى ٍيوي یټ یآس یَب ٕبڃسٮياى ىٍ  یها ٍيى ډیي اوش٪بٍ 

ثبُاٍیبثی ية،  یػُبو ی ٍيُاٵِين ثٍ ٙجپٍ یىٕشَٕ يځی ځٖشَى یڄثٍ ىڅ

سب اُ  ٽىي ډیٵَاَڈ  ٽىىيځبن یٰسجچډٚبٱڄ ي  یثَا ی٭بڅ یٵَٝشىیؼیشبڃ 

 اٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽىىي. ٙبن ثبڅٺًٌ یبنثبُاٍ َيٳ هًى إشٶبىٌ ٽىىي ي ثب ډٚشَ

 یبثیثبُاٍ یهٽمذ یثبلا٦ٕق ىٍ ډبوين سپبډڄ ډيايڇ ٍيويَب ي ٍٵشبٍَب،  ثب

 .ًٙى ډی سَ ډُڈ یبٍثٖ یؼیشبڃى



 

 

 دٚاصدٞٓ فصُ

 SEO وٕپیٗ

 

 یها یيثٍ هب٥َ ثٖذبٍ یؼیشبڃى یبثیىٍ ډًٍى ثبُاٍ یيٽٍ ثب یيیٽچ ی وپشٍ

، یٵى اُو٪َهًى  ٕبیز ية یثٍ ثٍَٕ یبٍُيوي ډيايڇ إز. و یټ یهإز ٽٍ ا

ثٍ َمبن ؿیِی ٽٍ . یبثي میو یبنََځِ دب َب یىټڅٽٖت اٵِيىن ډلشًا ي 

 یغين وشبی، ىPPCثَهلاٳ  یڈإز ٽٍ ىٍٻ ٽى یها ،إز اوياٌُ ډُڈ

 إز. ثَ ُډبن SEOكبٝڄ اُ 

 یـیيٌد یب ی٭َٵبو یمیبځَیٽ وً٭ی SEOیب ػٖشؼً  ډًسًٍ ٕبُی ثُیىٍ

ثٍ  SEO. یٖزوٽٖی  آٍُيی ډًٵٺیز ٽَىن ثَایي  َب ځمبنكيٓ ي ىٍ 

ٽمټ  یػٖشؼً ثَا یٽبٍ ډًسًٍَب ی إشٶبىٌ اُ سؼَثٍ ي ىاو٘ ولًٌ یډٮىب

ىاٙشٍ ثبٙي ي ډىؼَ  ی٭مچپَى هًث ،ػٖشؼً یغإز ٽٍ ىٍ وشب یزٕب یټثٍ 

 َٙٽز ٙمب ًٙى. یٚشَ ثَایي ًٕى ث یٚشَث یيثٍ ثبُى

SEO ََىَ سٖچ٤ ىاٍوي  یهثَ ا َب ٕبیز يةاُ  یَىَ إز: ثَه یټ یجبًسٺ

 ی، ثَهكبڃ ثبایهىاٍوي.  ییثبلا ی ډًسًٍ ػٖشؼً ٍسجٍ یغډيايڇ ىٍ وشب ٥ًٍ ثٍي 

 یي كش ٽىىي ډیوَڇ  يدىؼٍ ىٕزډٶًُڇ  یهَمـىبن ثب ا َب ٕبیز يةاُ 
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بً ډَث٣ً ثٍ یمٽٍ ډٖشٺ ٽىي ډیٍا ػٖشؼً  یيی٭جبٍر ٽچ یډٚشَ ٽٍ َىڂبډی

 .ځیَى میوډًٍى ثَسَ ٹَاٍ  100ىٍ  یكش ٚبنٕبیش ية، ٙبن إزيٽبٍ ٽٖت

 ،یٌَي ٱ Google ،Yahoo! ،Bingهًىٽبٍ ډبوىي  یػٖشؼً َبی وبډٍثَ

 ی ي ثَ إبٓ ولًٌ ٽىىي ډیٍا ػٖشؼً  یىشَوزىٍ اډًػًى  یزََ ٕب یجبًسٺَ

اهشٞبٛ  "ٍسجٍ" یټثٍ ََ ٝٶلٍ  ،ٽٍ ٝٶلٍ ىٍ آن ٹَاٍ ىاٍى یډىجٮ ا٭شجبٍ

ثبلاسَ وٚبن  ،ډًسًٍ ػٖشؼً یغىٍ وشب ،"ٍسجٍ" یه. ٝٶلبر ثب ثبلاسَىَىي ډی

ثبلا َٖشىي اُ  یَب ٍسجٍ یٽٍ ىاٍا یَبی ٕبیز. ډُڈ یزډِ یټ: ًٙوي ډیىاىٌ 

 .اوي ٽَىٌإشٶبىٌ  SEO یب "ډًسًٍ ػٖشؼً ٕبُی ثُیىٍ "

 إز. SEO یهٽمذ یټ یثَامبن ٙىبهز ي ىٍٻ اَياٵ ،ٹيڇ ايڅیه

 یؾإز. َ یَډمپهٱ یزډًٵٺ ٕىؼ٘ یب یَٚٵزد دیڂیَی ،ثيين ثَوبډٍ

يػًى وياٍى. ََ  "َب ثبٙييٽبٍ ٽٖت ی ىبٕت َمٍډٽٍ  یبثیثبُاٍ ی ثَوبډٍ"

ي. ىٍ َىڂبڇ وهبٛ هًى ٍا ىاٍ یَب ؿبڅ٘ یټډشٶبير إز ي ََ  ٕبیز ية

 یثٮي ی . ډَكچٍیيٽى ییهاَياٳ ي ډٺبٝي ٍا سٮ یيثَوبډٍ، اثشيا ثب یهسيي

 ثٍ آن اَياٳ إز. یينٍٕ یثَا یَډٖ یهثُشَ ییهسٮ

 یټ ؿبٍؿًة ٥ًٍٽچی ثٍثبٙي، اډب  ٵَى ډىلَٞثٍ یاځَ ََ ٥َك كشی

 إز: یَ٭ىبَٝ ُ ی َمٍ یب یٙبډڄ ثَه SEOډًٵٸ  یهٽمذ

ي  یٵى ٕلاډز اُو٪ٍَا  ٕبیز ية یټ#: SEO یِی$ډم یبىثى ثٍَٕی

. دٔ اُ یيٽى یثٍَٕ SEO یٽمجًىَب یب یډٚپلار اكشمبڅ یهَمـى

 یي٥َف ثب یه. ایيٽى یهٍا سيي یاٹياڇ اٝلاك ی ډٚپلار، ثَوبډٍ ٽىشَڃ

 ثبٙي. ٕىؼ٘ ٹبثڄي  ٙيٌ یثىي ُډبنډٚوٜ، 
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 یَب ٍسجٍسب  یيوجبٙ Penguin یٍٕبوٍيُ ثٍ یټ: ډىش٪َ یىټثټ څ ډمیِی

يٍيى ثٍ ٝىييٷ  یثَا "ډٮمًڃیَٱ َبی څیىټ"اه٦بٍ  یبَب SERPىٍ ٍا ٙمب 

 ، ٹجڄ اُڅیىټ یِیاوؼبڇ ډم یُډبن ثَا یهي. ثُشَٽىدبٻ ٍا ٙمب  یيٍيى

 ایؼبى ډٚپڄ إز.

 ثىيی ٍسجٍاُ  ٵَاسَ یبٍډيٍن ثٖ SEO: یيیي اوشوبة ٽچمبر ٽچ ػٖشؼً

ٽٍ ځٶشٍ ٙي، إشٶبىٌ اُ  ٥ًٍ َمبنإز. ثَای یټ ٭جبٍر ډٶشوَ  یټٙمبٌٍ 

ٙمب  ٕبیز ية ٕبُی ثُیىٍ ٥َفىٍ  ،ػٖشؼً ٙيٌ ي ډَسج٤ یبٍ٭جبٍار ثٖ

 َىًُ َڈ ډُڈ إز.

 :یيسًػٍ ٽى یَىٍ ٝٶلٍ: كياٹڄ ثٍ ډًاٍى ُ ٕبُی ثُیىٍ

 بډش ثَؿٖت ٕبُی ثُیىٍ

 htmlډُڈ  یَب ثَؿٖت

 یيیٽچ ی ٽچمٍ ٕبُی ثُیىٍ

 څیىټ ٕبُی ثُیىٍ

 SEOىَی ډٚشَٻ  څیىټ

 یَسًٞ ٕبُی ثُیىٍ

 یي؟ٽى یىٍٕئً َِ یٽٍ ثَا یياوش٪بٍ ىاٙشٍ ثبٙ یيثب ؿٺيٍ

 یثَا SEO یَٙٽز ٦ٕق ثبلا یټډشٶبير إز، اډب إشوياڇ  ډجچٰ

سب  2500 ی ، ثٍ كياٹڄ ثًىػٍیؼیشبڃى یبثیػبډ٬ ثبُاٍ یهٽمذ یټ یاػَا

ٽٍ ٽبډلاً  ىاٍیي یډلچ يٽبٍ ٽٖت یټىاٍى. اځَ ٙمب  یبُىلاٍ ىٍ ډبٌ و 5000

 هیٽمشَ إز. ثَ یبٍثٖ ډٮمًلاً َب یمزٹسمَٽِ ىاٍى،  یډلچ SEO یثَ ٍي

ي  دبییه یمشیٍا ثب ٹ یی٦ٕق اثشيا "یٚیآُډب" ی ثٖشٍ یټ َب َٙٽزاُ 
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هيډبر هًى  ی٘آُډب یثَا یٵَٝش یبنسب ثٍ ډٚشَ ىَىي ډیثيين سٮُي اٍائٍ 

 ىَىي.

٦ٕق ثبلا ٍا وياٍى. اُ َمٍ  SEO یټ ی ډبَبوٍ إش٦ب٭ز هَیي ََٽٖی

 سًاوي ډیآن ٍا َڈ وياٍى،  "اٍُان SEO" إش٦ب٭ز هَیي َٽٖی، َسَ ډُڈ

 َبی یىٍځِ، ًٙى ډیځٶشٍ  ٙمب دََِیىٍ ثبٙي. يٽبٍ ٽٖتٽڄ ثَای 

ٽٍ إز  ای ىٵٮٍ یټدَىاهز  ،یغٍا ی یىٍځِ .يػًى ىاٍىَڈ  َٝٵٍ ثٍ ډٺَين

 یؼبىاٍُٗ ا سًاوي ډی ٽٍياكي  ی ي٩یٶٍ یټاوؼبڇ  یثَا ٍا SEOَٙٽز  یټ

ثبُهًٍى ي  سًاوي ډی SEO یكٖبثَٕ یټ ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ځیَى ډیثٍ ٽبٍ  ٽىي

 یيیٽچمبر ٽچ ػٖشؼًیٍا ثٍ ٝبكت ډٚبٱڄ اٍائٍ ىَي.  ی٭مچ َبی سًٝیٍ

 ډىًی ٹیمشی ػيا ًٍٝر ثٍ َب آّاؤ یثَه یٸاُ ٥َ یهډلشًا َمـى سًڅیي ي

$la carte #ٍهًىسبن یيوياٍ ٍا ای ىٵٮٍ یټ ی ىٍ ىٕشَٓ إز. اځَ ثًىػ ،

 .یيآن ٍا اوؼبڇ ىَ

 یذخٛد سا ٔطخص وٙ اٞذاف

 یبٵزهًى ىٍ ی یٍاُ َٕډب یهًث ی ثبُىٌ یبآ یيثياو یىپٍا یٍاٌ ثَا سىُب

 إز. ROI یبثیاٍُ یبٍډٮ یىاٙشه وً٭ ،ٽىیي ډی

. ىٍ ىاٙشٍ ثبٙیي یهًث ROI هًاَیي ډیٙمب ، سبن ثًىػٍاُ  و٪َ َٝٳ

ؿڂًوٍ ٍا  یزٽٍ ډًٵٺ یَیيثڂ یڈسٞم یيهًى، ثب ی یٍايڅ ٍیِی ثَوبډ٥ًٍڃ 

اُ اٵَاى ثلاٵبٝچٍ سًٍٞ  یبٍی، ثٖ. َىڂبڇ ٝلجز ىٍ ډًٍى ٕئًیيثٖىؼ

ػٖشؼً ٹَاٍ ىاٍى. ډمپه إز اُ  ی یؼٍوش یىٍ ثبلا یزٽٍ ډًٵٺ ٽىىي ډی
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 یب، اډب آن ٍا سىُب یيإشٶبىٌ ٽى ٕىؼ٘ ٙپڄ اُ یټ ٭ىًان ثٍ ثىيی ٍسجٍ

 .یيهًى ٹَاٍ ويَ یبٍډٮ سَیه ډُڈ

 یياٹٮ یبیىواُ  یآډبٍ یټ، یيهًى ٍا ثٖىؼ ی ٵٺ٤ ٍسجٍ یىپٍا یػب ثٍ

، ډمپه ٽىیي ډی یبثیٍا اٍُ یهآٵلا یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټ. اځَ آيٍیي ثٍ ىٕز

. یيٽى یٍا ثٍَٕ یسٮياى ډٚشَ ی٘اٵِا یبٵَيٗ  ی٘ډبوىي اٵِا یإز ډًاٍى

َيٳ ډمپه إز  یټ. ىیيإشٶبىٌ ٽ َڈ یهآولا ییبٍَبډٮ یهاُ ا سًاویي ډی

 ی٘دىغ ىٍٝي اٵِا ،ٕبڃ یټثٍ ډير  ََډبٌٵَيٗ ٙمب  یىیيثبٙي ٽٍ ثج یها

هًى ػٌة  یمیڄا َبی وبډٍهجَاُ ٥َیٸ  ٍا یيډٚشَٻ ػي 50 یب یبثي ډی

 .ایي ٽَىٌ

 وؼبڇ ىَیيٽبٍی ٍا اىي ٭بډڄ ډُڈ يػًى ىاٍى:  َب ٕىؼ٘ډٚبَيٌ  َىڂبڇ

 یِیؿ ٕىؼ٘. یيٽىاوشوبة ثبٙي ي َيٳ هًى ٍا ډٮٺًڃ  ٕىؼ٘ ٹبثڄٽٍ 

ٽٍ  یاٵَاى ىاویي یومٙمب  .ىًٙاٍ إز یبٍډلًٞڃ ثٖ یټډبوىي ٭لاٹٍ ثٍ 

ي  یَه یبَٖشىي  ډىي ٭لاٹٍياٹٮبً  ،ٽىىي ډیډلًٞڃ ٍا ډٚبَيٌ  ٕبیز ية

 ٽٍ ٍيی ی، ٙمب ٽٖىاٙشٍ ثبٙیيډَىڇ  یٸ٭لا ٙىیين یثَا یٍيٙ اځَ یكش

 سًاویي ډی یٍاكش ثٍ، ٙمب كبڃ ثبایه. ٙىبٕیي میٍا و هًاَي ٽَى یټىٽمٍ ٽچ

 ثٖىؼیي.ٝٶلٍ ٍا  یيَبیي ثبُى یيَب، هَیيٽىىيځبنثبُى

 َبی یټسپىإز.  ځَا ىٍين یبثیثبُاٍ یڈثَ إبٓ ډٶبَ SEO ثُشَیه

ياٍى  ٕبیز ية یټٍا ثٍ  یيٽىىيځبنثبُى ،ػٌاة یډلشًا یٸاُ ٥َ ځَا ىٍين

 یثبلا ثبٙي. ثَا یبٍثٖ یٶیزډَسج٤، َيٵمىي ي ثب ٽ یي. ډ٦بڅت ثبيىٽى ډی

 .یيٽى یؼبىا ییډلشًا ی ثَوبډٍ یټ َيٳ، یهثٍ ا یينٍٕ
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 ی ىٍثبٌٍ یٝٶلٍ ځٖشَىٌ إز ٽٍ ٙبډڄ ا٥لا٭بس یټ ییډلشًا ی ثَوبډٍ

 یهإز. ا یڂَى َبی ٕبیزي َڈ ىٍ  یزَڈ ىٍ ٕب ٙيٌ یِیٍ ثَوبډٍ یډلشًا

، ا٦ٝلاكبر ػٖشؼً ي َب څیىټ، یلبر، سٮياى ٽچمبر، س١ًَٕسیشََب ٙبډڄ

 ا٥لا٭بر إز. یَٕب

كياٹڄ ٙبډڄ ىي ٹ٦ٮٍ  یٍَٚم یی٥َف ډلشًا یټآڃ،  یيٌكبڅز ا ىٍ

 یزٕبىٍ یټ  ٹَاٍځَٵشٍی ي ډلشًا ٕبیز ية یډَسج٤ إز. ډلشًا ییډلشًا

 ٕبُی ثُیىٍىٍ كبڃ  ،ىاٍى څیىټ یزٕب یٙوٜ طبڅض ٽٍ ثٍ ډلشًاډَسج٤ ي 

ٹ٦ٮٍ ٙوٜ طبڅض يػًى ىاٍى ٽٍ  یهؿىي ،اُ ډًاٍى یبٍی. ىٍ ثَٖٖشىي

 یزَيٳ ىٍ ٕب ی ٍا ثٍ ٝٶلٍ ځَا ىٍين څیىټ یبىیُ ٮياىس ىٍوُبیز

 .ٽىي ډی یزَيا ٙيٌ یٰسجچ

 یټډىشَٚ ًٙى.  ډلشًا یىپٍوياٍى ډڂَ ا ای یيٌٵب ییډلشًا ی ثَوبډٍ یټ

هبٍع اُ  یي ډلشًا یزٕب ین ډلشًاي ٹَاٍ ىاى یياَياٳ سًڅ يیَایٚی، یڈسٺً

 یبري وَٚ َب يثلاٿ یثَان اوؼبڇ ٽبٍ ٙبډڄ ُډب یه. اٽىي ډی ییهٍا سٮ یزٕب

 هډمپ entrepreneur.com ی ىٍثبٌٍ ای ډٺبڅٍ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍإز.  سَ ثٍِٿ

ثٍ  وَٚیبر یَٕبثَای  ٽٍ ىٍكبڅیإز ٵٺ٤ ؿىي َٶشٍ ُډبن ىاٙشٍ ثبٙي، 

ٍيُ ٹجڄ  90اُ  ی٘ثایه ُډبن ډمپه إز  یىاهچ یَإشبٍیي ی ؿَهٍ یڄىڅ

 اُ اوشٚبٍ ثبٙي.

 ی ډٚبَيٌ یزثٍ ٹبثچ یا سًٕٮٍ ی ثَوبډٍ یټ یٸاُ ٥َ سًاویي ډی َمـىیه

 .یيهًى ٽمټ ٽى یډلشًا

س٤ًٕ  ،ىٍ ډًسًٍ ػٖشؼًځَ یا سًٕٮٍ یبثیثبُاٍ یډٮمًڅ ی ثَوبډٍ یټ

ډلشًا.  یَډي یټډشوٜٞ هجٌَ ي  یټ، ًٙى ډیكياٹڄ ىي وٶَ اوؼبڇ 
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اٍسجب٣  َب آنٍا ٙىبٕبیی ٽَىٌ ي ثب  یىټڅ اكشمبڅی یَٙٽب ،هجٌَډشوٜٞ 

ثٍ ػٖشؼً ي . اي ٽىي ډیثبُ ٍا  َب آنثب  ځٶشڂًىٍ  یآٍاډ ثٍي  ٽىي ډیثَٹَاٍ 

 ٽٍ َىڂبډی. إز "ثچٍ" ی ىوجبڃ ٽچمٍډلشًا ٽمټ ٽَىٌ ي َمیٍٚ ثٍ 

 ی اٍائٍ یثَا ی، يٽىي ډی ییٍا ٙىبٕب یټ ٍاٱتَٙ ،جٌَډشوٜٞ ه

اډَ اٱچت  یها .ٽىي ډیٽبٍ ډلشًا  یَثب ډي ٙيٌ ډٚوٜ یډلشًا یب یٺبرسلٺ

ي  ی، سمبٓ سچٶىیاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ، یمیڄا یٸاُ ٥َ ٍٕبوی ا٥لا٫ ًٍٝر ثٍ

 .ځیَى ډیًٍٝر  یډًاٍى ػچٖبر ٙوٞ یىٍ ثَه

 ی، ٙبؤ ُډبوډٮَيٳ ٹًڃ ثٍ. ىَي میٍم و یسٞبىٵ یاسٶبٷ ثٍِځ َیؾ

 یز. ډًٵٺٍا ىاٙشٍ ثبٙیي َب ٵَٝزثب  ٍيثَي ٙين یٽٍ آډبىځ اٵشي یډاسٶبٷ 

ثَوبډٍ ي  یټ یؼبىا ،یٕبُ آډبىٌي  یٸىٹ ٍیِی ثَوبډٍ ی یؼٍوش یٍَٚم یياٹٮ

 َبی ٽمذیهي  ی٭بڅ SEOډ٦مئىبً ىٍ ډًٍى  یهآن إز. ا یٕذٔ اػَا

اُ ٭ىبَٝ  یپی ٍیِی ثَوبډٍ یڄىڅ یهي ثٍ َم یبثی آولایه َڈ يػًى ىاٍىثبُاٍ

 إز. SEO یزََڇ ډًٵٺ یبىیثى

 ی٘، ثلاٵبٝچٍ اوش٪بٍ اٵِاثَوي یيػي SEO یهٽمذ یټاُ َٙي٫  دٔ

ٕبڃ ايڃ هًى ٍا  یَب ٕىؼ٘. یيٍا وياٙشٍ ثبٙ ثبُىیي اُ ٕبیز یَؿٚمڂ

وٍ ، ډبٍاسه إز یټ یؼیشبڃى یبثی. ثبُاٍیيوڂٍ ىاٍ یبثیىٕش ٹبثڄي  یډى٦ٺ

 َٕ٭ز. یټ





 

 

 سیضدٞٓ فصُ

 یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝ وٕپیٗ

 

 یب یزسٺً یَمبَىڀ ثَا یبثیسلاٗ ثبُاٍ یټ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ ٽمذیه

 یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍ دچشٶَڇؿىي  یب یټثب إشٶبىٌ اُ  یٽمټ ثٍ َيٳ سؼبٍ

ٹبثچیز ي  یځٌاٍ َيٳسمَٽِ،  ی٘اٵِا یڄثٍ ىڅ َب یهٽمذإز. 

ډشٶبير َٖشىي.  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ ی ٍيُډٌَ َبی سلاٗ، اُ یَیٚبنځ اوياٌُ

سمَٽِ ٽىي،  یَيٳ ياكي سؼبٍ یټكًڃ  یيثب یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍ یهٽمذ یټ

 یټ ی. اَياٳ ډٚشَٻ ثَایىٖشبځَاڇىٍ ا هًاٌ ،ثبٙي ثًٻ ٵیٔهًاٌ ىٍ 

 ٭جبٍسىي اُ: یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ

 ثبُهًٍى اُ ٽبٍثَان ىٍیبٵز

 یمیڄا یٸاُ ٥َ یبثیثبُاٍ َبی څیٖز ایؼبى

 ٕبیز ية یيثبُى ی٘اٵِا 

 ثَوي یسٮبډڄ ٽچ ثُجًى

 ٵَيٗ یڈډٖشٺ دیٚجَى

 یَیځ ػُز٭يڇ  یاػشمب٭ َبی یبةثبُاٍاُ  یبٍیثٖ یؿبڅ٘ ثَا یټ

 یبٍٍا ثٖآن  ROI ییهي سٮ ىَىي ډیػُز ٙمب  َبی ٽمذیهثٍ  ،إز. اَياٳ
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ٙمب  یا ثًىػٍ یبَُبیو ییهسٮ یثَا ١َيٍی ُډبنویِ  یه. اٽىىي ډی سَ إٓبن

 دَيٌّ إز. یثَا

ٽَى؟ ىٍ ٽبوبڃ  یيإشٶبىٌ هًاَ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یَب ٽبوبڃؿٍ  اُ

 ییډلشًا َبی یىٍځِاُ  یډشىً٭ یبٍ، اوًا٫ ثٖیاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ ی ځٖشَىٌ

سًئیشَ ډشٶبير اُ  یبٍثٖ ثًٻ ٵیٔ َبیيػًى ىاٍى. ٭مچپَى یڂیَید یثَا

ٍىیز  ٽٍ َیؾ ٙجبَشی ثٍ ٽىي ډیه ٭مڄ یڅیىپيډشٶبير اُ  یبٍٽٍ ثٖ إز

 YouTube، ٽٍ ډشٶبير اُ ی إزَٙٽش یَب يثلاٿٽبډلاً ػيا اُ ي  وياٍى

 .یبثي ډیإز ... ي اىاډٍ 

 ؟وٙیذ ٔیخشج تثّیغات سا  ٞادلاس یطتشیٗت ٞا وا٘اَدس وذاْ  ضٕا

وٺب٣ ٹًر ثبڅٺًٌ ًَٙمىياوٍ  یبثًىن ثٍ وٺب٣ ٹًر  یجىيډَكچٍ دب یها ىٍ

 ٝلاكیز ي ٙبیٖشڂیٽٚٴ  یثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یإز. كٖبثَٕ

 ٍا َب ٽبوبڃ ؿًن ٙمب ثبٙي یيډٶ یبٍثٖ سًاوي ډی یشبنٵٮچ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 .ٽىیي ډیډلييى  إز ډإطَسَ ٽٍ ییَب آنثٍ 

ٽٍ  ای یٌْي یاٍُٙ ُبىاریٚىُډبن آن إز ٽٍ اَياٳ هًى ٍا ثٍ د اٽىًن

 ؟ٽىیي ډی یٍٰا سجچ یِی. ؿٍ ؿیيٽَى ځٌَ ثِو یيإشٶبىٌ هًاَ یىشبنٽمذىٍ 

 ؟یيػي ډلًٞڃ

 ی؟ٵٞچ اوشٚبٍ

 اسٶبٷ هبٛ؟ یټ

 یي؟ػي ی ډٮبډچٍ یب سوٶیٴ

 ی؟يٵبىاٍ َبی وبډٍثَ



 012 یّای اجتواع رساًِ کوپیي: سیشدّنفصل 

 اُ ثَوي؟ ی٭مًډ آځبَی

 یثب ډلشًا یىىيځبنسًػٍ ي سٮبډڄ ث ٍا ثب َيٳ یهإز ٽٍ ٽمذ یها ډُڈ

 َبی دٖز. إٍبڃ یيثٍ ٹلاة ىاٍ یبُو یىؼب. ٙمب ىٍ ایيٙمب ډشمَٽِ ٽى

 ٙين ثو٘ یز١ٍب ثب٭ض ،یڂََٙٽز ى یٲبرسجچ یباهجبٍ  ی ىٍثبٌٍ ځبٌ ثٍ ځبٌ

 یإشَاسْ یټثٍ  یبُو یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  ډإطَ َبی دٖز. ًٙى میآن و

 ډيايڇ اٝلاف ي ىيثبٌٍ اػَا ًٙى. ٥ًٍ ثٍ یيٙيٌ ىاٍى ٽٍ ثب یٚیيٌاوي ٽبډلاً

 ؟وٙیذ ٔیسا ضشٚع  یاجتٕاػ یٞا ضثىٝ یاستشاتژ چٍٛ٘ٝ

ٍا ىٍ و٪َ  یاَياٳ ي ډٺبٝي یي، ثبٙٲچیىٍ ََ  ٽمذیهاُ َٙي٫  ٹجڄ

 یزثٍ ډًٵٺ یبٽٍ آ یيي ثياو یيٽى یبثیٍا اٍُ یَٚٵزسب د یيىاٙشٍ ثبٙ

 یؾوياٍى. اځَ َ یسٶبيس یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ ی. إشَاسْیب هیَ ایي یبٵشٍ ىٕز

دیيا  یآځبَ هًى یهٙمب وًٙشٍ وٚيٌ ثبٙي، اُ ٭مچپَى ٽمذ یثَا یَيٵ

ٵَاَڈ  یشبنإشَاسْ یٙمب ٍا ثَا ی ي إبٓ وٺٍٚ یٍدب َب ایه. ٽىیي میو

 .ٽىىي ډی

ٵَاسَ ٍٵشه اُ  یبثب َيٳ ثَآيٍىٌ ٕبهشه  یىٍ إشَاسْ یاٹياڇ ثٮي ََ

 .ًٙى ډیاوؼبڇ اَياٳ  یها

 یهٽمذ ٽؼبي  یٽٍ ؿٍ ُډبو یيډشًػٍ ًٙ َٕ٭ز ثٍ سًاویي ډی، اَياٳ ثب

 اٝلاف یٍا ثَا یٵًٍ ییَاري سٲ ٍيى ډی یَاٍَٙمب ثٍ ث یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 .یيآن اوؼبڇ ىَ

 إز. یَٙي٫ هًث ی وٺ٦ٍ S.M.A.R.T، ٍيٗ اَياٳ یؼبىا َىڂبڇ
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ٙمب  یٵٮچ یٽٍ إشَاسْ ثجیىیي یي، ثبیىشبنٽمذ یاَياٳ ثَا یؼبىاُ ا دٔ

 ىٍ ٽؼب ٹَاٍ ىاٍى.

دٖز  یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍٽياڇ دچشٶَڇ ٙمب ىٍ كبڃ كب١َ ىٍ  َٙٽز

 یب ُیبى ؿٺيٍ ٽڈىٍٝي َٙاٽز ؟ ًٙى ډی إٍبڃ ی؟ ؿٍ و٫ً ډ٦بڅجځٌاٍى ډی

 ؟ځٌاٍیي یډدٖز  ثبٍ یټؿىي يٹز  ؟ٽىیي ډیإز؟ ؿٍ ډًٹ٬ إٍبڃ 

ثٍ بن یشَب دبٕنډٖشىي ٽَىن  یٝٶلٍ ځٖشَىٌ ثَا یؼبىاډَ ثٍ ا ایه

ي آن ٍا ىٍ  یيٝٶلٍ ځٖشَىٌ إشٶبىٌ ٽى یه. اُ اٽىي ډیٵًٷ ٽمټ  ٕإالار

يػًى ىاٍى ٽٍ  ییٽبٍَب یب. آیيٽى یٍٖډٺب یشبنإشَاسْي ډٺبٝي ثَاثَ اَياٳ 

، ؿٍ ډٺبٝيسبنثٍ اَياٳ ي  یينٍٕ یثَا ؟ایي ىاىٌاوؼبڇ  هًثی ثٍٙمب ٹجلاً 

 ىاٍى ؟ ییَثٍ سٲ یبُو یَِبییؿ

، كشمبً یشبنٵٮچ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یَب ٽبوبڃٕلاډز  یثَ ثٍَٕ ٭لايٌ

 سًٞیَثب یټ ٽبډڄ  ٥ًٍ ثٍَٙٽز هًى ٍا  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی یڄدَيٵب

 یَب ٙجپٍ ٙيٌ یڄسپم َبی یڄدَيٵب. دَ ٽىیي یيیي ٽچمبر ٽچ ییٙىبٕب ٹبثڄ

ي ثٍ  ٽىي ډی سَ إٓبنٍا  ٽىىيځبن ډَٞٳس٤ًٕ  یشبنسؼبٍوبڇ  یبٵشه، یاػشمب٭

 .اٵِایي یډا٭شجبٍ ي اٹشياٍ ثَوي ٙمب 

دٖز  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍاٙشجبٌ  یَب ٽبوبڃإز َٙٽز ٙمب ىٍ  ډمپه

 ی ىٍ كبڃ كب١َ ىٍ ٙجپٍ یبٍا إٍبڃ ٽىي،  یوبډىبٕج یو٫ً ډلشًا یب، ثڂٌاٍى

سًػٍ إشٶبىٌ ٽىي.  ی٘اٵِا یٽٍ ثشًاوي اُ آن ثَا یٖزو یڂَیى یاػشمب٭

 ځٌاٙشٍ ًٙوي.ُډبن اٙشجبٌ ٙمب ىٍ  َبی دٖز یيٙب

 یِاوڂ يًٍٕٕ ،یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یَب ٙجپٍىٍ  یٚشَََؿٍ ث ك٢ًٍ

ٽَى،  یيإز ٽٍ ٙمب هًى ٍا ٵًَٕىٌ هًاَ یهاډَ ا یها یډىٶ ی إز. وپشٍ
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ي  ٽىىيٌ هٖشٍ، یٵًٍ َبی دٖزي ىاى  یيٍا َيٍ هًاَ هًى يٹز اٍُٙمىي

 ځٌاٙز. یيهًاَ اوجًٌ

 فؼاَ ٞستٙذ؟ یطتشوجا ت دسٕا آَ ض یذٜا ٔخاطثاٖ

 ؟ًٙوي ډیاػشمب٭ی  َبی ٍٕبوٍ یَىٍځ یٚشَؿٍ ډًٹ٬ ث َب آن

ٍا  َب آنسًػٍ  َبیی یبڇدي ؿٍ  ىَي ډیٹَاٍ  ډًٍىسًػٍٍا  َب آن یِیؿ ؿٍ

 ؟ٽىي ډیثٍ هًى ػچت 

ىٍ  ىَي ډیيػًى ىاٍى ٽٍ ثٍ ٙمب اډپبن  یډشٮيى یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ

ثٍ ٽبٍثَان  ثًٻ ٵیٔ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيٽٖت ٽى یا٥لا٭بس ٕإالار یهډًٍى ا

سب ډوب٥جبن هبٛ ٍا َيٳ ٹَاٍ ىَىي، سٮبډلار ډًػًى  ىَي ډیاډپبن ٍا  یها

 یهي َمـى دٖزإٍبڃ  یُډبن ثَا یهي ثيسَ یه، ثُشََب آن َبی دٖزىٍ 

ٍا  ٽىىي ډیاٍسجب٣ ثَٹَاٍ  َب دٖزٽٍ ثب  یاٵَاى یټډٚوٞبر ىډًځَاٵ

 .یىىيثج

ي  Bufferډبوىي  یًناسًډبٕ ی، اثِاٍَبَب دٖز یثىي ُډبن اُو٪َ

Hootsuite  یهٍا ىٍ ؿىي َب دٖز ىَي ډیيػًى ىاٍى ٽٍ ثٍ ٙمب اډپبن 

 .یيٽى ٍیِی ثَوبډٍډپبن َمڂبڇ ي  یټىٍ  یاػشمب٭ ی ٙجپٍ

ىٍ ٵٮبڅیشٚبن  یِاني ډ ىَىي ډیٽٍ ٍٹجب اوؼبڇ  ییٽبٍَب ی ډٚبَيٌ

ي  ثبیي سٖز ٽىیيٍا  یِیؿٍ ؿ یىپٍىٍ ډًٍى ا سًاوي ډی، یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ

 ثبیي اُ ؿٍ ډًاٍىیهًى  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ یي اػَا یڈَىڂبڇ سى٪

 ٍا اٍائٍ ىَي. ییوپبر ي سَٵىيَب، ثٍ ٙمب یياػشىبة ٽى
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 ی إشٶبىٌ یهًى ٍا ثَا یٽبٍ، ډُڈ إز ٽٍ ډلشًا یهاوؼبڇ ا یهك ىٍ

ٵٺ٤  َسًئیش ډظبڃ ىًان٭ ثٍ. یيٽى ی٥َاك َب دچشٶَڇایه اُ  یټاُ ََ كياٽظَ 

ي  یىٖشبځَاڇ. اٽىي ډیَب إشٶبىٌ  ي اُ َٚشڀ ىاوي ډیٍا ډؼبُ  ٽبٍاٽشَ 140

Pinterest یچڈاُ ډشه، ٭پٔ ي ٵ ثًٻ ٵیٔ. ٽىىي ډیإشٶبىٌ  یَاُ سٞبي 

 .ٽىي ډیإشٶبىٌ  َب ٵیچڈاُ  YouTube. ٽىي ډیإشٶبىٌ 

 یيي ډٶ ػبڅتَڇ ډ٦بثٺز ىاٙشٍ ثبٙي، دچشٶ زثب ٵَډ یيٙمب ثب ډلشًای

ٍا ٥ًٍی ثىًیٖیي هًى  یثبٙي. ډلشًا هًىدٖىياوٍ یب اكٖبٓ یث یيثبٙي. وجب

 .وٍ یټ ٕبُډبن ٙوٜ وٚبن ىَي یټ ٭ىًان ثٍثَوي ٙمب ٍا  ٽٍ

 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یإشَاسْ یټ ٍٍا ث یبىیُ یُډبن، ډىبث٬ ي اوَّ اځَ

 ىاٍى.اٍُٗ آن ٍا  ROIٽٍ  یيډ٦مئه ًٙ سًاویي ډی، یياهشٞبٛ ىَ

 َبی ٍٕبوٍىٍ  ؿیِ َمٍ، یؼیشبڃى یبثیاُ ثبُاٍ یڂَیى ی ََ ػىجٍ ډبوىي

 .ٽىي ډی ییَډيايڇ سٲ ٥ًٍ ثٍ یاػشمب٭

ي  دٖز ثڂٌاٍیي ثًٻ ٵیٔىٍ ثٮيا٩َُُ  2ٕب٭ز  ٍََيُیټ َٶشٍ  اځَ

 یيٌدٖز وبى یټثٮي ثٍ  ی َٶشٍ سًاوي ډی، ٽٖت ٽىیي یبىیسٮبډڄ ُ

 سپَاٍی یډلشًا یيناُ ى ٽىىيځبن ډَٞٳَمـىیه ًٙى.  یڄسجي ٙيٌ ځَٵشٍ

 .ٍيى ډیَٕ  ٙبن كًٝچٍډيايڇ  ٥ًٍ ثٍ

 ىاٍوي. یبُثٍ ُډبن ي ثَوبډٍ و یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یَب إشَاسْی

ډىؼَ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ ؿىي ٽبوبڃ  ځبٌ ثٍ ځبٌ َبی دٖزإٍبڃ  ٵٺ٤

 ډًٵٸ ووًاَي ٙي. یاػشمب٭ یإشَاسْ یټثٍ 

 يٽبٍ ٽٖتٍا ىٍ  یيیػي ی ٭لاٹٍ سًاوي ډی ٙيٌ یِیٍ ثَوبډٍ یهٽمذ یټ

 ىَي. ی٘ٙمب ٍا اٵِا سأطیَي  ډوب٥تٽىي ي ٵَيٗ،  یؼبىٙمب ا



 011 یّای اجتواع رساًِ کوپیي: سیشدّنفصل 

 یټډوشچٴ،  َبی ٍٕبوٍاُ اوًا٫  یټثب ََ  سًاویي ډی ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

ياٽى٘ وٚبن  یِیډوب٥جبن ٙمب ثٍ ؿٍ ؿ یىیي. ثجیيٽى یٰډلًٞڃ ٍا سجچ

ډشى٫ً إشٶبىٌ  یَب ٹبڅت، اُ ٖشیيَډًاٍى ثَسَ ٥َٵياٍ  ٽٍ ىٍكبڅیي  ىَىي ډی

 ٚٲًڃػبڅت ي ٽبٍثَان ٙمب ٍا ډٍا ٙمب  یَب ٽبوبڃ ،ٽب یهااوؼبڇ . یيٽى

 .ٽىي ډی

ثَهًٍىاٍ  ای یٌْي یزاُ اَم ثًٻ ٵیٔ یيػي یشڈاڅڂًٍ یڄثٍ ىڅ سٮبىڃ

ثٍ اٙشَاٻ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍٍا ىٍ  یٲبسیسجچ یإز. اځَ ٵٺ٤ ډلشًا

، ىٍ ډٺبثڄ. ٽىىي میٙمب ٍا ىوجبڃ و یڂَي ى ًٙوي ډی ٭لاٹٍ یث، اٵَاى یيثڂٌاٍ

 ٙشَاٻثٍ ا یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ َڈ  یٲبسیسجچیَٱ یٵٺ٤ ډلشًااځَ 

 .ځیَیي یوم یډ٦چًث ی یؼٍ، وشیيثڂٌاٍ

ی ډپشًة ي $ډلشًا یي َڈ اُ ډىبث٬ هبٍػ یَڈ اُ ډىبث٬ ىاهچ ثىبثَایه

ا١بٵٍ هًى  یٽٍ س٤ًٕ هًى ٙمب وًٙشٍ وٚيٌ إز# ثٍ ډلشًا ډلشًایی

ي  یيٽى یياډٮشجَ ىٍ ٝىٮز هًى د ای ٍٕبوٍډىج٬  یټ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. یيٽى

ډوب٥جبن ٙمب  سَسیت یها ثٍ. یيثب ٭مچپَى ثَسَ آن ٍا ىيثبٌٍ إٍبڃ ٽى یډلشًا

 یهثبٙىي ي َمـى ىاىٌ اُىٕزٽٍ ډمپه إز  ثیىىي یډٍا  ییډلشًا

 .یيثَٹَاٍ ٽى اٍسجب٣ ٚبنٝىٮشىٍ  یڂَثب ډشوٞٞبن ى سًاویي ډی

 یډلشًا یه، ثىبثَایيَٖش و٪یَ یثډلًٞڅشبن سبن ي يٽبٍ ٽٖت، ٙمب

 .یيوپى یؼبىا ٭بډیبوٍ

ٙين  ثو٘ یز١ٍبثب٭ض  یا ٭ؼچٍ یاػشمب٭ َبی دٖز یؼبىا یثَا سلاٗ

 یٕبُ ٕبىٌ یثَا یثىي ُډبن اٵِاٍ وَڇ. ىٍ ٭ًٟ، ثب إشٶبىٌ اُ ًٙى میو آن

 .یيٽى یىٍډٮمًڃ هًى ٍا ثُ َبی وبډٍي ثَ َب یهٽمذ، ٵَآیىي
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ي  یيٽى یؼبىا یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یڈسٺًیټ اُ ٹجڄ  سًاویي ډی

 یههبٛ ډىشَٚ ًٙوي. ا َبی ینسبٍي  َب ُډبنىٍ  َب دٖزٽٍ  یيٽى ٍیِی ثَوبډٍ

ډلشًا ىٍ  یثبٍځٌاٍ یٍا ٽٍ ٙمب ثَا یُډبو ډير یسًػُ ٹبثڄ ٥ًٍ ثٍ یپَىٍي

 یٚشَیي ثٍ ٙمب ٵَٝز ث َيى ډیٽبَ٘  هًاَیي ډیډوشچٴ  َبی دچشٶَڇ

 .یيي سٮبډڄ ثب ٽبٍثَان سمَٽِ ٽى ی٭بڅ یډلشًا یؼبىا یسب ٍي ىَي ډی

ثٍ  َب آن. ىاٍوي َسًئیشي  یىٖشبځَاڇىٍ ا یٹيٍسمىي ډبَیزَب  َٚشڀ

دیڂیَی هًى ٍا  َبی ٽمذیه یغوشبسب  ٽىىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  ٽٍَمبن اوياٌُ 

 .ٽىىي ډیىٍ ایؼبى سٮبډڄ ثیٚشَ َڈ ٽمټ  یيٽى

 َبی ٽمذیهي ثَوي  یثَا ٵَى ډىلَٞثٍي  ىاٍ ډبٍٻَٚشڀ  یټ یؼبىا ثب

 یٚشَیس٤ًٕ ٽبٍثَ ٍا ثب ًُٕڅز ث یيٙيٌسًڅ یډلشًا سًاویي ډیهبٛ هًى، 

ىٍ  یمبًٙمب ٍا ډٖشٺ ثَوي یبىٙبن وجبٙي ٽٍاځَ ٽبٍثَان  یكش ،یيٽى دیڂیَی

 ٽىىي.وٚبن  ٚبنَبی دٖز

ٽٍ  سَی یغٍا یَب َٚشڀ ڂِیهیػب یيوجب ىاٍ ډبٍٻ یَب َٚشڀ

ي  یثٍ كياٽظَ ٍٕبوين ىٕشَٕ یًٙوي. ثَا ٽىىي ډیإشٶبىٌ  شبنډوب٥جبو

 .یي، اُ ََ ىي و٫ً ىٍ ََ دٖز إشٶبىٌ ٽىدیڂیَی یزٹبثچ

 ThrowbackThursday#ډبوىي  ،َٚشڀ یَٶشڂډ١ًً٭بر  ثٍ

 یټ یي، ثبیيٽىایؼبى هًى ٍا  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ هًاَیي ډیاځَ  .ثذیًويیي

ي  إٍبڃ ډى٪ڈ دٖز یثٍ ډٮىب یه. ایيٵٮبڃ ىٍ اوؼمه ثبٙ ی ٽىىيٌ َٙٽز

 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ ی ٽىىيٌ َٕځَڇ یَٶشڂ یَب ٕىزثٍ  یًٕشهد یهَمـى

 ىاٍوي. یيٵبىاٍ ډوب٥جبنإز ٽٍ اُ ٹجڄ 
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إز ي  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  ٭٪یمی یبنػَ #،liveُويٌ $لایً،  دو٘

. ىٍ ىَیي ډیٍا اُ ىٕز  یٵَٝز ٭بڅ یټ، ٽىیي میاځَ اُ آن إشٶبىٌ و

ډ١ًً٭بر ډَث٣ً ثٍ  ی ثبٌٍىٍ یڈډٖشٺ ٥ًٍ ثٍ یىٖشبځَاڇا یب ثًٻ ٵیٔ

ډیِثبن سٮبډڄ،  ی٘اٵِا ی. ثَادو٘ ُويٌ ثڂٌاٍیيهًى  یاػشمب٭ َبی ٽمذیه

ٹٖمز  ىٍ یبٽٍ اُ ٹجڄ  یډٚشَ ٕإالاري ثٍ  ثبٙیيػچٖبر دَٕ٘ ي دبٕن 

 .یيٕن ىَدب اوي ٙيٌ یيٌُويٌ دَٕ و٪َار دو٘

ٽَىٌ ي  یٌَآن ٍا ًه سًاویي ډی، ُويٌٹٖمز؟ دٔ اُ اسمبڇ دو٘  ثُشَیه

هًى ثٍ اٙشَاٻ اػشمب٭ی  َبی دچشٶَڇىٍ  یډٮمًڅ ًییيئي یټ ٭ىًان ثٍ

 ثًډی اٍائٍ ىَیي. ًییيئي یډلشًاسب  یيثڂٌاٍ

ډَىڇ،  یَب ٝلجز ی هًى ي ډٚبَيٌ َبی ٽمذیه یَارو٪بٍر ثَ سأط ثَای

هبٛ  ٥ًٍ ثٍ یيثب یه. َمـىیيإشٶبىٌ ٽى یاُ اثِاٍ ځًٗ ىاىن اػشمب٭

 یٕإالاسؿٍ ډًٍى ډلًٞڃ، ثَوي ي ٝىٮز ٙمب  ٽٍ ډَىڇ ىٍ یيٽى یثٍَٕ

 .ىَىي ډیډلشًا اٍائٍ  یٍا ثَا یاٍُٙمىي یَب ایيٌ یٕإالاس یهىاٍوي. ؿى

 یبندب یبٙمب ىٍ كبڃ اوؼبڇ  ٽمذیهٽٍ ډمپه إز  یڄىڅ یهثٍ ا ٵٺ٤

َىڂبڇ دیَٚٵز  .ٙيٌ إز سمبڇ ٽبٍٽٍ  یٖزو یډٮى یهثبٙي، ثٍ ا

ٽبٍ، آن  یبني دٔ اُ دب یيٽى يسلچیڄ سؼِیٍآن ٍا ډًٵٺیز ، ډَسجبً یىشبنٽمذ

اُ آوـٍ ٽٍ هًة  یاٍُٙمىي ا٥لا٭بر سًاویي ډی. یيٽى یبثیاٍُ یټٍا اُ وِى

 .یيٽى یبٵز، ىٍیٖزو یيډٶ ي آن ؿیِی ٽٍ ٽَىٌ ٽبٍ

ثَسَ ٍا  یسب ډلشًا ىَي ډیٵَٝز ٍا  یهثٍ ٙمب ا یهَمـى يسلچیڄ سؼِیٍ

 یب ٍیِی ثَوبډٍ آن ٍا ىيثبٌٍ سًاویي ډی. ٕذٔ یيٽى ییٙىبٕب یهٽمذ اُ
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 یٍ٘ا اٵِا ٙمب یغوشب ٽٍ ایه ٽبٍ ىيثبٌٍ اػَا ًٙى یُيى ثٍسب  یيإشٶبىٌ ٽى

 .ثَى یډدی٘  ثٍ ػچً ٍاٽبٍ ي  ىَي ډی

 یبثبناُ ثبُاٍ"  92، یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ بثییځِاٍٗ ٝىٮز ثبُاٍ ٥جٸ

 ومبی٘ ثَويٙبن ٍا اٵِای٘ ىاىٌ إز. یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍا٩ُبٍ ىاٙشىي ٽٍ 

 ثٍ یٍٍا ثب َمبن اًٝڃ ايڅ َب یهٽمذ سًان ډی، َب آن یاٝچ ی َٖشٍ ىٍ

ٙبډڄ ىٍ و٪َ  یهٽمذ یټ ٍیِی ثَوبډٍهلاٍٝ ٽَى.  یهجَىإشبن  یټ ٙپڄ

 ، ٽؼب، ؿَا ي ؿڂًوٍ إز.ی، ؿٍ ُډبویِی، ؿٍ ؿیځَٵشه ؿٍ ٽٖ

ثَوي إز.  یها یډيايڇ اُ ًٕ یبډید Dove یياٹٮ یجبییُ ٽمذیه

ډوب٥جبن  ،إز یُوبن ياٹٮ ی٘ىٍ ډًٍى ومب یهٽمذ یها یاٝچ ی َٖشٍ

، ًٙى ډی یؼبىا یهٽمذ یهاُ ا یٽٍ ثب ثوٚ یيیػي ی. ََ ډلشًاَب آنآڃ  یيٌا

 .ٽىي ډی٥َٵياٍاوٚبن ا٭مبڃ  یٍا ثَا یٚشَث یسؼبٍ یَب اٍُٗ

ىٍ ډًٍى  َب آن Summer of Heroes یهڅىي، ٽمذ یِویى ثَای

Guardians of the Galaxy  #یيػي یَب سؼَثٍي $وڂُجبوبن ٽُپٚبن 

إز ٽٍ ثٍ  یٙبډڄ ؿبٍؿًة ُډبو یكش یهٽمذ یهاثَٹَُډبوبوٍ إز. وبڇ ا

 ُډبن ډير یٵٺ٤ ثَا یياىَبٍي یهاُ ا یٽٍ ثَه ىَي ډیا٥لا٫  َب آنًَاىاٍان 

 .ًٙوي ډیثَځِاٍ  یډلييى

اُ  یبٍی، ثٖیاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی یبڇدډلييى ىٍ  یٵ٢ب یڄىڅ ثٍ

ٍيٗ  یټ یهَٖشىي. ا یشٚبنٕب يةډٺٞي ىٍ  ی ٙبډڄ ٝٶلٍٵٺ٤  َب یهٽمذ

 َٙف یٍا ثَا یٚشَیث َبی ٵَٝزي  َبٕز یڄسلچ یڂیَید یإٓبن ثَا

 .ىَي ډیثٍ ٙمب ٽمذیه 
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ٍا  ٽىي ډی٥ی ٥َٵياٍ  یټ ی ٽٍآڅ یيٌا یََبی، ډٖٽمذیهاُ َٙي٫  ٹجڄ

 یىټڅ یٸسب اُ ٥َ ًٙوي ډیاٱًا ي  ثیىىي یډ یسًئیش َب آن یب. آیيٽى یڈسَٕ

 يًٍٕٕ ي ثیىىي یډ ثًٻ ٵیٔ یٰسجچ یټ َب آن یب؟ آا٥لا٫ ٽٖت ٽىىي یٚشَث

 ٽىىي؟ وبڇ طجز سوٶیٴ ٪20 یسب ثَا ًٙوي ډی

 Unicornاُ  یډلييى ی ، إشبٍثبٽٔ وٖو2017ٍ یڄآيٍ ىٍ

Frappuccino  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍآن ىٍ  یزٽَى ٽٍ ډلجًث اوياُی ٍاٌٍا 

 یها ٽٍ ٥ًٍی ثٍ ،ثًى یجىيٌٵَ یثَٞ اُو٪َ یيویوًٙ یه. اٽَى َٕيٝياهیچی 

اُ آن ثٍ  ځَٵشه ٭پٔ یثَا یبنسب ډٚشَ ٙي ډیثب٭ض  سىُبیی ثٍ یَسًٞ

 ثجَوي. ؼًڇَ َب ٵَيٙڂبٌ

 ییډلشًا یبا٥لا٭بر  ی ډًٵٸ ٙبډڄ اٍائٍ یهٽمذ یټ یثَا یإشَاسْ یټ

 یپی ٭ىًان ثٍاٱچت  یټ. اُ وبىَىي ډی یزإز ٽٍ ډوب٥جبن ٙمب ثٍ آن اَم

 یَٙٽز ثٍ ػب یه. اًٙى ډیوبڇ ثَىٌ  ٍيایشڂَی یَب َٙٽز یهاُ ثَسَ

 َبی یبڇد ی اٍائٍ یػٌاة ثَا ی، اُ اكٖبٕبر ي ډلشًایك٢ًٍ یبثیثبُاٍ

 .ٽىي ډیهًى إشٶبىٌ  یبثیثبُاٍ

إشبوياٍى  َبی دٖزىٍ  یپذبٍؿٍ ٥ًٍ ثٍٙمب  یهآڃ، ٽمذ یيٌكبڅز ا ىٍ

 یي. ډوب٥جبن ٙمب وجبًٙى ډیٙمب ځىؼبويٌ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یبثیثبُاٍ

 یهاُ ا یيوجب یهَمـى َب آن. اډب یَويٹَاٍ ثڂ یبثیثبُاٍ َبی یبڇدډًٍى َؼًڇ 

 ٱبٵڄ ًٙوي. یهٽمذ

 یډًسًٍ ػٖشؼً یاػشمب٭ ی . ََ ٙجپٍیيٱبٵڄ وًٚ یٕئً اػشمب٭ اُ

ػبڅت ٍا  یه٭ىبي سًاوىي ډیآن ٽبٍثَان  یٸهبٛ هًى ٍا ىاٍى ٽٍ اُ ٥َ

اُ  یٖشیڅ كشمبً، یيٽى اوياُی ٍاٌهًى ٍا  یهٽمذ یىپٍػٖشؼً ٽىىي. ٹجڄ اُ ا
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سُیٍ  ،ًٙوي ثىيی ٍسجٍ یو٪َ اػشمب٭ اُ هًاَیي ډیٍا ٽٍ  یيیٽچمبر ٽچ

 .یيهًى إشٶبىٌ ٽى یهٽمذ َبی دٖزىٍ  یيین ٽچمبر ٽچي ٕذٔ اُ آ ٽىیي

 یثٍ ډٮىب یها، ثجَیي ثبلاثٖیبٍ هًى ٍا  ٽمذیه یځٌاٍ اٙشَاٻٹبثچیز 

 إز. "ثڂٌاٍیيثٍ اٙشَاٻ ایه دٖز ٍا "اٵِيىن 

ي  یډٚشَ یَب دبٕن ثیىی دی٘ثٍ  یبُٙمب و ٍیِی ثَوبډٍ ٵَآیىياُ  ثوٚی

 ی ، آن ٍا ٍياوٍیيډلًٞڃ ػي یٸىٹ ی٘ىاٍى. ثيين آُډب َب آنثب  ډ٦بثٺز

 یَب دبٕنٙبډڄ  یيثب یيډلًٞڃ ػي ی ٙمب ىٍثبٌٍ یه. ٽمذٽىیي میثبُاٍ و

 ثبٙي. ٙيٌ ثیىی ی٘د ٕإالارآډبىٌ ثٍ 

 یِیؿٍ ؿ یيٽى یبىىاٙز ي یي، يٹز ثڂٌاٍیىشبنٽمذاُ اسمبڇ  دٔ

ٽٍ ٽبٍ  یيٽَى ډیٙمب ٵپَ  یيوبډًٵٸ ثًى. ٙب یِیاوؼبڇ ٙي ي ؿٍ ؿ هًثی ثٍ

اډب  ،ًٙى ثیبن هًثی ثٍی ؿیِ َمٍ سب ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  یىٶچًئىََٖبثب ا

، ثُجًى ٍيوي ٽبٍ یوجًى. ثَا یٹً یٽبٵ ی اوياٌُ ثٍٙمب  یٍيوي ٱَثبڅڂَ

 .یيىَاوؼبڇ  یؿٍ ٽبٍ ثبیي ثٮي ی ىٵٮٍیبىىاٙز ٽىیي 

َٙٽز  یآوـٍ ٽٍ ثَا ىٍ ډًٍى ،یياػَا ٽى یٚشَیث َبی ٽمذیه ََؿٍ

ٙمب ىٍ  یثٮي یهځَٵز. ٽمذ یيهًاَ یبىثیٚشَ إز  ًٕىډىيٙمب 

 ٵبٝچٍ ىاٍى. یزسب ډًٵٺ ٍیِی ثَوبډٍسىُب ؿىي ډَكچٍ  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ



 

 

 چٟاسدٞٓ فصُ

 یٗوٕپ ٚتحّیُ تجضیٝ

 

 ٕبیز يةٍا ٽٍ اُ  یسٮياى اٵَاى ی ا٥لا٭بر لاُڇ ىٍثبٌٍ سًاویي ډی ؿڂًوٍ

 ثٍ ىٕز یٚبنهًٞٝكَیڈ ثيين ثٍ ه٦َ اوياهشه  ٽىىي ډی یيٙمب ثبُى

 یي؟آيٍ

 یهثٍ ٽمذ یؿٍ ٽٖ یىیيثج ىَي ډیثٍ ٙمب اډپبن  یچیسلچ اثِاٍَبی

 یه. اٽىي ډیي ؿڂًوٍ اُ آن إشٶبىٌ  ٽىي ډی یياد یٙمب ىٕشَٕ یهآولا

ٽٍ إشٶبىٌ  َبیی یټسپى یبآ یىیيثٍ ٙمب ٽمټ ٽىىي سب ثج سًاوىي ډیاثِاٍَب 

 یيٽٍ ثب ىاوىي ډی یبثبن. اډَيٌُ ثبُاٍیَه یبىاٍوي  ٽبٍایی ىٍياٹ٬ ٽىیي ډی

 یيكبٝڄ ٽى یىبني ځِاٍٗ ىَىي. ا٥م دیڂیَیٍا  َبیٚبن یزٵٮبڅ یاطَثوٚ

ىٍ  یبثیىٍ ډًٍى ثبُاٍ یقٝل ځیَی سٞمیڈي  یٸىٹ َبی ىاىٌٽٍ ثب إشٶبىٌ اُ 

 .یيَٖش یٲبرسجچ كبڃ

سٮياى سب  ىَي ډیثٍ ٙمب اډپبن  Google Analytics ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 َب ٕبیز يةاُ ٽياڇ ایىپٍ ، ٽىىي ډی یيٙمب ثبُى ٕبیز يةٽٍ اُ  یاٵَاى

، ؿٍ اوي ځٌٍاويٌٙمب  ٕبیز يةٽٍ ىٍ  یُډبو ډير، اوي ٙيٌاٍػب٫ ىاىٌ 

 اوي ٽَىٌ یټٙمب ٽچ ٕبیز يةاُ  یا ٝٶلٍؿٍ  يیي ٍ هًاوىي یډٍا  یٝٶلبس
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 یبثیٙمب ٍا ٍى یيٽىىيځبنثبُى Google Analytics یىپٍا ی. ثَاٍا ثٖىؼیي

ثٍ  Googleس٤ًٕ  یيٙيٌسًڅ JavaScriptٽي  یټ یيثشًاو یيٽىي، ثب

 Google یىٍ َٕيٍَب ٙيٌ یآيٍ ػم٬ َبی ىاىٌ. یيهًى ا١بٵٍ ٽى ٕبیز ية

 .ًٙى ډی یوڂُياٍ

 یثَا$ٽي ثبُ# ي ډىج٬ ثبُ  یڂبنٍا یاثِاٍ AWStatsډٚبثٍ،  ٥ًٍ ثٍ

 ٕبیز يةٽٍ اُ  یسٮياى اٵَاى سًاوي ډیية إز ٽٍ  ثبُىیي اُ يسلچیڄ سؼِیٍ

اٵِيوٍ إز ٽٍ ثب  یټ JAWStatsٽىي.  یبثیٍى ٍا ٽىىي ډی یيٙمب ثبُى

AWStats  اٵِاٍ وَڇ یهٽىي. ا یيسًڅ یسَهًاوب یَب ځِاٍٗسب  ًٙى ډیاػَا 

 وٞت ًٙى. َٕيٍ ية ٙمب یي ٍيیثب

ClickHeat إز ٽٍ  یڂبنية ډىج٬ ثبُ ٍا ی ثَوبډٍ یټ یهَمـى

 یټٙمب ٽچ ٕبیز يةاُ  یيٽٍ اٵَاى َىڂبڇ ثبُى یاُ ډپبو یَیسًٞ َبی ی٘ومب

ٽٍ ؿٍ  یىیيثج سًاویي ډیٙمب ٽٍ  یا ځًوٍ ثٍ، ٽىي ډی یؼبىٍا ا ٽىىي ډی

ىٍ اٹياڇ  یب ًٙوي ډی، إٓبن هًاويٌ إز سَ ػبڅتاُ ٝٶلٍ  ییَب ٹٖمز

 شىي.َٖ ډإطَٙمب  یيٽىىيځبنثبُى

 یثب إشٶبىٌ اُ ػٖشؼً ىَي ډیثٍ ٙمب اډپبن  َسًئیش، یه٭لايٌ ثَ ا

 ی ، ٕوىبن اٵَاى ىٍثبٌٍیهٽمذ َسًئیش یًٽَ وبڇ ٽبٍثَ یب یيیٽچمبر ٽچ

ٍا  َبیشبن یبڇدثٍ  َب دبٕن سًاویي ډی. یيٽىو٪بٍر ٍا  َسًئیشٙمب ىٍ ډ٫ً١ً 

، یيٽى یبثی# ٍى#ٍا ثب َٚشڀ $ یيیٽچمبر ٽچ یي ػٖشؼًَب یيٽى یبثیٍى

 .ٽىي ډی سَ إٓبنډَث٥ًٍ ٍا  َبی دٖز یبٵشهٽٍ 
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 یبثیٍى یثَا یىاهچ یچیسلچ َبیاثِاٍ یىاٍا HootSuite، یڂ٥ََٳ ى اُ

ثٍ  یب ٽىىي ډی ٹًڃ وٺڄ َسًئیشٙمب ٍا ىٍ  َبی دٖزإز ٽٍ  یسٮياى اٵَاى

 .ىَىي ډیدبٕن  َب آن

، ٽىیي ډیٽٍ ىوجبڃ سًئیشَی  َبی كٖبة یڂیَیًُٕڅز ىٍ د ثَای

 یڈسٺٖ ییَب ځَيٌٍا ثٍ  َب آني  یيإشٶبىٌ ٽى TweetDeckاُ  سًاویي ډی

 .یيٽى

 یذخٛد سا ا٘تخاب وٙ ٚواس وسة یٔٙاسة تشا ٚتحّیُ تجضیٝ ٔذَ

 یټ یٍي هًاَیي ډی یب یيَٖش ایؼبى یټ ثَويىٍ كبڃ  ٽٍ َىڂبډی

ي  یچڈ، ََ ٽچمٍ، ٭پٔ، ٵی ىاٙشٍ ثبٙیيسًػُ ٹبثڄ سأطیَهيډبر  یبډلًٞڃ 

، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ثڂٌاٍى سأطیَٙمب  یزډًٵٺ ٍيی سًاوي ډیٽىىيٌ  ىوجبڃ

ٽٍ  یيىٍٻ ٽىسب  ٽىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  یَسًئیش ٽمذیه يسلچیڄ سؼِیٍ

ٽبٍی ؿٍ  ځٌاٍیي یډثٍ اٙشَاٻ  َسًئیشٽٍ ىٍ  ییٙمب ثب ډلشًا جبنډوب٥

ٙمب ٽمټ  يٽبٍ ٽٖتثٍ ٍٙي ؿڂًوٍ  َب آني اٹياډبر  ىَىي ډیاوؼبڇ 

 .ٽىي ډی

 یؼبىٽٍ ا یسًئیشََ ثَای  ی ٍایبٍَبیٙمب ډٮسًئیز  یزٵٮبڅٵ٢بی 

 َسًئیشٽٍ ٽبٍثَان  یيٵُم یيوڂبٌ هًاَ یټ. ٙمب ىٍ ىَي ډیوٚبن  ٽىیي ډی

ي ثٍ آن دبٕن  اوي یيٌدٖىي، اوي ٽَىٌ سًئیز، ثبُیيٌٍا ى سًئیزؿىي ثبٍ ََ 

 اوياُ ٥ىیهډوب٥جبن ٙمب  یهىٍ ثٽٍ ؿٍ ؿیِی  ځًیي ډیثٍ ٙمب  یه. ااوي ىاىٌ

 یى٘ث یه. ایيٽى سًئیزډٚبثٍ ٍا  یډلشًا سًاویي ډی یهثىبثَا ،ٙيٌ إز
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كٖبة  یٍا ثَا ییډلشًا یڈثٍ ٙمب ٽمټ ٽىي سب سٺً سًاوي ډی یهَمـى

 .یيٽىایؼبى  هًىسًئیشَ 

 َسًئیشځِاٍٗ  ی ثَځٍ analytics.twitter.comٙمب ىٍ  یٽبٍثَ كٖبة

ایه كٖبة، . ًٙى ډی یبثیٍى ډبٌ ثٍ ډبٌٽٍ ٦ٕق ثبلا  یٕز، ثب آډبٍَبٙمب

ىٍ ٙجپٍ  ایىٶچًئىََٖبي ٙمب ٍا ثب  ٽىي ډیثَسَ ٙمب ٍا ثَػٖشٍ  یَب سًئیز

 َبی ٽمذیه یَهًى ٍا ثب ٕب یزډًٵٺ سًاویي ډی یٍاكش ثٍ. ٽىي ډیآٙىب 

اُ آن  سًاویي ډی یه. َمـىیيٽى یڈسَٕ َبٍيوي یب یٵٞچ، اثشپبٍار یَسًئیش

هًى  ی ىٍ ٙجپٍ یَځٌاٍي ډشليان سأط یاكشمبڅ یَٙٽب ییٙىبٕب یثَا

 .یيإشٶبىٌ ٽى

 یهٽمذ سیڈهًى، ثب  یٲبسیسجچ یَب سًئیز٭مچپَى  یٸىٹ ی ډٚبَيٌ ثَای

، ىَي ډیٍا اٍائٍ  یډٶٞچ ی٭مچپَى یبٍَبیډٮٽبٍ،  یه. ایيهًى ډًٍٚر ٽى

 ی ثَوبډٍ یٰسجچ یب یزٕب یيثبُى ی٘اُ ثَوي، اٵِا یآځبَ یؼبىَيٳ ٙمب ا هًاٌ

 سچٶه َمَاٌ ٙمب ثبٙي.

 یومب یټ َٕ٭ز ثٍ سًاوي ډیٙمب  يٽبٍ ٽٖت، ٽبٍثَیىاٙشه كٖبة  ثب

 یٚشَیث یډلشًا ،ثبڅٺًٌ ٥ًٍ ثٍآيٍى ي  ثٍ ىٕز، ىَي ډیاوؼبڇ اُ آوـٍ  یٽچ

 ٽىي. یؼبىٹَاٍ ىاٍى، ا ډوب٥جبومبن ډًٍىسًػٍآوـٍ  دیَاډًنٍا 



 

 

 پا٘ضدٞٓ فصُ

 یٗوٕپ ٔذیشیت

 

 یإز ٽٍ ثَا یاٵِاٍ كڄ وَڇ ٍاٌ یټ# CMS$ یهٽمذ یَیزډي ٕیٖشڈ

 ٙيٌ إز. ی٥َاك یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټډوشچٴ  یاػِا یَیزډي

ًٙى ي  # إشٶبىٌ ډیCMSډلشًا $ یَیزډي یٖشڈاُ ډوٶٴ ٕ اځَؿٍ

 یػُبر ډمپه إز ډٚبثٍ ثبٙي، اډب اُو٪َ ډٶًُډ یَب اُ ثٮ٢ آن ی٥َاك

ٍا ٽٍ  یبثیثبُاٍ یسټ ډلشًا ډلشًا، سټ یَیزډي یٖشڈٕ یټډشٶبير إز. 

 یځٌاٍ ي ثَؿٖت ییٹَاٍ ىاٍى ٙىبٕب ی٬ي سًُ ی، ٥َاكیؼبىا یَىٍ ډٖ

٭ىبَٝ ي  یَیځ اوياٌُ یثَا یهٽمذ یزیَډي یٖشڈٕ یټٽىي. ىٍ ډٺبثڄ،  ډی

 ٙيٌ إز. ی٥َاك یبثیثبُاٍ یهٽمذ یټډىٶَى  یَب ډإڅٶٍ

ٽبٍثَدٖىي ٵَاَڈ  ٵ٢بی یټډٮمًلاً  یهٽمذ یَیزډي یٖشڈٕ یټ

 ٽىي سب ٵَاَڈ ډی یبثی/ ثبُاٍ يٽبٍ ٽٖتٍَجَان  ایه اډپبن ٍا ثَایٽىي ٽٍ  ډی

یبثی ډوشچٴ ثبُاٍ یَب سلاٗىٍ ٍا  یيیٽچ یغي وشب یىىيٍا ثج ١َيٍیَبی  ىاىٌ

ٝٶلبر  یډٮمًڅ یهٽمذ یَیزډي یٖشڈٕ یټډظبڃ،  ٭ىًان ٽىىي. ثٍ ییٙىبٕب

ثًٻ،  ډبوىي ٵیٔ یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍ َبی دچشٶَڇ ثیهډوشچٴ ٍا  َبی ی٘ي ومب
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ؿڂًوٍ ىَي ٽٍ  وٚبن ډی ،وڂبٌ یټٽىي ي ىٍ  ډی یڈډًاٍى سٺٖ یَي ٕب َسًئیش

 شٶبير إز.ډ َب یهٽمذ یَب ٹٖمز یهاُ ا یټََ 

ثبُىٌ ثبُځٚز "ثٍ ډ٫ً١ً  یهٽمذ یَیزډي َبی یٖشڈاُ ٕ ثٖیبٍی

إز ٽٍ  یها یيٌا دَىاُوي. یډ یبثیَبی ثبُاٍ ٽمذیه یثَا "#ROI$ یٍَٕډب

 یټٽٍ ؿڂًوٍ ََ ٹٖمز اُ  یىىيثشًاوىي ثج یيثب یبثی/ ثبُاٍيٽبٍ ٽٖتٍَجَان 

 یب يٽى ػجَانهًى ٍا  َبی یىٍسًاوي َِ ډی یبٽىي ي آ ىٍآډي ٽٖت ډی یهٽمذ

 .وٍ

ډوب٥ت،  ثىيی ىٕشٍثٍ  یيثب یبثیثبُاٍ یه، ََ ٽمذٙين ډًٵٸ ثَای

ي  ثب َڈ َب ٽبوبڃ ی ، اٍسجب٣ َمٍیمیڄا یًنډلشًا، اسًډبٕ ی سًٕٮٍ

 ثذَىاُى. یبڇد ٕبُی یٙوٞ

 یٴ، سٮَیبثیَبی ثبُاٍ ٽمذیه یَیزٹيڇ ىٍ ډي یهډوب٥ت: ايڅ ثىيی ىٕشٍ

ځًیىي#.  ډی یِو یډٚشَ ثىيی یڈ$ٽٍ ثٍ آن سٺٖثىيی ډوب٥ت إز  ي ىٕشٍ

٭ىًان  ډلڄ ٕپًوز ثٍیب ډبوىي ٕه، ػىٔ  ٙىبٕی یزاُ ا٥لا٭بر ػمٮ

 یَ٘بی اُ د يیْځی یََمَاٌ ٕبٍ َب، ث ىٕشٍ یٴسٮَ یثَا یَبی يیْځی

یه ٽمذ یټ ي ډ٦بڅت َب یبڇد ،ډوب٥ت ثىيی ىٕشٍ .یيإشٶبىٌ ٽى ٙيٌ یٴسٮَ

 ٽىي. ډیَيٵمىي  ٍا

 یثَٞ یٚی، ٽٍ ومبیٕٶَ ډٚشَ سَٕیڈثب  یهډوب٥ت َمـى ثىيی ىٕشٍ

ًٙى.  # إز، َمڂَا ډییي٭يڇ هَ یب$ یيهَ یثَا یډٚشَ یََبیاُ ډٖ

َٙٽز،  یټثبٍ ثب  یهايڅ یثَا یبنډلڄ سٮبډڄ ډٚشَ یٕٶَ ډٚشَ سَٕیڈ

ٽٍ اوؼبڇ  یٍيوي ي ٽبٍ ډی یِیپیٵ یَب ډپبن یب آولایه ًٍٝر ٽٍ ثٍ ییػب

 َي.ى ىَىي ٍا وٚبن ډی ډی
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 یډٚشَ یڄدَيٵب یؼبىډوب٥ت ثب ا ثىيی ىٕشٍ اُ آډیِ یزډًٵٺ ی إشٶبىٌ

 یټډظبڃ،  ٭ىًان ًٙى. ثٍ آٱبُ ډی یډٚشَ یلبرىٍٻ ٍٵشبٍَب ي سَػ یثَا

 ٕبُی یي ٙوٞ یډٚشَ یٸٕىؼ٘ ٭لا یډمپه إز ثَا یَٙٽز ډٖبٵَس

ډٚبٍٽز ىٍ ٦ٕق ثبلا، ىٍ ًٍٝر إٍبڃ ٽىي.  یا ٕٶَ، ډٖبثٺٍ َبی یىٍځِ

 ىٍ سًاوي ٍا اٍائٍ ىَي ٽٍ َٙٽز ډی یبىیُ یسًاوي ا٥لا٭بر ٙوٞ ډٖبثٺٍ ډی

 إشٶبىٌ ٽىي.یبن اُ آن ا٥لا٭بر ثٍ ډٚشَ یٚىُبىارد یځٌاٍ َيٳ

 یډلشًا یٰاُ سجچ یَیػچًځ یثَا یٍيٗ ٭بڅ یټ یٙوٞ َبی یڄدَيٵب

ډىي ثٍ  ٭لاٹٍ ی ٽٍډظبڃ، ډٖبٵَاو ٭ىًان ٽىىيځبن إز. ثٍ ثٍ ډَٞٳ ٍث٤ یث

ډىي ثٍ  ٭لاٹٍ یبوٍ َٖشىي هیچیډبػَاػً َبی یزي ٵٮبڅ ییػً نیؼبَ

ٽٍ  ٽىي س٢میه ډی َيٵمىي ثًىن. یٖشىيٕبكڄ وٽىبٍ آٍاڇ ىٍ  یلارسٮ٦

 اوياُ إز. ٥ىیه یبوٚبنډٚشَ یهىٍ ث َب یبةثبُاٍ یډلشًا

ٽٍ ثٍ ډوب٥جبن  یيآډًُويٌ سمَٽِ ٽى یډلشًا یؼبىډلشًا: ثَ ا ی سًٕٮٍ

هيډبر هبٛ، ثچپٍ اٱچت ىٍ ډًٍى ثبُاٍ  یبًٞڃ ډل یټسىُب ىٍ ډًٍى  وٍ

 یها یٚشَ، آډًُٗ ىَي. ثًٙى اٍائٍ ډیىٍ آن  ٽٍ هيډز ای یىٍُډ یبسَ  ثٍِٿ

 یثَا ٙیٍي ٽٍځَا ٙىبهشٍ ٙيٌ إز  ىٍين یبثی٭ىًان ثبُاٍ ډلشًا ثٍ یيسًڅ

َب ثٍ  آډًُويٌ ي ػچت ډؼيى آن یثب ډلشًا یهډوب٥ج یَيٳ ٹَاٍىاىن ا٭٢ب

 یهآولا بٝيډٺ یَٕب یب یَبی اػشمب٭ ٍٕبوٍ َبی دچشٶَڇَبی َٙٽز،  ٕبیز ية

 ٽىىي. َب إشٶبىٌ ډی اُ آن یػچت ډٚشَ یثَا یبثبنإز ٽٍ ثبُاٍ

ٍا  یٽٚٴ، سمَٽِ ي اٍُٗ، ډٚشَ یزثَ ٹبثچ یيثب سأٽ یيډلشًا ثب ی سًٕٮٍ

 یبیاُ ٕئً ي ي١ًف اٍسجب٥بر ىو جییٽٚٴ سَٽ یزډًٍىسًػٍ ٹَاٍ ىَي. ٹبثچ

ًٙوي. ډمپه  ډی یٴسٮَ یإز. سمَٽِ ي اٍُٗ ََ ىي س٤ًٕ ډٚشَ یياٹٮ
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 اځَىٍ ډًٍى ډوب٥جبن هًى ىاٙشٍ ثبٙي، اډب  یَٙٽز ا٥لا٭بس یټإز 

 مىياٍُٙ وجبٙي ي یب ثَایٚبنډًٍىو٪َ  یبنډٚشَ َٙٽز ډَسج٤ ثبآن  یډلشًا

، هیچی اَمیشی وًٚى یياٍ ػٖشؼً دثب إشٶبىٌ اُ ډًسً یٍاكش جبٙي ي ثٍو

 .وياٍى

 یٖزٕبُى څ ٍا ٹبىٍ ډی یبثبن، ثبُاٍیمیڄا یًن: اسًډبٕیمیڄا اسًډبٕیًن

 ٍا یبڇد یِانٽَىٌ ي اُ ٹجڄ ډ ثىيی ىٕش٥ًٍٍ هًىٽبٍ  ډوب٥جبن ٍا ثٍ

، ىٕشی یڄسلًثَای ٍیِی  ي ثَوبډٍ یٖزڅ یؼبىا یػبٍ ٽىىي. ث یثىي ُډبن

ٍا ٵَاَڈ ًٍٝر هًىٽبٍ  ثٍ یڄي سلً ثىيی ىٕشٍ اډپبن یبثیثبُاٍ یًناسًډبٕ

إشٶبىٌ يػًى  یثَا یپیهًىٽبٍ سبٽش َبی یمیڄاُ ا ی. اوًا٫ ډوشچٶٽىي ډی

 :یَىاٍى، اُػمچٍ ډًاٍى ُ

دٔ اُ دَ ٽَىن ٵَڇ س٤ًٕ ٽٍ  یمیچیا َبی یبڇىَىيځبن هًىٽبٍ: د دبٕن

ٍٕبوين ثَوي ي  یزسٺً ،. َيٳ، ٍا دیڂیَی ٽىیي ًٙى ٙوٜ إٍبڃ ډی

 إز. یقٝل یمیڄثٍ آىٍٓ ا یىٍهًإش یډلشًا

 َبی ثَوبډٍ یؼبىسًاوىي ثب ا ډی َب یبةد٥ََٵياٍ ٵَيٗ: ثبُاٍ َبی یمیڄا

ي اُ  ٽىىي یڂیَید ٍا َب َبی ٵَيٗ ٽمټ ٽىىي سب سلاٗ ثٍ سیڈ آډًُٙی

 ثبڅٺًٌ ډ٦چ٬ ًٙوي. یب یٵٮچ یبنثب ډٚشَ ثَٹَاٍی اٍسجب٣ُډبن 

إشٶبىٌ  آډًُٙیَبی  ىٍ ثَوبډٍ یٚشَ: ٽٍ ثډوشَٞ ییډلشًا َبی یمیڄا

ي ٹَاٍ إز ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ ًٙى.  ډوشَٞ، ٽًسبٌ ثًىٌ یًٙى، ډلشًا ډی

 إز. سٮبډڄ ثَوي یؼبىَب ا َيٳ آن
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، یىبٍَبى٭ًر اٵَاى ثٍ يث ی: ثَاى٭ًر ځًوٍ $ٵَاهًاوی# َبی یمیڄا

وبڇ ي  طجزثٍ  ياىاٍ ٽَىن ٵَىَبی هبٛ، ثب َيٳ  ٽمذیه یَي ٕب یياىَبٍي

 ځیَى. ډًٍىإشٶبىٌ ٹَاٍ ډی یٺ٘،سأییي ٭لا

ىٍ ٕٶَ  یډٚشَ ی ډَكچٍ ییهسٮ ی: ثَایی ٽىىيٌٙىبٕب َبی یمیڄا

اُ  یڈثب اٹياڇ ډٖشٺ یإز ٽٍ ډٚشَ یهًٙى. َيٳ ا إشٶبىٌ ډی یياٍانهَ

 ٍا اوشوبة ٽىي. یياٍاناُ ٕٶَ هَ یا ، ډَكچٍیىټڅ یثَ ٍي یټٽچ یٸ٥َ

، یٲبرډؼيى سجچ یځٌاٍ ي َيٳ یبڇد ٕبُی یوٞ: ٙیبڇد ٕبُی یٙوٞ

 یبویاوياَُب ي ډٚشَ وٚبن ىاىن ؿٚڈ یٽٍ ثَا یبثی َٖشىيثبُاٍ َبی یټسپى

 یټ، یبڇد ٕبُی یاوي. ثب ٙوٞ ٙيٌ ی٥َاك "ٙىبٕیي َب ٍا ډی ٙمب آن"ٽٍ 

اُ  یهبٝ ی إٍبڃ ٽىي ٽٍ ٙبډڄ ىٕشٍ یمیچیَٙٽز ډمپه إز ا

ډَيٍ ٽَىٌ إز.  یهًٍٝر آولا ٹجلاً ثٍ ٚشَیډلًٞلار إز ٽٍ ډ

ىٍ ًٍٝر  یَٙٽز ٍا كش یټ یٲبسیسجچ ی، ثىََبیٲبرډؼيى سجچ یځٌاٍ َيٳ

 ىَي. ډَيٍځَ ػٖشؼً وٚبن ډی یټ، ىٍ یزٽبٍثَ ىٍ آن ٕب یسًٹٴ ػٖشؼً

اوي  ُىٌ ىٕز یَبی ډوشچٶ ثٍ سلاٗ یبثیثبُاٍ ٕبُی یٙوٞ یثَا َب َٙٽز

 یټاوي.  َمَاٌ ثًىٌ یزثب ډًٵٺ یڂَى یي ثَهَب وبٽبڇ ډبويٌ  اُ سلاٗ یثَه -

 یټ ،«BustedTees» ډًٵٸ ی ٙيٌ ٕبُی یٙوٞ یهٽمذ یټومًوٍ اُ 

إٍبڃ سٲییَ  ایه َٙٽز ثب، 2013إز. ىٍ ٕبڃ  َٙر یس یهَٙٽز آولا

ی  ٦ٺٍُډبن إٍبڃ ثَ إبٓ ډى ٕبُی یٙوٞ ثٍ "اوٶؼبٍ"ډوًٳ  یڄمیا

" 8سب ٍا  یمیڄا ٗ اُىٍآډيیبو٘، ډٚشَځٌٙشٍ ثبُ  یي ٍٵشبٍَب ػٲَاٵیبیی

 Pintrestاٙشَاٻ ډلشًا  یز، ٕب2014ىاى. ىٍ ډٺبثڄ، ىٍ ٕبڃ  ی٘اٵِا

إٍبڃ ٽَى ٽٍ ىٍ آن ثٍ ُوبن ډؼَى یٸ ایمیڄ اُ ډ٦بڅت ٍا اُ ٥َ یا ډؼمً٭ٍ
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 ی ي اُ ٭لاٹٍ ځٶز یټ ډیسجَٙبن  یىيٌآی َب اُىياعَب ثبثز  َب ثٍ آن یمیڄا

 یَسٶٖءًٕ اڅًٹ٫ً یتٹَ َبی ی٭َيٕ یثَا ی٭َيٕډَث٣ً ثٍ  یَب ثٍ ډلشًا آن

 ٽَى.

 َبی یبوٍٍا یهث یپذبٍؿًٍٍٝر  : اډَيٌُ ډوب٥جبن ثٍاٍسجب٣ ؿىي ٽبوبڅی

 َبی ٭بډڄ یٖشڈ، ٕیِیپیٵ یَب ًَٙمىي، ٵَيٙڂبٌ یَب ، سچٶهیِیٍيډ

ډَيٍ ډلًٞلار ي هيډبر ٕٶَ  یثَا یڂَي ډًاٍى ى یَبی اػشمب٭ ٍٕبوٍ

 ډبٕیًن، اسًیپیسؼبٍر اڅپشَيوَبی  دچشٶَڇٶبىٌ اُ َب ثب إش ٽىىي. َٙٽز ډی

َب ٵَاَڈ  ٍٕبوٍ یها یهٍا ث ای یپذبٍؿٍ ی سؼَثٍ ،اثِاٍَب یَي ٕب یبثیثبُاٍ

. ٕذٔ ٽٚىي یډ یٍَيوي ثٍ سًٞ یهٍا ىٍ ا یبنٽىىي ي ٍٵشبٍ ډٚشَ ډی

 یبثیثبُاٍ َبی یبڇد ی اٍائٍ یَب ثَا ىاىٌ یهسًاوىي ثٮياً اُ ا َب ډی َٙٽز

ٽىىي  سٺًیز یبنٍا ثب ډٚشَ ٙبن إشٶبىٌ ٽىىي سب ٍاث٦ٍ یيػي ی ٙيٌ یٙوٞ

 ٽىىي. یبىآيٍیَب  ٍا ثٍ آن ثَويٙبني 

َب  َٙٽز یهاٍسجب٣ ث یثَٹَاٍ یثَا یَبی اػشمب٭ دٍَوڀ ىٍ ٍٕبوٍ ك٢ًٍ

ٽبٌٍ  َمٍ یپَىٍي یټدیياٽَىٌ إز.  یٚشَیث یزاَمیبوٚبن ي ډٚشَ

 یهاُ ؿىي یؼیشبڃى یبنىَي. ډٚشَ یٹَاٍ ډ اٗ یٍا ىٍ ډَٽِ إشَاسْ یډٚشَ

 ىاٍوي.ٕبُځبٍی ٽىىي ي اوش٪بٍ  ُډبن إشٶبىٌ ډی ٥ًٍ َڈ ٽبوبڃ ثٍ

 یبٍٍا ىٍ اهش یډشىً٭ َبیآډبٍ یبثی،ثبُاٍَبی  یڄ: سلچیبثیثبُاٍ َبی یڄسلچ

ثٍ  یهٽمذ یټٽٍ  یىىيٕبُى ثج َب ٍا ٹبىٍ ډی ىَي ٽٍ آن ٹَاٍ ډی یبثبنثبُاٍ

ی ثٍ ډٚشَ ډٚشَیبن اكشمبڅی یڄٍٕي، ٽياڇ ډلشًا ىٍ سجي ؿٍ سٮياى اٵَاى ډی

 یبثیثبُاٍٽمذیه  ی ډإطَسَ إز ي ٽياڇ ډلًٞڃ ي هيډبر ىٍوشیؼٍ ياٹٮی

، ػٌة ډوب٥تَبی  ٵَيٗ آٙپبٍ ي ثَوبډٍ ثیٚشَیه ٵَيٗ ٍا ىاٍوي. يٍای
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ٍيوي  ي یلبرىٍ ډًٍى سَػ یٸ٭م یىٚیسًاوي ث ډی یبثیثبُاٍَبی  یڄسلچ

ٕیٖشڈ ا٥لا٭بسی ىٍ  سًان ىٍ َب ٍا ډی ىاىٌ یها ی اٍائٍ ىَي. َمٍ یډٚشَ

 یا څل٪ًٍٍٝر  ثٍٕبُى ا٥لا٭بر ٍا  ٍا ٹبىٍ ډی یبثبنىاى ٽٍ ثبُاٍ ىٕشَٓ ٹَاٍ

 ٙيٌ إشٶبىٌ ٽىىي. آډًهشٍ یَب ډٚبَيٌ ٽَىٌ ي ثلاٵبٝچٍ اُ ىٍٓ

 یهث یڈ٤ ډٖشٺسًاوىي ٍياث ډی یبثبن، ثبُاٍیبثیيسلچیڄ ثبُاٍ سؼِیٍ ثب

اُ  یبثی، ثبُاٍیٖی، يثلاٿ وًیَبی اػشمب٭ $ٍٕبوٍ یٵَى یبثیثبُاٍ یَب ٽبوبڃ

 َب یڄَب ٍا ډٚبَيٌ ٽىىي. ىٍ سلچ ، ٕئً# ي ٭مچپَى آنیمیڄا یٸ٥َ

سأطیَ  یٍاكش سًاوىي ثٍ ډی یبثبنثبُاٍ یَاإز ُ یبٵشٍ ی٘اٵِيىٌ اٵِا اٍُٗ

ډىٖؼڈ  ی $إشًٍی#ځٌَ ثِوىي سب ىإشبو یپيیڂَٽبوبڃ ٍا ثٍ  یه٭مچپَى ؿىي

 یهسًان اُ ا ٽىىي. ٕذٔ ډی یؼبىډوب٥جبن هًى ا ی ي ډچمًٓ ىٍثبٌٍ

ډوب٥ت،  ثىيی ىٕشٍ إشٶبىٌ ٽَى: یهٽمذ یَب سمبڇ ثو٘ یا٥لا٭بر ثَا

 .یبڇد ٕبُی یي ٙوٞ ، اٍسجب٣ ؿىيٽبوبڅٍیمیڄا یًنډلشًا، اسًډبٕ ی سًٕٮٍ

 یبیإز. ىو یـیيٌد یؼیشبڃى ییبؿىيٽبوبڅٍ ىٍ ىو یهٽمذ ډيیَیز

 یَب إشَاسْی ،ډب یَبی اػشمب٭ ي ٍٕبوٍ یڄؿىي ٽبوبڃ، ډًثبډجشىی ثَ 

 یټٽىي. ؿڂًوٍ  إٓبن ډی ثب َڈ سچٶیٸ ٽَىٌ اډب آن ٍاٍا  یؼیشبڃى یبثیثبُاٍ

 ٽىیي ؟ ډیایؼبى  آډیِ یزډًٵٺ ی ؿىيٽبوبڅٍ یَیزډي یإشَاسْ

 َب، یهٽمذٕىؼ٘ اوياُی ي  ٍاٌډيیَیز،  ی ی ولًٌ اىاٌٍ َبی اُ ٍاٌ یپی

 یَیز، ډيَب اُ ایهیټ  ٍاٌ ي ىاٙشه ثَوبډٍ إز. ثيين َیؾ ی وٺٍٚ یؼبىا

. ٵَاسَ اُ یٖزو یَډمپهثَاوڂیِ إز اډب ٱ َبی ؿىيٽبوبڅٍ ؿبڅ٘ ٽمذیه

 یؼبىاَياٳ ي ا یی، ٙىبٕبیبثیي اَياٳ ثبُاٍ يٽبٍ ٽٖتاَياٳ  ییهاًٝڃ سٮ

ي  ی، َمپبٍیإز ٽٍ اډپبن َمبَىڂ ی٥َك، سييیه ډلشًا إشَاسْی یټ
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 یبثیٽبٍایی ثبُاٍ یؼٍ،ٽىي. وش ډپبن ډشمَٽِ ٵَاَڈ ډی یټثُشَ ٍا اُ  یَیزډي

ٽمټ  َب یهٽمذ یي سأطیَ ٽچ یبثیَٕ٭ز ثبُاٍ ی٘هًاَي ثًى ٽٍ ثٍ اٵِا

 ٽىي. ډی

CMS َبٵَيٗ ي ًٕى ی٘ىاٍى اُػمچٍ: اٵِا یبٍیثٖ یبیډِا 

 یيډلًٞڃ ػي یټ ډٮَٵی

 اُ ډلًٞڃ یآځبَ اٵِای٘

 ثَوي یَ اُسًٞیټ  یؼبىا

 ثَوي ی سؼَثٍ یٴسٮَ

 یډىٶ یٲبرسأطیَ سجچ ٽبَ٘

هبٛ  یي؛ ٙمب ثبیٖزو یهًاَیي ٽبٵ ډی یٚشَیث یډٚشَ ییڈثڂً ایىپٍ

 ی، ډٚشَیٚشَهًاَیي ٵَيٗ ث إز ٽٍ ٙمب ډی یهډى٪ًٍسبن ا یبآ یي.ثبٙ

 یب یيثبٙ ىاٙشٍشبن ډلًٞلاس یٚشَث یيهَ یثَا یٚشَډًػًى ث ی، ډٚشَیيػي

ٙمب  َيٗٵ یِانهًاَیي ډ ډی یي؟ػي یِؿ یيهَ یثَا یٚشَٕبثٸ ث یډٚشَ

 ؟ یبثي یَ٘ب ؿٺيٍ اٵِا آن ی َمٍ یبَب  ثو٘ یهاُ ا یټاُ ََ 

 یغوشب یَیځ ي اوياٌُ ٽٖت یثَا یهٽمذ یټسًاویي  اَياٳ ډٚوٜ، ډی ثب

اَياٳ ٍا  یهثٍ ا یبثیىٕش یثَا یبُډىبث٬ ډًٍىو یهي َمـى یيٽى یؼبىا

 .یيٽى ییٙىبٕب

 )ضٟشت( اػتثاس یٗآ٘لا ٔذیشیت

 یچیه یهإز. ا یٲبرسجچ یهًٙى، ا َب اُ ٙمب وبڇ ثَىٌ ډی ىٍ ٍٕبوٍ يٹشی

ٝٶلبر  یبَٙٽز ىٍ يثلاٿ  یټ یىپٍٍٕي، اډب ٹجڄ اُ ا ٕبىٌ ثٍ و٪َ ډی
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ًٽَ  "یڂبنٍا" یڂَیَٙٽز ى ی ىٍ هجَوبډٍ یكش یب یَبی اػشمب٭ ٍٕبوٍ

 ی اوؼبڇ ځَٵشٍ إز.آيٍ ٍیِی ي سلاٗ ٙڂٶز ٝلىٍ ثَوبډٍ ، ىٍ دٚزًٙى

ي كٶ٨  ی، ثَٹَاٍیهجَ یَب ىإشبن ایؼبىی، ی٭بڅ یٲبرسجچ یؼبىا ثَای

 ی یٖشٍٽٍ ٙب یَبی ثَوبډٍ یي اػَا یياىَبٍي ییای، ثَدب اٍسجب٥بر ٍٕبوٍ

 ىاٍى. یبُو یىٍََِڈ ثٍ ثبٙي، َڈ ثٍ ُډبن ي  هجَیدًٙ٘ 

 یهٕبُډبن إز. ډُڈ ا یټډير اُ  ثَىاٙز ٥ًلاویا٭شجبٍ، ٥ًٍٽچی،  ثٍ

ٽٍ ػٌة ٽىي ٕإاڃ  یهٽٍ ډمپه إز ډَىڇ ٍا ثٍ ا ؿیِی إز ٽٍ ثب ََ

ىٍ ىٕز ، ؿیٖز اٍُٗ ٽبٍ یبًٙى  اىاٌٍ ډی یهًث ثٍ ڂًوٍٕبُډبن ٙمب ؿ

 یب یىاهچ٭ًاډڄ اُ  یسًاوي ه٦َار وبٙ هًة ډی یٕبُ . اډب آډبىٌىاٙشٍ ثبٙي

 یټي ىٍٻ  یيځبٌى یٽبَ٘ ىَي. ثَ إبٓ ؿڂًوڂ شبن ٍإبُډبو یهبٍػ

 یاػشمب٭ یبثیٕبُډبن ي اٍُ یټٱبڅت  َُٙر، ثَىاٙزػبډٮٍ اُ ٕبُډبن، 

یب ىاوىي  ىٍ آوـٍ ډَىڇ ډی یٍٍٚ ا٭شجبٍ،ٽىىي.  ډی یؼبىإز ٽٍ ډَىڇ اُ آن ا

ثَ إبٓ آن  یٚبنَب ىاوىي ي وڂَٗ ٕبُډبن ډی یټىٍ ډًٍى  ٽىىي ٽٍ ٵپَ ډی

ٕبُډبن  یټ یاػشمب٭ ی یٍاُ َٕډب یثوٚ یها٭شجبٍ َمـى. ٭بر ىاٍىا٥لا

 ًٙى. ډلًٖة ډی

 یبثیا٭شجبٍ ىٍ ثبُاٍ یَیز: ٭مچپَى ډيیها٭شجبٍ آولا یَیزثو٘ ډي ایه

 .ىَي ډی یقٍا س١ً یؼیشبڃى





 

 

 ضا٘ضدٞٓ فصُ

 یش ضشوتٚ تصٛ اػتثاس

 

ي ا٭شجبٍ ي  اُ ىٕز ىاىن َُٙر یثَا ایه إز ٽٍډٖچڈ إز  ؿیِی ٽٍ

 ی سؼَثٍ. ًٙى دَىاهز ډی یبىیُ ی یىٍَِ ُٕبډياٍان، یبنهًة ىٍ ډ ػبیڂبٌ

ډٺياٍ سًاوي  ٙيٌ ډی ٽىشَڃ ثي ٥ًٍ ثٍی ٽٍ ځٌٙشٍ وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ثلَاو

 ثجَى. یهاُ ث ُٕبڇ َٙٽز ٍا یمزٹ سًػُی اُ ٹبثڄ

 ا٭شجبٍ َٙٽز، سؼَثٍ ي ا٥لا٭بر إز. یډىج٬ اٝچ ىي

 یشیثٍ ًَ یهلاُڇ ىاٍى. ا یسلاٗ ډإطَ اٍسجب٥ یټاُ  ی٘ډ٦چًة ث ا٭شجبٍ

 ی٭مچپَى ډيايڇ، ډٮمًلاً ٥ یٸسًاوي اُ ٥َ ىاٍى ٽٍ ډی یبُو ثَاوڂیِ یهسلٖ

 .یَىَب ٙپڄ ثڂ ٕبڃ

 ا٭شجبٍ َٙٽز: یاٝچ یَب ډإڅٶٍ

اكشَاڇ  ی یٖشٍإز، ٙب یهسلٖ ىاٍى، ٹبثڄ یٍٵشبٍ اهلاٹ: ٕبُډبن اهلاٹی

 ا٭شمبى إز. إز، ٹبثڄ

إز، ثب  یٽبٍډىيان ثب إشٮياى ی/ ډلڄ ٽبٍ: ٕبُډبن ىاٍا ٽبٍډىيان

 ډلڄ ٽبٍ ػٌاة إز. یټ، ٽىي ډیٍٵشبٍ هًثی  ٗ ثٍاٵَاى
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 یًٕىآيٍ ی إز، ٕبثٺٍ یٹً ی: ٕبُډبن اُو٪َ اٹشٞبىیډبڅ ٭مچپَى

 اوياُ ٍٙي ىاٍى. ىاٍى، ؿٚڈ

 إز. هلاٹبوٍٍَجَ إز،  یټ یَي،د یټ ی: ٕبُډبن ثٍ ػبٍَجَی

 یٶیزثبٽ یَیزډي یًٙى، ىاٍا ډی یَیزهًثی ډي : ٕبُډبن ثٍډيیَیز

 .ىاٍى یىيٌآ یثَا یاوياُ ٍيٙى ، ؿٚڈإز

 یزٍا ثٍ ٍٕم یاػشمب٭ َبی یز: ٕبُډبن ډٖئًڅیاػشمب٭ ډٖئًڅیز

 ٽىي. ډی یزهًة كمب یڄ، اُ ىلاٙىبٕي یډ

 یٙير ثٍ ډٚشَ ىَي، ثٍ ډی یزاَم ی: ٕبُډبن ثٍ ډٚشَیډياٍ ډٚشَی

 ډشٮُي إز.

 ىَي. ٍا اٍائٍ ډی یٶیزډلًٞلار ي هيډبر ثب ٽ ،: ٕبُډبنٽیٶیز

ٕبُډبن ىٍ دٚز ډلًٞلار ي هيډبر هًى  یه: ایىبنا٥م ٹبثچیز

 ىَي. ٍا اٍائٍ ډی یي هيډبر ډيايډ یٖشبىٌا

ٕبُډبن ثٍ ىوجبڃ  یټډيايڇ يػًى ىاٍى ٽٍ ؿڂًوٍ  ٵَآیىي یټ َمیٍٚ

 یَیزډٚبَيٌ ي ىٍٻ ٭مًڇ ډَىڇ اُ ٕبُډبن إز. ډي  ی ثَ ولًٌ یَځٌاٍیسأط

ځًیىي ي  ٕبُډبن ډی یټ ی ىٍثبٌٍ یڂَانآوـٍ ى ییي ٙىبٕب یبثیثب ٍى ،ا٭شجبٍ

َُٙر ډ٦چًة كٶ٨ ي  ایؼبى یًٙى. ٕذٔ ٍي ٽىىي، آٱبُ ډی اكٖبٓ ډی

سًاوي  َُٙر ډی یَیز. ىٍ ډًاٹ٬ كٖبٓ، ډيٽىي مَٽِ ډیډَىڇ سوِى ٭مًڇ 

 ی٤ډل یټاُ  یثُجًى یاُ اٍسجب٥بر ثلَان ثب سلاٗ ٕبُډبن ثَا یثوٚ

 .ی ثبٙيډىٶ

 -٭مڄ إز ډجشىی ثَ ځٶشبٍ ي َڈ ډجشىی ثَ َڈ  یَ، سًٞیڂَى ٭جبٍر ثٍ

ي ؿٍ  ٙيٌ یِیٍ ، ؿٍ ثَوبډٍیي ٍٵشبٍ یَی، سًٞیٽلاډ َبی یبڇثَإبٓ د
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 یٍا ثَ ػب یَاسیي سأط َٖشىيٕبُډبن  یټاُ  ٚيٌ، ٽٍ ثَهبٕشٍویِی ٍ ثَوبډٍ

َب  آن یبٽىىي  ومی یبٵزىٍ یپٖبوی َبی یبڇ. اُآوؼبٽٍ ٭مًڇ ډَىڇ دځٌاٍوي یډ

ٵَىی سًاوي ډشىبٹ٠ ثبٙي ي اُ  ډی یَٽىىي، سًٞ دَىاُٗ ومی ٙپڄ یټ ٍا ثٍ 

ٽٍ َُٙر  ډشٶبير ثبٙي. ىٍكبڅی یڂَثٍ ُډبن ى یاُ ُډبو یب یڂَى ثٍ ٵَى

ايٹبر  یىاٍى، ځبَ یثب ٍياث٤ ٭مًډ یًٙى ي اٍسجب٣ سىڂبسىڂ ډی یسچٺ یسٮبډچ

اُ سلاٗ  یزكمب ىٍٽٍ  َبیی یبڇدومبی٘  /یي ي سًڅ یٲبرثب سجچ یٚشَث یَسًٞ

 ًٙوي، اٍسجب٣ ىاٍى. ډی یزثبُاٍ َيا یب ی٭مًډ یَب ثو٘ی ثٍ ٕمز ثَويٕبُ

ٕبُډبن  یټٙين ي ٙىبهشٍ ٙين  یيٌى ًٍوؿڂ یَیزډي یثَا یٵَآیىي

ډٚبثٍ ي ډلًٞلار  یَب ٕبُډبن یَىٍ اٍسجب٣ ثب ٕب یٌْي س٤ًٕ ٭مًڇ ډَىڇ، ثٍ

ٽىي  ډی ډٚوٜیبثی إز. ٕبُډبن اثشيا  َب، ډًٹٮیز هيډبر ډَسج٤ ثب آن یب

ثبٙي ي ٕذٔ  ٍىاٙش یبٍٍا ىٍاهش یشی٭مًڇ اٵَاى ډوشچٴ ؿٍ ډًٹٮ یهٽٍ ىٍ ث

 یها دٔ اُ آن،ٍا ىاٙشٍ ثبٙي.  یشیٽىي ٽٍ ىيٕز ىاٍى ؿٍ ډًٹٮ سًٍٞ ډی

ایؼبى هًى  یٵٮچ یزاٝلاف ډًٹٮ یبكٶ٨  یٍا ثَا اٍسجب٥بري  یزٵٮبڅ یهٽمذ

 ٽىي. ډی

ٕبُډبن إز. آٍڇ  یټ یشیًَ یٖشڈٕ یٹٖمز اٝچ ،ومبى َٙٽز یب آٍڇ

ثٍ ٕبُډبن  ٙبن یډٮَٵ یهايڅ٭ىًان  ، ٱبڅجبً ثٍثیىىي یإز ٽٍ ډَىڇ ډ یَیسًٞ

ك٢ًٍ ٕبُډبن ىٍ ػبډٮٍ  یىائم یبىآيٍ٭ىًان  إز ٽٍ ثٍ سًٞیَیي 

 ډبوي. یډ یثبٹ

آځبَبوٍ ي ىٍ  ٥ًٍ ثٍآن ٍا إز ٽٍ ٕبُډبن ٕبُډبوی، ٕجپی  یزًَ

 ٽىي. ډیاكی ٥َ سجچیٰ ٽىيهًاَي  ٽٍ ډی یَیاُ سًٞ یزكمب
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 اػتثاس ضشوت ایجاد

سًاوي ثٍ  ٵٺ٤ ډی -ٍا ٽىشَڃ ٽىي ٗ ا٭شجبٍسًاوي  ٙمب ىٍياٹ٬ ومی ٕبُډبن

 ُٕبډياٍانډ٫ً١ً ثٍ  یهاوشٺبڃ ا یٽىي ي ثَا یزٵٮبڅ یٕبڅڈ ي اهلاٹ یٍيٙ

 یَاٽىىيٌ إز ُ ځمَاٌ "ا٭شجبٍ یَیزډي" یغا٦ٝلاف ٍا یهسلاٗ ٽىي. ثىبثَا

سًاویي  ٵٺ٤ ډی مب. ٙیيٽى یَیزا٭شجبٍ هًى ٍا ډي یمبًسًاویي ډٖشٺ ٙمب ومی

سچٺی َُٙر هًى ډُڈ  یٽٍ ثَاػبَبیی  هًى ىٍ یڂبٌػب یزسٺً وٖجز ثٍ

 .یياٹياڇ ٽى ٽىیي ډی

 ثىبثَایهثب ٙمب $ي  ٚبنوٖجز ثٍ ٕبُډبن ٙمب ي ٍياث٦ یىٶٮبنً وڂَٗ

ٍياث٤  یَیزډي َبی یزسأطیَ ٵٮبڅ سًاوي سلز َب# ډی ا٭شجبٍ ٙمب ىٍ وِى آن

ي شٺبٍن ًٍٝر ډ ثٍ َب یزٽٍ ٵٮبڅ َىڂبډی یٌْي ، ثٍیَىٹَاٍ ځ ُٕبډياٍان

 َبٕز. ثٍ آن ځٌاٙشه ًٙى، ٽٍ ٙبډڄ اكشَاڇ ىي٥َٵٍ اوؼبڇ ډی

ٹَاٍ ىاٍى،  یڂَانى یَب سأطیَ ٭مچپَىَب ي وڂَٗ سلز یهَمـى ا٭شجبٍ

و٪َار  یب ٥جٸٽىي  ډی یيسًڅ ډُمی ٽٍ ډلًٞلار یجیډظبڃ، ٍٹ ٭ىًان ثٍ

 ٽىي ډی یٚشَی ایؼبىًٕى ث، وب٩َان ٝىٮز

 َبی یًٌثب ٙوٍ ځیَى  ٙپڄ ډی سییبثب ٭مچپَى ٭مچ یٚشََٙٽز ث َُٙر

، ا٭شجبٍ َٙٽز يػًى یه. ثبا"ىي ٝي ځٶشٍ ؿًن ویڈ ٽَىاٍ ویٖز" ،یاٍسجب٥

 یثَا ی،َبی اٍسجب٥ ثبٙي. ثَوبډٍَڈ  یاٍسجب٥ َبی یزسأطیَ ٵٮبڅ سًاوي سلز ډی

ٍياث٤ ٕبُډبن ثب  ی٘هًة ي اٵِا یبسیَبی ٭مچ اُ ٍيٗ یآځبَ یؼبىا

سًاوي ثٍ  ډی یهَمـى یىٶٮبناٍُٙمىي إز. ځٶشڂً ثب ً یبٍثٖ ُٕبډياٍان

 ٽمټ ٽىي. یٕبُډبو َبی یًٌٙ یَیځ ٙپڄ
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 یىٶٮبنٍياث٤ ً ی ثَوبډٍ یٸسًاوىي ا٭شجبٍ َٙٽز ٍا اُ ٥َ ډَاكڄ ډی ایه

 ٽىىي: یزسٺً

 یٺبر ٽىیي.سلٺ یٙىبهز ثُشَ ُٕبډياٍان اٝچ ثَای

 َبی یزياٹٮ یهث ٽَىٌ ي ثَ ٙپبٳ یبثیٍا اٍُ یىٶٮبنٹًر ي ١ٮٴ ً وٺب٣

 .یيسمَٽِ ٽىُٕبډياٍان  ي ثَىاٙز یىاهچ

َب ٍا ثب  ٽَىٌ ي آن یٸا٭شجبٍ ٕبُډبن هًى سلٺو٪یَ  یډًٍى ٭ًاډڄ اٝچ ىٍ

. یيَمًٖ ٽى یَبی ٭مچپَى َب ىٍ سمبڇ ُډیىٍ ي ثَوبډٍ َب یٖشڈ، َٕب یبٕزٕ

 یؼبىي ٍٵشبٍَب ٍا ا َب یزډؼيى ٹيٍسمىي اُ ايڅً یَیځ ػُزٽبٍ وً٭ی  یها

 ٽىي. ډی

 اُ اوش٪بٍ ُٕبډياٍان ثبٙي. ی٘ٽٍ ث یيٽى ٍا سٮییه َبیی ثَوبډٍ

 .ثياویي ی ا٭شجبٍ ٹَُډبن ثَوبډٍ یبډشلي  یهسَ ٭ىًان ثٍِٿ ٍا ثٍ یَ٭بډڄډي

 .یياٹياڇ ٽى یغثُجًى وشب یي ثَا ډوبڅٴ ٍا ثٖىؼیيډَسجبً اَياٳ 

يػًى ىاٍى. ، َمجٖشڂی ي َُٙر یٍياث٤ ٭مًډ ځٌاٍی یٍَٕډب ثیه

 Fortune 500ی  څیٖز ٕبلاوٍ ىٍ ٍاث٦ٍ ثب ډشليٌ یبلارا یٺبرٺسل

َبیی  وٚبن ىاى ٽٍ َٙٽز 1999ىٍ ٕبڃ  "َب َٙٽز ثَاوڂیِسَیه یهسلٖ"

وٖجز ثٍ  یٽىىي َُٙر ثُشَ ډی ځٌاٍی یٍَٕډب یاٍسجب٥بر َٙٽش ٍيیٽٍ 

 ، ىاٙشىي.ٽَىوي میٽبٍ ٍا و یهَبیی ٽٍ ا َٙٽز

اٍسجب٥بر  ٭مچپَىَبیاُ  یٮیيٕ ثوٍ٘ا ىٍ  َب یىٍَِ ،ډ٦بڅٮٍ ایه

، یٖیای، ځٶشبٍ وً يسلچیڄ ٹَاٍ ىاىٌ إز: ٍياث٤ ٍٕبوٍ َٙٽز ډًٍى سؼِیٍ

ي  یاػشمب٭ یزډبٍَ، ډٖئًڅ ٕبلاوٍ / ٍٕ یَب ، ځِاٍٗځٌاٍان یٍٍياث٤ َٕډب

 جب٥بر، اٍسډ١ًً٭برَب ي  َٙٽز یٲبر، سجچیډبڅ یَب اډًٍ ػبډٮٍ، ٽمټ



 000 یجیتالد یذ تاساریاتیجذ قَاًیيتاساریاتی دیجیتال، 

ٍياث٤  یَب َٙٽز َبی یىٍي َِ مبني ډٚبيٌٍ ىدبٍس یَیزٽبٍډىيان، ډي

 َٙٽز. 476س٤ًٕ  ٭مًډی

ثَاوڂیِ  یهسلٖي َٙٽز ثَسَ  200اٍسجب٣ س٤ًٕ  یثَٹَاٍ َبی یىٍَِ

ػييڃ  ییهدب ی یمٍثىيی ٙيٌ ىٍ و ٍسجٍ یَب َٙٽز ی یىٍاُ َِثٖیبٍ ثیٚشَ 

ٽىي  ٍا سأییي ډی یيځبٌى یه ډ٫ً١ً، ایهإز. ا ثَاوڂیِ یهسلٖ یَب َٙٽز

 ٕىؼیيٌ "ثَاوڂیِسَیه یهسلٖثىيی  ٍسجٍ"ٽٍ ثب  ٥ًٍ بنٽٍ َُٙر، َم

هًة  یاٍسجب٥ َبی یًٌسلز سأطیَ ٙ یسًػُ ٥ًٍ ٹبثڄ سًاوي ثٍ ًٙى، ډی ډی

 .یَىٹَاٍ ځ



 

 

 ٞفذٞٓ فصُ

 ؟ وٙٙذ ٔیوٕه  یچٍٛ٘ٝ تٝ سٚاتط ػٕٛٔ یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝ

 

َٖشىي. ىٍ  یپيیڂَ یډى٦ٺ ډشليان یاػشمب٭ یَب ٙجپٍي  ی٭مًډ ٍياث٤

ي  ثَوي ډَث٣ً ثٍ سٮبډڄ یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یبثیكبڅز، ثبُاٍ یهثُشَ

ٙمب ىٍ  ثَوي ٹَاٍ ىاىن٭جبٍر إز اُ  یٍياث٤ ٭مًډ ٽٍ ىٍكبڅی، إز ځٶشڂً

 .یػمٮ َبی ٍٕبوٍػبی ځٶشڂًی  سَیه ډُڈ

ا٭شجبٍ هًى  یَیزډي یثَا یاػشمب٭ یَب ٙجپٍٽٍ وشًاوىي اُ  ډٚبٱچی

ثَيوي، ثچپٍ  یهاُ ث یؼیشبڃى یبیډمپه إز ىٍ ىو سىُب وٍإشٶبىٌ ٽىىي، 

اَياٳ  ی. ثَایَويٹَاٍ وڂ ډًٍىسًػٍ ٱًٱب َمٍ  یها یبنىٍ ډ اډپبن ىاٍى كشی

اػشمب٭ی  َبی ٍٕبوٍَمبوىي ډيٍن  َبی ٍٕبوٍاُ  ی، سٮياى ٽمیٍياث٤ ٭مًډ

 ىاٍوي. سأطیَٹيٍر ي 

 Myspaceي  Friendsterىيٍان  وٖجز ثٍ یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ

، دیىشَٕز، یىپيیه، څَسًئیش، ثًٻ ٵیٔ ی. ثب ډٮَٵاوي ىاٙشٍدیَٚٵز ُیبىی 

 ی اوياٌُ ثٍاػشمب٭ی  ی ٍٕبوٍ، یيسَػي َبی دچشٶَڇاُ  یبٍیثٖ ي ځًځڄ دلآ

 .ٙيٌ إز یڄسجي ای كَٵٍ یاٝچ ٭ىَٞ یټ، ثٍ یډًٍى ٙوٞ یټ
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 یثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍي ډ٦جً٭بر،  یبنثب ډٚشَ یڈسٮبډڄ ډٖشٺ ثَای

 ََ ىي ډىبٕت َٖشىي.

 یهٍا اُ ث ثَوي یټ٭مًڇ ډَىڇ ي  یهث یًاٍَبیى اػشمب٭ی، ی ٍٕبوٍ

ډَث٥ًٍ ٍا ٽًسبٌ  یَب ىإشبنَٙٽز ثٍ  یټياٽى٘  ُډبن ډير، ثَى یډ

. اٱچت ايٹبر، ثَى یډ یهٍا اُ ث یي ٍياث٤ ٭مًډ یبثیثبُاٍ یهي ډَُ ث ٽىي ډی

 یَب ٙجپٍىٍ  یبثیثبُاٍ ډشوٞٞبن ي یوٺ٘ ډشوٞٞبن ٍياث٤ ٭مًډ

 ىاٍى. یَمذًٙبو یاػشمب٭

ٽبوبڃ  ٭ىًان ثٍ سًاوي ډیاٽىًن  َسًئیشډبوىي  یاػشمب٭ ی ٶَڇ ٍٕبوٍدچش

ىٍ  یاوشٚبٍ ا٥لا٭بر ٍٕم یاٵَاى ډًٍُٚ ثَا یب ثَوي، يٽبٍ ٽٖت یټ یاٝچ

 . ډ٦َف ًٙى ٙبنډًٍى هًى

 سًاوىي ډیډٚبٱڄ  ی ، َمٍای كَٵٍ یٍياث٤ ٭مًډ یجبویاُ دٚش و٪َ َٝٳ

 یاٵپبٍ ٭مًډ یَیزٽمټ ثٍ ډي یهًى ثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی كٖبةاُ 

ثَوي ٙمب ىإشبن ثٖبُوي. ثب  ی ىٍثبٌٍ یڂَانسب ى یيإشٶبىٌ ٽىىي. ډىش٪َ ومبو

. ىٍ ډًٍى یيٽى ًٕى ایؼبى ،َب سبٽشیټثَ  ٍیَځٌاسأط یاُ ٍياث٤ ٭مًډ یثَه

 یَب ىإشبن یَ، ثٍ ٕبیيٽى یؼبىي ػٌاة ا یِآډ سمچٸ یَب ىإشبن ثَويسبن

ډشوٜٞ  یټ. ډبوىي یيياٽى٘ وٚبن ىَ یو٪َار ډىٶ وٖجز ثٍي  ډُڈ

 ،یيػي ٽىىيځبن ػٌة ىوجبڃا٭شجبٍ ي  یزسٺً یي ثَا یيٵپَ ٽى یٍياث٤ ٭مًډ

 .یيٽى یؼبىاډلشًا  یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یبةډبوىي ثبُاٍ

، ډشوٞٞبن ٍياث٤ ثٍ ثلَان ياٽى٘ وٖجزي  ثَوي یٍسًػي إشيلاڃ  ثَای

 یه٤ ىٵب٭ یهايڅ ٭ىًان ثٍ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍډمپه إز ثٍ ډيٍن  ی٭مًډ
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ىٍ ُیَ  وڂبٌ ٽىىي. ډَسج٤ إزثٍ َڈ  ای یىيٌٵِا ٥ًٍ ثٍٽٍ  یبییىٍ ىو

 :يػًى ىاٍى یيَٙي٫ ٽىثَای ایىپٍ  َبییٍاَپبٍ

 یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝٔٙاسة  یٔحتٛا ا٘تطاس

اُ  یثَه ،یإز. ډ٦بڅٮبر ډًٍى یډ٦بڅٮبر ډًٍى ،ی٭بڅ ی یىٍځِ یټ

ىٍ ية إشٶبىٌ  َب آناُ  سًاویي ډیَٖشىي ٽٍ  َب ٕىغ زیٽم یهٹيٍسمىيسَ

 اوياُ ؿٚڈ، ثچپٍ ىَىي ډیٍيٙه ي ډًػِ اٍائٍ  َبی ىاىٌ سىُب وٍ َب آن. یيٽى

اٍائٍ  یق، اځَ آن ٍا ثٍ ٍيٗ ٝل٭لايٌ ثَ ایه. ىَىي ډیاٍائٍ  یٍِا و یغوشب

ي ثٍ َٕی٬ ٽٍ ثب٭ض سٮبډڄ ٽٖت ٽىیي  یاكٖبٕ ياٽىٚی سًاویي ډی، َیيى

 .ًٙى ډیثبڅٺًٌ  یځٌاٍ اٙشَاٻ

 یوڂبَ یڂَى یَب َٙٽزس٤ًٕ  ٙيٌ اٍائٍ یثٍ ډ٦بڅٮبر ډًٍى اځَ

 ََؿىيډُڈ  َبی ٍٕبوٍډ٦بڅٮبر س٤ًٕ  یهٽٍ ا ًٙیي ډی، ډشًػٍ یىياُیيث

ّيٍوبڃ  یزإشَ ياڃ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. يوًٙ ډیثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشٍ  ثبٍ یټيٹز 

 دَوٶًًي  ثٍِٿ یَب َٙٽز یثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه ډ٦بڅٮبر ډًٍى یڄثٍ ىڅ

 ډًٍُٚ إز.

ثٍ  یثَا یډىبٕج یډلشًا ،ثَٞی ٍا َڈ ىٍ و٪َ ثڂیَیي ډًاٍىاځَ 

 یثب َيٳ ثُجًى ٍياث٤ ٭مًډ َب ایه ی ٽٍ َمٍ یيىاٍ یاػشمب٭ یځٌاٍ اٙشَاٻ

 ثَوي إز. یَي سًٞ
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 یذتاض یساٖد٘ثاَ پٛضص ٚتلاي ٘ٛ تٝ

إز،  یي ٍياث٤ ٭مًډ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهاٍسجب٣ ٽبډڄ ث ،ثلاځبٕٶَ

 َب آناُ  یبٍیٵٮبڃ َٖشىي ي ثٖ یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یٖبنوً يثلاٿ یَاُ

 ىاٍوي.ٹَاٍ  یٸو٪بٍر ىٹسلز  وڂبٍان ٍيُوبډٍس٤ًٕ 

 ډٮَيٳ يػًى ىاٍى: یٖبنوً س٤ًٕ يثلاٿ ًٽَٙيٌؿىي ٍيٗ  یىؼبا ىٍ

يثلاٿ  یټىٍ  ځٌاٍی دٖز ډیِثبوی اُ :یيثبٙ ٽىىيٌ ډٚبٍٽز

 إز. ای ٍٕبوٍدًٙ٘  یبٵزىٍ یثَا یٍيٗ هًث ٙيٌ ٙىبهشٍ

 ،یسوٞٞ ی ډٞبكجٍ یټ: ډٚوٜ ٙين ىٍ یيهًى ٍا اٍائٍ ىَ سوٜٞ

إز ٽٍ ثٍ  یوڂبٍاو ٍيُوبډٍس٤ًٕ  سبنهًى یٚشَٙىبهز ث یثَا یٍيٗ هًث

 یإٓبن ثَا یٍاَ MyBlogUډ٫ً١ً َٖشىي.  یټىٍ ډًٍى  ٹًڃ وٺڄىوجبڃ 

 یاوٶَاى ی ډٞبكجٍ َبی ٵَٝز یبٵشهي  یسوٞٞ َبی ییځَىَمبَٙٽز ىٍ 

هًى ٍا ثبٍَب ي ٶَڇ، وبڇ دچش یه. ثب إشٶبىٌ اُ اىَي ډیاٍائٍ  یٌْي یَب يثلاٿىٍ 

 ٙبؤ هًٗ یٽبٵ ی اوياٌُ ثٍي اځَ  ثیىیي یډ ډُڈ یٖبنوً ثبٍَب س٤ًٕ يثلاٿ

 !٥ًٍ َمیهَڈ  وڂبٍان ٍيُوبډٍس٤ًٕ  یيثبٙ

 یثَاثلاځََب  َبی یثٍَٕ: یيٽى یډلًٞڃ هًى ٍا ثٍَٕ یب هيډبر

 یيٵٮبڃ ىوجبڃ دًٙ٘ ثبٙ ٥ًٍ ثٍإز. هًاٌ  ی٭بڅ یِثبڅٺًٌ و ای ٍٕبوٍدًٙ٘ 

 یبىیهًاَي ٙي. سٮياى ُ یوٍ، ډلًٞڃ ٙمب اكشمبلاً س٤ًٕ ٽبٍثَان ثٍَٕ یب

ٍا ثٍ ٽبٍثَان  وبییسًا یهيػًى ىاٍى ٽٍ ا یهآولا َبی دچشٶَڇي  یيٽىىيٌسًڅ

ثب ډَاػٮٍ ثٍ  هًاَیي ډیٙمب  یبډ٦َف إز ٽٍ آ ٕإاڃ یها ثبَُڈ. ىَي ډی

 َبی یثٍَٕاُ ٍا  یٚشَیٍا ٽىشَڃ ٽَىٌ ي و٪َار ث یبڇ، دډُڈ یٖبنوً يثلاٿ

 ٽىىي ډیثٍ ٙمب ٽمټ  Tomosonډبوىي  یَبی دچشٶَڇ. یيٽى یؼبىٽبٍثَان ا
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ٽٍ اكشمبڃ سًػٍ  یيٹَاٍ ىَ یٌْيډُڈ ي  یَب يثلاٿهًى ٍا ىٍ  ډلًٞڃ

 .ىَي ډی یٍ٘ا اٵِا ثٍ ٙمب وڂبٍان ٍيُوبډٍ

 یذاستثاط تشلشاس وٙ یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝٔطثٛػات دس  تا

 ٵٺ٤ وٍ: ځیَوي ډیٍا اُ ية  یآيٍ ٙڂٶزا٥لا٭بر  َب ٍٕبوٍٍيَُب  ایه

 ُیبى. اُ اوشٚبٍار َب ىإشبنثچپٍ ٽڄ  ،َب ىإشبن ی٘اٵِا ډَث٣ً ثٍ یبرػِئ

Reddit َسًئیش یػبڅت إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ٍيويَب یَب ىإشبن ی یٍسُ یثَا 

 َبی ٕبیز. ًٙوي ډیډُڈ دًٙ٘ ىاىٌ  یهجَ َبی ٍٕبوٍَب س٤ًٕ  ي َٚشڀ

 .اوي ٙيٌ یڄسجي یوڂبٍ ٍيُوبډٍاُ  ډُمی ثٍ ثو٘ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

اٍسجب٣ ثب  یثَٹَاٍ یثَا ی٬َٕ یٍاَ سًاوىي ډی یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

َب ي  اُ َٚشڀ یټإشَاسْ ی ثٍ ٙمب اٍائٍ ىَىي. ثب إشٶبىٌ َب ٍٕبوٍ

ثٍ هًثی  ای ٍٕبوٍ دًٙ٘ سًاویي ډی، یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یځٌاٍ ثَؿٖت

 .یيدًٙ٘ آن ىاٙشٍ ثبٙ یثَا یپٍ ىإشبن هًثایى ٣َٙ ثٍ، آيٍیي ىٕز

ي  هًاَي ثًى ثیٚشَآن  سأطیَ، ثبٙي یٚشَٙمب ث یډلشًا ثبُىیي ََؿٍ

، اكشمبڃ ثبُځٚز ػُبوی ٽىیيآن ٍا  یيثشًاو یٚشَي ث سَ َٕی٬ََؿٍ 

 یاػشمب٭ یَب ٽبوبڃ. ډ٦بڅت هًى ٍا اُ ًٙى ډی یٚشَثبڅٺًٌ ث ی یٍَٕډب

ي اُ ډوب٥جبن  ثَوي ثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍیي یَب ٽبوبڃاُ  یهي َمـى هًى یٙوٞ

 ٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَىي. یهٽٍ َم یيهًى ثوًاَ

سب  یيي ډىش٪َ َٖش ٽىیي ډیإٍبڃ  یډ٦جً٭بس َبی یٍا٥لا٭ٙمب  آیب

 یٖىي؟ٙمب ثىً ی ىٍثبٌٍ َب ٍٕبوٍ
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ٍا ثب  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ سًاویي ډیٽٍ ؿڂًوٍ  ثٍ ٵپَ ایه َٖشیي آیب

 یي؟اىٱبڇ ٽى یٍياث٤ ٭مًډ

 ٽٖی یؾَ، اډب اځَ یيډلشًا ٍا ىٍ ػُبن ىاٙشٍ ثبٙ یهثُشَ سًاویي ډی ٙمب

ََ و٫ً اٽشٖبثی $ َبی ٍٕبوٍ یىاٍى؟ كش اٍُٙی ياٹٮبً یبآن وجبٙي، آ ځَ و٪بٌٍ

 #ډىشَٚٙيٌ یي س٤ًٕ ٙوٜ طبڅظ یيوپَىٌ ثبٙ یىٍآن َِ یٽٍ ثَا یٲیسجچ

ٹَاٍ  ٵٚبٍ سلزثبیي اٍُٗ  یهشَثٍ ثُ یبثیىٕش یثَا یِايڃ و سَاُ یبرىٍ وَٚ

 .یَويځ

 یه، اَب ٍٕبوٍس٤ًٕ  یډ٦جً٭بس َبی یٍا٥لا٭اوشٚبٍ  یاوش٪بٍ ثَا یػب ثٍ

 ی . ولًٌیيثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍ یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ یٸٍا اُ ٥َ َب ىإشبن

 .یبډًُیيٍا ث یىٍ ٍياث٤ ٭مًډ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍإشٶبىٌ اُ 

ي  یزكمب یثَا ی، ٍاَیٖیيثىً یډ٦جً٭بس ی یبویٍث یټ هًاَیي ډی اځَ

 .یيٽى یياد یاٙشَاٻ اػشمب٭ یٸاُ ٥َ یبڇځٖشَٗ د

ىٍ ډًٍى  ػٖشؼًي  یٍسُ یثَا وڂبٍان ٍيُوبډٍٽٍ  یيثٖذبٍ ثٍ هب٥َ

. ٽىىي ډیا٭شمبى  یبٍثٖ َب دچشٶَڇ یَي ٕب ثًٻ ٵیٔ، َسًئیش، ثٍ َب ىإشبن

، ثٍ ځٌاٍیي یډثٍ اٙشَاٻ  یاػشمب٭ىٍ ډلی٤ ىإشبن هًى ٍا  ٽٍ َىڂبډی

 ٽٍ ییػبَب ىٍ، یيٽى ډشًٹٴٍا  َب آنهًى  یىٍ ٝىييٷ يٍيى یىپٍا یػب

 .ٽىیي ډیډلاٹبر  َب آنثب  یيىاٍ ٹَاٍ

 یؼبىي ا َب یزډًٵٺ یٕبُ ثَػٖشٍ یثَا یٍياث٤ ٭مًډ َبی سیڈ ثیٚشَ

اُ  یثَه ٽٍ ىٍكبڅی. ٽىىي ډی یؼبىٍا ا یډٚشَ یا٭شجبٍ، ډ٦بڅٮبر ډًٍى

ٍا ثٍ َمَاٌ ىاٍى، اډب اٽظَ اٵَاى كب١َ  ډ٦بڅت ػبڅجی ،یډٚشَ یَب ىإشبن

ثٍ اٙشَاٻ  یيٹز ثڂٌاٍوي. ثٍ ػب ډير ٥ًلاویهًاوين ډٺبلار  یثَا یٖشىيو
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ٍا اُ  یاٝچ یٸ، كٺبیاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍٽبډڄ ىٍ  یډًٍى ی ځٌاٙشه ډ٦بڅٮٍ

 وٚبن ىَیي.ٍا  َب یهسَ ډُڈي  یياوشوبة ٽى یډٚشَ یزىإشبن ډًٵٺ

 یزډىبٕت ٍيا یٽبوبڃ اػشمب٭ یٸاُ ٥َ یيٹش َب شبنىإاُ  ثٖیبٍی

 یيئًاُ ي یپَيٕبٵز، ډبډظبڃ ٭ىًان ثٍٹيٍسمىيسَ َٖشىي.  ىٍياٹ٬ ًٙوي ډی

ىٍ  یٚبنٵىبيٍ ییَسٲ یىٍ ډًٍى ؿڂًوڂ یثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه ىإشبو یثَا

 ډَىڇ إشٶبىٌ ٽَى. یُويځ

ثبٍ سًاوٖز ځًٗ  یهايڅ ی، ٕبٍا ؿًٍډه ثَایپَيٕبٵزډب یڅ٦ٴ ٵىبيٍ ثٍ

، ياٽى٘ ٝلجز ٽَىن یٽٍ وٚبن ىاىن ثٍ ػب ىاوٖز یډَٙٽز  یهىَي. ا

ثب ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه  َب آنٍا ثٍ ىوجبڃ هًاَي ىاٙز.  سَی یٹً یاكٖبٕ

، ىإشبن ُويځی ٍا ٙىیي یډی٘ ٍا ٝيا ثبٍ یهايڅٽٍ ثَای اُ ٕبٍا  ًیییيئي

اٍائٍ  YouTubeٍا ىٍ  یډٚشَُويځی  یَب ىإشبن یپَيٕبٵز. ډباٍائٍ ىاىوي

 .ىَي ډی

ي وًٙشه ډ٦بڅٮبر  یډٚشَ یٶبرسًٝ آيٍی ػم٬ٽبٍ ٽٍ  یثٮي ی ىٵٮٍ

 ډٚشَیشبنثب  یهىيٍث ػچًی ،، ىٍ ًٍٝر اډپبنیيٍا اوؼبڇ ىاى یډًٍى

ي  یيثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍ YouTubeٍا ىٍ  ًیيئي سًاویي ډی. یيډٞبكجٍ ٽى

 .یياوشوبة ٽى Facebook یب Twitterاٙشَاٻ ىٍ  یَب ٍا ثَاځٶشڂً یهثُشَ

 ی ډ٦بڅٮٍ یثىي ػم٬بثز ٍا ث ای ډٺبڅٍډ٦چت،  یها یٚشَځٖشَٗ ث ثَای

ډٺبلار  یه. ایٖیي، ثىًىاٙز یٽٍ ډٚشَ ثٍ ډٚپلاسیي دَىاهشه  یډًٍى

ىٍ ٝىٮز  سَ ځٖشَىٌثٍ ډوب٥جبن  یبثیىٕش یثَا ی٭بڅ َبی ٵَٝز، سَ ٽًسبٌ

. ځٌاٍیي یډثٍ اٙشَاٻ څیىپيیه ٍا ىٍ  َب آن ٽٍ َىڂبډی یٌْي ثٍَٖشىي، 
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إشٶبىٌ  څیىپيیهاوشٚبٍ ډ٦بڅت اُ  یثَا AudienceBloom یَ٭بډڄډي

 .ٽىي ډی

، اُ آن یٝىٮش ی یٍوَٚ یټ یبٍيُوبډٍ  یثَا ای ډٺبڅٍوًٙشه  یػب ثٍ

 َبی یٍيٍُٕبو ثٍ. ثٍ اٙشَاٻ ځٌاٙشه یيإشٶبىٌ ٽىڅیىپيیه ډ٦بڅت ىٍ 

ثٍ ډوب٥جبن ٙمب وٖجز  یبثیىٕش یثَا سَ َٕی٬ یٍاَ ،څیىپيیهَٙٽز ىٍ 

 ٕز.ٙمب ػُز اوشٚبٍ ډ٦بڅت یٕىش َبی ٍٕبوٍ یثٍ اوش٪بٍ ثَا

آن  یب یيٽى یؼبىډلشًا اڅیىپيیه  یهبٛ ثَا ٥ًٍ ثٍ سًاویي ډی ٙمب

 .یيثبُوَٚ ٽى یڂَډىج٬ ى یبيثلاٿ ډًػًى  یټاُ  ٍا ډلشًا

ٍاٌ  یهثُشَ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ، ډَث٣ً ثٍ ٝىٮز یَب ىإشبن اوشٚبٍ ثب

. اځَ إز شبنثَ ډوب٥جبو یٵًٍ سأطیَو٪َار ډشوٜٞ ي  ی اٍائٍ یٍا ثَا

، اكشمبلاً ٵَٝز ٽىىي یٰسجچٙمب ٍا سب  یيثبٙ یډ٦جً٭بس ی یٍا٭لاډ یټډىش٪َ 

 ىاى. یيهًى ٍا اُ ىٕز هًاَ

ډبوىي  یَبی ٍٕبوٍ ای ٍٕبوٍاُ دًٙ٘  iSheriffا٥لا٭بر  یزاډى َٙٽز

Forbes یزوٺ٠ اډى یَاډًند Goodwill یىبنا٥م 2014 ی یٍىٍ ّيئ 

 .یبٵز

، یيهبٛ ٝىٮز هًى ډَسج٤ ٽىٍيیياىَبی هًىسبن ٍا ثب  یىپٍاُ ا ٹجڄ

 ی ُډبن ي ولًٌ یثَا یا ثَوبډٍي  یيٽى یبثیاٍُ ٍا آیي ډی ی٘ٽٍ د یََ ٵَٝش

 .یيهبٛ ىاٙشٍ ثبٙ ی٤ثٍ َٙا ییدبٕوڂً

 یيكبٝڄ ٽى یىبنسب ا٥م یيثَي ی٘د یب٣ًٍٝر اوشٚبٍ اهجبٍ، ثب اكش ىٍ

 هًاَیي میو یب یٖشیيو هًىډلًٍي ٽبډلاً  یيا ٙيٌٹبئڄ اٍُٗ  ځٶشڂً َایٽٍ ث

 .یيٽى ًٕءإشٶبىٌسَاّىی  یټاُ 
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 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍاُ  یىٍثُ ی ثب إشٶبىٌ یٍياث٤ ٭مًډ ډشوٞٞبن

 ثجَوي. یبىیًٕى ُ سًاوىي ډی

 یه. ایٖزو ٽمیٽبٍ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهٽمذ یټ ی، اػَاََكبڃ ثٍ

 یٹً یإشَاسْ یټسب  ٽىي ډیٽٍ ثٍ ٙمب ٽمټ  ىاٍى یبُو ٍیِی ثَوبډٍثٍ  ٽبٍ

 یِو یٍياث٤ ٭مًډ بنډشوٞٞ یهسَ ثبسؼَثٍ ی. ثيين آن، كشیيٽى یٍا ٥َاك

 ډشِڅِڃ ًٙى. سًاوي ډی

 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یهثٍ ٙمب ٽمټ ٽىي ٽمذ سًاوي ډی یَُ ی وپشٍ ؿىي

 :یيهًى ٍا ثب ًُٕڅز َٙي٫ ٽى

 یها ی یٍي طبوً یٍاَياٳ ايڅ .ٍیِی ثَوبډٍي  ٍیِی ثَوبډٍ، ٍیِی ثَوبډٍ

 یڈ، ٵَيٗ ډٖشٺػٌة ډوب٥تثٍ  سًاوىي ډیډًاٍى  یه. اٍا اٵٚب ٽىیي یهٽمذ

 ډلًٞڃ ډَث٣ً ثبٙي. یبَوي اُ ث یآځبَ ی٘اٵِا یب

ثٖىؼیي ٽٍ آیب ایه اَياٳ سلٺٸ  سًاویي ډیؿڂًوٍ ٽٍ  ىٍیبثیي، ٭لايٌٍ ث

 یب هیَ. اوي یبٵشٍ

. َىڂبڇ اوؼبڇ یياوشوبة ٽى َب یهٽمذ یاػَا یډىبٕت ٍا ثَا َبی دچشٶَڇ

 .یيٽى یىٍ آن ثٍَٕ یٰسجچ یاػَا یٍا ثَا یهبٝ یهٽبٍ، ٹًاو یها

 َبی ٽمذیهسب  یياوشوبة ٽى َِیىٍ ٽڈي  یڂبنٍا َبی وبډٍاوًا٫ ثَ یبنډ اُ

ىاٍ ثَوي یاػشمب٭ َيٳي ٝٶلبر  یٚىُبىار، دَب ٽًدههًى ٍا ثب ډٖبثٺبر، 

 .یيٽى یزسٺً

إشٶبىٌ ىٍ  یٍا ثَا یيیاُ ٽچمبر ٽچ یٖشی، څیىشبنٽمذ اوياُی ٍاٌاُ  ٹجڄ

 .یيٽى یٍسُ SEO ٕبُی ثُیىٍ ػُز شبنَبی دٖز
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 یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی دٖزډمپه إز ثٍ ٙمب ٽمټ ٽىي سب  ایه

 َبی ٽمذیه، څیىپيیه یٲبر، سجچثًٻ ٵیٔ ی َِیىٍ ٽڈ یٲبرهًى ٍا ثب سجچ

 .یيٽى یڄډشٺبثڄ سپم یٲبسیسجچ َبی ٍيٗ یَي ٕب ییمیچا

هبٛ ىٍ  ی ٝٶلٍ یټثٍ  یىٕشَٕ ،هًى یيٽىىيځبنثبُى ثَای

، یهډوًٞٛ ٽمذَيٳ  ی ٝٶلٍ یټ یؼبىسب ثب ا یيٍا إٓبن ٽى ٕبیششبن ية

ٙمب ٕبیز  سجبىلار وَم ی٘ثٍ اٵِا یهٍا اوؼبڇ ىَىي. ا ډًٍىو٪َاٹياډبر 

 .ٽىي ډیٽمټ 

ٽمټ  ٽٍ وشًاوىي آن ٍا ٍى ٽىىي یٚىُبىید ی ثب اٍائٍ ایىٶچًئىََٖب،اُ 

ىٍ ځٖشَٗ هًى،  ی وًثٍ ثٍ َب آنٚبن ٍا ػچت ٽىیي، یشي كمبثوًاَیي 

 ٙمب ٽمټ هًاَىي ٽَى. یهىٍ ډًٍى ٽمذ یٲبرسجچ

دٔ اُ اسمبڇ آن  یي كش یههًى ٍا ىٍ ٥ًڃ ٽمذ یزډًٵٺ یبٍَبیډٮ كشمبً

 یٚشَث یَٚٵزد ی یىٍسب ُډ ٽىي ډیٽبٍ ثٍ ٙمب ٽمټ  یه. اوؼبڇ ایيډَيٍ ٽى

 .یيٍا ىٍٻ ٽى

 ،یىشبنٽمذ یيػي یهثب ډوب٥ج ډير ٥ًلاوی ی ٍاث٦ٍ یټ یؼبىا ثَای

ډبَبوٍ،  َبی یٍيٍُٕبو ثٍثب  سًاویي ډیٚبن ٍا ىوجبڃ ٽىیي. ٙمب َبی دٖز

 .ىٍ اٍسجب٣ ثبٙیي َب آنثب  اوجًٌ َبی یمیڄا یب َب هجَوبډٍ

 یبى. ثٍ یيٽى یهًىىاٍ یَمَاٌ ثب دَهبٙڂَ یياٽى٘ ثٍ ا٩ُبٍار ډىٶ اُ

 .یيوڂٍ ىاٍ یَمٍ ٍا ٍا١ ثشًاویي إز ٽٍ یَډمپه، ٱیيىاٙشٍ ثبٙ

 یمبًٍا ډٖشٺ َبیشبن یبڇدثًى  یي، ٹبىٍ هًاَیاػشمب٭ یپَىیسمَٽِ ثَ ٍي ثب

 .یيثڂٌاٍ یبنهًى ىٍ ډ ُٕبډياٍان ثب
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ٵٮبلاوٍ  ٥ًٍ ثٍٽٍ  یٖبنوً يثلاٿي  َب ٍٕبوٍثب  سًاویي ډی، ٙمب ثُشَ ٭لايٌٍ ث

ایمیڄ  َب آن ثَای .اٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽىیيثٍ ىوجبڃ اهجبٍ ي ډىبث٬ َٖشىي 

ثلاٵبٝچٍ ي  یٍاكش ثٍ ٽٍثٶَٕشیي # یډ٦جً٭بس َبی یٍا٥لا٭$ډبوىي  سجچیٲبسی

 ثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍوي.آن ٍا  سًاوىي میو

، ی٬سًُ یَب ٽبوبڃ یشمب٭اػ َبی ٍٕبوٍ، یٕىش یثب ٍياث٤ ٭مًډ یٍٖډٺب ىٍ

 سَ یاډَيُي  سَ اٍُان یپی یه. اىَىي ډی ییَُٕبډياٍان ٍا سٲ ی ډلشًا ي سًٕٮٍ

 یَیځ اوياٌُ ٹبثڄ یڂَیاُ ََ ُډبن ى یٍ٘ا ث یٍياث٤ ٭مًډ ،یه. اإز

 .ٽىي ډی

يػًى  یَ٭بډلاویډيىٍ آوؼب . یَیيٍا ىٍ و٪َ ثڂ Quora ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

. ىَىي ډیدبٕن ٙبن يٽبٍ ٽٖتىٍ ډًٍى  یاٝچ ٕإالارثٍ  یمبًٽٍ ډٖشٺىاٍوي 

. إز وٚيٌ یچشَٵي  إز یىٕشَٕ ٹبثڄایه إز.  ی٭بڅ یىٕشَٕیټ  ،یها

 یهي ا ٽىىي ة ٌٍا ػ یي ډىبث٬ هجَ َب ایيٌىٍ آوؼب َٖشىي ٽٍ  وڂبٍان ٍيُوبډٍ

 إز. دچشٶَڇ یټٵٺ٤ 





 

 

 ٞجذٞٓ فصُ

 یست؟چ یتش سٚاتط ػٕٛٔ یاجتٕاػ ٞای سسا٘ٝ تأثیش

 

 یځٌاٍ اٙشَاٻاٍسجب٣ ي  ی ولًٌ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍځٖشَىٌ اُ  إشٶبىٌ

 ىاىٌ إز. ییَسٲ ٙير ثٍډَىڇ ٍا س٤ًٕ ا٥لا٭بر 

 سأطیَ یِډوشچٴ و ثَ ثَويَبی ٝىبی٬ډَىڇ، ثچپٍ  یثَ ٍي سىُب وٍ ایه

ي ٚبن ػچت ډوب٥جبو یٍا ثَا ییَب إشَاسْی َب آنز. ُیَا ىاٙشٍ إ ییثِٖا

اٵَاى  یَاُ ،وياٍى یسٶبيس ی. ٍياث٤ ٭مًډٽىىي ډی ی٥َاك یٚبنيٵبىاٍػچت 

 یبویډٚشَ ٕوه اُ یيناٍسجب٣ ي ٙى یډيايڇ ثٍ ىوجبڃ ثَٹَاٍ ٥ًٍ ثٍ ای كَٵٍ

 ٵٮبڃ َٖشىي. یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یٍَٖٚشىي ٽٍ َم

 یټٝىٮز اٍسجب٥بر إشَاسْثَ  یَیؿٚمڂ یَارسأط یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 سَ ٍاكز یىٕشَٕ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ، یٍياث٤ ٭مًډ ی یىٍ. ىٍ ُډاوي ىاٙشٍ

. ٽىي ډیٍا ٵَاَڈ  یهجَ َبی ٍٕبوٍي  وڂبٍان ٍيُوبډٍ  ثٍ ډشوٞٞبن

ډشوٞٞبن ٍياث٤  یثَا َسًئیش یٸثب هجَوڂبٍان اُ ٥َاٍسجب٣ ، ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 ډٮمًڃ ٙيٌ إز. ډی٭مً

 اُ ٪81، ځِاٍٗ ٙيٌ إز ٽٍ INGس٤ًٕ  ٙيٌ اوؼبڇ یَاه ی ډ٦بڅٮٍ ىٍ

ٽبٍ هًى ٍا  سًاوىي میو یڂَى ٽىىي ډیاكٖبٓ  یمًډ٭ ٍياث٤ ډشوٞٞبن
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 ٽٍ ٽَىوي ډی اكٖبٓ َب آن ٪78اوؼبڇ ىَىي.  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍثيين 

 ډؼلار اُ ٪78ډٺبثڄ، ىٍ ډُڈ إز.  ٙبن ٍيُاوٍٽبٍ  یثَا یمًډ٭ ٍياث٤

 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍٽبٍ هًى ٍا ثيين  سًاوىي میَ ویڂٽٍ ى ٽىىي ډی اكٖبٓ

 یاػشمب٭ یَب ٙجپٍاُ  یٽٍ يٹش ٽىىي ډی ا٭شَاٳ َب آن ٪50اوؼبڇ ىَىي. 

 .ٽىىي میاكٖبٓ و آُډبیی یٍإش  ثٍ یبُی، وٽىىي ډیإشٶبىٌ 

 یڄسجي یټ ثَوي ډَىډیثٍ  یي، ثبیاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یزډًٵٺ ثَای

. یيٽى یؼبىا یډوب٥جبن ٹً سًاویي ډیًٍٝر إز ٽٍ  یه. ٵٺ٤ ىٍ ایيًٙ

ٙمب ٍا ىوجبڃ ٽَىٌ  ی ٝٶلٍ سًاوىي ډی َب آن، یيآن ٍا سًٕٮٍ ىاى ٽٍ َىڂبډی

 ٵز ٽىىي.یبىٍ ځٌاٍیي یډدٖز  ی ٽٍُډبو ٍا ثَويسبنىٍ ډًٍى  َب یٍيٍُٕبو ثٍي 

 یَډٖیټ ىٍ  یبنډٚشَ یبسٮبډڄ ثب ډَىڇ  یثٍ ډٮىب یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 یٸاُ ٥َ یبثیډوشچٴ ثبُاٍ یي ثب إشٶبىٌ اُ اثِاٍَب إز سَ یڈډٖشٺ

 ٥ًٍ ثٍ سًان ډیٍا  یٲبري سجچ ی، ٍياث٤ ٭مًډثًٻ ٵیٔډبوىي  یَبی دچشٶَڇ

 ؿٍ، ََاُ ایه ځٌٙشٍَاٍ ىاى. ٙمب َيٳ ٹ ٵَى ډىلَٞثٍ یډٚشَ یهبٛ ثَا

ٙمب ىٍ  َبی دٖز، یيثب ډوب٥ت َيٳ هًى سٮبډڄ ىاٙشٍ ثبٙ یٚشَث

 .ًٙى ډی یيٌس٤ًٕ ډوب٥جبن ٙمب ى یٚشَث یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ

ٍياث٤  یثٍ ٽبٍَب یٺبًىٹ یٍياث٤ ٭مًډ َبی َٙٽز یٚشَٽٍ ث ٍيَُبیی

 یَب ٙجپٍ َبی سلاٗٽٍ  یڄىڅ یهثًىوي، ځٌٙشٍ إز. ثٍ ا یجىيدب ی٭مًډ

٭ىبَٝ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ اُآوؼبٽٍىاٍى.  یبُٽبډڄ و یڈثٍ س یاػشمب٭

ٍا ډؼجًٍ ثٍ  یډوشچٴ ٍياث٤ ٭مًډ یَب َٙٽز، ىَىي ډی یڄٍا سٚپ یبٍیثٖ

ىٍ  یٍياث٤ ٭مًډ یَب آّاؤ. ٽىىي ډیهًى  یَب ٕبُډبن ی ىاډىٍ ځٖشَٗ

 ي ډشوٞٞبن یؼیشبڃى یبثیثبُاٍډشوٞٞبن ، یٲبسیسجچ ډشوٞٞبنكبڃ اىٱبڇ 



 001 یست؟چ یتز رٍاتط عوَه یّای اجتواع رساًِ تأثیز: ّجذّنفصل 

هًى  یبنډٚشَ یثَا یٽبډچ ی هًى َٖشىي سب ثٖشٍ َبی سیڈىٍ  َب ىاىٌَثَاَ

 ٵَاَڈ ٽىىي.

اوش٪بٍ  سًاویي ډی، ٙمب ىٍياٹ٬، ٍيوي میو یهاُ ث یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

ٵپَ  سَ ثٍِٿ یي. ٙمب ثبیبثي ی٘آن ثب ځٌٙز ُډبن اٵِا سأطیَٽٍ  یيىاٙشٍ ثبٙ

ٽٍ یی ثبٙیي َب ىإشبني ىائمبً ثٍ ىوجبڃ  یياوؼبڇ ىَ یٚشَیث ی، ٽبٍَبیيٽى

 یه، اثبٙىي یهآٵَ سلًڃ شبنیبوډٚشَثَای ي  سبنيٽبٍ ٽٖتىٍ  سًاوىي ډی

 یثَاٍا  یَبیاثِاٍ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍإز.  یٽبٍ ٍياث٤ ٭مًډ ی یىيٌآ

ٵَاَڈ  یاكشمبڅ َبی یډٚشَثٍ  یبثیىٕش یَىڂبڇ سلاٗ ثَا دًڃ اوياُ دٔ

ٙمب  یَب ىإشبن یينثٍ ى ډىي ٭لاٹٍٽٍ  یاٵَاى ثَایٙمب  یَاُ ٽىىي ډی

 .ٽىیي میو یىٍَِ یٖشىيو

سب  یيا وياٙشٍك٢ًٍ  یٍياث٤ ٭مًډ ی یىٍىٍ ُډ یٽبٵ ی اوياٌُ ثٍٙمب  ٙبیي

 یټٙمب ىٍ  یي، ٙبیبيٍیيث یبىٍا ثٍ  یؼیشبڃاُ ى دی٘، سَ ٕبىٌډُبٍر  یټ

ٵٺ٤ ٙبَي  یيٙب یب، ایي یيٌى آډًُٗ یىٍ ډًٍى ٍياث٤ ٭مًډ یټآٽبىډ یٵ٢ب

 ی س٤ًٕ ډَىڇ ي ولًٌډَٞٳ ډلشًا  ی ولًٌىٍ  یثبيٍوپَىو ییَسٲ یها

سوٜٞ ٙمب ىٍ  یؿڂًوڂ یب سبن سؼَثٍاُ  و٪َ َٝٳ. یيا ثًىٌسٮبډچٚبن 

 ییَسٲ ىَیي ډیٍا ٽٍ اوؼبڇ  یٽبٍ ،یاػشمب٭ٍياث٤ ، یٍياث٤ ٭مًډ ی ٍٙشٍ

ثب ډَىڇ. ثب ًُٕڅز اٵششبف كٖبة ىٍ ََ  سَ یڈډٖشٺاٍسجب٣  اُػمچٍ ،ىاىٌ إز

َمٍ ثٍ  ،يثلاٿ یټ یؼبىا یهي َمـى یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍ َبی دچشٶَڇسٮياى اُ 

ي ىٍ  ؛ٽىي یؼبىا اٍسجب٣َٖشىي ٽٍ ثب ډوب٥جبن هًى  ییَب ىإشبن بڃىوج

 .ي#ىي $سپَاٍی وجبٙىثبٙ ٹجلاً ځٶشٍ ٙيٌوجبیي  َب ىإشبن یهًٍٝر اډپبن، ا
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ََ  ی إشٶبىٌ یثَا ی یپٖبنَب ىإشبن ایؼبىٹبىٍ ثٍ  یڂَى ی٭مًډ ٍياث٤

ثٍ ٍا  اډشیبُ كٸ یها یإز ٽٍ يٹش یهاډب، هجَ هًة ا ؛یٖزو وڂبٍ ٍيُوبډٍ

 ٙمب ثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍوي. یٍا ثَا سبن ډٺبڅٍ سًاوىي ډی یبىو ی ، َمٍیيآيٍ ىٕز

 یبڇٽىشَڃ د ٍا ػُزإشٶبىٌ  یهثُشَ ډ٫ً١ً، یهڈ اُ اسًاو ډی ؿڂًوٍ

 هًى إشٶبىٌ ٽىڈ؟ یٍياث٤ ٭مًډ

 َبی یٵىبيٍ ىاٙشه وڂٍ ٍيُ ثٍ :یٽبډڄ ثب ٍياث٤ ٭مًډ ٕبُی یپذبٍؿٍ

ي  یؼیشبڃى یَب سبٽشیټ یډپٍَ اطَثوٚ ٕىؼ٘ي  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 هًى. یبڇاوشٺبڃ د یثَا یٕىش

 ی وپشٍ :س٤ًٕ ٽبٍثَ یٍياث٤ ٭مًډ َبی یبڇد َڈ آٵَیىی $ایؼبى اٙشَاٽی#

ٍيوي  یهٙمب ٍا ىٍ ا یيځبٌإز ٽٍ ى یها یډشوٞٞبن ٍياث٤ ٭مًډ یاٝچ

إز ٽٍ ىٍ ٽشبة  یډُڈ اُ ٍياث٤ ٭مًډ ی ػىجٍ یټ یهىهبڅز ىَىي. ا

َبُڅشًن ىٍ  یىٖىزثًسبن ي ي ؽ.ٽبٍڃ ا دَيٵًٍٖ ،"II یٍياث٤ ٭مًډ یسئًٍ"

 :ٽىىي ډیٝلجز  یؼبىٙيٌا ٚشَٻډ ٍٕبوی یبڇدډًٍى 

پٍ ٭مًڇ ډبوىي ایى ییَب ایيٌ -ډٚشَٻ  یؼبىٽٍ ا یڈىاٍ یىبنډب ا٥م"

 یهًىځَىان ىٍ ٍياث٤ ٭مًډ یَيیو یټډَىڇ ډٖشٺڄ َٖشىي ي اٱچت 

سًٕٮٍ ٹَاٍ  سئًٍی یاٝچ ی ىٍ َٖشٍ ،یىيٌآ ی ىي ىٍَ یپیىٍ  -َٖشىي 

 "هًاَي ځَٵز.

ٍا ٽٍ  ای یَٚٵشٍد یدبٍاډشََب :ٍياث٤ ٭مًډی ٵًٷ ډشمَٽِ ٍٕبوی یبڇد

إشٶبىٌ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍىاىن ډوب٥جبن ىٍ  َىڂبڇ َيٳ ٹَاٍ سًاویي ډی

 :یَیي، ىٍ و٪َ ثڂیيٽى

 ٍٵشبٍ
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 ډىبٵ٬

 سلٞیلار

 اٍسجب٥بر

 یَمَاٌ ثب دبٍاډشََب ٍا ی٦ٕق ٽي دٖشٹبىٍ هًاَىي ثًى  َب ایه ی َمٍ

 ډًٍى َيٳ ٹَاٍ ىَي. یزډبوىي ػىٖ یٕىش

ٍياث٤  َبی ٽمذیه ىٍ یٚشَث ٽبٍاییاډپبن سوٜٞ ي ُ ىٹز ٦ٕق ا ایه

 .ٽىي ډیٍا ٵَاَڈ  ی٭مًډ

اطَار  یيسًڅ یثَا یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍاُ  ډإطَ ٥ًٍ ثٍ َب یهٽمذاُ  ثٖیبٍی

 یٍياث٤ ٭مًډ یهٽمذ یټ KFC، 2011. ىٍ ٕبڃ ٽىىي ډیإشٶبىٌ  یيډٶ

 ءي اٍسٺب ػًان ٽىىيځبن ډَٞٳٍاث٦ٍ ثب  یزٽَى ٽٍ َيٳ آن سٺً یؼبىا

ىٍ آن ثٍ ٽٍ  ٍاٌ اوياهز ٍا یا ډٖبثٺٍ ،یهٽمذ یه. اثًىَُٙر ثَوي هًى 

ٍا ایؼبى  سًئیز یه، ثُشKFC Scholarَ# إشٶبىٌ اُ َٚشڀ ثبٵَىی ٽٍ 

اُ  ی٘ډٖبثٺٍ ث یه. اٽَى ډیا٭٦ب سلٞیچی  ی ىلاٍ ػبیٌِ 20000، ٽَى ډی

 ی٘ىٍٝي اٵِا 20ي  یٽبٍثَى ی ثَوبډٍ 2800، ای ٍٕبوٍ یڂبٌػب 1000

 ،ډظبڃ یه#. ا2011ٽَى $ثچټ،  یؼبىا َسًئیشىٍ  KFC ٽىىيځبن ىوجبڃ

 َبی ٽمذیهَُٙر ي  یؼبىا یثَا اػشمب٭ی َبی ٍٕبوٍإشٶبىٌ اُ  یًٕىډىي

 .ىَي ډیٍاث٦ٍ ٍا وٚبن  یَیزډي

اوش٪بٍ  سًاویي ډی، ٙمب ىٍياٹ٬، ٍيوي میو یهاُ ث یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

ٵپَ  سَ ثٍِٿ یي. ٙمب ثبیبثي ی٘آن ثب ځٌٙز ُډبن اٵِا سأطیَٽٍ  یيىاٙشٍ ثبٙ

 یيثبٙ ییَب ىإشبنثٍ ىوجبڃ آن  ىائمبًي  یياوؼبڇ ىَ یٚشَیث ی، ٽبٍَبیيٽى
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 یه، اثبٙىي یهآٵَ سلًڃبوشبن یډٚشَثَای ٙمب ي  يٽبٍ ٽٖتىٍ  سًاوىي ډیٽٍ 

 إز. یٽبٍ ٍياث٤ ٭مًډ ی یىيٌآ

: یٖزو یثلض ٵچٖٶ یټَٝٵبً  یٕىش یي اػشمب٭ یٍياث٤ ٭مًډ اىٱبڇ

ډٖئًڃ ك٢ًٍ  ،یٍياث٤ ٭مًډ یَب ثو٘ ی یٍىٍٝي اُ ٽچ 65 یجبًسٺَ

 َٖشىي. یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ  یٚبنَب َٙٽز

 َبی ٍٕبوٍ ... ًٙوي میو یٕىش َبی ٍٕبوٍ یڂِیهػب یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ"

اٍسجب٣ ىاٙشٍ  یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍډُڈ َٖشىي، اځَ ثب  یبٍَىًُ َڈ ثٖ یٕىش

 "ثَهًٍىاٍ َٖشىي. یِو یٚشَیاُ ٹيٍر ث ی، كشثبٙیي



 

 

 ٘ٛصدٞٓ فصُ

 یٗاػتثاس آ٘لا ٔذیشیت

 

ډَسپت  ا٭شجبٍ یَیزډي ی ىٍ كًٌُ اُ اٵَاى یبٍیٽٍ ثٖ یاٙشجبٌ ثٍِځ

 ومبی٘ي  یزٝيَب ٕب یبَب  ىٍ ىٌ یاػشمب٭ َبی یڄدَيٵب، طجز ًٙوي ډی

ثٍ ثَسَ ٍا  یَب ٍسجٍٽٍ  یياډ یهسٮياى ډمپه إز، ثٍ ا یٚشَیهثٍ ث څیىټ

 یها ُیَا، ٽىي ډیٍا ٽمَوڀ  یإشَاسْ یاطَثوٚ ىٍياٹ٬ یهآيٍوي. ا ىٕز

ٽٍ اٱچت  ًٙوي یٸٹيٍسمىي سچٶ یڄؿىي دَيٵب ډیبنىٍ  سًاوىي ډی َب څیىټ

 یٚىُبىٙيٌد٭مًډی  #َب ثَوبډٍ یب$ یَب ٕبیزىاٍوي.  یٚشَیث یبٍثٖ سأطیَ

 :٭جبٍسىي اُ

 ثًٻ ٵیٔ

 سًئیشَ

 څیىپيیه

 یىٖشبځَاڇا

 یًسیًة

ٵٺ٤  یڈإز ٽٍ ٵَٟ ٽى یها یڂَاٙشجبٌ ثٍِٿ ى یټايٝبٳ،  یها ثب

ثًىٌ  یهډه ا ی إز. سؼَثٍ یٽبٵ ثىيی ٍسجٍسٞبكت  یثَا دَيٵبیڄ طجز
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، یىٖشبځَاڇ، ىٍ اډظبڃ ٭ىًان ثٍ$ َب ٕبیزىٍ  اُكي ی٘ثك٢ًٍ  إز ٽٍ

 یبىی، ىيٕشبن ُیيٽى یثبٍځٌاٍ یبىیُ یَب ډؼمً٭ٍي  َب ٭پٔ سًاویي ډی

# یٌَٙمب و٪َ ىَىي ي ٱ یَب ٭پٔىٍ ډًٍى  یيٍا ياىاٍ ٽى ىیڂَان، یيٽى یياد

ىاٙشٍ ثبٙي  یٚشَیاٍُٗ ث َب یڄدَيٵبآن  ثىيی ٍسجٍٽمټ ثٍ  یثَا سًاوي ډی

 .یهبٍػ َبی څیىټٵٺ٤ ثٍ ىٕز آيٍىن سب 

 یبىثٍ  یاػشمب٭ َبی یڄدَيٵبثب َمَاٌ  یيٽٍ ثب یا١بٵ یهاُ ٹًاو ثَهی

 ٭جبٍسىي اُ: یيىاٙشٍ ثبٙ

، اُ وبڇ . ىٍ ًٍٝر اډپبنیيٽى یځٌاٍ وبڇ ىٍٕشی ثٍهًى ٍا  َبی یڄدَيٵب

 یب# ثَويوبڇ  یبٽبډڄ هًى $ ی، ثچپٍ اُ وبڇ ي وبڇ هبوًاىځیيډٖشٮبٍ إشٶبىٌ وپى

 .یيٽىإشٶبىٌ  #-٣ً اسٞبڃ $ثب ه٦ یبٽچمٍ  یټ ٭ىًان ثٍ

، َب ٵیچڈ، َب یًځَاٵیث، َب ٭پٔ - یيٽبډڄ دَ ٽى ٥ًٍ ثٍٍا  َب یڄيٵبدَ

 َب آناُ ، ٽبډلاً ىَي ډیدچشٶَڇ اٍائٍ  ََؿٍ - َب ثَؿٖت، ډ١ًً٭بر، َب څیىټ

 .یيإشٶبىٌ ٽى

 َبی ٍٕبوٍٵٮبڃ  یهاُ ډوب٥ج یٖشیڅ یب ایىشَوشی آىٍٓ ی اُ ىٵشَؿٍ

 ،ًٙیي ىيٕز َب آنثب  َب دچشٶَڇ اُ یټََ  ىٍ ،إشٶبىٌ ٽىیي هًى یاػشمب٭

 .یياٍسجب٣ ثَٹَاٍ ٽى َب آنثب  ،یيىوجبڃ ٽىٍا  َب آن

 یٝٶلبر ثبلا ی ُثبوٍ. اُ یيثَٹَاٍ ٽى یياٍسجب٥بر ػي یِو دچشٶَڇََ  ىٍ

OSE یىټڅ یٚشَیهث یبٵشه یثَا URL  ٍیاػشمب٭ َبی دچشٶَڇَب ى 

 یي، ډشٞڄ ًٙیياُ آن ٝٶلبر و٪َ ىَ سًاویي ډی یبآ یىیيي ثج یيإشٶبىٌ ٽى

 .یيٽى ډَسج٤ ٝٶلبر آن بهًى ٍا ث یب دَيٵبیڄ
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ثٍ و٪َ  ی٥َجیٮیٱ  اځَ ٝٶلٍ ؛یيٍا ٵَاډًٗ وپى ډَسج٤ ثًىن ٝٶلبر

 س٤ًٕثب ىاٙشه دَيٵبیچی ٽٍ ، إز یيیدَ اُ ٽچمبر ٽچ یب ٍٕي ډی

ٙمب  ییسًاوبایه ٽبٍ ي  ٽىیي ډیٙيٌ، ٍیٖټ ُیبىی ډمى٫ً  یزٕب َبی اىډیه

ي ډلشًا ثٍ ه٦َ  ثَويَباٵَاى،  یَاٍسجب٣ ثب ٕب یؼبىي ا یډٚبٍٽز ياٹٮ یٍا ثَا

 .اوياُى یډ

. یٖزإٓبن وثباٍُٙی  یِؿ ََىاٙشه  ،یىٍ ُويځ یڂَیى یََِ ؿ ډبوىي

ثٍ ٙمب اډپبن  َب آن ،یيٽى ځٌاٍی یٍَٕډبهًى  یاػشمب٭ َبی یڄدَيٵب ٍيی

، دبىاٗ َب یثىي ٍسجٍىٍ  ايڃ هًى ی ٝٶلٍ ٽىشَڃ ٹبثڄسب ثب ىاٍایی  ىَىي ډی

 .ثڂیَیي

 ًٙیي ډی٩بََ  یياىَبىٍ ٍي ي َب ٍٕبوٍَٙٽششبن ىٍ ډ٦جً٭بر،  یبٙمب  اځَ

 یب "یًث" یټ یٍَٚم یجبًسٺَ، ًٙى ډیًٽَ  ډىبث٬ي  يةىٍ وبډشبن  یكش یب

 یه. اًٙى ډیوبَٙ ىٍهًإز س٤ًٕ يػًى ىاٍى ٽٍ ًهیٌَ  "دَيٵبیڄ"

ىاىن ثٍ ٝٶلبر ډوشچٴ  څیىټ یثَا یسًػُ ٹبثڄ یٵَٝش ،دبٍاځَاٳ ًهیٌَ

 إز.ډىبٕت  َبی ٍيٗ ثٍٙمب ىٍ ية 

 یَا، ُإز ډإطَسَاٵَاى  یډىبٕت إز، اډب ثَا یبٍثٖ َب َٙٽز یثَا ایه

ٙمب ٍا  ،ی٭مًډ یب ای كَٵٍ یُويځ یي ىٍ َمٍ ػبوىاٍ یڄسمب "َبثیً" یها

ٽٍ  ییَب ډپبن، یډ٦جً٭بس َبی ٍٕبوٍٍا ثٍ  َب ایه ُډبوی ٽٍي. ىىوجبڃ ٽى

 یډبڅ یزكمب یب ٽىیي ډیَٙٽز  َب آنٽٍ ىٍ  یياىَبییٍي یب ٽىیي ډی یٰسجچ

" 50 .ٽىىي ډیٙمب ٍا ىوجبڃ  َب آن، ډ٦مئه ثبٙیي ٽٍ ٵَٕشیي یډ ٽىیي ډی

إٍبڃ  یبىآيٍی یمیڄا یټ یيثب َب آن یقٝل وٖجزاُ  یىبنا٥م یثَا ډًاٹ٬،

 .یيٽى
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 یذٍ استخذام کٌ یذکٌ ، اّذایذکٌ گذاری یِسزها، یذکٌ صحثت

وبڇ  یٰسجچ یٽٍ ډه ثَاَٖشىي  یَبی ٍيٗ یهډإطَسَ ،یټؿُبٍ سبٽش ایه

ډًٍى . ٝلجز ٽَىن ىٍ اڇ یيٌىىٍ َٕإَ ية  ٙمب َبی څیىټ/ ثیً /یسؼبٍ

 سبني ثَوي ٙمب یٰ، ثب٭ض سجچإز یڂبنډٮمًلاً ٍا ،اُ ډٖبٵَر# یَ$ٱ یياىَبٍي

إز.  څیىټ ایثبلا ي ىاٍ یٶیزثب ٽ یًث یټ یىاٍا یٍَٚم یجبًي سٺَ ًٙى ډی

 یبي  یَاوشٶب٭یٱ یَب ٕبُډبنثٍ  یٽمټ ډبڅ یب َب َٙٽزىٍ  ځٌاٍی یٍَٕډب

ىٍ  ییػً َٝٵٍثب٭ض  سًاوي ډیإز ي  ډإطَ یتسَس یهاٵَاى ثٍ َم یكش

ٝٶلبر  یٸاُ ٥َ یِٽڈ و یًَٙى. ډٺبى یىزدبيٍدً سجچیٲبر/ /ٕٶَ ی یىٍَِ

ٙمب ٍا  َبی څیىټ ای ٍٕبوٍي ډٺبلار  یډ٦جً٭بس َبی یٍا٥لا٭ٹيٍسمىي، 

 .ٽىي ډی یزسٺً

، كبڃ ثبایهإز.  یٱبڅجبً ډًٹش یٲبرسجچ یَاإز، ُ و٪یَ یثٽَىن  إشوياڇ

ٽٍ  یسب ُډبوهًى ٍا  دَيٵبیڄ ىائمی، ٙٲڄ یٲبرسجچ یاُ ډىبث٬ ثَا یبٍیثٖ

كٶ٨  ،یيډشىبية ٙٲڄ ىٍ ىٕشَٓ ىاٙشٍ ثبٙ ٥ًٍ ثٍ یبډى٪ڈ  ٥ًٍ ثٍ

 یی$ػب Craigslistىٍ  یبهًى  ٕبیز ٵٺ٤ ىٍ یياځَ ٭بىر ىاٍهًاَىي ٽَى. 

هيډبر  یَ، إشٶبىٌ اُ ٕبدٖز ثڂٌاٍیي #ًٙوي ډی یيوبدي ی٬َٕ یٲبرٽٍ سجچ

ٍا ىٍ و٪َ ٽبٍ  یهَىڂبڇ اوؼبڇ اهًى  یٙوٞ یب َٙٽز ځىؼبوين ثیًي 

ثبٙي ٽٍ ىٍ و٪َ  یوٺٚ یب یمبوپبٍید ډًٹٮیز یټٵٺ٤  یهاځَ ا ی. كشثڂیَیي

 یىاٙشٍ ثبٙىي $ي ډمپه إز ٙوٞ یډظجش یَارسأط سًاوىي ډی َب ایه، یيىاٍ

 !#.ا١بٵٍ ًٙى یڈٽٍ ثٍ س یيٽى یياد ی٭بڅ
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 یذوٙ ا٘ذاصی ساٜ یٍضیٗٚتلاي جا یه

ٍا ثٍ هًى ػچت  یبىیُ یي ډَاػ٬ هبٍػ َب څیىټ یٮی٥ج ٥ًٍ ثٍ َب يثلاٿ

ىٍ  وبڇ طجز ا٭شجبٍ، یَیزاُ ٕئًٽبٍان ډي ثٖیبٍی یڄىڅ یه، ثٍ َمٽىىي ډی

firstlastname.com  یبbrandnameblog.com  ٭ىًان ثٍي إشٶبىٌ اُ آن 

 یټ یؼبى، اډظبڃ ٭ىًان ثٍ. ٽىىي ډیٍا سًٝیٍ  یٙوٞ یب ای كَٵٍيثلاٿ  یټ

ٍا ىٍ و٪َ  ډٖبٵَسیيثلاٿ  یټ یب یيثلاٿ يٍُٙ یټ یب یيثلاٿ آٙذِ

 یية ثَا دَيٵبیڄ ایؼبىي  یياٹٮ یډلشًا ی یٍآن، سُ اوياُی ٍاٌ. ثچٍ، یَیيثڂ

ٽٍ ٹجلاً اوؼبڇ  یىاٍى، اډب اځَ ثشًاوڈ آن ٍا ثٍ ٽبٍ یبُو بٍثٍ ٽ یيػي ی ىاډىٍ

 َب ٍٵَؤثٍ اٙشَاٻ ثڂٌاٍڇ،  ثبٙڈ ٽٍ آن ٍا ډىي ٭لاٹٍځٌَ ثِوڈ ي  اڇ ىاىٌ

 .ًٙوي ډی ډشٮٞتي  ی٬َٕ

 یٍا ثَاسبن ډًػًى ی ٽبٍ، ٙجپٍ یهٽٍ َىڂبڇ اوؼبڇ ا یيثبٙ ډ٦مئه

ثٍ  یٌَٱ ي ثًٻ یٔٵیب  سًئیشَ یٸي اُ ٥َ ایي ٽَىٌيثلاٿ إشٶبىٌ  َبی څیىټ

ٽَى ٽٍ ؿڂًوٍ ىيٕشبن، هبوًاىٌ ي  یي. ٙمب سٮؼت هًاَځٌاٍیي یډاٙشَاٻ 

 .ًٙوي ډی٩بََ ٙمب  یيػي ىاٍایی ثٍ ىاىن څیىټ یثَا یسؼبٍ ډوب٥جبن

 ډٚپًٻ ثَهًٍىاٍ َٖشىي یٶیزٽٍ اُ ٽ یيىاٍ یِو یڂَیى َبی څیىټاځَ 

 یكش یب اٍُٗ ٽڈٍا  َب آنػٖشؼً  یډًسًٍَب ٽىیي ډیٵپَ ایىپٍ  یب

 یب ٙيٌ طجزسبٌُ  یَب ىاډىٍډًاٍى ٍا ثٍ  یه، ادىياٍوي یډٙيٌ  یٽبٍ ىٕز

ٍا ثٍ  َب آن، ىٍ ٭ًٟ. ومبیبن وپىیيٽٍ ډشٮچٸ ثٍ ٙمب َٖشىي،  یَبی ٕبیز

 ایي ٽَىٌ یؼبىثبلا ٽٍ ا یاػشمب٭ دَيٵبیڄ یٕمز ٝٶلبر ٹيٍسمىي ي ىاٍا

ثٍ ٽٍ ؿٍ سٮياى ٍا  یَويثڂ یڈسٞم یيي ثٍ ډًسًٍَب اػبٌُ ىَ یيوٚبن ىَ

 كٖبة ثیبيٍوي.
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 یَي ٕب َب یپیيار، و٪َ اُوًٵبڅً وبٙی  َبی څیىټ یثَا یٌْي ثٍ ایه

إز. ډه ډ٦مئه  یيډٶ یبٍىٍ ية ثٖډًػًى  یډٚبٍٽز اػشمب٭ یَب ٵَڇ

ٙيٌ ډىشَٚ  ي ډؼيىاً ىٍ ٹبڅت ىوجبڃ وياُ ثیه ثَيٝٶلبر اځَ ٽٍ  یٖشڈو

، اډب ََ اُ ؿىي یب هیَ آیىي ډیثٍ كٖبة  یڈډٖشٺ ٥ًٍ ثٍوًٵبڅًَب ، ًٙوي ډی

 ثىيی ٍسجٍثبلا ثَىن  یٽٍ ٩بََاً ثَا اڇ یيٌىَب ٍا وًٵبڅًاُ  ییَب ومًوٍ یځبَ

 .ٽىىي ډی ییىٕىڂبر اٹياډ یاػشمب٭ یڄٝٶلبر دَيٵب

ډًسًٍ ىیيځبٌ ٽٍ اُ  یيَٖش وبىیيٌ ځَٵشٍي  یمیٹي َبی ٕبیزډبڅټ  اځَ

ٍا  َب آن سًاویي ډیَٖشىي،  یِثَاوڂ ٕإاڃ ثىيی ٍسجٍي  یٶیزٽ اُو٪َػٖشؼً 

ٝٶلبر  وٚبن ىاىن ىٍثب  ٙوٞی هًى، َبی یڄدَيٵب ىٍ ٹجڄ اُ وٚبن ىاىن

 یها ثىيی ٍسجٍ یٍي سأطیَ ی٘آُډب یب$ي ډٚبَيٌ ىیڂَ  یاػشمب٭ دَيٵبیڄ

URL إز ي ډًاٍى  هًٍىن ثًىن ثُشَ اُ سإٔٴ یمها .یيٽى یَ٘ب# آُډب

 َبی یڄدَيٵبىاىن ثٍ  څیىټثب دَهبٙڂَ  ٕئًٽبٍانيػًى ىاٍى ٽٍ  یبىیُ

 ی ٍا ياىاٍ ثٍ ػَیمٍػٖشؼً  یډًسًٍَب یبي  اوي ٍٵشٍٵَاسَ  یبٍثٖ یاػشمب٭

ؿىي ٍيُ  یب ؿىي ٕب٭زثب اسلاٳ  یزٕب یَانډي یكش یب ٽىىي ډیٝٶلبر 

 .آيٍوي یډ ییهٍا دب یڄ، دَيٵبیٽبٍ



 

 

 تیستٓ فصُ

 تش٘ذ اػتثاس یشیتٔذ یٞا استشاتژی

 

 ا٭شجبٍډُڈ إز.  یبٍثٖ يٽبٍ ٽٖتیټ  ٍٙي یثَوي ثَاا٭شجبٍ  ډيیَیز

ثٍ ثَوي ي ډلًٞڃ  یا٭شمبى ډٚشَ ی٘ي اٵِا یيٵبىاٍ یؼبىډظجز ثَوي ثب٭ض ا

 .ًٙى ډی یيثب٭ض ٵَيٗ ي ٍٙي ه٤ سًڅ ىٍوُبیزي  ًٙى ډی

 یثَا یسَ ثٍِٿ یزثَوي ثٍ ايڅً ا٭شجبٍ یَیز، ډياډَيُ یٍٹبثش یٵ٢ب ىٍ

وبڇ  ی ىٍثبٌٍ یهآولاځٶشڂًَبی  ی، هًٞٝبً يٹشٙيٌ إز یڄسجي َب َٙٽز

، یهآولا یَب ، اوؼمهیاػشمب٭ یَب ىٍ ٙجپٍ 24/7 ًٍٝر ثٍٙمب  یسؼبٍ

 ایىشَوشیډىبث٬  یَػٖشؼً ي ٕب ی، ډًسًٍَبیَبی هجَ َب، ٕبیز يثلاٿ

ډىج٬ آځبٌ،  یټ ٭ىًان ثٍثَوي ٙمب ډُڈ إز ٽٍ  ی. ثَاځیَى ډیًٍٝر 

 ٭بڅی یڂبٌػبىاٍای ثَػٖشٍ ي  ،یبنډٚشَ یثَا كچی ٍاٌي ىٍ ٝىٮز  یٚڂبڇد

 ثبٙي.

ا٭شجبٍ  یَیزډي یإشَاسْ یټثَای يػًى ىاٍى ٽٍ  هلاٹبوٍ ی ایيٌ ؿىيیه

 إز: یإبٕ ،ډإطَثَوي 

 یټ ٭ىًان ثٍٙمب ٍا  ،ٹيٍسمىي یٍياث٤ ٭مًډ ی ثَوبډٍ یټ: ی٭مًډ ٍياث٤

 یبرثٍِٿ، وَٚ َبی وبډٍىٍ ٍيُ یششبنٵٮبڅ یىٍي ډشوٜٞ ىٍ ُډ یٍَجَ ٵپَ
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. ٍياث٤ ىَي ډیٹَاٍ  ػٌة ډوب٥ت یسؼبٍ َبی ٍٕبوٍي  َب يثلاٿ، یسؼبٍ

 ،ثَويا٭شجبٍ  ډًٵٸ یَیزډي یډُڈ ثَا ی ډإڅٶٍ یټ ٭ىًان ثٍ سًاوي ډی ی٭مًډ

 ثٍ ډٚشَی ٽىي، یَیزٍا ډي یىٍٻ ثَوي ٍا ثُجًى ثوٚي، اكٖبٕبر ډىٶ

 هًة یٍياث٤ ٭مًډ سیڈیټ ىَي.  ی٘ي ك٢ًٍ ية ٙمب ٍا اٵِای ىَي آځبَ

 َبی ٵَٝزي  سٮبډڄ ثبلا اُ ٥َیٸ دَيٵبیڄډٚبٱڄ  سًاوي ډی یهَمـى

 ٽىي.٢میه ٍا سىاٍ  یٌِػب

ٙمب ٍا  SEO یياٍدب َبی یإشَاسْ#: SEOډًسًٍ ػٖشؼً $ ٕبُی ثُیىٍ

ىٍ  یبنٽٍ ډٚشَ یی، ػبىَي ډیډًسًٍ ػٖشؼً ٹَاٍ  یغوشب یثبلا ی ٍسجٍىٍ 

 ییَٖشىي. اځَ ىٍ ػب ډٚپلار یثَا ډًٹ٬ ثٍ ییَب كڄ ٍاٌډىبث٬ ي  یػٖشؼً

ىٍ يٍای ، یيىٍ كبڃ ػٖشؼً َٖشىي ك٢ًٍ وياٙشٍ ثبٙ ٽىىيځبن ډَٞٳٽٍ 

ا٭شجبٍ  یَیز. ىٍ ډيًٙیي ډیك٢ًٍ ىاٍوي ٽىبٍ ځٌاٙشٍ آوؼب  ىٍی ٽٍ یٍٹجب

 ٽىي ډیإشٶبىٌ  یيډٶ یي ډلشًا یټإشَاسْ یيیاُ ٽچمبر ٽچ SEO، ثَوي

 .ًٙى ډیٙمب ي ٍٙي ٵَيٗ  ٕبیز ية یيثبُى اٵِای٘ٽٍ ثب٭ض 

َٙٽز، ډٺبلار ډَسج٤ ي  یټ يثلاٿ ،ځِاٍٙبر ٍٕمیډلشًا:  ثبُاٍیبثی

ىٍ  ییډلشًا یبثیاُ وٺ٘ ثبُاٍ ییَب ومًوٍ یٝىٮش یٺبرسلٺ یَب ځِاٍٗ

 یبنىٍ ډدٖىي  ډوب٥ت یډلشًا یيثَوي َٖشىي. سًڅ ا٭شجبٍ یَیزډي

 یبیي ډِا یىٍ ډًٍى وبڇ سؼبٍ یآځبَ ی٘ثب٭ض اٵِا َب ٽبوبڃاُ  یا ډؼمً٭ٍ

ډىج٬  یټ ٭ىًان ثٍ شبنَٙٽش یَیځ ډ٬١ً. ثب ًٙى ډیډلًٞلار ٙمب 

 ثبُىیيٽىىيځبنډوب٥جبن،  ی ډًٍى٭لاٹٍىٍ ډًٍى ډ١ًً٭بر ٝىٮشی  یا٥لا٭بس

 ٽَى. یيٽٖت هًاَ یٚشَیث ی ثبڅٺًٌ یبني ډٚشَ ٕبیز ية
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إٓبن ي  یمبی٘د یزٹيٍسمىي ثب ٹبثچ ٕبیز ية یټ: ٕبیز ية ی سًٕٮٍ

ا٭شجبٍ ثَوي ٙمب ٍا  یَیزډي َبی سلاٗ سًاوي ډی ثو٘ څٌر یٽبٍثَ ی سؼَثٍ

 ثٍ َب آنىٕشَٕی  یٕبُ ٕبىٌي  یبنَډٚش ی. سمَٽِ ثَ ٍيثُجًى ثوٚي

ز یٕب ٍَبٕبُیي  ثوٚي یډثٍ ثَوي ٍا ثُجًى  ی، يٵبىاٍیبُٙبنډًٍىوا٥لا٭بر 

 .ىَي ډیٍا ٽبَ٘ 

 یيیوٖجشبً ػي ی ٭ٍَٝ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ: اځَؿٍ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ

 یَیزىٍ ډي وبدٌیَ ییػيا یإز، اډب ثوٚ B2B یَب َٙٽزاُ  یبٍیثٖ یثَا

ىٍ ىٕشَٓ  یثَا یٍيٗ ٭بڅ یټ یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍثَوي إز.  ا٭شجبٍ

 إز. یٙمب ثَ ډٚشَ يٽبٍ ٽٖتي سمَٽِ  ػٌاثیز، ٕبُی 

 ; ا٭شجبٍ یډلچ َبیيٽبٍ ٽٖت و٪َار

 یب یًٙ ډًٽز، یټ، ػَاف دلإشیيثبٙ دِٙټ ىويان ٽىي میو ٵَٹی

 اُ ٪70، یچِنو یٲبرا٭شمبى ىٍ سجچ یػُبو ی ډ٦بڅٮٍ یيسَیهوٺبٗ. ىٍ ػي

، یيىٍ هَ ځیَی سٞمیڈا٩ُبٍ ىاٙشىي ٽٍ َىڂبڇ  ػُبوی ٽىىيځبن ډَٞٳ

 ٽَىوي.ا٭شمبى  اٵَاى هبٍػی یهآولا و٪َار

 ا٭شجبٍ یؼبىا یيثب ،ايڃ ٙمب ىٍ ثبُاٍیبثی یزثيان ډٮىبٕز ٽٍ ايڅً ایه

 یه، ا٭ڈ اُ آولاٙمب یبثیثبُاٍ َبی سلاٗ یَؿَا؟ ٕبٕشبٌٍ ثبٙي.  5 یهآولا

 ،یڈډٖشٺ َبی وبډٍډبوىي  یهآٵلا یب PPC، یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍډبوىي ٕئً، 

 ًٍٝر ثٍ ٽىىيٌ ډَٞٳسب  ًٙى ډیثب٭ض  ىٍوُبیز یِیًنسچً یب یً، ٍاىډؼلار

يػًى ٭يڇ  ىٍ آوؼب،ٙمب ٽٖت ٽىي.  ی ىٍثبٌٍ یٚشَیا٥لا٭بر ث آولایه

 .ٽىي ډیىيٍ ٙمب ٍا اُ  َب آنا٭شجبٍسبن، 
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إز ٽٍ آوـٍ  یها ،ىٍٻ ٽىىي سًاوىي میاُ ٝبكجبن ډٚبٱڄ و ثٖیبٍی

سب  ٽىي ډیٽمټ  َب آنإز ٽٍ ثٍ  یا٥لا٭بس ،هًاَىي ډی ٽىىيځبن ډَٞٳ

. ىَىي ډیٍا اوؼبڇ  یيهَ سَیه یډى٦ٺي  یهكبٝڄ ٽىىي ٽٍ ثُشَ یىبنا٥م

ٽٍ  ًٙى ډیوبٙی  یهآولا اُ و٪َار وٶٔ ا٭شمبىثٍ یهاُ ا یاډَيٌُ، ٽم

 إز. یڂَانى ثیبرسؼَ ی ٽىىيٌ ډىٮپٔ

ٙمب  یهډلبٵ٪ز اُ ا٭شجبٍ آولاي  یؼبىٝلجز اُ وٺ٘ ٵٮبڃ ىٍ ا يٹشی

 :یيدىغ وپشٍ ٍا ىٍ ًَه ىاٙشٍ ثبٙ یي، ثبًٙى ډی

 یبځًځڄ دلآ ؿىي و٪َ ډظجز ىٍ  یبٵزىٍ ٍٕي ډیځَؿٍ ثٍ و٪َ  :ىاډىٍ

 یهآولا و٪َار یَیزډي یځٖشَىٌ ثَا یپَىٍي یټ، ډب اُ یچخ ٽبٵی إز

 .ٽىیڈ ډی یزكمب

ُیَ دٖز آډيٌ  ٽٍ یٽٍ و٪َار ډٚشَ یيكبٝڄ ٽى یىبنا٥م :ياٹٮی

ي ىٍهٚبن  و٪َاري ثبُی ٽىیي  یٖشڈٕثب إز ٽٍ  یِاوڂ يًٍٕٕإز.  ياٹٮی

ثيين ٙټ ثچپٍ إز،  یَاهلاٹیٱ سىُب وٍ، اډب آډیِی اُ هًى ثىًیٖیي سٮَیٴ

ثٍ َمَاٌ ىاٙشٍ ثبٙي.  یا وبهًإشٍ٭ًاٹت  سًاوي ډیٙي ي  یيځَٵشبٍ هًاَ

اٝچی  ی سب كي اډپبن هبٛ ثبٙىي. ډٚوٍٞ یيٽى یٸٍا سًٚ ًىه یبنډٚشَ

 إز.ثًىن آن  ډجُڈ ،یػٮچو٪َار 

س٤ًٕ  ثىيی ٍسجٍ اُو٪َػيیي  و٪َارٽٍ  ٍٕي ډیثٍ و٪َ  :ػيیي

 یټ یؼبى، ایڄىڅ یهىاٍوي. ٵٺ٤ ثٍ َم یٚشَیيُن ث ،ػٖشؼً یډًسًٍَب

 یه، ایهإز. ٭لايٌ ثَ ا یډى٦ٺ یيډظجز ي ػي اُ و٪َارطبثز  یبنػَ

 ځًاٌ، یمیوٖجز ثٍ و٪َار ٹي یيسَػي و٪َارٽٍ  يػًى ىاٍى یزياٹٮ



 020 تزًذ اعتثار یزیتهذ ّای استزاتژی: تیستنفصل 

 یي ٙمب ثَا ىَي ډیثبڅٺًٌ ٹَاٍ  یبنډٚشَ یبٍٍا ىٍ اهش یٹيٍسمىيسَ ٭یاػشمب

 .یيٽى یڈهًى ٍا سى٪ َبی یٖشڈٕ یيډيايڇ و٪َار، ثب آيٍی ػم٬

 4 یبوڂیهثب ډ و٪َ 25 دِٙټ ىويان یټ: اځَ یياُ هًىسبن ثذَٕ :ډٺياٍ

 ی، ثب ؿٍ ٽٖٙشٍ ثبٙيٕشبٌٍ ىا 5 ثُشَ و٪َار دِٙټ ىويانیټ ٕشبٌٍ ي 

ىٍ  یٌْي ثٍ، ًٙى ډیطبثز  دیڂیَیثب  یىبنا٥م یزٹبثچ ؟ځیَیي یډسمبٓ 

 ثبٙىي.ډَث٣ً ثٍ َڈ  َب یثٍَٕٽٍ  یډًاٍى

ثبٙي،  ثیٚشَډًٍى ٽبډلاً يا١ق إز: ََؿٍ و٪َار ٙمب  یها :ٽیٶیز

ػِ  یِیٽٍ ؿ يٽبٍی ٽٖت. هًاَي ثًى سَ یډى٦ٺ ي ثُشَ یِٙمب و یزي١ٮ

، ََؿٍ ٥ًٍٽچی ثٍاډب  ،ډٚپًٻ ثٍ و٪َ ثَٕي سًاوي ډیٕشبٌٍ وياٍى،  5  ی ٍسجٍ

 ثبٙي، ثُشَ إز. سَ ډ٦چًةر ٙمب و٪َا

 سَیه ډُڈ سًاوي ډیا٭شجبٍ  یؼبىي ا و٪َار ،ثيين ٙټ یىپٍثبيػًىا

َبی يٽبٍ ٽٖتثبٙي، اډب  یډلچَبی يٽبٍ ٽٖت یثَا یهآولا یبثیثبُاٍ یټسبٽش

َمَاٌ ثب  ٭مًډبً و٪َار اُآوؼبٽٍډشًٹٴ ووًاَي ٙي.  یىؼبىٍ اډًٵٸ 

ػٌة ، ډىؼَ ثٍ ًٙوي ډیىاىٌ  ی٘ػٖشؼً ومب یډًسًٍَب یډلچ یَب وٺٍٚ

 .ًٙوي میډى٦ٺٍ و یهاُ هبٍع اُ ا ډوب٥ت ُیبىی

 یټاُ ىيٍ َُٙ  یهثٍ ؿىيَب ٽٍ يٽبٍ ٽٖت اسٶبٷ ثٍ یتاٽظَ ٹَ ثَای

ىٍ ٭ىَٞ اٝچی  و٪َار ثبیي، ٽىىي ډیډٚوٜ َڈ هيډبر اٍائٍ ډپبن 

ٍا ثٍ ٽبٍ  SEO یيثب یإشَاسْ یهثبٙي. ا یٚشَثا٭شجبٍ  یبثیثبُاٍ یإشَاسْ

ٽٍ  ییََُٙب مبڇَٙٽز ىٍ س ٕبیز يةكبٝڄ ٽىي ٽٍ  یىبنسب ا٥م یَىځ

ٹَاٍ ىاٍى. هجَ هًة  ثىيی ٍسجٍىٍ ٦ٕق  یهىٍ ثبلاسَ، ٽىي ډیاٍائٍ هيډز 
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، و٪َارك٢ًٍ دٍَوڀ  یهثډظجز  ییاٵِا َڈٍاث٦ٍ ي  یټإز ٽٍ  یها

 ډٮشجَ يػًى ىاٍى. ٕبیز ية یټٙيٌ ي  ٕبُی ثُیىٍ یٝٶلبر ډلچ

 یيثب َب َٙٽز، یډلچ یيَبیسچٶه َمَاٌ ىٍ هَ یَب ىٕشڂبٌسٖچ٤  ثب

 ییثبلا ی ٍسجٍ یىاٍا سىُب وٍ َب آن َبی ٕبیز يةكبٝڄ ٽىىي ٽٍ  یىبنا٥م

 یثَا یټٽچ و٪یَ َبیی یزٹبثچٕبُځبٍی ىاٙشٍ ي سچٶه َمَاٌ  ثبَٖشىي، ثچپٍ 

سب  هًاَیي ډی. ٙمب وبيثَی ىاٍوي َبی يیْځی یَوٺٍٚ ي ٕب یثَا یټسمبٓ، ٽچ

 یهاي ىٍ سمبٓ ثب ٙمب ٍا اُ ث ییي سًاوب یډٚشَ یبُو یهكي ډمپه ا٦ٝپبٻ ث

 .یيثجَ

ٽٍ  یيیػي یبنډٚشَ ، ًٕى ُیبىی اُىَیي ډیٽٍ اوؼبڇ  ځٌاٍی یٍَٕډب

يػًى  یِو یڂَى "دىُبن" یزډِ یټ. اډب ٽىي ډی٭بیيسبن  ٽَى یيػٌة هًاَ

 .ځٌاٍی یمزٹٍا ثٍ َمَاٌ هًاَي ىاٙز: ٹيٍر  ٭بڅی یهآولا ا٭شجبٍىاٍى ٽٍ 

إشٶبىٌ  ٽىي ډیایؼبى  ٕشبٌٍ 5ا٭شجبٍ  ٹيٍسی ٽٍ یټ اُ یيثب َب َٙٽز

ٍاٌ  یهي ىٍ ا  ٽَىٌهًى ٕوز ٽبٍ  يٽبٍ ٽٖت سإٔیٔ یٽىىي. ٙمب ثَا

، یوبٍا١ یتٍٹ یټ یب یډٚشَ یټثٍ هب٥َ  یب. آایي ٽَىٌ یبىیُ َبی یٵياٽبٍ

 ثَيى؟ یهٽبٍ ٕوز اُ ث یها یياػبٌُ ىَ یيكب١َ

وٖجز ثٍ شبن ٥َٵياٍاوثًىن  سَ ډُڈاُ  یىبنا٥م یٍا ثَا ٕیٖشمی

ٍا  ٘اٍُٙ ډ٦چًة ی ٍٕیين ثٍ وشیؼٍ. یيٽى یؼبىاشبن ىبوىٙم یهسَ ثٍِٿ

 ىاٍى.



 

 

 تیست ٚ یىٓ فصُ

 ضشوت یشاػتثاس ٚ تصٛ ایجاد

 

إز ٽٍ ىٍ آن  یثَآيٍى ٽچ یهإز. ا "وَڇ"ډٶًُڇ  یټَٙٽز  ا٭شجبٍ

 ُٕبډياٍان آسیٍٵشبٍ يٹ٫ً ٕبُډبن ثَ إبٓ اٹياډبر ځٌٙشٍ ي اكشمبڃ یټ 

٘ یبس. ٕبُډبن ډمپه إز ثب سًػٍ ثٍ سؼَثًٙى ډی اىاٌٍ ی٘هبٍػي  یىاهچ

، َُٙر اوي یيٌٙىىٍ ډًٍى آن  یڂَانآوـٍ ٽٍ اُ ى یبىٍ ثَهًٍى ثب ٕبُډبن 

 ىاٙشٍ ثبٙي. ُٕبډياٍاناُ  یټډشٶبير ىٍ وِى ََ  یٽم

سًػٍ ي ٍيُډٌَ  سَ ٕوز یَب ١َيٍرثٍ  َب ٕبُډبناُ  ثٖیبٍی ٽٍ یىٍكبڅ

 .ىَىي ډیًَه هًى ٹَاٍ  ی ُډیىٍ ی٘دهًة ٍا  جبٍا٭ش یزاَم ، اډبٽىىي ډی

 یبهًى ٍا وبڇ  ی یٍَٕډب یهسَ ثٍِٿ َب ٕبُډبناُ  یبٍی، ثٖیڂ٥ََٳ ى اُ

 یبنثى ىاو٘ یَب ٕبُډبنهًٞٛ ىٍ ٍ اډَ ث یه. اىاوىي ډیهًة هًى  ا٭شجبٍ

ي  ی، دِٙپیډٚبيٌٍ، كٺًٹ یَب ثو٘ىٍ  ای كَٵٍهيډبر  َبی َٙٽزډبوىي 

 یؼبىهًة هًى ي ا ا٭شجبٍ یؼبىا یثَا َب آنٝبىٷ إز.  َب ىاوٚڂبٌي  یډبڅ

 .ٽىىي ډیٵٮبلاوٍ ٽبٍ  ٙبنوٖجز ثٍ هًى "ُیبى یزكٖه و"
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 إز: یىييػُډٶًُڇ  یټ یََٙٽز ي ٕبهز سًٞ ا٭شجبٍ

 يٽبٍ ٽٖت یټ یي ىاهچ یاػشمب٭ ا٭شجبٍثَ  ځٌاٍییَو٪بٍر ي سأط یٮىی،

 و٪َار ډىٶی. یبدَىاهشه ثٍ ډًاٍى  یهي َمـى ثَوي یب

 :یبٵز یَىٍ ډًاٍى ُ سًان ډیهًة َٙٽز ٍا  ا٭شجبٍ یاٝچ ډِایبی

ډٚبثٍ ىٍ  یٶیزي ٽ یىٍثب َِ َب َٙٽز یَډلًٞلار ي هيډبر ٕب يٹشی

 ثب ٙمب سؼبٍر ٽىي. ىَي ډی یقسَػ یىٕشَٓ ثبٙي، ډٚشَ

 ډلًٞلار ي هيډبر؛ ىاىن دبىاٗ ثَای یٙمب ثَا سًاوبیی

 ؛َب ػىؼبڃډٚبػٌَ ي  ډًاٹ٬ُٕبډياٍان اُ ٕبُډبن ٙمب ىٍ  كمبیز

 .یاٍُٗ ٕبُډبن ٙمب ىٍ ثبُاٍ ډبڅ

 یبن ًیىٶٮبو٘،ډ ىٍىاٙشٍ ثبٙي،  یهًث ا٭شجبٍ يٽبٍ ٽٖت یټ اځَ

 یهسَ ثٍِٿډبوىي  یاٝچ ًیىٶٮبن یٌْي ثٍ، ثَٕي ٘ثٍ اَياٵ سًاوي ډی سَ ٍاكز

ي ٽبٍډىيان  ٽىىيځبن یهسأډ، یسؼبٍ ی ػبډٮٍ ٭ٺیيٌ ىٍ، ٍَجَان ٘یبوډٚشَ

 .آسیي  یٵٮچ

 ىَىي ډی یقسَػ َب آن، إز یشبناٝچ یبنډٚشَ ډًٍىسًػٍ شبنٕبُډبو اځَ

 یَٕب ىَبن ثٍ ىَبناٵَاى  یهي ا ؛ثب ٙمب ډٮبډچٍ ٽىىي یڂَاناُ ى ی٘ٽٍ د

 یٚشَیث یڄسمب ٽىىيځبن یهسأډ. ىَىي ډیٹَاٍ  سأطیَثبڅٺًٌ ٍا سلز  یبنډٚشَ

 یسؼبٍس ی٤َٙا ی ائٍٕبُډبن ٙمب ىٍ دَىاهز ي اٍ ییثٍ ا٭شمبى ثٍ سًاوب

، یبیيث ی٘ثب ٙمب د َب آن یىٍ ٍياث٤ سؼبٍ ی٭بىلاوٍ ىاٍوي. اځَ ډٚپچ

ىاٍوي ٽٍ ىٍ ًٍٝر ىاٙشه َُٙر ىٍ  یڄسمب یٚشَٙمب ث ٽىىيځبن یهسأډ

 ی، وُبىَبیتسَس یهًٙوي. ثٍ َم ډىي ثٌَُ یيسَى یهډٮبډلار ډىٞٶبوٍ، اُ ا

ثٍ ٙمب  یٚشَیا٭شمبى ث یي،ثَهًٍىاٍ ثبٙ یاځَ اُ َُٙر هًث یىيڅش یو٪بٍس
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ثٍ ډؼبُار  یؿىياو یڄ، سمبډٖیَ هًى كَٽز ٽىیيهًاَىي ىاٙز ي اځَ ىٍ 

 ییي يا١ق إز ٽٍ اځَ ىٍ ثَهًٍى ثب ٽبٍډىيان وٖجز ثٍ ٽبٍٵَډب ٙمب وياٍوي

ب ٙم اكشمبلاً ٽبٍډىي یټ، یيىاٙشٍ ثبٙ یهًثا٭شجبٍ  ىاٍى، یډجُم ا٭شجبٍٽٍ 

 .ٽىي ډیٍا اوشوبة 

 یىبنإز. ا٭شمبى ي ا٥م یآن ١َيٍ یثٺب یسؼبٍر ثَا یټ ا٭شجبٍ

َٙٽز ىاٙشٍ  ًٕى ُیبنىٍ  یٺیي ٭م یڈډٖشٺ سأطیَ سًاوي ډی ٽىىيٌ ډَٞٳ

 یَاآٙپبٍ ٙيٌ إز، ُ ای یىيٌٵِا ٥ًٍ ثٍ ا٭شجبٍ یزاَم یَاًثبٙي. اه

هًى  یَب َٙٽز یڂبٌكٶ٨ ا٭شجبٍ ي ػب یثَا یًسبي سً BPډبوىي  َبیی َٙٽز

 .اوي ٙيٌ َب ثلَان آډبىځی ىٍ ثَاثَډؼجًٍ ثٍ  یبىٍ ىو

 ىَبن ثٍ ىَبنسٮَیٴ ثٍ  ٙبني كٶ٨ ا٭شجبٍ یؼبىا یځٌٙشٍ، ډٚبٱڄ ثَا ىٍ

، یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ٭َٞ ډيٍن  یه. ىٍ اډشپی ثًىويهًى  یىٶٮبنً

ډيايڇ اُ  ٥ًٍ ثٍ یي، ډٚبٱڄ ثبیاٍسجب٣ ٵًٍ َبی ٍيٗ یَي ٕب َب ٕبیز ية

 َب آنا٭شجبٍ  َٽٍ ډمپه إز ث یا٭شجبٍ هًى آځبٌ ثبٙىي ي ىٍ ثَاثَ ََ ثلَاو

 آډبىځی ىاٙشٍ ثبٙىي.ثڂٌاٍى،  سأطیَ

ثٍ  سًاوي ډیهًة  ا٭شجبٍډٶًُڇ وبډچمًٓ إز، ىاٙشه  یټ ٽٍ ىٍكبڅی

سَػیق ډٚشَی، : اُػمچًٍٕى ثَٕبوي  ثٍ ٍيٗ یهثٍ ؿىيٍا  يٽبٍ ٽٖتیټ 

ٕبُډبن  یټ سیي اٍُٗ آػىؼبڃ  یبُډبن ىٍ ُډبن ثلَان ٕب یټاُ  یجبویدٚش

 .ىٍ ثبُاٍ

اځَ  ی، كشىٍ ثبُاٍ ثَهًٍىاٍ ثبٙي یاُ َُٙر هًث یٕبُډبو اځَ

 یپٖبویهيډبر  یبيػًى ىاٙشٍ ثبٙىي ٽٍ ډلًٞلار  یډٚبثُ َبیيٽبٍ ٽٖت

 ٽىىيځبن ډَٞٳايڅًیز ، ډمپه إز ىَىي ډیډوشچٴ اٍائٍ  َبی یمزٹٍا ثب 
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َٙٽز ٍا ٹبىٍ ٕبُى سب  یټ سًاوي ډیٕبُډبن  یټا٭شجبٍ ثبٙىي. آن َٙٽز 

ٽىي، ثٍ آن اػبٌُ ىَي  یِډشمب یٽبډلاً ٍٹبثش یډلًٞڃ هًى ٍا ىٍ ثبُاٍَب

 ځیَی سٞمیڈ٭بډڄ ىٍ  سَیه یاٝچثٍ  سًاوي ډیىاٙشٍ ثبٙي ي  ییثبلا یمزٹ

 ًٙى. یڄسجي ییڂَى وٖجز ثٍ يٽبٍ ٽٖتیټ اُ  یزكمب یثَا یډٚشَ

 یسٺب١ب ثَا ی٘اٵِا یڄ، ثٍ ىڅډظبڃ ٭ىًان ثٍ، ىَي ډیوٚبن  سلٺیٺبر

، ُیٖز ی٤ډلٕبُځبٍ ثب  یي ٱٌاَب یټٕبڅڈ، ډلًٞلار اٍځبو یٱٌاَب

 ییډًاى ٱٌاٍيی  یځٌاٍ ثَؿٖت یٸډلًٞلار هًى ٍا اُ ٥َ یِسمب َب َٙٽز

دًڃ ثٍ دَىاهز  یڄسمب ٽىىيځبن ډَٞٳٽٍ  ًٙوي ډیي ډشًػٍ  اوي ٽَىٌآٱبُ 

ٽٍ  ٽىىي ډیُیَا ٵپَ  ،ٍيی ډًاى ٱٌایی ىاٍوي یَب َؿٖتث بثزثثیٚشَ 

 ىاٍوي. یڂَاناُ ى ی٘ث ا٭شجبٍی

 هًإشیي یډي  یيثَي یَينٙبڇ ث یثَا هًإشیي یډٽٍ  یثبٍ یهآهَ ثٍ

. ؿَا آن ٍٕشًٍان ٍا اوشوبة یيٵپَ ٽى یياډشلبن ٽى یيیٍٕشًٍان ػي

ػٖشؼً  یهآولا ًٍٝر ثٍ، اكشمبلاً َٖشیي اځَ ډظڄ اٽظَ ډَىڇ یي؟ٽَى

ثب و٪َار هًة  یٍٕشًٍاو و٪َٕىؼی ډوشچٴ ثَای َبی ٕبیزىٍ  یب ایي ٽَىٌ

 ا٭شجبٍ. ځَؿٍ ىاٙشه ایي ٽَىٌ، ػٖشؼً هًة ا٭شجبٍ ىٍوشیؼٍي  یسب ٭بڅ

ػچت  یثَا ؿٍ ٽٖی –ػبڅت إز  یبٍثٖ َب ٍٕشًٍان یډظجز ثَا یهآولا

سؼبٍر ٙمب  یياٹٮبً ثَا آن یبآ – ٽىىي ډیهًة ا٭شمبى  و٪َارثٍ  یډٚشَ

 ډُڈ إز؟

ډلًٞلار ي  یبٵشه یي سؼبٍر ډيٍن ثَا یٽٍ ډٚشَ ىاویڈ یډډب  ی َمٍ

ثب إشٶبىٌ اُ  َب آن. َٖشىي یډشپ یىشَوزثٍ ا یبُٙبنډًٍىوهيډبر 

إشٶبىٌ ٙمب  ٕبیز ية یي كش یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ، و٪َار َبی دچشٶَڇ
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اُ  ىٍوُبیزي  ثٍ ىوجبڅٚبن َٖشىيٽٍ َبیی يٽبٍ ٽٖتىٍ ډًٍى  سب ٽىىي ډی

 ىَىي. و٪َ ،ٽىىي ډی یيهَ َب آن

 ٽٍ یا ٍسجٍ، ډبوىي ځیَى ډیٹَاٍ  ییَب ػىجٍ سأطیَو٪َ اٱچت سلز  ایه

 یي ډلشًاؿیى٘ ، ٽىي ډیٽٖت  ػٖشؼً یغٙمب ىٍ وشب يٽبٍ ٽٖت

. َب یٖزڅي  و٪َار یي كش یاػشمب٭ یَب ٙجپٍ، ك٢ًٍ ىٍ ٕبیز ية

 یب یهآولا -، ا٭شجبٍ ٙمب ىَیي ډیاوؼبڇ  یب ځًییي یډاُ آوـٍ  و٪َ َٝٳ

آن ٍا  یَیزإز ٽٍ ٙمب ٹيٍر ډي یهډُڈ إز. هجَ هًة ا -آولایهیَٱ

 .یيىاٍ

 یَیزډي هًاَیي ډی یب ایي ٽَىٌٍا َٙي٫  یيیٲڄ ػيٙ یسبُځ ثٍ اځَ

إز. ایىشَوز  ،ٽبٍ یهَٙي٫ ا یډپبن ثَا یه، ثُشَیيا٭شجبٍ هًى ٍا َٙي٫ ٽى

 اسٶبٷ ثٍ یتٹَ یزإز ٽٍ اٽظَ ییػب یىشَوزإز ٽٍ ا یهاډَ ا یها یڄىڅ

 ىیڂَاني ثٍ ىوجبڃ ا٥لا٭بر ي و٪َار  ٽىىي ډیډَىڇ و٪َار هًى ٍا إٍبڃ 

 َٖشىي.

اُ ، ؿیِ َمًٍٙى ٽٍ  ٍيُ ثٍ یډى٪ڈ ثب ډٺبلاس ٥ًٍ ثٍيثلاٿ ٽٍ  یټ ىاٙشه

 ی # ځَٵشٍ سب ولًٌی$ٍياث٤ ٭مًډ ىَي ډیاوؼبڇ َٙٽز ٙمب ٽبٍَبیی ٽٍ 

 یبډٚبَيار ډَث٣ً ثٍ ثبُاٍَب  یكش یب َب یٖشڈٕاُ  ٙمب ی إشٶبىٌ

 ی . وپشٍٽىي ډیٽمټ ٙين ٙمب ډشوٜٞ  ثٍ ،ىَي ډیٍا دًٙ٘  ډلًٞلار

كياٹڄ ىي ثبٍ ىٍ َٶشٍ  - ډى٪ڈ یيثب لارإز ٽٍ ډٺب یها یىؼبىٍ ا یاٝچ

 .ثبٙىيډَث٣ً ثٍ هًاوىيٌ  ي -ډىشَٚ ًٙوي

َبی يٽبٍ ٽٖتٽٍ  ٽبٍٙىبٕبن ډٮشٺيويا٭شجبٍ،  یَیزډي یثٍَٕ َىڂبڇ

 :ىَىي ډیٍٕ ٽبٍ ٍا اوؼبڇ ډوشچٴ 
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ٽٍ ػيیي  ًٙى ډیاوؼبڇ  َبییيٽبٍ ٽٖتس٤ًٕ  ٥ًٍډٮمًڃ ثٍ :ایؼبى

 هًى ىاٍوي. یثَا ا٭شمبى ٹبثڄ یب یټ ثَوي هًة یؼبىىٍ ا یٕٮ یبَٖشىي 

 ًٙى ډیاوؼبڇ  َبیی َٙٽزس٤ًٕ  یَیزٙپڄ اُ ډي یها :یي وڂُياٍ كٶ٨

. ىاوىي ډیهًة ٍا  َب آن یبوٚبني ي ډٚشَٙشىىاډٖشلپمی  ا٭شجبٍ اُ ٹجڄ ٽٍ

 إز. ا٭شجبٍ یها وڂُياٍی یبكٶ٨  ،َيٳ

 یڂَیى یڄََ ىڅ یبثي و٪َار  یڄاځَ ا٭شجبٍ ٙمب ثٍ ىڅ :ي اٝلاف ثُجًى

 یيا٭شجبٍ إز ٽٍ ثب یَیزډي یوً٭ ،یهډًٍى څ٦مٍ ٹَاٍ ځَٵشٍ ثبٙي، ا

ثب  یٙوٞ یٲبرهًة ي سجچ یبثیٙبډڄ ثبُاٍ ٭ميسبًثَوبډٍ  یه. ایيإشٶبىٌ ٽى

 ٕز.ٙمب یَيٳ ٽمټ ثٍ ثُجًى

ٕبهشٍ  ٍيٌُ یټویِ ٍيُ ٕبهشٍ وٚيٌ إز ي ا٭شجبٍ ٙمب  یټىٍ  ٍڇ

آن ٕوز  یٍيُاوٍ ي و٪بٍر ثَ ٍي َبی یٍيٍُٕبو ثٍثب  یيووًاَي ٙي. ٙمب ثب

ٽٍ كياٹڄ ٍٕ ٭ٺیيٌ ىاٍوي اُ ٽبٍٙىبٕبن  یبٍی. ثٖیيي ٝجًٍ ثبٙ یيٽبٍ ٽى

 سب ٽٚي یډ٥ًڃ  َب ٕبڃي اكشمبلاً  یيثَٕ یؼٍسب ٙمب ثٍ وش ٽٚي یډډبٌ ٥ًڃ 

 .یيٽى یؼبىا ډٖشلپمی ثَای هًىٽبډلاً ا٭شجبٍ 

. سب آوؼب ٽٍ یيٽى یؼبىَُٙر ا سًاویي میو یٽبٍ یؾَاوؼبڇ وياىن ثب  ٙمب

 .یيٽى یٰي َٙٽز هًى ٍا سجچثیَين ثَيیي  سًاویي ډی

اُ  یىبنا٥م اُػمچٍىاٍى،  یثٖشڂ یثٍ ٭ًاډڄ ډوشچٶ يٽبٍ ٽٖت یټ ا٭شجبٍ

 ا٭شمبى ٹبثڄي ٵَيٙىيځبن. ٙٶبٳ ثًىن،  یبنثٍ ډٚشَ یسؼبٍ یَب ي٭يٌسلٺٸ 

 ٭ىًان ثٍإز. اځَؿٍ  یََ َٙٽز ١َيٍ یثٺب یثَا ثًىن ثًىن ي دبٕوڂً

 ای، اډب كٶ٨ ا٭شجبٍ ډظجز ثًَٙى ډیوبډًُٚى ىٍ و٪َ ځَٵشٍ  ییىاٍا یټ

سجچیٲبر إز.  یإبٕ سبنيٽبٍ ٽٖت ډًػًىیز، اٍسجب٣ ي یًٕىآيٍ
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 سًاوي ډی یزىٍ ثَاثَ ثلَان ي ٭يڇ ٙٶبٵ آډبىځیثي، ٭يڇ  ىَبن ثٍ ىَبن

إز ٽٍ  ی١َيٍ یه، ثىبثَایبيٍىث ییهَٙٽز ٍا دب یټا٭شجبٍ  َٕ٭ز ثٍ

 ثبٙىي. ٹيڇ طبثزُٕبډياٍان هًى  یزٝبكجبن ډٚبٱڄ ىٍ كٶ٨ كٖه و

كٶ٨ آن  یبثَ ډلبٵ٪ز  یي، ثبایي ٽَىٌ یزٹجلاً ا٭شجبٍ هًى ٍا سظج اځَ

 .یيسمَٽِ ىاٙشٍ ثبٙ

هًة إز، اډب ٙمب  یهوًٙشه و٪َار آولا یثَا یبنډٚشَ یٸسًٚ اځَؿٍ

، ثُشَ إز ډًاٍى یه. ثىبثَایيٽىشَڃ ٽى وًیٖىي یډآوـٍ ٍا ٽٍ  سًاویي میو

 .یيٍا اوؼبڇ ىَ َب آن یيٽى یي ٕٮ یيٍا ٽىشَڃ ٽى ٙيٌ ځٶشٍ

ثُشَ  ی یىٍ. ځِیيدبٕن ىَ یډىٶو٪َار ولً ډمپه ثٍ  یهثُشَ ثٍ

ػٖشؼً.  َبی یثىي ٍسجٍ: یيٽىشَڃ ٽى سًاویي ډیإز ٽٍ  یثبُځٚز ثٍ ډًاٍى

 یه. ایيٽىدٖز ٍا  یٚشَیډٺبلار ي ډ٦بڅت آډًُويٌ ي ډَسج٤ ث یيٽى یٕٮ

 .ىَي ډی یؼٍ، اډب وشځیَى ډیی یٚشَث ٽبٍ ُډبن

 ىاٍوي، ا٭شجبٍ ا٭شمبى یَیزډي َبی َٙٽزاُ ډٚبٱڄ ثٍ  یثَه ٽٍ ىٍكبڅی

 Google Alerts ،Monitorډبوىي  یَبی وبډٍثٍ ثَ ځیَوي ډی یڈسٞم ثٺیٍ

 یٽٍ ثَا یيثبٙ كچی ٍاٌإز ٽٍ ثٍ ىوجبڃ  یها یاٝچ ی ا٭شمبى ٽىىي. وپشٍ

 یَیزَٙٽز ډي یټ، ٙچًٯ إز اُكي ی٘ثَٕسبن ٙمب ډىبٕت ثبٙي. اځَ 

 إز. یهًث ی یيٌا ا٭شجبٍ

ٙمب  یبنډٚشَ یيډُڈ إز ٽٍ ثياو ،یيا٭شمبى وياٍ یىشَوزاځَ ثٍ ا كشی

و٪بٍر ثَ ا٭شجبٍ  یاٹياډبر لاُڇ ٍا ثَا یي. ٙمب ثبثٍ ایىشَوز ا٭شمبى ىاٍوي

 ٙمب َٖشىي. یبنٽٍ ډٚشَ ییىٍ ػب یٌْي ثٍ ،یياوؼبڇ ىَ هًى یهآولا
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 یكٶ٨ ي٬١ ډًػًى إز. اځَ ٽبٍ یسلاٗ ثَا یىؼبىٍ ا یيیٽچ ی وپشٍ

، یيٽبٍ ٍا اىاډٍ ىَ یه، اإز یيا٭شجبٍ ٙمب ډٶ یٽٍ ثَا ایي ىاىٌاوؼبڇ 

 ییَآن ٍا سٲ یيٽى یثًى، ٕٮ آډیِ یزډًٵٺ یجبًسٺَ یِی. اځَ ؿیيډىَٞٳ وًٚ

 .ځٌاٍى ډیشبن اطَ یبوډٚشَ ٍيیٽًؿټ  َبی یَٚٵزدؿ٦ًٍ  یىیيسب ثج یيىَ

ىٍ  ډًٍىإشٶبىٌ یٕبُډبوا٭شجبٍ  یاٝچ یَب ډإڅٶٍاُ  یثَه یىؼبا ىٍ

 يػًى ىاٍى:ٕىؼ٘ ا٭شجبٍ  َبی یٖشڈٕ

إز،  یهسلٖ ٹبثڄ، ٽىي ډیٍٵشبٍ  یاهلاٹ ٥ًٍ ثٍ : ٕبُډبناهلاٷ

 إز. ا٭شمبى ٹبثڄاكشَاڇ إز ي  ی یٖشٍٙب

ىاٍى ي  یًٕىآيٍ ی إز، ٕبثٺٍ یٹً یډبڅ اُو٪َ: ٕبُډبن یډبڅ ٭مچپَى

 ىاٍى. یٍٙيٍي ثٍ  اوياُ ؿٚڈ

 إز. هلاٷ ٍَجَ إز ي یټ یَيد ی: ٕبُډبن ثٍ ػبٍَجَی

ثبلا  یٶیزثب ٽ یَیزډي ی، ىاٍاًٙى ډی یَیزډي هًثی ثٍ: ٕبُډبن ډيیَیز

 إز. یىيٌآ یثَا یٍيٙى اوياُ ؿٚڈي 

ثٍ آن  ٙير ثٍي  ىَي ډی یزاَم ی: ٕبُډبن ثٍ ډٚشَیډياٍ ډٚشَی

 ډشٮُي إز.

 .ىَي ډیثبلا اٍائٍ  یٶیز: ٕبُډبن ډلًٞلار ي هيډبر ثب ٽٽیٶیز

ي  یٖشبىٌٚز ډلًٞلار ي هيډبر هًى اد، : ٕبُډبنیىبنا٥م ٹبثچیز

 .ىَي ډیٍا اٍائٍ  یهيډبر ډيايډ

، ثًٻ ٵیٔ یب َسًئیشډبوىي  یاػشمب٭ ی ٍٕبوٍ َبی ٕبیزاُ ٭َٞ  ٹجڄ

 س٤ًٕ یٲبرسجچ یب ىَبن ثٍ ىَبن یٲبرثٍ سجچ یٚشَسؼبٍر ث یټا٭شجبٍ 

ىاٙز. كٶ٨ ا٭شجبٍ  یثٖشڂ یبثیثبُاٍی َب َٙٽزي  یٍياث٤ ٭مًډ یَب َٙٽز
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ثٍ آډًُٗ  یبُىاٍى ي و یبُثٍ ُډبن و یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ یٸَٙٽز اُ ٥َ یټ

َٙٽز ي  یىاهچ َبی اٍُٗاُ  َب آنىاىن  یٶٮبن ىٍين ٕبُډبن، آځبَیىً

ډشلي ي  ىاٙشه ثیبوی یهډىشٺڄ ًٙوي ي َمـى یيإز ٽٍ ثب یيیٽچ َبی یبڇد

 دبیياٍ.

ٽٍ  یيا٭شمبى ٽى یثٍ ٙوٞ یيثب، يٽبٍ ٽٖتٍَجَ  یټ ٭ىًان ثٍ ٙمب

 ی ٙجپٍ ٕبیز ية یټٕبُډبن ىٍ ثَای  "ؿٌَُ"ثٍ  ٙين یڄسجي ییسًاوب

 یثَا ٽبٵیٽٍ يٹز  یيٍا اوشوبة ٽى یٍا ىاٙشٍ ثبٙي. ٽٖ یاػشمب٭

ثٍ  ییدبٕوڂً یهي َمـى یاػشمب٭ ی ٙجپٍ یزٕب یي وڂُياٍ یٍٕبوٍيُ ثٍ

 ثبٙي. اٙشٍى یډٚشَ یبرٙپب یب ٕإالار

 یَیزثٍ ٙمب اډپبن ډي یاػشمب٭ َبی ٍٕبوٍ َبی ٕبیز ډبڅپیزاهٌ 

ثٍ  یی. و٪بٍر ي دبٕوڂًىَي ډیثٍ ثبُهًٍى ٍا  ی٬ډپبڅمٍ ي دبٕن َٕ

 یا٭شجبٍ ډظجز ثَا یؼبىثٍ ا یبىیسب كي ُ ،ډٖبئڄ ی٬ي كڄ َٕ یبنډٚشَ

 .ٽىي ډیٽمټ  شبنٕبُډبو

ثب  سًاوىي ډیهًى َٖشىي ثَای ا٭شجبٍ  یؼبىٽٍ ثٍ ىوجبڃ ا ییَب ٕبُډبن

 ی اٍائٍ اُ و٪َ َٝٳ ،ٽبٍ ٍا اوؼبڇ ىَىي یها ،اوي ىاىٌٽٍ  ییَب ٹًڃدبیجىيی ثٍ 

 یَب ي٭يٌ٭مڄ ثٍ هيډبر، دَىاهز ثٍ ٵَيٙىيځبن ىٍ ډً٭ي ډٺٍَ ي 

ٽمټ  یبنا٭شجبٍ ىٍ ډٚشَ یؼبىي ا یڈثٍ سلپ یه. ایبنثٍ ډٚشَ ٙيٌ ىاىٌ

 .ٽىي ډی

 َبی ٍيٗ یَي ٕب یًٝس َبی دٖز، َب یمیڄا، َب وبډٍ اُػمچٍډپبسجبر 

ىٕشًٍ ُثبن  سچٶ٨ يَيٵمىي ثبٙي. اُ  ًٍٝر ثٍي  یڈډٖشٺ یيثب یاٍسجب٥

ډبوىي وبڇ ٽبډڄ، آىٍٓ،  ،َٙٽز ثب ي ا٥لا٭بر سمبٓ یيإشٶبىٌ ٽى یقٝل
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ي ٽبٍ ر بن، ٕب٭یڂب، ٙمبٌٍ سچٶه ٍإبیز ية یىشَوشی، ومبثَ، آىٍٓ اسچٶه

 .یيثڂٌاٍ یډٚشَ یبٍىٍ اهشٍا  یبسیا٥لا٭بر ك یَٕب

 َای، ثیيدبٕن ىَ َب یمیڄاي ثٍ اوؼبڇ ىَیي  ډشٺبثلاًٍا  َب سمبٓ َمـىیه

ٙمب ي ٕبُډبن ٙمب  یٍا ثَا٘ یشاَم ایه اډپبن ٍا ٵَاَڈ ٽىیي سب یډٚشَ

 ثياوي.

 یا ډٖئچٍكشی ىٍ ، یيياوٍا ډٺَٞ و یي ډٚشَ یَیي، ََځِ ثُبوٍ وڂ٭لايٌٍ ث

ُډبن ډمپه  سَیه ی٬َٕىٍ  یيَٙٽز إز. اځَ سلاٗ ٽى یبٙمب  یَٽٍ سٺٞ

ثٍ  سًاوي ډی ی٭ٞجبو یډٚشَ یټ، یياٙشجبَبر ٍا ث٥ََٳ ٽى یبه٦بَب 

 ًٙى. یڄډشلي ٙمب سجي یهسَ ثٍِٿ

َٖشیي ، ٙمب سبن إزيٽبٍ ٽٖتىٍ  ثبٹی ډبوين ٙمب یڄىڅسىُب  ،ډٚشَی

ٍا اُ ٙمب ىيٍ  آوبن، َب آنثٍ  سًػُی یثهيډز اٍائٍ ٽىیي، ثىبثَایه  َب آنسب ثٍ 

 ٽبٍ " 100ځَٵشه اي  یيٌوبٍاكز إز، وبى یب ی٭ٞجبو ی. اځَ ډٚشَٽىي ډی

 .یٖزٙمب ډُڈ و یثَااي  ثٍ و٪َ ثَٕي ٽٍ ًٙى ډیإز، ثب٭ض  اٙشجبَی

 یيٽى یٕٮ یٍٚي َم یيدبٕن ىَ ی٬َٕ یيٽى یٕٮ یي، ٙمب ثبثىبثَایه

 ی، اډب اځَ ٕٮیٖزو یَدٌ اډپبنىائمبً ٽبٍ  یه. ثچٍ، ایيٍا ث٥ََٳ ٽى ؿیِ َمٍ

ثٍ ٙمب وڂبٌ  یسَ ډظجز یيثب ى َب آن، ٍا ثَای ډَىڇ ٵَاَڈ ٽىیي ؿیِ َمٍ یيٽى

 .ًٙى ډیٙمب ا٭شجبٍ ثیٚشَ  ثب٭ضي َمیه  ٽىىي ډی

 یباُ ډلًٞلار  یإز ٽٍ ډٚشَ یها ،و٪َار یبٵزىٍ یٍيٗ ثَا ثُشَیه

اوؼبڇ ىَي.  یهآولا یب یك٢ًٍ ًٍٝر ثٍٽبٍ ٍا  یههيډبر ٙمب څٌر ثجَى ي ا

و٪َ  یټ ډَث٣ً ثٍ و٪َٕىؼی،ډوشچٴ  َبی یزٕبسب ىٍ  یيٽى یٸٍا سًٚ َب آن

 .یٖىيثىً
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ثبٙي،  ٍٕبن یتإٓ سًاوي ډی یٌْي ثٍٽٍ  یيٍا ډٚبَيٌ ٽَى یب و٪َیوٺي  اځَ

ٽٍ ډيیَ  ُډبوی اُ ثیه ٍٵشىي ا٭شجبٍَب ثٖیبٍی اُ. یيوًٚ یَىٍځ َب آنثب 

 یَاٌثييثىٕز ثٍ ي ي ٙ ی٭ٞجبو و٪َار ډىٶی ٍا ډٚبَيٌ ٽَى ي يٽبٍ ٽٖت

 ای كَٵٍیَٱ ٽبٍ ثب٭ض یه. ایڂَ ُىى یزٕب یب یاػشمب٭ یَب ٙجپٍىٍ ځٶشه 

 .ٽىي ډی ىيٍ يٽبٍ ٽٖت یهي ډَىڇ ٍا اُ ا ًٙى ډیٍٕیين َٙٽز ثٍ و٪َ 

ثبُهًٍى  یټ ٭ىًان ثٍٍا إز ٽٍ و٪َ  یها یياوؼبڇ ىَ یيٽٍ ثب ٽبٍی

 یټ یٸي اُ ٥َ یمبًسب ډٖشٺ یيٽى یٸٍا سًٚ دٖز ځٌاٍويٌي  یيٽى سأییي

 ی. اځَ و٪َ ٽمیَىٙوٞبً ثب ٙمب سمبٓ ثڂ یب یمیڄډبوىي ا سَ یهًٞٝٽبوبڃ 

 یبهًٍىٌ  یثي یىٍ ٍٕشًٍان ٙمب ٱٌا ی، ٙوٞډظبڃ ٭ىًان ثٍإز،  یډىٶ

ٽٍ  ییيي ثٍ اي ثڂً یيٽى سأییي، آن ٍا زٍیبٵز ٽَىٌ إى یٶی١ٮ يډبره

ٍ ث یثٮي یيىٍ هَ یٴٽَى. اڅجشٍ ىاىن سوٶ یيؿڂًوٍ آن ٍا ث٥ََٳ هًاَ

 ووًاَي ُى. یا څ٦مٍَڈ  َب آن

يٵبىاٍ ي سًػٍ ثٍ  یبنثٍ ډٚشَ یڂبنهيډبر ٍا ی ، اٍائٍیهثَ ا ٭لايٌ

َٙٽز ٙمب  ا٭شجبٍثٍ  یبىیسب كي ُ سًاوي ډی ،یډٚشَ یلبري سَػ یبرػِئ

 ىٍ ثبُاٍ ٽمټ ٽىي.

 یِو یَاوشٶب٭یډبوىي ٱ یډلچ یَب ٕبُډبنثٍ وٖجز ، ٕوبير ىٍوُبیز

ا٭شجبٍ ٕبُډبن ٙمب وٺ٘ ىاٙشٍ ثبٙي.  یؼبىىٍ ا یبىیسب كي ُ سًاوي ډی

دًڃ، ُډبن  یاَيا یبٍایڂبن هيډبر  ی ٙبډڄ اٍائٍ سًاوي ډی یهيډبر ٭مًډ

 ثبٙي. یٽمټ ډبڅ آيٍی ػم٬ یب یياىٍي یټ یٱٌا ثَا یب
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 LITMUX اُ

 !ډٚوٜ ٽىیي هًى ٍا یټإشَاسْ ډًٹٮیز

 ی ثَوبډٍ یټٍاٌ يػًى ىاٙشٍ ثبٙي.  ی وٺٍٚ یټ یيثب یزډًٵٺ ثَای

 یډٚوٞ یغوشبثَوبډٍ،  یه. اٽىي ډیي سمَٽِ ٽمټ  یىَ ػُزثٍ  یټإشَاسْ

 یَډٖ یټ َب آنثٍ  یبثیىٕش یي ثَا ىَي ډیٍا وٚبن  یيآ ثٍ ىٕز یيٽٍ ثب

ډًٹٮیز إشَاسْیټ هًى ٍا ډٚوٜ اډٖبڃ  ی. ثَاٽىي ډی یؼبىا یبسی٭مچ

 ٽىیي.


