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 هقذهِ

 آگبّی اس ثزًذ

 

آ٪بټی اظ ثطٶس ٲٳ٧ٵ اؾت ثٻ زض٤ ؾُحی ٸ زض٤ ٖٳی١ ت٣ؿیٱ قٹز. 

آٸضز ٸ  ٸخٹز ٲیٻ اٲ٧بٴ يبزآٸضی ثطٶس ضا ثطای ٲكتطی ث آظٲٹٶی ٦ٻ ثٗساً

٦ٷس ضا  تٹاٶس ثٻ شټٵ ٲكتطی ذُٹض ثطٶس ٲی٦ٻ  قطايٍ ٲرتٯٟی ٪ؿتطز٪ی

 ٦ٷس. تٹنیٝ ٲی

 یبثی ثزًذهَقعیت

ثطٶس ضا زض ٲ٣بيؿٻ ثب ض٢جب زض شټٵ  یقسٺ خبي٫بٺ پصيطٞتٻ ٲٹ٢ٗیت ثطٶس،

 یټبی ثبظاضيبثی ثطای اضائٻ زټس. ثطٶس ٲٳ٧ٵ اؾت اظ ثطٶبٲٻ ٲكتطی ٶكبٴ ٲی

ٲطخٕ ض٢بثتی ٸ ثب  پیكٷٽبز ٸ تهٹيط ٲُٯٹة ثٻ ٪طٸٺ ټسٞتبٴ زض چبضچٹة

زؾت آٸضزٴ ٲٹ٢ٗیت ثطٶس ٻ ټب ثطای ث ثطاثطی ٸ تٟبٸت یظټبزاقتٵ اٲتیب

 ٲٷبؾت ثٻ ٦بض ضٸز.

 آفلایي

، ٦ٻ ي٥ ٲٛبظٺ اقبضٺ زاضز، ٲث٭ ايٵذكت ٸ ٲلات ثٻ ٲ٧بٴ ٸا٢ٗی ثطٶس 

قجیٻ ٞطٸق٫بٺ ٸ زض ٸا٢ٕ  تٹاٶس ثٻ آٶدب ثطٸز ٦ٻ ٲكتطی ٲی ٲ٧بٶی اؾت

 آٶلايٵ اؾت.
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 رفتبر خزیذ

ذطيس ثٻ ٖٷٹاٴ ضٸقی ثب پٷح ٲطحٯٻ ٦ٻ آ٪بټی يب قٷبذت ٲؿئٯٻ،  ضٞتبض

زض ٲٹضز ٦بلای  ټب، ذطيس ٸ اضظيبثی ضظيبثی ٪عيٷٻاَلاٖبت، ا یخؿتدٹ

قط٦ت ټٳ٧بض ٲكبټسٺ اؾت. ٲطاح٭ اٸ٬ ثٻ ٖٷٹاٴ ي٥ ذطيساضی قسٺ، ٢بث٭

قٹز. ثب  ٦ٷٷسٺ ثٻ ؾٳت اٶتربة ذطيس ٶٽبيی تٯ٣ی ٲی ثطای ټسايت ٲهطٜ

٦ٷٷسٺ ضا ٸازاض ثٻ  ٸخٹز ايٵ، تٗبٲ٭ ٶٽبيی ثٻ َٹض خسی لاظٰ اؾت تب ٲهطٜ

 ذطيس ٦ٷس.

 ثبساریبثی هحتَا

اضظـ ٦بلا ٸ ذسٲبت  یاظ ثبظاضيبثی ٲحتٹا ټٳیكٻ ٪ؿتطـ ايسٺ ٲٷٓٹض

ثیكتطی  یتٹخٻ ثٻ ٦بٶب٬ ٲتٟبٸت ثبقس تب ٲحتٹا تٹاٶس ثب اؾت. ايٵ ٲحتٹا ٲی

ټبی انٯی ٳٷس اؾت، ثب ايٵ ٸخٹز پیب٦ٰٷٷسٺ اضظقٲهطٜ اضائٻ زټس ٦ٻ ثطای

 ثبيس ثبثت ثٳبٶٷس.

 ثزًذ دیجیتبل

زټس، ثٷبثطايٵ اټساٜ ثطٶس ثب  زيدیتب٬ ٲ٣هٹز ٪طٸٺ ټسٜ ضا ٶكبٴ ٲی ثطٶس

ي٥ پیكٷٽبز اضظقٳٷس اؾت. ثطٶس زيدیتب٬ نٟحبت ٦بضثط  یتلاـ ثطای اضائٻ

 یتٹاٶس اظ َطي١ ٲحتٹا ٦ٷس، ثٷبثطايٵ ٲی ٸ ٞطآيٷسټبی ذطيس ضا ثطضؾی ٲی

 زض٤ ٸ اٖتٳبز ضا زض ٦بضثط ايدبز ٦ٷس.  ،ؾٷدفاضظقٳٷس ثٻ ضٸقی ٢بث٭
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 هحصَلات

ای، ٦ٟف،  ټبی زؾتی ٸ ٲحهٹلات پبضچٻ ٦یٝٲبٶٷس  خبٶجی ٲس ٮٹاظٰ

ټب زض تٹاٶیس ثب آٴ ٸ ٞٷس٤ اؾت ٦ٻ ٲی اٮتحطيط ٮٹاظ٦ٰطاٸات، ٖیٷ٥، ٦ٳطثٷس، 

 تٳبؼ ثبقیس.

 ثبسار ثبلغ

٦ٻ  ذطيساضاٶی ٸ ؾیؽ قسٺ اؾتأٮٹ٦ؽ تټبی ٲتٳبزی ثبظاض  ؾب٬ َی

ثبظاض قٹز. یضا قبٲ٭ ٲ زاضٶس ٖبزت ثٻ ذطيسب ثٻ ٶسضت ي ٸ اٶسقسٺپیط  ٲٗٳٹلاً

ٲتحسٺ، ايتبٮیب، اٶ٫ٯؿتبٴ ٸ آٮٳبٴ ايبلات٭ ٦كٹضټبيی ٲبٶٷس ٞطاٶؿٻ، ثبٮٙ قبٲ

 اؾت.

 (ّبّب )ّشارُ ٌیبلله

قٹز ثیكتطيٵ  ٪ٟتٻ ٲی ٸ ټؿتٷس ؾب٬ 03 -11، ثیٵ Yټب، ٶؿ٭  ټعاضٺ

 ثبټٹـ ټؿتٷس. ،٦Xٻ اظ ٶٓط ٞٷی ثطای ؾبٮٳٷساٴ ٸ ٶؿ٭  اٶسٶؿٯی

 تدطثیبت اٸٲٷی چٷ٭

ؾبظی ؾٽٱ  زيدیتب٬بزٺ اظ آٴ ضاټجطز تٹظيٕ ٦بٶب٬ آ٪ٷٹؾتی٥ ٦ٻ ثب اؾتٟ

زټس تب ٲكتطيبٴ ثتٹاٶٷس ثٻ نٹضت  تٹخٽی ضا زض اذتیبض قٳب ٢طاض ٲی٢بث٭

ټبی  ټب ضا اظ ٲٹتٹض خؿتدٹ ثٻ ؾبيت ٸ ثٻ زٶجب٬ آٴ قج٧ٻ ي٧ؿبٴ قج٧ٻ

يبة تٛییط زټٷس تب  اختٳبٖی ضا ثٻ ٞطٸق٫بٺ آٶلايٵ ٸ ټٳچٷیٵ ثٻ ي٥ ٲ٧بٴ

 زيس ٦ٷس.ٲكتطی ثتٹاٶس ثٻ نٹضت آٞلايٵ اظ ٞطٸق٫بٺ ثبظ





 شٌبسبیی ٍ هَقعیت ثزًذ

 

 هحَرهعیبرّبی ثزًذ هشتزی

ٲحٹض، تٳبيع، ثطٶس ٲكتطی ی٦٭ ٲطثٹٌ ثٻ ثطٶس، ٲس٬ اضظـ ٸيػٺ اضظـ

آ٪بټی ثطٶس ٸ اثطثركی ثبظاضيبثی ضا ثطای اَٳیٷبٴ اظ ي٥ ضٸـ ؾٹزٲٷس ثطای 

٦ٷس. ثطٶس ثبيس ي٥  ؾبذت، ؾٷدف ٸ ٲسيطيت اضظقٳٷس ثطٶس تط٦یت ٲی

 ٸخٹز آٸضيس، ثٻٻ تٗبٲٯی ضٸقٵ ايدبز ٦ٷس تب ثتٹاٶیس ي٥ ټٹيت آقٷب ثَطح 

ٲحهٹ٬ ذبل يب زض نٹضت ٶیبظ  ٲكتطی ثتٹاٶس ثطٶس ضا ثب ي٥ ٦ٻَٹضی

 ٲطتجٍ ٦ٷس.

ټبی تدبضی ٲكٽٹز ٸ ٶبٲكٽٹز ايدبز ٦ٷس ثبيس ٲٷٓط ؾٷتی اظ اٶدٳٵ ثطٶس

نٹضت  ثبيس زض ٵیچٷټٳ ؛ٹثی زض شټٵ ٲكتطی ٶ٣ف ثجٷسزتب ثطٶس ذ

ٲكتطی،  یټبپبؾدٵ ٲطتجٻ اظ يثطٶس پؽ اظ چٷس یقٷبؾبيی ٸ ٲٗٷب

ټبی ثطٶس ثطای ايدبز تٗٽسی ٢سضتٳٷس  ټب ضا ٶٳبيبٴ ٦ٷس. پبؾدٲٗٷبزاضتطيٵ آٴ

٦ٷس، تٛییط يبٞتٻ ٸ ٲٟیس  ٸ ٲت٣بث٭ ٦ٻ ٲكتطيبٴ ٸ ثطٶس ضا ثٻ ټٱ ٲطتجٍ ٲی

 ذٹاټس ثٹز.

 ثزًذ یشٌبسِ

قٷبؾبيی ټٹيت ثطٶس زض ضاثُٻ ثب ٦ٷس ٦ٻ  ثطخؿت٫ی ثطٶس ثیبٴ ٲی

قٹز ٸ ؾبذتٻ ذٹاټس قس. زض٤  قٷبذت اظ ثطٶس ثٻ ذٹثی اضتجبٌ زازٺ ٲی

 خٽتٲكتطی  یثطازٸٰ ٞطنتی ضا  قٹز ظيطا ٲٹضز ی١ ثؿیبض تٹنیٻ ٲیٖٳ
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 ٖٳ١ قطايٍ ٲرتٯٟی اؾت ٦ٻ ٦ٷس ٸ ٲٷٓٹض ثطٶس ٸا٦بٸی ٲیيبزآٸضی 

 یثطا ثیبيٷس. ثبيس ي٥ ؾبذتبضكتطی ثبيس ثٻ شټٵ ٲٸ ٲتٟبٸتی زاضٶس  یټبسثطٶ

ٸ  ثطٶس ضا ٲكبټسٺ ٦ٷیس ٲحهٹ٬ ايدبز قٹز تب ثتٹاٶیس احتٳب٬ ٞطاذٹاٶی

ؾٷدف ايٵ آ٪بټی ٸ ؾُح ضا زض٤ ٦ٷیس. ي٥ ٲثب٬ ذٹة اظ ايٵ چبضچٹة 

تٹاٴ ثٻ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ  ٲطاتجی، ٲیٲحهٹ٬ ثٻ ضٸقی ؾٯؿٯٻ یضزٺ

ٶٹٔ ٦بلا ٸ اَلاٖبت ثطٶس اظ پبيیٵ ٦بلا، اَلاٖبت  ی٦بلا، اَلاٖبت ضزٺ ی ضتجٻ

 ثٻ ثبلا اقبضٺ ٦طز.

 ثزًذ یهعٌب

ثطٶس ثب تلاـ زض تٗییٵ ٶ٣بٌ اذتلاٜ ٸ اٲتیبظ ثطاثطی تٹؾٍ  یٲٗٷب

زض  ايٵ ٶ٧بت احتٳبلاً یقٹز. زضثبضٺ تهٹيط ٸ ٖٳٯ٧طز ٶبٰ ثطٶس ايدبز ٲی

يبثی ثطٶس اؾت نحجت ذٹاټس قس. ٖٳٯ٧طز ثطٶس ثٻ  ٞهٯی ٦ٻ ٲٹ٢ٗیت

ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬،  ؛٦ٷس يطيت ٶبٰ ثطٶس ثٻ قٳب ٦ٳ٥ ٲیٲس یزاٶؿتٵ ٶحٹٺ

تٹاٴ ٶبٰ ثطز. ثٻ  ٞطآيٷسټبی َطاحی، ؾبذت ٸ تحٹي٭ زض ٲ٣بيؿٻ ثب ض٢جب ضا ٲی

قٹز.  آٸضزٺ ٲی٦ٷس ٦ٻ ٶیبظټبی ٲكتطی تب چٻ اٶساظٺ ثط ٖلاٸٺ ايٵ اٲط ثیبٴ ٲی

تٹاٴ اظ ٲعايبی ٖٳٯ٧طز ٶبٰ ثطٶس  خبي٫صاضی ٶبٰ ثطٶس ٲی یټٷ٫بٰ تٹؾٗٻ

ٶبٰ ثطٶس ضا اٞعايف  یٲتٟبٸت اؾتٟبزٺ ٦طز. ٖٳٯ٧طزی ٦ٻ اضظـ ٸيػٺ

ثیكتطی اظ  ی٦ٷس ٸ ا٦ٷٹٴ ثبظزٺ زټس، اظ ا٢ساٲبت تجٯیٛبتی پكتیجبٶی ٲی ٲی

ټبيی ٦ٻ  تٹاٴ ثطای ٸيػ٪ی ٲی . ٖٳٯ٧طز ٶبٰ ثطٶس ضااضا اؾتزضا  قٳب یؾطٲبيٻ

انٯی ٸ  یٲٹاز اٸٮیٻٲبٶٷس  ،ضا قبٲ٭ قٹٶس ټبی ٲرتٯٝ تٹاٶٷس زاضايی ٲی

ټبی ت٧ٳیٯی، ٢بثٯیت اَٳیٷبٴ، زٸاٰ ٸ ٢بثٯیت ؾطٸيؽ، اثطثركی  ٸيػ٪ی
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ذسٲبت، اثطثركی ٸ ټٳسٮی، ؾج٥ ٸ َطاحی ٸ ٢یٳت ايدبز ٦ٷٷس. تهٹض اظ 

ٗٷبيی ٲٯٳٹؼ ٶیؿت ٸ ثط ٶیبظټبی ثطٶس ٣ٍٞ ٶٹٔ زي٫طی اؾت ٦ٻ اظ ٮحبِ ٲ

ثیط٪صاض اؾت. ايٵ أتطی ٦ٻ ثب ٲكتطيبٴ اضتجبٌ زاضز تضٸاٶی ٸ اختٳبٖی ثیك

ٶیبظ ٲٳ٧ٵ اؾت ٦ٻ َج١ ٶیبظټبی ضٸاٶی ٸ اختٳبٖی ٦بضثطی ثبقس ٦ٻ تٹؾٍ 

خٷؽ، ؾٵ، ٶػاز ٸ زضآٲس، قطايٍ ذطيس ٸ اؾتٟبزٺ اظ ٲحهٹ٬، قرهیت ٸ 

 ايدبز قسٺ ثبقس.ټبی ثطٶس، تبضيرچٻ ٸ تدبضة  اضظـ

 ٍاکٌش

ٸخٹز ٻ زض ٲٹضز آٴ ث ټبٲكتطی اتټبی ٲطثٹٌ ثٻ ثطٶس اظ ٶٓط٢ًبٸت

ټب ٦ٯی اؾت ٦ٻ قبٲ٭ ٦یٟیت ٲطتجٍ ثب  آٲسٺ اؾت ٸ زض ٶتیدٻ ايٵ ٢ًبٸت

، ثطتطی ٶؿجت ثٻ اٖتٳبز ثٹزٴهٹلات، اٖتجبض اظ ٶٓط ترهم، ٢بث٭ٲح

تٷس، ټؿ یاقسٺ ټب ټٳچٷیٵ ٸا٢ٗیت قٷبذتٻ. آٴثبقسیٲثطٶسټبی زي٫ط 

يب ٶبزيسٺ ٪طٞتٻ قٹز. اظ ؾٹی زي٫ط، احؿبؾبت ٲطثٹٌ ثٻ  ذٹاٺ ثطٶس زض ٶٓط

٪صاضی  ٻاؾتٟبزٺ اظ ضٸي٧طزټبی ٲرتٯٝ ٶكبٶثطٶس ٲٳ٧ٵ اؾت ثٻ ؾبز٪ی ثب 

٦ٷٷسٺ پیف اظ زضآٲس  ٶٽبيی تٹؾٍ ٲهطٜ يبثس، اٲب زض٤ ءٖبَٟی اضت٣ب

بٶٷس ثطٶس احؿبؾبتی ٲ آيس. ضٸي٧طزټبی ٸخٹز ٲیٻ قرهی اٸ ٦ٻ ضايح اؾت، ث

 اٶس. ٶٟؽ ضا ثطاٶ٫یرتٻيیس اختٳبٖی ٸ ٖعتأ٪طٲب، ٮصت، ټیدبٴ، اٲٷیت، ت

 ارتجبط

تٹاٴ  ٲكتطی ثبيس پبؾد ٲثجتی ٶؿجت ثٻ ثطٶس زاقتٻ ثبقس، ثٷبثطايٵ ٲی

ٶٹايی ټٱ تٹاٶس ٸا٢ٗی ثب تٳبٰ ثطٶس ٲی یي٥ ضاثُٻ ضا ايدبز ٦طز ٸ ي٥ ضاثُٻ
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٪یطی  ٦ٷٷسٺ ضا اٶساظٺ ضت ٲهطٜٞٗبٮیت ٸ ٢س ثطٶسٶٹايی ثطٶس ضا آٚبظ ٦ٷس. ټٱ

. ٢سضت ٲٳ٧ٵ اؾت ثب ٸاثؿت٫ی ٶ٫طقی، ؾٷدف ٲیعاٴ ٸاثؿت٫ی ٷس٦یٲ

ٵ ٸ ثطٶس احؿبؾی اؾت ٸ احؿبؼ خبٲٗٻ ثٻ نٹضت آٶلاي یٲكتطی ٦ٻ ٶكبٶٻ

ضا  ضٞتبض ذطيساضاٶٻ تٗٽست یٞٗبٮثیبٴ ايٵ ٲُٯت،  آٞلايٵ تٗطيٝ قٹز. ثب

 ٶٹٔ ٲتٟبٸتی اظ تٗبٲ٭ ٞٗب٬ ثب ثطٶس اؾت.ٸ  ٷس٦یٝ ٲیتٹن

 یبثی ثزًذهَقعیت

يبثی ثطٶس خبي٫بٺ ٲٹضز ٢جٹ٬ ايٵ ثطٶس ضا زض ٲ٣بيؿٻ ثب ض٢جب زض  ٲٹ٢ٗیت

ټبی ثبظاضيبثی ثطای  ٦ٷس. ثطٶس ٲٳ٧ٵ اؾت اظ ثطٶبٲٻ شټٵ ٲكتطی ٞبـ ٲی

 ضاټٷٳبی ض٢بثتیپیكٷٽبز ٸ تهٹيط ٲُٯٹة ثٻ ٪طٸٺ ټسٜ زض چبضچٹة  یاضائٻ

ضی زؾت آٸضزٴ ٲٹ٢ٗیت تدبٻ ٸ ثب زاقتٵ اذتلاٜ ٸ اٲتیبظ ثطاثطی ثطای ث

ض٢بثت قبٲ٭ ثبظاض احتٳبٮی ٸ ټٳچٷیٵ ٲُٯٹة اؾتٟبزٺ ٦ٷس. ٢بٮت ٢بث٭

ټبی ٲتٳبيع زاضز ٦ٻ ثٻ  ټب يب زاضايی ٲبټیت ض٢بثت اؾت. ٶ٣بٌ اذتلاٜ ٸيػ٪ی

٦ٷٷسٺ ٦ٳ٥  ظز ٸ ثٻ ٲهطٜزټس زٸ ض٢یت ضا اظ ي٧سي٫ط خسا ؾب ٞطز اٲ٧بٴ ٲی

ټبی اٲتیبظزټی ٲكتطی  تب ثطٶس ٲُٳئٵ زي٫طی ضا اٶتربة ٦ٷس. اٶدٳٵ طزٺ٦

ٶٓط ثب ض٢جبيی ٲسټبی  ب ايٵ ٲحهٹلات ضا زض ضزٺ٦ٷس تب ثطٶس ي ضا ضاټٷٳبيی ٲی

اي٧ط، ٲٹ٢ٗیت ثطٶس  یټبی ٲكبثٽی زاضٶس، ٢طاض زټس. َج١ ٪ٟتٻ ٦ٻ ٸيػ٪ی

تٹؾٍ ٲكتطی اٶتربة يبثی  تتٹاٴ پؽ اظ ٲٹ٢ٗی ثؿیبض ٲٽٱ اؾت ثٷبثطايٵ ٲی

٦ٻ ٲكتطی ثطٶس ضا زض ٶٓط ث٫یطز، ټط ظٲبٴ ٦ٻ ثطٶسټبی قٹز. زض نٹضتی

قٹز. ثب ثطٶس  ای ضا اٶتربة ٦ٷس، اضتجبٌ ثطٶس ٸا٢ٗی ٲی ای ٸ زؾتٻ ٲ٣بيؿٻ

 طزٺټب ٲحبٞٓت ٦آٴ ټبی خسيس ايدبز ٦ٷیس ٸ اظ يط٪طٸٺټب يب ظ تٹاٶیس ٪طٸٺ ٲی
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ٵ ياف اضتجبٌ ٲسيطيت ٦ٷیس. ٸ ثب ثطٶس، ٢بثٯیت ٲكبټسٺ ٸ اٶطغی ضا ثطای اٞعاي

٧ٻ ض٢جب زض ٶٓط ٪طٞتٻ ٶكٹٶس ثؿیبض ٲٷبؾت اؾت. زض نٹضت یحبٮزض ٲٹيٹٔ 

ٲكتطی، ثطٶس زض نٹضت اٶتربة ثطٶس، ٸا٢ٗی  یاؾتٟبزٺ یٲثجت ثٹزٴ تدطثٻ

تٟبٸت ايدبز  ٸ طآٸضزٺټبی ثطٶس ضا ث يس ٸٖسٺقٹز. ثطای تطخیح ٶبٰ ثطٶس ثب ٲی

ثٷسټبی ض٢جب  آ٬ ثطٶس ٶؿجت ثٻ ضزٺٲٹخت ٸٞبزاضی قٹز. زض حبٮت ايسٺ ٦ٷس ٸ

 .ت زاضزیاضخح





 ثزًذ دیجیتبل

 

ايٵ ثطٶسؾبظی ضٸقی  ٸ قٹز ثطٶس زض ٲحیٍ اٮ٧تطٸٶی٧ی ثطخؿتٻ ٲی

خسيس اؾت. ايٵ اٲط ٣ٍٞ ثٻ ي٥ َطح، قٗبض، نسا يب ضٶ٩ ٮٹ٪ٹ ٲطثٹٌ 

قٹز  ايٷتطٶت زضيبٞت ٲیقٹز، ثٯ٧ٻ ايٵ تٹاٶبيی اؾت ٦ٻ ثٻ َٹض ٦ٯی زض  ٶٳی

٦ٻ تٹؾٍ ثطٶس تٹٮیس قسٺ ثبقس. ثطٶس آٴ چیعی ٶیؿت ٦ٻ ٲب  ٶٓط اظ ايٵنطٜ

 ٪یطٶس. ٶٓط ٲی ٪یطيٱ ثٯ٧ٻ آٴ اؾت ٦ٻ زي٫طاٴ زض تهٳیٱ ٲی

ای اضظقٳٷس اؾت ٦ٻ ٲٗتجط ٸ  ايسٺ یټٳیكٻ ټسٜ اظ ثطٶس زيدیتب٬ اضائٻ

ٲتٟبٸت ثبقس تب ثٻ َٹض ٦ٯی ثتٹاٶس ثٻ ٲكتطيبٴ زض تح١٣ تدبضت ٲساٸٰ 

٦ٷس ٸ ٞطآيٷسټبی  ٦ٳ٥ ٦ٷس. ثطٶس زيدیتب٬ نٟحبت ٦بضثط ضا ثطضؾی ٲی

 یٶٓط ٪طٞتٵ ٲحتٹاتٹاٶس ثب زض  ای ٦ٻ ٲی زټس ثٻ ٪ٹٶٻ ذطيس ضا اٶدبٰ ٲی

 ؾٷدف ٦ٷس. ٢بث٭ آ٪بټی ٸ اٖتٳبز ضا ی٣ي، ثٻ َطاضظقٳٷس

٦طزٴ تیٱ ټسٜ ثب اؾتٟبزٺ اظ ط حٯی ثطای زض٪یضاٺ زض ٸا٢ٕ ثطٶس زيدیتب٬

ٲ٭ آيب تٗب ،ثبظاضيبثی ثبيس زض ٶٓط ٪طٞتٻ قٹز یاټساٜ ثطٶس اؾت. انٹ٬ اٸٮیٻ

ټٳچٷیٵ اټساٜ ٸ اٮعاٲبت ايٵ ٪طٸٺ ثبيس  ؟ثطٶس ثب اټساٜ ثطٶس ٲطتجٍ اؾت

. ذٹاټس قسثطٶس َج١ ان٭ ٸ اؾبؼ ټسايت ثٷبثطايٵ پیكٷٽبز  ،ٲكرم قٹز

ٻ زټس ٦ٻ ٦بضآٲس ټبی ٲرتٯٝ اضائ تٹاٶس پیبٰ ضا ثٻ ضٸـ ثطٶس ٲی ضٸاظ ايٵ

ايٵ اضتجبَبت ثطاثطی زاقتٻ ثبقٷس، اضظـ آٴ ضا  ی٦ٻ ټط زٸثبقس. ظٲبٶی

تٹاٶس تٳبٰ ٲطاح٭ ٲٽٱ ضا تطؾیٱ ٦طزٺ ٸ ثب زض٤  یتٹاٴ يبٞت. ثطٶس ٲ ٲی
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ضٸـ ذطيس تیٱ ټسٜ، اَلاٖبتی ضا اضائٻ زټس ٦ٻ ثٻ احتٳب٬ ظيبز ٲٹضز ٶیبظ يب 

ايت ٲربَت اظ َطي١ ٞطآيٷس ټستٹاٶس ثب  ٲُٯٹة ثبقس. ثٷبثطايٵ ثطٶس ٲی

ذطيس، ثٻ اٸ آٲٹظـ زټس. ټٳچٷیٵ ثطای اٞعايف قبٶؽ زض٤ ثطٶس يب 

ٲطاح٭  یٷٷسٺ٦یَ زض حبٮی٧ٻٸضی اؾت ٦ٻ ٲكتطی ضا يط ،احتٳب٬ ذطيس

اضظقٳٷس ٸخٹز زاضز،  یزض٪یط ٦ٷیس. ٶ٣بٌ ٮٳؿی ٲتٛیط ثب ٲحتٹااؾت،  اٸٮیٻ

ټٳطاٺ ثب ظٲبٴ ٲٷبؾت ٦ٻ اٲ٧بٴ ٪ؿتطز٪ی ثطٶس ثطای زض٪یط ٦طزٴ ٲكتطيبٴ 

 آٸضز. ٸخٹز ٲیٻ ضا ث

سٸٴ قٹز. ث ثؿیبض تٹنیٻ ٲی ،زض ٦٭ ضٸـ ؾبذت ثطٶس ثطٶس زيدیتب٬

يب پبؾد  ئیترههی ٸ خع یٲٗتجط ٸ ٸا٢ٗی ٦ٻ ٲٗٷب یتٹخٻ ثٻ ي٥ قٷبؾٻ

تٹاٴ ي٥  ثطٶس اټساٜ ٞطزی ضا زض ٶٓط ٶ٫یطز، ٶٳی زض حبٮی٧ٻ، زاضز ٲثجت

يب ٲكتطی ذٹز ضا  ٦طز. تٗساز ثیكتطی اظ ثطٶس ٸا٢ٗی ايدبز یضاثُٻ

پصيط اؾت. ثٻ ٖٷٹاٴ  چٻ ثیكتط ثبقس ٸ تطخیح زټس، اٲ٧بٴقٷبؾس ٦ٻ ټط ٲی

تٗییٵ  اؾبؼ پیكٷٽبز تدبضی ثطٶس ضا ثطٲثب٬ ا٪ط ثطٶس ثتٹاٶس ٶیبظټبی ٪طٸٺ 

 تب ذٹز ٸ طزٺټبی تجٯیٛبتی ايدبز ٦ طی ثطٶبٲٻتٹاٶس ثب ؾطٖت ثیكت ٦ٷس، ٲی

 آ٪بټی ضا زض شټٵ ٲكتطی ت٣ٹيت ٦ٷس.

ټبی تهٹيطؾبظی  ٦ٻ اظ ٸيػ٪ی ثطٶس ټٳچٷیٵ ٲٳ٧ٵ اؾت ٖٳٯ٧طزیايٵ 

ټبی  ٦ٷس تب ٲٗٷب ٸ پبؾدټبی ٲرتٯٝ ټسٜ اؾت ضا ت٣ٹيت  ذبل ثطای ٪طٸٺ

ټبی  ا٪ط ثطٶس ثٻ ذٹاؾتٻ ٞطزی ثٽجٹز ثركس. ؾطاٶدبٰ ضا ٲُبث١ اټساٜ ايبٞی

ٲكتطی اظ ٶٓط ي٥ ضاثُٻ پی ٶجطز، تٹاٶبيی ؾبذتٵ ټٳبټٷ٫ی ٸخٹز ٶساضز، 

ذٹضز. زض ٲٹضز ٮٹٲی،  ق٧ؿت ٲی بًثٷبثطايٵ ضٸٶس اٶتربة ٲكتطی ٖٳی٣
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٦ٷس، ٲٽٱ اؾت ٸ ثٷبثطايٵ  ثطضؾی اټساٜ ٸ ضٞتبض ٲٷیب٬ آٮٳبٴ ٦ٻ ذطيس ٲی

ض ذطيس ٸ زټس. ضٞتب زض٤ ثطٶس ٸ آ٪بټی اظ ٞطٸق٫بٺ ثطٮیٵ ضا اٞعايف ٲی

 ٞه٭ چٽبضٰ ثحث قسٺ اؾت. ټبی تطخیحی زض ايؿت٫بٺ





 کبًبلِثبساریبثی چٌذ

 

 کبًبل آفلایي فیشیکی

ای  قٹز ٦ٻ اظ ٶٓط ثطٶس، ثٻ ٖٷٹاٴ ٲٛبظٺ ت ثٻ ٲ٧بٶی ٪ٟتٻ ٲیذكت ٸ ٲلا

حتی ا٪ط تدبضت ؛ ثتٹاٶس ؾٟط ذطيس ذٹز ضا َی ٦ٷس ثبقس ٦ٻ ٲكتطی

تٳبٰ ذطيسټبی ٮٹ٦ؽ زض  ت٣طيجبً .اٮ٧تطٸٶی٧ی ثٻ ؾطٖت زض حب٬ تحٹ٬ ثبقس

ٮٳبٴ ٸ ايتبٮیب اٶدبٰ ٲتحسٺ، ٞطاٶؿٻ، اٶ٫ٯؿتبٴ، آبلاتثبظاضټبی ثبٮٙ ٲبٶٷس اي

اٞطاز ٢ج٭ يب پؽ اظ ذطيس ثٻ نٹضت آٶلايٵ ثٻ ٞطٸق٫بٺ  زٸ ؾٹٰقٹز.  ٲی

اٲ٧بٴ ٮٳؽ زاضٶس ٸ تهٳیٱ  ٲكتطيبٴ ٞطٸق٫بٺ٣ت یزض ح٦٣ٷٷس.  ٲیٲطاخٗٻ 

٪یطٶس ٮجبؼ ضا اٲتحبٴ ٦ٷٷس تب ضيؿ٥ ذطيس ٦بټف يبثس ٸ تٳبي٭ ثٻ  ٲی

ض ٞیعي٧ی ثٻ ٲكتطی اٲ٧بٴ ٪صاضی زض ٲكبض٦ت ثؿیبض ظيبز قٹز. حًٹ ؾطٲبيٻ

پصيطی زاقتٻ ثبقس ٸ اٶتربة ٦ٷس. ټٳچٷیٵ  زټس تب ټٷ٫بٰ ذطيس اٶُٗبٜ ٲی

ټبی ثؿیبض  اٖتٳبز اؾت ٸ ي٧ی اظ ٦بٶب٬آقٷبيی ٢بث٭٦بٶبٮی اؾت ٦ٻ اظ ٶٓط 

جٍ ثب ثطٶس ٸ ذسٲبت ٸ ٲحهٹلات آٸضی اَلاٖبت ٲطت پط٦بضثطز ثطای خٳٕ

ٲبټط، ثٻ ضٸظضؾبٶی ٞطٸق٫بٺ ٸ  پطؾٷ٭ ی. ثب ٸخٹز ايٵ ټعيٷٻثبقسیٲ

زټس.  ٲیذُط حّٟ ايٵ ٦بٶب٬ ضا اٞعايف  ،ٲحسٸزيت اظ ٶٓط ؾبٖبت ٦بضی

ټبی چكٳ٫یطی زض  ٪صاضی ٞطٸقی ؾٷتی، ؾطٲبيٻٖلاٸٺ ثط ٖٳٯ٧طزټبی ذطزٺ

قٹز ٸ ٞطٸق٫بٺ ضا ثٻ تٗبٲ٭ اؾبؾی  ټب اٶدبٰ ٲی ثبظاضيبثی ٸ تٗبٲ٭ زض ٞطٸق٫بٺ

 زټس. ثطای ثطٶس تٛییط ٲی
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تط٦یت ذٹاؾتٻ ٸ ټٹيت ثطٶس اظ ٶٓط ٦بلا، ٦یٟیت، ؾبث٣ٻ ٸ ذسٲبت، ثب 

قٹز. ي٥  ای ثطای تدٯی ثطٶس تجسي٭ ٲی ٞطٸق٫بٺ ثٻ ي٥ تهٹيطؾبظ ٸ ظٲیٷٻ

 ٞطز ٲٷحهطثٻ یاتٹاٶس ٦بلاټب ضا زض ٲٷ٣ُٻ خسيس ٸ ٶبقٷبذتٻ ٲی ثطٶس ٶؿجتبً

يت ثطٶس ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬ ٲثٯث ثطای ت٣ٹ؛ ذطيس ؾُح ثبلا ٢طاض زټس زض ٲٗطو

تٹاٶس اضظـ ٮٹ٦ؽ ٸ اٶحهبضی ثٹزٴ  ټبی ٲٗتجط اؾت. ايٵ اٲط ٲی ٸ اٶدٳٵ

 ثطٶس ثبثت ضا ت٣ٹيت ٦ٷس. ايٵ ح٣ی٣ت ٦ٻ ٸ٢ت ٲكتطی ٲحسٸز اؾت، ثٻ

تط ٦ٳ٥ ، ثٻ ثطٶسټبی ٦ٹچ٥ثبقسیٲزٮی٭ ض٢بثتی ٦ٻ نٷٗت ٲس ثبلا 

ٯیٛبتی ټبی ذٹز ٲطاخٗٻ ٦ٷٷس ٸ ثٷبثطايٵ ي٥ ٦بض تج ٦ٷس تب ثٻ ٞطٸق٫بٺ ٶٳی

ټبی ثیكتط  ثٻ ٲٗٷبی ٞطنت قٹز. زؾتیبثی ثٻ ثبظاض ټسٜ ٚبٮجبً ثعض٨ ٲبٶٕ ٲی

ثطای ٦بض٦ٷبٴ زاذٯی ٸ  خبضٺ، اَٳیٷبٴ اظ ٲط٦عيت ٲٹ٢ٗیتټبی ا زض ٢یٳت

ټٹيت ٸ ٲكبض٦ت زض َطاحی اؾت تب ٞطٸق٫بٺ پؽ اظ ضؾیسٴ ثٻ ٲكتطی، 

زټس ثٷبثطايٵ  ٲیثٻ ٖلاٸٺ زض ثطٶس زيدیتب٬ ضخ  ؛تهٹيط ثطٶس ضا اٞعايف زټس

 ذطيس قٳب ي٧پبضچٻ اؾت. یتدطثٻ

 ّبی ٍة شجکِ

ب٬ تحٹ٬ اؾت ٦ٻ زض حب٬ حبيط تطيٵ ٦بٶب٬ زض ح تدبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾطيٕ

زضنس اظ حدٱ ٦٭ ايٵ ثطٶسټب ضا زض اذتیبض زاضز. ايٵ قج٧ٻ  31 ٞطٸقیذطزٺ

ثٻ قٳب اٲ٧بٴ  ٸ اَلاٖبت يب ذطيس زض زؾتطؼ اؾت یټٳیكٻ ثطای خؿتدٹ

بض زاقتٻ ٸ یزض اذتاَلاٖبت، ٦یٟیت ٞٷی ٸ تهبٸيط  زټس ٲ٣ساض ظيبزی اظ ٲی

یبيی ٪ؿتطزٺٵ یچٷټٳ  43ټب اؾت.  ثطای قط٦ت یتط ٸ تٹظيٗ ٲٷب١َ خٛطاٞ

٦ٻ ضٸظاٶٻ  ٦ٷٷس زضنس اظ ٲكتطيبٴ ثبظاض ثبٮٙ اظ ؾٹئیچیٷ٩ ايٷتطٶتی اؾتٟبزٺ ٲی



 31 کانالهبازاریابی چند

ټبی  ظٲبٴ اظ زؾت٫بٺٸ يب ثٻ َٹض ټٱ بض ضٞتٻ٦ثٻ  ټبی ٲرتٯٟی زؾت٫بٺ

ټبی اختٳبٖی،  ٲرتٯٟی ثطای اتهب٬ ثٻ زٸؾتبٴ يب ٲكبٚ٭ ٲٹخٹز زض قج٧ٻ

 ٦33ٷٷس. ٖلاٸٺ ثط ايٵ  اَلاٖبت يب ذطيس آٶلايٵ اؾتٟبزٺ ٲی یخؿتدٹ

اٶس. ثٻ  ضٸظ ٪صقتٻ ذطيس آٶلايٵ يب ٲس اٶدبٰ زازٺ 41ټب زض  زضنس اظ آٮٳبٶی

تٹاٶٷس ثسٸٴ ټیچ ظحٳتی خعئیبت ثیكتط ٸ  يبٴ ٲیٲكتط ،ظيبز یزٮی٭ ټعيٷٻ

زضنس اظ ٲكتطيبٴ ثبظاض ثبٮٙ  11ټبی ايبٞی ضا ٲ٣بيؿٻ ٸ ثطضؾی ٦ٷٷس.  ح٭ ضاٺ

ثطای يبٞتٵ اَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٲحهٹلات ٮٹ٦ؽ ٢ج٭ اظ ذطيس ٦ٻ ٲ٣هس 

 زټٷس. آٶلايٵ اٶدبٰ ٲی یٸا٢ٗی اؾت ي٥ خؿتدٹ

٦ٻ زض ٦٭ ثبٖث اٞعايف  قسٺٲٷدط ثٻ قٟبٞیتی  ايٵ ٸيٗیت احتٳبلاً

ثٷبثطايٵ ٲٟٽٹٰ  ؛قٹز ض ٲٹضز ٢یٳت، اضظـ ٸ ثطٶس ٲیاٶتٓبضات ٲكتطی ز

ؾبز٪ی زض تٷب٢ى ٸ ؾیب٬ ثٹزٴ ٸ  ٦ٷس ثٹزٴ ضا ٲٷحهط ٲی انٯی ٮٹ٦ؽ

ټب ضا  ټب قط٦ت قٹز. ثیف اظ حس زازٺ ٪صاضی، ٸٞبزاضی ثطٶس تٽسيس ٲی ٢یٳت

ٶیس ثتٹاٸ  ټط قٹٶسٲٹتٹض خؿتدٹ ْب یس تب زض ضزٺٷ٦ك ثٻ چبٮف ٲی

س يب حتی ثب ٪ٟتٵ ايٵ خٳٯٻ ٷټب ټسايت ٦ٷټبی آٴ ؾبيتٲكتطيبٴ ضا ثٻ ٸة

ثٻ  ح٭ ز٢ی١ ٲٹضز ٶٓط ٲكتطی ضا ثٻ قٳب اضائٻ زټٷس. اَلاٖبت ثبيس ٸا٢ٗبًضاٺ

اٖتٳبز ثبقس ٸ ٲكتطيبٴ ثتٹاٶٷس ثٻ ثطٶس ٢بث٭ ضٸظ قسٺ اٶتربة قٹٶس تب ٲحتٹا

تٗبٲٯی، ٲٽیح ٸ  ذطيس ثبيس ٸا٢ٗبً یتدطثٻ ٦بٶب٬ ٲٽٱ ٶیؿت ،اٖتٳبز ٦ٷٷس

 ٦بضآٲس ثبقس.
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 سبیت ایٌتزًتی

قٹز، ثٷبثطايٵ زض  ٲی ؾبيت ثب ثطٶس زاذٯی يب ذبضخی ايدبز ٸ ٲسيطيتٸة

-ؾبيت ٶٻض ٲٽٳی ثطای ٲكتطی ټؿتٷس. ايٵ ٸةټبی ثؿیب ٖبٲ٭ٸا٢ٕ ؾیؿتٱ

ثٻ ٖٷٹاٴ ي٥ س يٻ ثب٧ثٯٖبت انٯی زض ٲٹضز ثطٶس ثبقس تٷٽب ثبيس زاضای اَلا

ثب ايٵ ٸخٹز ثبيس زض  .طی تدبضت اٮ٧تطٸٶی٧ی اؾت ٦بض ٦ٷسؾبيت ٦ٻ ٲكتٸة

ٵ ٲبٶٷس ٲثب٬ ٸضٸز ثٻ ټبی ثطٶس زي٫ط ثٻ نٹضت آٶلاي ٖبٲ٭تٳبٰ ؾیؿتٱ

ټبی اختٳبٖی ازٚبٰ قٹز، ثٷبثطايٵ  ټبی ضؾبٶٻ ٦بٶب٬ ؾیؿتٱ ٸة ٸ

ؾیؿتٱ زي٫ط  ٖبٲ٭ ثٻٹاٶس ثٻ َٹض ي٧پبضچٻ اظ ي٥ ؾیؿتٱت ٦ٷٷسٺ ٲی ٲهطٜ

حط٦ت ٦ٷس. ٖلاٸٺ ثط ايٵ، ٲحتٹا ٸ َطاحی ثبيس ثسٸٴ تٹخٻ ثٻ ايٵ پٯتٟطٰ يب 

ټبی آٶلايٵ ٸ آٞلايٵ ثطٶسټبی ٮٹ٦ؽ  ٸيػٺ ثیٵ ٦بٶب٬ٻ حًٹض ؾبظ٪بض ثبقس، ث

ټبی ٲس ضا ٶكبٴ  ٶٳبيف ،٪صاضٶس ټبی ثطٶسټبی ذبٶٻ ضا ثٻ اقتطا٤ ٲی زاؾتبٴ

 ٷٷس.٦ ايٷتطٶتی اضائٻ ٲی زض ؾبيت زټٷس ٸ زض٤ اٞطاز ٲكٽٹض ضا ٲی

 دستگبُ تلفي ّوزاُ

٪ؿتطزٺ ټؿتٷس  ثبٶٟٹشټٳطاٺ ټبيی آقٷب  ټبی تٯٟٵ ټٳطاٺ زؾت٫بٺ زؾت٫بٺ

. ثب ٸخٹز ثبقٷسیع ٲیٶٲٷبؾت  یٲ٧بٴ اؾتٟبزٺ ٸاثؿتٻ ثٻ ٸ ٖلاٸٺ ثط ظٲبٴ

ټبی ٲحسٸز  ٸ ٢بٮت ٦ٷس اٶت٣ب٬ زازٺ اؾت ٶٳبيكی ٦ٻ ت٣طيجبً یايٵ، نٟحٻ

تٹؾٗٻ  ٸ ٦ٷس ٸ ٶیبظ ثٻ تح٣ی١ ٫ط ازٚبٰ ٲیټبی زي ٦ٷبض قج٧ٻض ٲحتٹايی ضا ز

 ،ټبی آٞلايٵ ٸ آٶلايٵ تٹاٶس ثب پٯتٟطٰ ټب زاضز. تٯٟٵ ټٳطاٺ ٲی زض ؾبظٲبٴ

٦بٶبٮٻ ي٧پبضچٻ ثبقس. ؾبيت سضا ايدبز ٦ٷس ٦ٻ زض ي٥ ٲحیٍ چٷ ٦بضثطی

اظ  ي٧پبضچٻ ايدبز ٦ٷس. ثب اؾتٟبزٺ یٲٹثبي٭ ثبيس ثٽیٷٻ قٹز تب ي٥ تدطثٻ
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اضظقٳٷس ٸ ټبی  تٹاٴ تدطثٻ ټبی تٯٟٵ ټٳطاٺ اؾت ٲی ٸاحسی ٦ٻ ثطٶبٲٻ

ای زض  ټبی تٯٟٵ ټٳطاٺ ثٻ َٹض ٞعايٷسٺ . زؾت٫بٺازتطی ضا اضائٻ ز ثٽیٷٻ

ټب اؾتٟبزٺ  ټعيٷٻ یټب ثطای خؿتدٹی اَلاٖبت ايبٞی يب ٲ٣بيؿٻ ٞطٸق٫بٺ

 قٹٶس.  ٲی

 اجتوبعی یشجکِ

ٻ ٸ ثؿتطی اؾت ٦ٻ ٣ٍٞ ي٥ ٲ٧بٮٳټبی اختٳبٖی  ثبظاضيبثی زض قج٧ٻ

ثب  ٹاٶٷس زض ؾُح خٽبٴ ثٻ نٹضت آٶلايٵثت ټبی اختٳبٖیاٞطاز ٸ ؾبظٲبٴ

ی زض ٶٓط يايٵ اٲط ٲٳ٧ٵ اؾت ثٻ ٖٷٹاٴ نساټباضتجبٌ ثط٢طاض ٦ٷٷس.  ٫طيسي٧

٪طٞتٻ قٹز ٦ٻ ثب اٞعايف ٢سضت تٗبٲ٭ ٞطزی ٸ خٳٗی ٸ اٲ٧بٴ ؾبذت، 

تطيٵ  ؾپؽ ٲُٯ١ .قٹٶسخٹاٲٕ  ٦ٷٷس٪بٴ خسيس ٲهطٜ ی٫ٲٷدط ثٻ ټٳجؿت

ټبی  تٹاٶٷس اختٳبٖی ثبقٷس ثطای تٗطيٝ نلاحیت ټبی خصاة ٦ٻ ٲی ضؾبٶٻ

ټٷ٫بٰ ؾبذتٵ ضاټجطز  ثٻ زٮی٭ تٗبٲ٭ ٦ٱ ٸ قٹٶس ٲی انٯی ټط ٦بٶب٬ ٲٗطٞی

 یحت ،٪یطٶس تٹخٻ ٢طاض ٶٳی ٲٹضز ٸ ضؾٷسیٶٳثٻ ٲٷیب٬ آٮٳبٴ  ٦بٶب٬ ٮٹٲی

 ټب ثبقٷس.سټب قبٲ٭ ثطٶٻ٧ط قج٪ا

 ثَک فیس

اٮٳٯٯی زاضز ٸ ثیف اظ ضثط زض ؾُح ثیٵٲیٯیبضز ٦ب 0ثٹ٤ ثیف اظ ٞیؽ

 ،ؾبيتتت ٞٹضاؾ٧ٹئط،ٞٗب٬ ټؿتٷس.  یزضنس اظ ثیكتطيٵ ٦بضثطاٴ ضٸظاٶٻ 11

ټبی  ٦بٶب٬ بظی ٸ اتهب٬ؾټبيی ثطای ٚٷی ثطٶبٲٻ، اؾتطيتايٷؿتب٪طاٰ ٸ پیٵ

٦ٻ  ٦ٷس طاټٱ ٲیٞؾبيت اٲ٧بٴ اقتطا٦ی ضا . تتثبقٷسیٲثٹ٤ ٲرتٯٝ ٞیؽ
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قٳب ثٻ َٹض  ی٦ٷٷسٺٸة زٖٹت یايٳی٭ زض نٟحٻ یټبی ٲؿبث٣ٻ ثطٶبٲٻ

٢طاض ٲبٺ ثٻټبی ٲرتٯٝ ٲبٺ سز زي٫ط ثب ثطٶبٲٻټبی ٲتٗ ضاي٫بٴ ٸ ثطٶبٲٻ ٦بٲلاً

زټس تب ٲ٧بٴ  . پؽ اظ ٸضٸز ٲؿت٣یٱ ثٻ چٽبض يٯٕ، ثٻ ثطٶس اٲ٧بٴ ٲیسٶطی٪

ثطٶبٲٻ پیٹٶس زټس تب اٞطاز ثتٹاٶٷس ثٻ ؾبز٪ی آٴ ضا زضيبٞت ذٹز ضا ثٻ ؾٳت 

 خطيبٴ، ثب ټب ضا ثطای ؾٽٹٮت پرف تٹاٴ پؿت ی٦ٷٷس. پؽ اظ ايدبز ٲحتٹا، ٲ

ثٹ٤ ضيعی ٦طز. تجٯیٛبت زض ٞیؽ ثطٶبٲٻثبثت تٹيیتط ٸ ټٳچٷیٵ زض تُٗیلات 

ط ٦ٷس تب ٲربَجبٴ ضا اظ ٶٓ ټب ٦ٳ٥ ٲی ټبی حبٲی ٲبٮی ثٻ قط٦ت ٸ زاؾتبٴ

ثط ټسٜ ٢طاض زټٷس. ؤٗیتی، ٖلا٢ٻ ٸ اضتجبَبت ثٻ َٹض ٲٲٹ٢ٗیت ٲ٧بٶی، خٳ

قٹز.  ثسٸٴ ظحٳت اٶدبٰ ٲیپصيط اؾت ٶیع  ٶٓبضت ٸ انلاحبتی ٦ٻ اٲ٧بٴ

قٹٶس  ټب ثٻ ٦بضثطاٴ ٲطثٹٌ ٲی زض ٶٓط ث٫یطيٱ ټط ظٲبٴ ٦ٻ پؿت ذٹة اؾت

ټب ٦ٳتط ذٹاټس ثٹز ٸ ټٳچٷیٵ ٲربَجبٴ پصيطی آٴ خصاثیت ٸ تحطي٥

ټبيی ټؿتٷس ٦ٻ ثٻ ٲٗٷبی  ٸا٢ٗی ثٻ زٶجب٬ اذجبض يب ٞٗبٮیت یاټٷٳبی چٽطٺض

 ٸا٢ٗی ثٹزٴ اَلاٖبت ٶؿجت ثٻ آٴ اؾت.

 یَتیَة

ؾبيت ٞٗب٬ اؾت ثٯ٧ٻ ي٥ پٯتٟطٰ ح٭ ٲؿئٯٻ ثب تٷٽب ي٥ ٸةيٹتیٹة ٶٻ

ٲیٯیبضز ؾبٖت ثبظزيس زض ټط  1ٲیٯیبضز ثبظزيس ٞطزی ٸ ثیف اظ  0ثیف اظ 

ټبی تٯٟٵ ټٳطاٺ  ضٸظ اظ َطي١ زؾت٫بٺ 11زضنس آٴ  11ظٲبٴ اؾت ٦ٻ 

آ٬ ثطای ثبظاضيبثی خٽبٶی ايسٺ ،ٸيسئٹيی قٹز. ايٵ ٦بٶب٬ ثبظاضيبثی ٲكبټسٺ ٲی

٢ٹی  ټبی آٴ احؿبؾبت ٸ زاؾتبٴ یچطي٧ی ٸ ٸيطٸؾی اؾت ٦ٻ ثٻ ٸؾیٯٻ

تٷٽب ثٻ ٲربَجبٴ ٪ؿتطزٺ اٲ٧بٴ زؾتطؾی ٶ٣ف اؾبؾی زاضٶس. يٹتیٹة ٶٻ
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ٲ٧بٴ ٶٳبيف ذسٲبت ٸ ٲحهٹلات ضا ثب ضٸقی آؾبٴ ٸ قرهی زټس ثٯ٧ٻ ا ٲی

. سيٶٳب٦ٷٷس٪بٴ ٲٗطٞی ٲی ی ٲهط٦ٜٷس ٸ تیٱ يب نٷٗت ضا ثطا ٞطاټٱ ٲی

ثٹ٤، ٸيٳٹ، ٮیٷ٧سيٵ ٸ ٳ٧ٵ اؾت ٲؿت٣یٱ اظ يٹتیٹة ثٻ ٞیؽټب ٲ ٞیٯٱ

-قٹز. ثطضؾی يٹتیٹة ٖٳٯ٧طزی ٢بث٭ ٸثلا٨ ٲٷتكط ؾبيتټٳچٷیٵ زض ٸة

ټبی ذبل ثطای ٶٓبضت،  ٭ زاضز، اٲب ثب اٞعايف ٸيػ٪یٲ٣بيؿٻ ثب تحٯی٭ ٪ٹ٪

ٲٹخٹز  یٸ ٸْیٟٻ ثٻ حؿبة يٹتیٹةټبی ٲطثٹٌ  اضظيبثی ٲٗیبضټب ٸ ٪عاضـ

ٖلاٸٺ ثط ايٵ اٲ٧بٴ زيسٴ خعئیبت زض حب٬ ثطضؾی خٛطاٞیبيی  زض آٴ اؾت.

 ٦ٷس. ٲؿیطټبی پی٫یطی ٸ نٟحبت ٞطٸز ضا ٞطاټٱ ٲی

 لیٌکذیي

 یٲیٯیٹٴ ٦بضثط ٸ ثب ٶطخ تٹؾٗٻ 112تٹاٶس ثب زاقتٵ ثیف اظ  ٮیٷ٧سيٵ ٲی

ثطتط  یقٹز، قج٧ٻ ٦ٻ ثب ؾطٖت ٪طٞتٵ تٹؾٍ زاٶكدٹيبٴ تؿطيٕ ٲی ٲساٸٰ

ظٲیٵ ثبقس. ايٵ ؾبيت زض ٸا٢ٕ ٦بٶبٮی اؾت ٦ٻ اٞطاز ثطای  یپیكطٸ زض ٦طٺ

 زضٸ ټٳچٷیٵ  ثٹزٺ٢ٻ ثطذٹضزاض اظ ټٳبٴ ٖلا ثط٢طاضی ثب ٲترههبٶی ٦ٻ ز٢ی٣بً

 اٮٳٯٯی ثیٵټب ثطای ايدبز اٖتجبض ٲترهم ٸ اضتجبٌ ثب اؾتٗسازټبی  ؾبظٲبٴ

تٹاٴ ثٻ ٖٷٹاٴ ي٥ ذجطٶبٲٻ ٦ٻ ټٳیكٻ زض  ٲٷبؾت ټؿتٷس. ٮیٷ٧سيٵ ضا ٲی

زيس٪بٺ قط٦ت ٸ نٷٗت ضا ثطای ازٚبٰ  ٻ٦ ٪طٞتزض ٶٓط  اؾت ءحب٬ اضت٣ب

-قٹز. ٖلاٸٺ ثط ايٵ، ٸة تط ض ضٸاٴ٦ٷس تب خطيبٴ اذجب تٹيیتط زض آٴ ٞطاټٱ ٲی

ٸة  یټبی اختٳبٖی اظ ايٵ نٟحٻ ؾبيت، ٸثلا٨ ٸ ټٳچیٷیٵ ؾبيط ضؾبٶٻ

٦ٻ زض خبيیخٹاٲٕ تدبضی  ٻ٦ټبيی ضا  تٷٽب قط٦تټؿتٷس. ٮیٷ٧سيٵ ٶٻ

ٻ ، ثٯ٧ٻ تجٯیٛبت ٸ ثتٹاٶٷس ثؿبظٶسیٲ سٷ٦ٷ ٲی ةٲكبٚ٭ ٲٹخٹز ايدب
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ٸ ضا قبٲ٭ قسٺ  ثٹ٤ؾپبٶؿط قسٺ ٲبٶٷس تجٯیٛبت زض ٞیؽټبی ا ضٸظضؾبٶی

 ٲٳ٧ٵ اؾت ثسٸٴ تحطي٥ ثبظاض يٗیٝ ثٻ ؾٳت تیٱ ټسٜ ټسايت قٹٶس.

 سیٌگ

انٯی زض  ای اؾت ٦ٻ ثٻ زٮی٭ تٳط٦ع ٲبٶٷس ٮیٷ٧سيٵ، ظيٷ٩ قج٧ٻ

 ی. ٞبض٘ اظ ٲٹ٢ٗیت پیكطٸترهم زاضز٦بض، ٸثط٢طاضی اضتجبٌ ثیٵ ٦ؿت

ٲیٯیٹٴ  01ٮیٷ٧سيٵ زض ؾطاؾط خٽبٴ، ظيٷ٩ زض ثبظاضټبی آٮٳبٶی ثیف اظ 

ظثبٴ ټب زض ٦كٹضټبی آٮٳبٶیزض خٽبٴ زاضز ٦ٻ تٗسازی اظ آٴ قسٺ٦بضثط ثجت 

اٶس. ٮیٷ٧سيٵ ٸ ظيٷ٩ اظ ٶٓط يبٞتٵ قٛ٭، ٪ؿتطزٺ ٦طزٴ ؾیؿتٳی  ٸا٢ٕ قسٺ

ټبی  ٦ٷس، اظ ٸيػ٪ی اضتجبٌ ثط٢طاض ٲی ټٳ٧ٟط٦ٻ ٲترهم ثب اؾتٗسازټبی 

 اؾت.ٲكبثٽی ثطذٹضزاض ټؿتٷس. اٲب ظثبٴ انٯی ظيٷ٩ آٮٳبٶی 

 ثیٌگ پلاس

-ثٹ٤ ٸ ٮیٷ٧سيٵ اؾت ٦ٻ ټط زٸ خٷجٻ٣ٍٞ تٷٹٖی اظ ٞیؽ ٪ٹ٪٭ پلاؼ

ټبی ٪ٹ٪٭ اٲ٧بٴ  ٸ ثب ؾبيط ثطٶبٲٻ طزٺ٦ضا ثب ټٱ ازٚبٰ اختٳبٖی ٸ قط٦ت  ی

ٲیٯیبضز  ٦0ٷس. ايٵ پٯتٟطٰ ٦بضی ثیف اظ  ٶ٣م ضا ٞطاټٱ ٲیثی یاتدطثٻ

، ثبقسیٲ٦بضثطاٴ ٞٗب٬ ثؿیبض ٦ٳتط  یٶبٰ ٦طزٺ اؾت، اٲب زاٲٷٻ٦بضثط ثجت

٦ٷس ټط  ٦بضثطاٴ ضا ٲدجٹض ٲی ،ٶبٰش٦ط قسٺ اؾت ٦ٻ ؾیبؾت ثجت َٹضايٵ

ايبٞٻ  عیٶ ضا ٪ٹ٪٭ پلاؼ٦ٷٷس حؿبة  ٲی٭ ضا ايدبز ٲیظٲبٴ ٦ٻ حؿبة خی

ای ٦ٻ ٲبٮ٧یت ايٵ پٯتٟطٰ  ٦ٷٷس. ثٻ زٮی٭ ٸا٢ٗیت اٶ٧بضٶبپصيط قٷبذتٻ قسٺ

ثٻ  ٪ٹ٪٭ پلاؼټبی ثٻ اقتطا٤ ٪صاقتٻ زض  ٶیتٹؾٍ ثیٷ٩ اؾت، ثٻ ضٸظضؾب
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ض خؿتدٹ زض ٲ٣بيؿٻ ثب ؾبيط ثٷسی ثبظاضيبثی ٲٹتٹ تٹخٽی زض ضتجٻَٹض ٢بث٭

٪صاضز. ؾبيط اثعاضټبی تٳبيع ټكت٩  ثیط ٲیأټب ت ټب يب ؾبيت ٲ٭ٖبؾیؿتٱ

ٴ پؿت ثب اٲ٧بٴ تٛییط آٲطتجٍ ثب  یثلاٞبنٯٻ زض ضاثُٻ ثب ٲحتٹا ٦ٻ ټؿتٷس

ثٹ٤ اٲب ثب ټبيی ٲبٶٷس ٞیؽ ٗبٮیتٞ ٸ زض ٸا٢ٕ قٹٶس تٹٮیس ٲی ټب پؽ اظ آٴآٴ

ټب ٹټب ثٻ حؿبة قرهی ٪ٹ٪٭ ٸ ازٚبٰ ثب يٹتیٹة ٸيسئ اٲ٧بٴ پیٹٶس زازٴ آٴ

 .ثبقسیٲ٦ٻ پبتٹ٠ خٳٗی  ٸ ٲ٧بٮٳبت ٪طٸټی اؾت

 تَییتز

ای  ٦ٷس ٦ٻ خبٲٗٻ ٲیٯیبضز ٦بضثط، ٲحیُی ٞطاټٱ ٲی 0تٹيیتط ثب ثیف اظ 

ثٻ  ٦ٷس ٸ ثط اضظقٳٷسی ضا ٲٷتكط ٲی اؾت، ٲُبٮت ټٳ٧ٟط٦بضآٲس ثب اٞطاز 

٦یس زاضز. ٖٳٯ٧طز ايٵ أضؾبٶسٴ ٖٳٯ٧طز ذسٲبت ٸ ٲحهٹلات تحسا٦ثط 

تٹاٶٷس تهبٸيط،  ٦بضثطاٴ ٲی ٦ٻي٥ ٲی٧طٸثلا٨ اؾت خبيیپٯتٟطٰ ثٻ ٖٷٹاٴ 

زضنس اظ  ٦21بضا٦تطی ضا ثٻ اقتطا٤ ث٫صاضٶس.  011ټبی  ټب ٸ پؿتٞیٯٱ

ټبی تٯٟٵ ټٳطاٺ آٴ ضا زض زاذ٭ ضايبٶٻ يب ٪ٹقی ټٳطاٺ  ٦بضثطاٴ زؾت٫بٺ

ثبيس ؾیؿتٱ ضا ثب زٶجب٬ ٦طزٴ  ٻ٦ ٦ٷٷس. اظ خٳٯٻ اضظـ ٸ خصاثیت ٲی اٶتربة

ٶٓط زض ٲٹضز ٲ٧بٮٳبت ٲرتٯٝ ثٻ َٹض ضطاز خبٮت، ثبظٶٹيؿی ٲدسز ٸ اْٽباٞ

 ٲساٸٰ تٹؾٗٻ زټس.

 ایٌستبگزام

ثطٶسټبی زض آٴ اـ،  ٮی٭ ٲبټیت ټٷطیايٷؿتب٪طاٰ ٦بٶبٮی اؾت ٦ٻ ثٻ ز

بٸيط ٸ ثٻ ٲطٸض ته ٸ اٞعاض ٲٹثبيٯی ٲجتٷی ثط آٴ اؾتٲس اؾت. ٶطٰ آ٬ايسٺ
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ثٻ ذٹز،  یثیط٪صاض ٸ ثطٶسټبی ٲٹضز ٖلا٢ٻأټبی زٸؾتبٴ، اٞطاز ت ٞیٯٱ

ظٶس٪ی ٸ اضؾب٬ ٧ٖؽ ٸ ټبی ذبل ٲس يب اٮٽبٰ اظ ؾج٥ ٯٹئتخؿتدٹی ؾی

ؾب٬  34ی ٦ٻ ٦بضثط 03زضنس اظ  02ؾی پطزاظز. زض ضاؾتبی ثطض ٞیٯٱ ٲی

زلاضی يب حتی ثیكتط زاضٶس. ايٷؿتب٪طاٰ ثطای ثٻ  21111زاضٶس زض آٲسی 

ټب ثب قٳب زض تٹيیتط، ٸ ٞیٯ٧ط يب ثٻ  اقتطا٤ ٪صاقتٵ تهبٸيط ٸ ٞیٯٱ

-ضٸظ ٶ٫ٻٻ ث خٽت٪صاضی ٲٹ٢ٗیت زض ٞٹضاؾ٧ٹئط اؾت. ثطای ٦ٳ٥  اقتطا٤

٦بض ٸٲبٺ، ٦ؿتثٻٹٴ ٦بضثط ٲبٺٲیٯی 111ټب ثب ثیف اظ  زاقتٵ قط٦ت

ضٸٶ١ زاضز ثٻ  یټبيی ضا ٦ٻ زض ثطٶبٲٻ ټب ٸ پطٸٶسٺ ايٷؿتب٪طاٰ آذطيٵ پیكطٞت

ای اظ اثعاضټب ضا ثطای  ٪صاضز. ٖلاٸٺ ثط ايٵ، ايٷؿتب٪طاٰ ٲدٳٹٖٻ اقتطا٤ ٲی

 ٦طزٺ اؾت. اٶساظی ضاٺزض٤ ٸ ٶٓبضت ثط حؿبة 



 ثبساریبثی هحتَا

 

اضظـ ٦بلا ٸ ذسٲبت  یٲٷٓٹض ٪ؿتطـ ايسٺثبظاضيبثی ٲحتٹا ټٳیكٻ ثٻ 

اؾت. ٲحتٹا ٲٳ٧ٵ اؾت ثؿتٻ ثٻ ٦بٶب٬ ٲتٟبٸت ثبقس تب ٲحتٹای ثیكتطی ضا 

 ٸخٹز٦ٷٷسٺ اضظقٳٷس ثبقس، ثب ايٵ ٜ ثٻ قٳب اضائٻ زټس ٦ٻ ثطای ٲهط

تٹاٶس اَلاٖبت  ٹا ټٳچٷیٵ ٲیټبی انٯی ثبيس ثبثت ثٳبٶٷس. ثبظاضيبثی ٲحت پیبٰ

٦ٻ ٶكبٴ زازٺ قسٺ  َٹض ټٳبٴاٖتٳبز ضا خٯت ٦ٷس،  ٸ ط٢جٹ٬ زض َٹ٬ ؾ٢ٟبث٭

س، اٲب ٲحتٹای آٴ ثبيس ثب تٹخٻ ثٻ زټ ٮحٵ ٲثجت ضا تطخیح ٲی ؾٹٰ یټعاضٺ

زاؾتبٴ، ظثبٴ تجٯیٛبتی ٸ قرهیت ثطٶس ٢بٶٹٶی ثبقس. ٖلاٸٺ ثط ايٵ ٲحتٹای 

 تٗبٲٯی ؾٹزٲٷس اؾت.

تب  طزٺ٪طٸټی ثبيس ؾٷت ثطٶس ضا زض٤ ٦ ؾطپطؾت تجٯیٛبت ٲحتٹا يب قبيس

ټب ثبيس تٹخٻ ضا تٹٮیس ٦ٷٷس. ټٳچٷیٵ آٴثباضظـ ٸ خبٮت ايیثتٹاٶٷس ٲحتٹ

ٻ تجسي٭ قسٴ ثٻ ټبی اختٳبٖی ثبقٷس ٸ قطٸٔ ثثبټٹـ ٸ زاٶب زض ضؾبٶٻ

ټبی ټبی خسيس قج٧ٻتحٹلات ٸ ايدبز ايؿت٫بٺ ؾ٧ٹيی ثطای ٦بټف

 اختٳبٖی ٦ٷٷس.

 ج اس هَضَعاطلاعبت درٍى ٍ خبر

ذبضج اظ ٲٹيٹٔ، ثسٸٴ ظحٳت  یٲٹيٹٖی ٸ ټٱ ٲحتٹازضٸٴ یټٱ ٲحتٹا

ثرف اؾت. ٲحتٹای ٦ٷٷس ٦ٻ اٮٽبٰ طخٕ آٲٹظقی ٖٳ٭ ٲیثٻ ٖٷٹاٴ ي٥ ٲ

ټبی ٪طٸټی،  زض٤ ٲطتجٍ ثب قط٦ت ٸ نٷٗت، تهبٸيط ٸ ٞیٯٱ ٲٹيٹٖی قبٲ٭
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ٲطثٹٌ ثٻ  ټبی ؾبيتٸْبيٝ، ٲ٣بلات ٲطتجٍ ثب ثطٶس، ٸةاذجبض ٲطثٹٌ ثٻ 

اؾت. ايٵ  ٞطز ٲٷحهطثٻ یزض ٖیٵ حب٬ اضائٻ ٸ ټب، ذسٲبت خسيس ٞٗبٮیت

تٹاٶس اظ َطي١ ٲكبٚ٭ ٲرتٯٝ زض ثطٶس پیف ثطٸز ٸ  ٲحتٹا ټٳچٷیٵ ٲی

٦بضټبی ضٸظٲطٺ، قٛ٭ خسيس ٸ ٦س ضٞتبض قط٦ت ضا ٶكبٴ زټس. ٖلاٸٺ ثط ايٵ، 

تٯٝ يب قطايٍ ټب، ٖٳٯ٧طزټبی ٲر ؾبذت آٴ یاَلاٖبت ٲطثٹٌ ثٻ ٦بلا، ٶحٹٺ

 س.ٷای ثطای ٲكتطيبٴ ايدبز ٦ٷ اٞعٸزٺ س اضظـٷتٹاٶ اؾتٟبزٺ ٲی

ٲٹخٹز زض  اظ َطي١ ٲس يب ٸيٗیت تٹاٶس ٲیٲحتٹای ذبضج اظ ٲٹيٹٔ 

٦ٷٷس٪بٴ يب اذجبض خبٮت زض ضاثُٻ ثب ٮیؿت آيٷسٺ، تٛییطات ٖٳسٺ زض نٷٗت ٸ

ؾبيت قسٺ ٸ ٶٹٔ ٲحتٹا ثبٖث خصاثیت ثیكتط ٸة ټب ازاٲٻ يبثس. ايٵيب ؾج٥

٦ٷس. ټط زٸ ټب زض٪یط ٲیآٴ یثبضٺجبٴ ضا ثب زازٴ ٲٹيٹٖبت ٲرتٯٝ زضٲربَ

 ټٳطاٺ ثب ٞطاذٹاٴ ٖٳ٭ ټؿتٷس. ،ثب اٶٹأ ٲحتٹای ٲطتجٍ

 ؟گذارًذ چزا هزدم ثِ اشتزاک هی

زضآٲس قرهی، زلاي٭، احؿبؾبت، اضظـ ٖٳٯی ٸ ٲبخطاټب ثطذی اظ زلاي٭ 

ٖی ٲُبٮت ضا ټبی اختٳب ثبيس تٹيیح زټیس چطا اٞطاز زض ضؾبٶٻ ٻ٦ ايٵ اؾت

اٲطی ٦ٻ ٲُٯٹة اختٳبٖی اؾت، ٲیعاٴ زاٶف ٸ  ؟٪صاضٶس ثٻ اقتطا٤ ٲی

ټبی خبٮت ٢طاض زاضز.  ٦ٻ زض ؾ٧ٹی اذجبض، تحٹلات يب ثحث ثبقسیٲ ٸيٗیتی

زضآٲس اختٳبٖی ٸ  ٦ٻقٹز اقتٵ تهٳیٱ ٪طٞتٻ ٲیصثطای ثٻ اقتطا٤ ٪ ظٲبٶی

 .ٲٹضز تٹخٻ ثبقس ٞطزضايح 



 11 بازاریابی محتوا

 رفتبر خزیذ

تٳبؼ احتٳبٮی ٞطز ضا زض ٲٹضز ثطٶس ثطای  یثطٶس ثبيس ٲٗٷبی ټط ٶ٣ُٻ

ټب تٹؾٗٻ يبثس. آٴ یاضظـ ثتٹاٶس زض ټٳٻ ؾٟط ذطيس ذٹز ٲكرم ٦ٷس تب

خبٶجٻ ثطای اَٳیٷبٴ اظ ظ آٴ، ٲٳ٧ٵ اؾت ضاټجطز ٦بٶب٬ ټٳٻپؽ ا

 ٶٽبيی ٸ ؾٹزآٸضی حبن٭ قٹز. ی٦ٷٷسٺ ٲهطٜ

 اٍهٌی چٌل یتجزثِ

آٴ زيدیتبٮی قسٴ ؾٽٱ  یضاټجطز تٹظيٕ آ٪ٷٹؾتی٥ ٦بٶب٬ ٦ٻ ثٻ ٸؾیٯٻ

-اظ ٲٹتٹض خؿتدٹی ايٷتطٶتی ثٻ ٸة ټب ای زض ايدبز تٛییط زض قج٧ٻ ٖٳسٺ

ثٻ ٞطٸق٫بٺ آٶلايٵ قٳب ٸ ټٳچٷیٵ ثٻ ي٥  ٸ ټب ٻؾبيت ټٳطاٺ ثب قج٧

آٞلايٵ ٶ٫بٺ  ایٶٳٹٶٻيبة زاضز تب ٲكتطی ثتٹاٶس ثٻ ٞطٸق٫بٺ ثٻ ٖٷٹاٴ  ٲ٧بٴ

٦ٷس. ٲكتطيبٶی ٦ٻ اظ ٶٓط ٞٷی، َطاحی، ٖٳٯ٧طز، ؾبز٪ی، تهٹيطؾبظی ثطٶس 

ٸ پبيساضی زض حًٹض ٖٳٹٲی ثطٶس، اظ ٶٓط اؾتثٷبئی ثطای ثطٶسټبی ٮٹ٦ؽ 

ٷس ٦ٻ قٹز ٦ٻ ثطٶسټب خبيی ثبق ثیٷی ٲیٳچٷیٵ پیفټٹقٳٷس ټؿتٷس. ټ

 ٦ٷٷس. خٹيی زض اختٳبٔ ٲیثیكتط ٸ٢ت ذٹز ضا ٸ٢ٝ نطٞٻ

 ای پزداسی چٌذرسبًِداستبى

ټب ٸ  ټب، ضٸايت ای ثب ټسٜ ْٽٹض ٸا٢ٗیتپطزاظی چٷسضؾبٶٻزاؾتبٴ

اضظـ اٶدبٰ بتٗبٲ٭ ٲكتطی اظ َطي١ ٲحتٹايی ث ټبيی ثطای تٹٮیس قج٧ٻ

زټس ٦ٻ ثب  ايٵ اٲط ؾبز٪ی ثٻ ذبَط ؾپطزٴ ي٥ ٸا٢ٗیت ضا ٶكبٴ ٲی .قٹز ٲی

ؾپبضز.  قٹز ٸ ٸا٢ٗیت ٲٷعٸی ضا ثٻ ذبَط ٶٳی ي٥ ضٸايت تٹيیح زازٺ ٲی
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ټب ټبی ٲرتٯٝ ضا ثسٸٴ زضزؾط ثٻ ي٧سي٫ط ٲته٭ ٦ٷس، آٴ تٹاٶس ٦بٶب٬ ثطٶس ٲی

ٸ ثطای ټبی ٦بضثط زض ي٥ ضزيٝ ٢طاض زټس  ضا اظ ٶٓط قطايٍ اؾتٟبزٺ ٸ ٪عيٷٻ

 ٦بٶب٬ ضا اضائٻ زټس.  تٳبٰ یٲكتطيبٴ ذٹز ثب ضٸايت، تدطثٻ

 ذكت ٸ ٲلات

ټبی آٞلايٵ ضا اظ ثیٵ ثجطز تب  ثطٶس ثبيس ق٧بٜ ٲٹخٹز زض ٸة ٸ ايؿت٫بٺ

. ايٵ ؾج٥ ثیبٶ٫ط ضٞتبض ذطيس ي٧ؿبٴ ضا ثطای ٲكتطی ايدبز٦ٷس یي٥ تدطثٻ

ضظضٸ زض ٸا٢ٕ ٲكتطی ٦بلايی ضا ثٻ نٹضت آٶلايٵ ذطيساضی يب  ؛ذطيس اؾت

زاٶس ٸ ٲبي٭  اٲب ثب تٳبٰ ٞطيی ٦ٻ ثبظاض ٲطتجٍ ثب ثطٶس اظ ايٵ ٲٹيٹٔ ٲی طزٺ٦

ٵ زض يا. ٦ٷس آٸضی يب ذطيساضی ٲی آٴ اؾت، آٴ ضا زض ٞطٸق٫بٺ خٳٕ یثٻ اضائٻ

 ذسٲبت ٲٹضز ٶیبظ ٲكتطی اؾت. ٣تیح٣



 گیزیًتیجِ

 

ٲكرم ثٹز ٦ٻ  ا٢ساٲبت تجٯیٛبتی ٸ تدبضی ٮٹٲی، ٦بٲلاًپؽ اظ اٶدبٰ 

ثٻ  ؛ؾبظی اؾت ح اضتجبَی ٞب٢س ي٧پبضچٻثطٶس ٸا٢ٗی ؾبذتٻ قسٺ اؾت، اٲب َط

٦بٶبٮٻ ثسٸٴ ټیچ ظحٳتی ايدبز ٶكسٺ اؾت. ټسٜ اظ ايٵ ٖلاٸٺ اظ ٶٓط چٷس

خسيسی ثٹز ٦ٻ ثطای ٪طٸٺ ټسٜ ايدبز قس ٸ حسا٦ثط  ٦بض تح١٣ ثبظاض ٦بٲلاً

ضٸ، اٖتٳبز ٸخٹز آٸضز. اظ ايٵٻ ٳبؼ ثب ٲكتطی ٸ ټٳچٷیٵ ثطٶس ضا ثٶ٣بٌ ت

ايدبز ٦ٷیس ٸ ضيؿ٥ ذطيس ٲحهٹٮی ضا ٦ٻ زض٪یطی آٴ ظيبز اؾت ضا ٦بټف 

زټیس. ٖلاٸٺ ثط ايٵ، ايٵ ٲٹاضز ثٻ ٲٷٓٹض اٞعايف زض٤ ثطٶس ٮٹٲی ٸ تٹٮیس 

ثبظاضی ٦ٷس. ثطای زاٶؿتٵ  تٗبٲ٭ ٞٗب٬ ثٹزٺ ٸ اضظـ ضا ثب ٸٞبزاضی زٶجب٬ ٲی

ض٢جب ٢طاض ٪طٞت.  زض ٲ٣بث٭ٸ ٮٹٲی  ٺ٦ٻ ثطضؾی ض٢بثتی آٮٳبٴ اؾت، اٶدبٰ قس

ٶٽبيت ثطای ت٣ٹيت اخعای انٯی ٸ اذتلاٜ زض یض٦ٹضز اٲتیبظ ثطاثطی ٸ ٶ٣ُٻ

ای ثطای ثبظاضيبثی  تٹاٶس اٶ٫یعٺ ايٵ ٶتبيح ٲیٲعايبی ض٢بثتی ؾبذتٻ قسٺ اؾت. 

ټب  ٦ٷٷسٺ زض ذطيس ٲٷیب٬ ٲهطٜ یٲحتٹا ثبقس. پؽ اظ ثطضؾی ضٞتبض ٸ ضٸيٻ

 ،ٲكرم قس ٦ٻ ٲٷیب٬ آٮٳبٴ اظ ٶٓط ت٧ٷٹٮٹغی ٸ ټٳچٷیٵ زض تحٹلات خسيس

ضٸظٲطٺ اظ ايٷتطٶت ٸ آقٷبيی ثب  ی٦ٷس. ثب تٹخٻ ثٻ اؾتٟبزٺ ټٹقٳٷس ٖٳ٭ ٲی

ي٥ ثطٶس ٦ٻ  یچٷس ٸْیٟٻ ثب ٲحهٹلات ٲرتٯٝ، تهٳیٱ ثطای تٹؾٗٻ

آٮٳبٴ  یټب ٲٷیب٬ زضنس 21ثیف اظ  زيدیتب٬ اؾت، اتربش قس. ثب ٸخٹز ايٵ،

ی ثطای ؾبظی ثٻ ٖٷٹاٴ زؾتیبض ضٸ زيدیتب٬اٶس. اظ ايٵ ٢جٯی ضا اٶدبٰ زازٺ ذطيس

 یثب اضائٻټبی آٶلايٵ ٲرتٯٝ،  ٸ ٦بٶب٬ ټبٻټسايت ٲكتطی اظ َطي١ نٟح
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ی اظ ٞطٸق٫بٺ خسيس ٸ ټٳطاٺ ثب آ٪بټزاضٶس اضظقٳٷسی  یاَلاٖبتی ٦ٻ ٲحتٹا

. قٹزیٲزټٷس، اؾتٟبزٺ  ضا اٞعايف ٲیی اظ ثطٶس ٮٹٲی آ٪بټ ٮٹٲی زض ثطٮیٵ

ټب ٸ ٲحهٹلات ٲرتٯٝ اٶدبٰ  ذطيسی ٦ٻ اظ َطي١ قج٧ٻثب  ثطٶس زيدیتب٬

-آ٪بټی، ٲكتطيبٴ ثیكتط زض حب٬ ٪كت. ثطای اٞعايف ٲُطح اؾت قٹز ٲی

. زض نٹضت ټؿتٷسټب ٸ ٲدلات ٸة  ی، ٸثلا٨ټبی اختٳبٖ ٪صاض زض قج٧ٻٸ

ؾبيت، اَلاٖبت اظ َطي١ ٸة یثطای خؿتدٹ احتٳبلاًتٳبي٭، ٲٷیب٬ آٮٳبٶی 

ټبی اختٳبٖی اؾتٟبزٺ ذٹاټس  ټبی آٶلايٵ ٸ ثبظاضيبثی قج٧ٻ ټب، ثطضؾی ٸثلا٨

اظ  ،٦طز. ټط ظٲبٴ ٦ٻ ٲكتطی تٳبي٭ ذٹز ضا ٶؿجت ثٻ ٦بلايی اٞعايف زټس

تٯٟٵ ټٳطاٺ ثبقٷس ٸ  ٲبٶٷس تٹاٶٷس ټبيی ٦ٻ ٲی َطي١ ٞطٸق٫بٺ ٸة يب زؾت٫بٺ

. ا٢ساٰ ٷٷس٦یٲ یضا ثطضؾاظ ٞطٸق٫بٺ ثبظزيس ٦ٷٷس، ٢یٳت ٸ تًبز ٲحهٹ٬ 

قٹز، ثٻ زٶجب٬ آٴ اٲ٧بٴ  ٶٽبيی ٦ٻ ثٻ احتٳب٬ ظيبز زض ٞطٸق٫بٺ اٶدبٰ ٲی

قٹز.  ٹقٳٷس ٞطاټٱ ٲیايدبز آٶلايٵ ثب زاقتٵ ضايبٶٻ يب قبيس تجٯت يب ٪ٹقی ټ

 ٦ٻ ٲكتطی ٺتٳبؼ ٲٳ٧ٵ ؾبذتٻ قس ٶٽبيت ثب ثیكتطيٵ ٶ٣بٌؾٟط ذطيس زض

تٹاٶؿت ثب اؾتٟبزٺ اظ اَلاٖبت خٳٗی ثٻ ثطٶس ٦ٳ٥ ٦ٷس. ثطای ؾٷدف  ٲی

ضٸـ ثطضؾی ثطٶس، ثطضؾی ايٷتطٶت ٸ تٹخٻ ثٻ ٶٓبضت اختٳبٖی ثب تٹخٻ ثٻ 

 . ٺ اؾتٶیبظټبی ٮٹٲی تٗطيٝ قس

  


