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 :ًبهِ ٗنتقذ

عشیشاًی کِ در هسیز تِ توام  کٌن ّاین را تقذین هی هاحصل آهَختِ

علن  ،ء کیفیت داًصدارًذ ٍ ّویطِ در تلاش تزای ارتقا هیآهَسش گام تز

اسطاى غلثِ کِ عقلطاى تز احس ٍ عول خَد ٍ جاهعِ ّستٌذ. افزادی

کِ کساًی  .کٌٌذ کِ تزای تحول آرای دیگزاى، توزیي هی ّایی آى کٌذ؛ هی

 کٌٌذ؛ هٌذ فکز هی قاعذُ ٍ گَیٌذ حزٍف اضافِ سخي هی ۀتا هحاسث

ٍ آهَسش  لٌذئچٌذیي پاسخ هتفاٍت قا الی،ؤکِ تزای ّز س عشیشاًی

 .داًٌذ ٍ کار تذریجی را هی درصذ کِ هعٌای تٌاسة، پذیزاًی ّستٌذ

  



 سخي هتشجن:

سپاسگشارم خذای را کِ فزصت توام کزدى هسیز تزجوِ ایي کتاب را 

تِ هي عطا فزهَد. تزجوِ ایي کتاب تا رعایت توام هَارد صذاقت در 

ای ٍ گام تِ گام  شاًی است کِ قصذ دارًذ حضَر حزفِراستای کوک تِ عشی

ا تِ ّای اجتواعی داضتِ تاضٌذ ٍ اس هسیز تحَل ایي فض در فضای ضثکِ

ام رٍیکزدی کارتزدی  در تزجوِ ایي کتاب سعی کزدُدرستی تْزُ تثزًذ. 

ّای اجتواعی تزسین کٌن. تا  ای در ضثکِ ای را تزای تاساریاتی حزفِ ٍ پایِ

ثز در ب تیٌص ٍ آگاّی لاسم تزای حضَر هؤاهیذ تز ایٌکِ هطالعِ ایي کتا

 ایي فضا را تزای ضوا رقن تشًذ.
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اخت٘بػ٦، لاظٕ اؾت  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗؿ٨ط ثبظاض٧بث٦ ث٠ قطٝع  هجْ اظ اهسإ

زض ٗٞضز تبض٧رچ٠ ٝ  ٝ ضا ٧بز ث٨ِط٧ساخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ ٗل٢ٕٞ اثتسا 

 ًٝبضتبٙ ًؿتثطا٥  تٌبْٗ آٙ ٝ تجس٧ْ ث٠ ٧ي اثعاض ثؿ٨بض لاظٕ ٣ٛحٞ

 ١ب٥ ضؾب٠ًٛبضثطز  ٗٞضزا٧ٚ ًتبة، زض چ٨ع١ب٦٧ ثسا٨ٛس. ١٘چ٨ٜٚ زض 

ت ثبٓوٟٞ ثطا٥ ق٘ب ٝ ٨ًٔس٥ ٝ ٗؼب٧ ١ب٥ ٗع٧تثطا٥ ٗربعجبٛتبٙ،  اخت٘بػ٦

 اعلاػبت٦ ًؿت ذٞا٨١س ًطز. ٗربعجبٛتبٙ،

ٝ  قطًتتبٙنلحبت ا٧ٚ ًتبة، اضظـ ثطٛسؾبظ٥ ثطا٥ ثب خٔٞ ضكتٚ زض 

اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ًطزٙ اظ ا٠ٌٜ٧ ثطٛس ق٘ب ثب هٞا٨ٛٚ اؾبؾ٦ ٧ي ثطٛس  ٣ٛحٞ

 ٨س ًطز.ضا ًكق ذٞا١ ٧ب ذ٨طذٞة ١٘رٞا٦ٛ زاضز 

 ٠، تبض٧رچاخت٘بػ٦ ٤ؼساز٥ ؾب٧ت ضؾبٛتانّٞ آؿبظ٧ٚ،  ُصاض٥ پب٠٧ثؼس اظ 

، تٞض٨ح ١ب ؾب٧ت٧ي اًبٛت زض ا٧ٚ  اٛساظ٥ ضاٟٗؼطك٦ ٝ ٗطاحْ  ١ب آٌٙٛبت ٝ 

زض ذٞز ضا ثطا٥ ً٘ي ث٠ قطٝع ًبض ح٨بت٦ . ١ط كهْ، اعلاػبت قٞٛس ٦ٗزازٟ 

 زاضز.

ث٠ٌٔ  ؛پطزاظز ٦٘ٛحتٞا٦٧ زض ٗٞضز ثبظاض٧بث٦ ٗ ػ٘و٦ا٧ٚ ًتبة ث٠ ثحث 

. ثبظاض٧بث٦ ًٜس ٦ٗضا شًط  ١ب پؿتكوظ ٗحتٞا، ُطاٗط ٝ ٜٗبؾت ثٞزٙ 

 اؾت. ا٥ ُؿتطزٟٗٞضٞع  ت٢ٜب٦٧ ث٠ٗحتٞا٦٧، 

ًٞچي ٗح٦ٔ ضا  ًٝبض١ب٥ ًؿتاخت٘بػ٦، تؼساز٥ اظ  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

 ؾت.اثؿ٨بض ٗٞكن تجس٧ْ ًطزٟ  ًٝبض١ب٥ ًؿتضا ث٠  ١ب آٙض٧ك٠ ضقس زازٟ ٝ اظ 



 01 اجتواعی تزای هثتذیاى یّا رساًِ لِیٍس تاساریاتی تِ

، اٗب ث٠ ًٜس ٦ً٘ٞچي ٗح٦ٔ نسم ٛ ًٝبض١ب٥ ًؿت ٤ا٧ٚ ٗٞضٞع ثطا٥ ١٘

، ا٧ٚ ٗٞضٞع ثؿ٨بض ُصاض٧ٖ ٦ٗضا ث٠ ثحث  ١ب آٙٗتؼسز٥ ٠ً ثؼساً  زلا٧ْ

 خصاة اؾت.

٧ي زازٙ ضقس ؾپؽ ٝ  ًطزٙ اعلاػبت ا٧ٚ ًتبة ث٠ ق٘ب زض ذٔن

 ذٞا١س ًطز ًٝ٘ي  ًٝبضتبٙ ًؿتاخت٘بػ٦ ثطا٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛزض حضٞض ه٥ٞ 

 تٞاٜٛس ٦ٗاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛآٙ پتبٛؿ٦ٔ٨ ٠ً  ٤تب ١٘ ز١س ٦ٗث٠ ق٘ب اٌٗبٙ 

 حبنْ ٨ًٜس. ضا كطا١ٖ ًٜٜس

اكعا٧ف زضآٗس اظ عط٧ن  ٣ا٧س، ًٝبض ًؿتثؿ٨بض٥ اظ نبحجبٙ اظ ٛظط 

. تؼساز٥ ضؾس ٦ٗ ث٠ ٛظط، زٝض اظ ش١ٚ اخت٘بػ٦ ١ب٥ ضؾب٠ٛاهساٗبت ثبظاض٧بث٦ 

٠ً ثطٛس١ب٥  ًٜٜس ٦ٗهٞل ظٗب٦ٛ ٠ً ٗكب١سٟ ذ ٠ث، ث٨ٜٜس ٦ٗ آٝض ز٢ٓطٟ آٙ ضا

 زلاض ١ب ٨ٔ٨ٗٞٙٝ ؾبلا٠ٛ  اٛس ًطزٟضا ث٠ ذٞز خٔت  ق٘بض٥ ث٦ثعضٍ عطكساضاٙ 

تبٙ ضا ٗثْ ٧ي ٗٔد كطو . ٝهت٦ ذٞزًٜٜس ٦ٗ ُصاض٥ ؾطٗب٠٧ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛزض اٗب،  ؛ث٨ٜ٨س ٦ٗٗعضػ٠ ضا ؿ٨طٌٗ٘ٚ  ١ب٥ ؿ٨ًّٜٞس، ضهبثت ثب 

، ٗٔد حت٦ قبٛؽ ث٨كتط٥ ثطا٥ ٗٞكو٨ت ًٜس ٦ٗع كطم اخت٘بػ٦ ٗٞضٞ

 زاضز، چطا؟ ١ب ؿّٞٛؿجت ث٠ 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛضٝـ پ٨طٝظ قسٙ زض  آٛچ٠ ٠ً لاظٕ اؾت ٧بز ث٨ِط٧س، ١٤٘

 ًٝبضتبٙ ًؿتاذتهبن٦، قبٛؽ ضقس  اخت٘بػ٦ اؾت. ثب ذٞاٛسٙ ا٧ٚ ًتبة

 ،سُب٦ٗ زض خ٢ت ضق. زض انْ، ز٨١س ٦ٗضا اكعا٧ف  تهٞض ٨طهبثْؿ نٞضت ث٠

 ١ب تٞخ٠ ٤ا٠ٌٜ٧ ١٘ ث٠ ذبعطكوظ ، زاض٧س ٦ثطٗآظاز٥ ٝ قٌٞكب٦٧ ٗب٦ٓ ث٨كتط 

 .قٞز ٦ٗٗت٘طًع  ٦اخت٘بػ ١ب٥ ضؾب٠ٛثط 
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اٛدبٕ قٞز تب زض ٗٞضز  آٛچ٠ ٠ً لاظٕ اؾت تأ٨٧سا٧ٚ ؾغح اظ تـ٨٨ط، 

طاز٥ ٠ً ذهٞل ثطا٥ آٙ اك ٠ث - ث٘ب٨ٖٛ ضٝظ ث٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

 اٗب، ٨١چ چ٨ع ؿ٨طٌٗ٘ٚ ٨ٛؿت ؛ؾبظز ٦ٗضا زقٞاض  -ٟ ١ؿتٜس١ٜٞظ تبظٟ اّٝ ضا

آٛچ٠ ٠ً لاظٕ اؾت  ٤ثؼس٥ زض ٗٞضز ١٘ ١ب٥ كهْٝ ث٠ ا٧ٚ ز٨ْٓ اؾت ٠ً 

اخت٘بػ٦ ثسا٨ٛس ثحث  ١ب٥ ضؾب٠ٛثطا٥ قطٝع ؾبذتٚ ٧ي عطح ثبظاض٧بث٦ 

تب  ًكس ٦ٗچٜس ؾبّ عّٞ . عطح٦ ٠ً ٛؿجتبً ٗغ٘ئٚ ١ؿت٨س ٠ً ًٜس ٦ٗ

اخت٘بػ٦ ث٠ عطظ  ١ب٥ ضؾب٠ٛز٨ٛب٥ س. ٛقٞاٛدبٕ  حساهْ تـ٨٨طات لاظٕ

 ١ب٥ قج٠ٌٝ  خٞٝ  خؿت. ٗٞتٞض١ب٥ ًٜس ٦ٗثبٝضٌٛطز٦ٛ ؾط٧غ حطًت 

ٝ  ١ب تبًت٨يٝ  ز١ٜس ٦ٗٗسإٝ هٞا٨ٛٚ ثبظ٥ ضا تـ٨٨ط  عٞض ث٠اخت٘بػ٦ 

. ا٧ٚ ًٜٜس ٨ٛ٦ٗع ثطا٥ ١ِ٘بٕ قسٙ ثب هٞا٨ٛٚ خس٧س تـ٨٨ط  ١ب اؾتطاتػ٥

ا٧ٚ تـ٨٨طات زض  ٤ثبقس ٠ً ٨٘١ك٠ زض ثبلا٥ ١٘ كطؾب عبهتثؿ٨بض  تٞاٛس ٦ٗ

اٗب ٢ٖٗ ٨ٛؿت ٠ً چوسض ؾط٧غ ٠٘١  ؛اخت٘بػ٦ ثبه٦ ث٘ب٨ٛس ١ب٥ قج٠ٌ ١٤٘

 ٤انّٞ ا٨ٓٝ. ا٧ٚ ًتبة ثط ٗبٛس ٦ٗ، انّٞ ا٠٨ٓٝ ثبثت ًٜس ٦ٗچ٨ع تـ٨٨ط 

 ز١س ٦ٗث٠ ق٘ب ٧بز  ٝاخت٘بػ٦ ٗت٘طًع قسٟ اؾت  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

ث٠ انّٞ ؾبظُبض ق٧ٞس. اُط  اكتس ٦ٗزض آ٧ٜسٟ اتلبم  چ٠ِٛٞ ثب ١ط تـ٨٨ط٥ ٠ً

 ًبض١ب آؾبٙ اؾت. ٤ا٠٨ٓٝ پب٧جٜس ثبق٨س، ثو٨

 ثع٨ٖٛ!زّ ث٠ زض٧ب ث٨ب٨٧س پؽ 





 ّبٕ اجتوبعٖ سا دسک کٌ٘ذ؟ ثبصاسٗبثٖ سسبًِفػل اٍل: 

 

ث٠ )ثبظز٧س( تطاك٨ي ١سا٧ت اخت٘بػ٦ ضا٦١ ثطا٥ ث٠  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧تعط٧ن اؾتلبزٟ اظ ق٘ب اظ  ؾب٧ت ٝةؾ٘ت 

ثبظاض٧بث٦ زض ا٧ٚ ظ٠ٜ٨ٗ ثط ا٧دبز ٗحتٞا٦٧ ٗت٘طًع اؾت ٠ً  ١ب٥ تلاـاؾت. 

ث٠ ضا تك٧ٞن  ١ب آٙٝ  ًٜس ٦ٗضا ث٠ ذٞز خٔت  ١ب آٙتٞخ٠ ٗربعجبٙ اٛتربث٦ 

 ١ب٥ ضؾب٠ًٜٜٛسُبٙ ذٞز زض  زٝؾتبٙ ٝ زٛجبّ ٤آٙ ثب ١٘ ُصاض٥ اقتطاى

)ز١بٙ ث٠ ز١بٙ( تج٨ٔـبت قلب٦١ ا٧ٚ اٗط،  ٤. ٛت٨دًٜس ٦ٗ اخت٘بػ٦

ا٥  قٞز ٝ ثبظاض٧بة ثسٝٙ ٨١چ ١ع٠ٜ٧ پرف ٦ٗ ؾطػت ث٠آٌتط٦ٌ٨ٛٝ اؾت ٠ً 

 آٝضز. ث٠ زؾت ٦ٗضا ا٥ ذٞث٦  ضؾب٠ٛ خصاث٨ت

ثبظاض٧بثبٙ تجس٧ْ قسٟ اؾت. تج٨ٔـبت چبپ٦  ١٤٘ ا٧ٜتطٛت ث٠ ًبٛٞٙ ان٦ٔ

اخت٘بػ٦ ا٧ٚ قطًت اقبضٟ  ١ب٥ حؿبةٝ  ؾب٧ت ٝةٝ ت٧ٞٔع٦ٛٞ٧ اًٜٞٙ ث٠ 

چوسض  اظ ا٠ٌٜ٧ ٛظط نطف. ًْ ً٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ ثطا٥ ١ط قطًت، ًٜٜس ٦ٗ

قطًت ُطٟ ذٞضزٟ ا٧ٜتطٛت٦ تحت ٝة ، ث٠ حضٞض ثبقس ثعضٍ ٧ب ًٞچي

 اؾت؟ عٞض ا٧ٚاٗب چطا  ؛اؾت

كوظ ث٠ ا٧ٚ كٌط ٨ًٜس ٠ً اٗطٝظٟ چٜس ٛلط ث٠ ا٧ٜتطٛت ٗتهْ ١ؿتٜس. 

ٝ ظٗبٙ ظ٧بز٥ ضا  ًٜٜس ٦ٗزض ا٧ٜتطٛت ؾ٨ط  ١ب ًٜٜسٟ ٗهطفتوط٧جبً ًْ پب٧ِبٟ 

 ٤لٚ ١٘طاٟ، ًْ خ٢بٙ ضا ث٠ ٧ي خبٗؼ. اٛولاة تُٔصضاٛس ٦ٗآٛلا٧ٚ  نٞضت ث٠

١ب٥ ١ٞقٜ٘س ثب زض اذت٨بض زاقتٚ ا٧ٜتطٛت  ٝ ظ٢ٞض ُٞق٦ خ٢ب٦ٛ تجس٧ْ ًطز
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 ثٞى ك٨ؽزض ًق زؾت ٗب، ت٘بٕ ز٨ٛب ضا ث٠ ١ٖ ٗتهْ ًطزٟ اؾت. كوظ زض 

 ٨ٔ٨بضز ًبضثط ٝخٞز زاضز.ث٨ف اظ ٧ي ٗ

١ؿتٜس، اٗب اًٜٞٙ ث٠ ا٧ٚ كٌط ٨ًٜس ٠ً ا٧ٚ  ًٜٜسٟ ٨ُحٝاهؼبً اػساز ا٧ٚ 

ٝ ١ٌ٘بضاٙ  ١ب ؿط٧ج٠ثب ذبٛٞازٟ، زٝؾتبٙ،  ١ب آٙ. ًٜٜس ٦ٗاكطاز زض ا٧ٜتطٛت چ٠ 

 ١ب آٙ. ًٜٜس ٦ٗٝ زض ٗٞضز ظٛس٦ُ ذٞز نحجت  ًٜٜس ٦ٗاضتجبط ثطهطاض 

ٝ زض ٗٞضز  ُصاضٛس ٦ٗضا ث٠ اقتطاى  ١ب ك٨ٖٔٝ  ١ب ػٌؽ، اذجبض، ١ب خٞى

. ١ط ثبظاض٧بة ث٠ ق٘ب ذٞا١س ُلت ٠ً ث٢تط٧ٚ ٛٞع ًٜٜس ٦ٗٗحهٞلات نحجت 

 ثبظاض٧بث٦ ز١بٙ ث٠ ز١بٙ اؾت. ،ثبظاض٧بث٦

ذٞزًبض  عٞض ث٠ق٧ٜٞس،  ٗحه٦ٓٞ ٦ٗ ٣قٜبؾ٨س زضثبض ٝهت٦ اظ ًؿ٦ ٠ً ٦ٗ

پ٨سا ذٞا٨١س ٙ ت٘بقب٥ ٧ي تج٨ٔؾ زض ت٧ٞٔع٧ٞٗوب٧ؿ٠ ثب اػت٘بز ث٨كتط٥ زض 

اخت٘بػ٦ ٜٗدط ث٠ ا٧ٚ ٛٞع تج٨ٔـبت ز١بٙ ث٠ ز١بٙ  ١ب٥ ضؾب٠ٛ. ثبظاض٧بث٦ ًطز

احت٘ب٦ٓ ٛؿجت ث٠ ١ط  ًٜٜسُبٙ ٗهطفثط  تط٥ ٠ًٖ٢ٗ تأث٨ط ثؿ٨بض  قٞز ٦ٗ

ُؿتطـ قٌْ ز٧ِط٥ اظ ثبظاض٧بث٦ زاضز. ١٘چ٨ٜٚ اٌٗبٙ ضقس تهبػس٥ ثب 

 ضا زاضز.ٝا٧طاّ )ٗثْ ٧ٝطٝؼ( 

 ١ب ٠ًٙٞ٨ٔ٨ٗ زض چٜس ضٝظ ث٠  ا٧ٖ ق٨ٜسٟ ٝا٧طا١ٞ٧ّب٥ ٧ٝس ٣ٗب زضثبض ١٤٘

بٛؿ٨ْ ٝا٧طاّ ا٧ٚ پتث٨ٜٜسٟ ضؾ٨سٟ اؾت. ١٘چ٨ٜٚ ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ اؾت ٠ً 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بثبٙ اًٜٞٙ ض٥ٝ ثؿ٨بض٥ اظ  ٤قسٙ ثبػث قسٟ ٠ً ١٘

اقٌبّ  تط٧ٚ اضظاٙ، ا٧ٚ ٦ٌ٧ اظ ١ب ا٧ٚ ٤ت٘بػ٦ ت٘طًع ًٜٜس. ٝ ػلاٟٝ ثط ١٘اخ

اخت٘بػ٦ ثب اخبظٟ زازٙ ث٠ اكطاز  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت ٝةاؾت. ثبظاض٧بث٦ 

ًٝبض  . ظٗب٦ٛ ٠ً ٧ي ًؿتًٜٜس ٦ًٗبض  ،تؼبْٗ ثب ٧ٌس٧ِط ٝ ا٧دبز ضٝاثظثطا٥ 

 ١ب آٙز١س تب ٗؿتو٨٘بً ثب  قٞز، ث٠ ٗكتط٧بٙ ثبٓوٟٞ اخبظٟ ٦ٗ ث٠ آٙ ٗٔحن ٦ٗ
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حبنْ  ًٜس ٝ اع٨ٜ٘بٙ تط٥ ا٧دبز ٦ٗ تؼبْٗ زاقت٠ ثبقٜس، اضتجبط قره٦

قبٙ  تبٙ ٝ ذبٛٞازٟق٘ب ضا ث٠ زٝؾ ًلإ ٝ تج٨ٔؾ احت٘بلاًًٜس ٠ً ٗكتط٧بٙ  ٦ٗ

اذجبض ق٘ب ضا ثب زٝؾتبٙ ذٞز ث٠ اقتطاى  ١ب آٙ ٠ً اظآٛدب٦٧ٝ  ؛ًٜٜس ٜٗتوْ ٦ٗ

 ًٜٜس ٦ٗٝ ث٠ زٝؾتبٙ ذٞز ٜٗتوْ  ث٨ٜٜس ٦ٗ، اكطاز ث٨كتط٥ آٙ ضا ُصاضٛس ٦ٗ

٠ً  ٧بثس ٦ٗٛت٨د٠ تطاك٨ي اكعا٧ف ، زض ًٜس ٦ٗث٠ ٨٘١ٚ ٜٗٞاّ ازا٠ٗ پ٨سا ٝ 

 ث٠ كطٝـ تجس٧ْ قٞز.ا٧ٚ تطاك٨ي ٌٗ٘ٚ اؾت 

زضنس اظ ٗكبؿْ  70اخت٘بػ٦ تٞؾظ ث٨ف اظ  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

زضنس٥ زضآٗس  130ٝ ٜٗدط ث٠ اكعا٧ف ث٨ف اظ  قٞز ٦ٗاٗطٝظ٥ اؾتلبزٟ 

زض ا٧ٜتطٛت  ُٝصاض ُكت٨ٛؿتٜس ٠ً ثطا٥  ١ب ضا٧ب٠ٛقسٟ اؾت. ا٧ٚ كوظ 

١ب زض حبّ حبضط ثؿ٨بض ث٨كتط اظ  ١ب٥ ١٘طاٟ ٝ تجٔت تٔلٚ. قٞٛس ٦ٗبزٟ اؾتل

اخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت ٝةُصقت٠ ثطا٥ زؾتطؾ٦ ث٠ 

١ب٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ ١ٞقٜ٘س زاضا٥ اپ٨ٌ٨ٔكٚ . اًثط ُٞق٦قٞٛس ٦ٗ

١ب٥ اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛ اخت٘بػ٦ كؼبّ ١ؿتٜس ٝ ٝهت٦ ١ط اتلبه٦ زض ؾب٧ت

ٝ قٞز. ا٧ٚ ٧ي اضتجبط ثبثت  اكتس، ثلاكبن٠ٔ ث٠ ٗطزٕ اعلاع زازٟ ٦ٗ ٦ٗ ١ب آٙ

ز١س تب ٗكتط٧بٙ ذٞز ضا ًبٗلاً  ًٝبض١ب اخبظٟ ٦ٗ اؾت ٠ً ث٠ ًؿت٨٘١ك٦ِ 

 زض خط٧بٙ اتلبهبت ٝ چ٨ع١ب٥ خس٧س ٠ِٛ زاضٛس.

 ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗاخت٘بػ٦ ذٞز ضا  ١ب٥ ضؾب٠ً٠ٛ اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦  عٞض ١٘بٙ

ٗٞخٞز ِٛبٟ ٨ًٜس. ٗحجٞث٨ت چ٠ِٛٞ اؾت،  ١ب٥ پٔتلط٠ٕ ت٘بٕ ، ثب٧س ث٨ًٜس ٦ٗ

ثبظاض٧بث٦ ٝخٞز زاضز، چ٠ ٛٞع ٗحتٞا٦٧ ثطا٥ ا٧دبز ٝ ث٠  ١ب٥ كطنتچ٠ 

ًبك٦  ٣اٛساظ ث٠ٝ آ٧ب ٗحتٞا٥ ٜٗبؾج٦ زاض٧س ٠ً  ٨ٛبظ زاض٧س ُصاض٥ اقتطاى

اخت٘بػ٦  ٤ثبقس؟ اؾتلبزٟ اظ ١ط پٔتلطٕ ضؾبٛخصاة ثطا٥ ت٨ٓٞس ؾطٛد ٝ ذط٧س 
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ثبقس، ٧ب  تبٙض زؾتطؼ ق٘ب ٌٗ٘ٚ اؾت ث٢تط٧ٚ ُع٠ٜ٧ ثطا٥ ق٘ب ٝ قطًتز

 لطٕ ٗل٨س ثبقس.اؾت كوظ اؾتلبزٟ اظ ٧ي ٧ب زٝ پٔتٌٗ٘ٚ 

 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِاستشاتژٕ ثبصاسٗبثٖ 

ضا  تبًٙٝبض ًؿتاخت٘بػ٦ ق٘ب ثب٧س ا١ساف  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ 

حبّ ًبض ثطا٥ آٙ ١ؿت٨س  ٗكرم ًٜس. ق٘ب ثب٧س ز٧س ضٝق٦ٜ اظ آٛچ٠ زض

ا٧دبز ٨ًٜس. ا١ساف  ١ب آٙزاقت٠ ثبق٨س تب ثتٞا٨ٛس ا١ساك٦ ضا ثطا٥ زؾت٨بث٦ ث٠ 

ق٘ب ٌٗ٘ٚ اؾت اكعا٧ف آُب٦١ اظ ثطٛس، حلظ ٗكتط٧بٙ، ٗؼطك٦ ٗحهٞلات 

٧ب ذسٗبت خس٧س، ُؿتطـ ث٠ ٧ي ثبظاض خـطاك٨ب٦٧ ٧ب خ٘ؼ٨ت٦ خس٧س ٝ ؿ٨طٟ 

 ٨بث٦زؾت هبث٨ًْٜس  ٠ً كٌط ٦ٗ بٙتاظ ك٢طؾتثبقس. زٝ ٧ب ؾ٠ ١سف ان٦ٔ 

زض ا٧ٚ اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦  ذٞا٨١س ١٦ٗسف ٠ً ؾ٠ ٝ ١٘چ٨ٜٚ زٝ ٧ب  ١ؿتٜس

 .ٛ٘ب٨٧سضا اٛتربة  ت٘طًع ٨ًٜس ١ب آٙض٥ٝ 

 تٞا٨ٛس ٦ٗتؼط٧ق ًطز٧س، ؾپؽ  ٝضٞح ث٠ا١ساف ذٞز ضا  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

پطؾ٨س اهساٗبت ذبن٦ ضا ثطا٥ زؾت٨بث٦ ث٠ آٙ ا١ساف ا٧دبز ٨ًٜس. اظ ذٞز ث

ث٠ ا٧ٚ ا١ساف ثطؾ٨س. اُط ٦ٌ٧ اظ ا١ساف ان٦ٔ ق٘ب  تٞا٨ٛس ٠ً٦ٗ چ٠ِٛٞ 

 تٞا٨ٛس ٦ٗ، ثطا٥ ضؾ٨سٙ ث٠ آٙ ١سف چ٠ ًبض٥ ثبقساكعا٧ف آُب٦١ اظ ثطٛس 

١ب٥  ؟ پؿت٨ًٜس ٦ٗاؾتلبزٟ  ثٞى ك٨ؽاٛدبٕ ز٨١س؟ اظ تج٨ٔـبت ٝ ٗؿبثوبت 

٠ ثبقٜس، ثب٧س ؟ ا١ساف ١ط چ٠ ًٛ٘ب٨٧س ٦ٗٗؼّ٘ٞ ا٧دبز  عٞض ث٠ت٨٧ٞتط ضا 

ث٠ ١سف ذٞز ثطؾ٨س. ا١ساف ق٘ب ثب٧س ٗكرم،  ؾطػت ث٠ثتٞا٨ٛس 

 ػٜٞاٙ ث٠س. ٜ، ٗطتجظ ٝ ٗحسٝز ث٠ ظٗبٙ ثبق٨بث٦زؾت هبثْ، ٨ُط٥ اٛساظٟ هبثْ

ٗثبّ، ١سك٦ ضا تؼ٨٨ٚ ٨ٌٜٛس ٠ً زض ؾبّ اّٝ ث٠ ث٨ف اظ ٧ي ٨ٔ٨ٗٞٙ ًبضثط 
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 ٨طٝاهؼ٦ؿْ اخطا ٝ اخت٘بػ٦ زؾت پ٨سا ٨ًٜس. ا٧ٚ ثؿ٨بض ؿ٨طهبث ١ب٥ قج٠ٌزض 

قطًت ضؾبٓت ٗطتجظ ٝ ٗغبثن ثب  تبٙاؾت. اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً ا١ساك

 ق٘ب ١ؿتٜس.

ضا٦١ ػب٦ٓ  ،٧ي اثعاض ثبظاض٧بث٦ ػٜٞاٙ ث٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؾتلبزٟ اظ 

ثبظاض  ذهٞل ث٠ثطا٥ اكعا٧ف آُب٦١ اظ ثطٛس ق٘ب ٝ اؾتلبزٟ اظ ًبضثطاٙ خس٧س، 

اخت٘بػ٦ ٧ي ١سف ثٜٔسٗست  ١ب٥ ضؾب٠ٛبظاض٧بث٦ ، ثحبّ ثبا٧ٚاؾت.  تط خٞاٙ

. عٔجس ٦ٗثبلا، ظٗبٙ ٝ تلاـ ظ٧بز٥ ضا  ١ب٥ خب٧ِبٟاؾت ٝ ثطا٥ زؾت٨بث٦ ث٠ 

ٝ قطًتتبٙ  ذٞزضا ثطا٥  ١ب آٙا١ساف ذٞز نجٞض ثبق٨س ٝ اضظـ ثطا٥ 

 .ٗدسز هطاض ز٨١س اضظ٧بث٦ٗٞضز ٗب١ب٠ٛ، اُط ٠ٛ ١لت٦ِ،  نٞضت ث٠

٠ِٛٞ اؾت؟ ، ضهبثت ق٘ب چقٜبؾ٨س ٦ٗٗربعجبٙ ذٞز ضا  ٠ً اًٜٞٙ

زض  ١ب آٙضهبثت ذٞز زاقت٠ ثبق٨س تب ثل٨٘٢س ٠ً  ٤ض٧ٌٝطز٥ كؼبّ زض ٗغبٓؼ

ٝ ث٠ ٛظط  ًٜٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ  ٤ضؾبٛ ١ب٥ پٔتلطٕحبّ حبضط اظ چ٠ 

تٞا٨ٛس  . ٦ًٜٗس ٦ٗچ٠ ٛٞع ٗحتٞا٦٧ ث٨كتط٧ٚ پبؾد ضا ث٠ ذٞز خٔت  ضؾس ٦ٗ

١ب٥  ٨ًٜس تب ته٨ٖ٘ ث٨ِط٧س ٠ً ًسإ پٔتلط١ٕب اؾتلبزٟ  اظ ا٧ٚ ٧بززاقت

ثطا٥ ضا ١ب٥ اخت٘بػ٦ ثطا٥ ق٘ب ٗل٨ستط ١ؿتٜس ٝ چ٠ ٛٞع ٗحتٞا٦٧  ضؾب٠ٛ

چ٨ع٥ ٠ً ثب٧س ث٠ ذبعط ثؿپبض٧س ا٧ٚ اؾت ٠ً  تط٧ٚ ٢ٖٗٗٞكو٨ت ٨ٛبظ زاض٧س. 

١ب٥  طٕ ضؾب١٠ٛسف ق٘بضٟ ٧ي ق٘بؾت. اُط ضٝظا٠ٛ زض ١ط پٔتل ،تؼبْٗ

ُصاض٧س، اٗب ٨١چ تؼب٦ٔٗ زض٧بكت  پؿت ٦ٗ ١ب آٙ ٤اخت٘بػ٦ ٧ب قب٧س ١٘

 تدس٧سٛظط١ب٥ ذٞز  ٨ًٜس، ٧ب ذ٦ٔ٨ ًٖ، ٝهت آٙ اؾت ٠ً زض ثطٛب٠ٗ ٦٘ٛ

ًٜٜس ٝ ثبظاض٧بث٦  ٨ًٜس. ا١ساف ذٞز ضا ٗطٝض ٨ًٜس، ثج٨ٜ٨س ز٧ِطاٙ چ٠ ٦ٗ

 اٛساظ٥ ٨ًٜس. ١ب٥ اخت٘بػ٦ ذٞز ضا ٗدسزاً ضاٟ قج٠ٌ
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ٝ  آ٧س ٦ٗث٠ ًبض ب٥ ق٘ب ٗتٞخ٠ قس٧س چ٠ چ٨ع٥ ثطا٥ ضهج ٠ً ١ِٜب٦ٗ

ق٘ب  ًٝبض ًؿتتحو٨وبت ذٞز ضا اٛدبٕ زاز٧س تب تؼ٨٨ٚ ٨ًٜس چ٠ چ٨ع٥ ثطا٥ 

)ث٠ ٧بز زاقت٠ ثبق٨س ٠ً تحو٨وبت ق٘ب ثب٧س ثط اؾبؼ ًبضا٦٧ ضا زاضز ث٢تط٧ٚ 

 ،(ثبقس ،ٗل٨س اؾت تبٙا١ساف ٝ ٗوبنس ق٘ب ٝ ١٘چ٨ٜٚ آٛچ٠ ثطا٥ ضهجب٧

اخت٘بػ٦  ٤ضؾبٛ ١ب٥ پٔتلطٕچ٠ ٠ً ته٨ٖ٘ ث٨ِط٧س اظ  ضؾس ٦ٗٝهت آٙ 

زضنس اظ  40اؾتلبزٟ ٨ًٜس. ٗٚ ث٠ ق٘ب ذٞا١ٖ ُلت ٠ً اًثط ٗطزٕ حساهْ 

زضنس اظ ٝهت ذٞز ضا زض  20ٝ حساهْ  ثٞى ك٨ؽظٗبٙ آٛلا٧ٚ ذٞز ضا زض 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛ. ا٧ٚ زٝ پٔتلطٕ توط٧جبً ثطا٥ ١ط ً٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ ُصضاٜٛس ٦ٗت٨٧ٞتط 

 .ؿتٜسثؿ٨بض ٜٗبؾت ١اخت٘بػ٦ خس٧س 

اخت٘بػ٦ ث٨كتط اظ ز٧ِط٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛاظ ٧ي قٌْ اظ  تٞا٨ٛس ١٦ٗ٘چ٨ٜٚ 

ٗت٘طًع  ثٞى ك٨ؽاٛطغ٥ ث٨كتط٥ ض٥ٝ  ثب اؾتلبزٟ ٨ًٜس. ٗثلاً ث٨٧ِٞس

خصة . ق٘ب ١ٜٞظ زض حبّ ُصاض٧س ٦ٗٝ ٦ً٘ ً٘تط زض ت٨٧ٞتط پؿت  ٨ًٜس ٦ٗ

 ١ب٥ ـتلا، اٗب ُصاض٧س ٦ٗٗربعجبٙ ١ؿت٨س ٝ ٛبٕ ذٞز ضا زض آٛدب ث٠ ٛ٘ب٧ف 

تب زض  ٨ًٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ٗت٘طًع  ٤ضا ث٨كتط ثط ض٥ٝ ٧ي پٔتلطٕ ضؾبٛ ذٞز

ضقس ٝ احؿبؼ ضاحت٦ زض اؾتلبزٟ اظ  تسإٝثب  تٞا٨ٛس ٦ٗز٧ِط٥. ١٘چ٨ٜٚ 

قسٟ زض ؾب٧ط  نطف ٤بػ٦ ثطا٥ ثبظاض٧بث٦، ظٗبٙ ٝ ١ع٧ٜاخت٘ ١ب٥ ضؾب٠ٛ

عاٙ ظٗب٦ٛ ٠ً ضا اكعا٧ف ز٨١س. ٧ي ضاٟ ؾبزٟ ثطا٥ ٧ٌؿبٙ ًطزٙ ٨ٗ ١ب پٔتلطٕ

 ػٜٞاٙ ث٠ذٞز اؾت.  ١ب٥ حؿبة، پ٨ٞٛس زازٙ ُصضا٨ٛس ٦ٗذٞز  ١ب٥ پٔتلطٕزض 

ٝ ت٨٧ٞتط ذٞز ضا پ٨ٞٛس ز٨١س،  ثٞى ك٨ؽ ١ب٥ حؿبة تٞا٨ٛس ٦ٗٗثبّ، 

ذٞزًبض ث٠ ز٧ِط٥  عٞض ث٠، ٨ًٜس ٦ٗٝهت٦ چ٨ع٥ ضا زض ٦ٌ٧ پؿت  ٠ً عٞض٥ ث٠

 .ًٜس ٦ٗپؿت 
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قس٧س، ثب٧س ٗؿٔظ خت٘بػ٦ ذٞز ا ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطٕزض  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

اؾتطاتػ٥ ٗحتٞا٥ ذٞز ضا تٞؾؼ٠ ز٨١س. ٗحتٞا زض ا٧دبز ضٝاثظ آٛلا٧ٚ ٢ٖٗ 

ٗؼ٦ٜ ذٞا١ٜس ثٞز ِٗط ا٠ٌٜ٧ ٗحتٞا٥  ١ب٥ خس٧س ق٘ب ث٦ اؾت. حؿبة

ًٜٜسُبٙ خس٧س )چ٠ ٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ ٧ب  زاض٥ ثطا٥ اضتجبط ق٘ب ثب زٛجبّ ٗؼ٦ٜ

تػ٥ ٗحتٞا٥ ق٘ب قبْٗ ٗحتٞا٦٧ ٗكتط٧بٙ احت٘ب٦ٓ( زاقت٠ ثبق٨س. اؾتطا

١ب ٝ تؼساز زكؼبت٦ ٠ً ثب٧س اضؾبّ  ٨ًٜس، ظٗبٙ اضؾبّ پؿت اؾت ٠ً پؿت ٦ٗ

اضؾبّ ًطز: ٗتٚ ذبٓم، تهب٧ٝط،  تٞاٙ ٨ًٜ٦ٗس. اٛٞاع ٗرتٔل٦ اظ ٗحتٞا ضا 

 ٝ ؿ٨طٟ. ٧ٝس٧ٞپ٨ٞٛس١ب، 

اخت٘بػ٦ ٛٞقت٠ قسٟ اؾت،  ١ب٥ قج٠ًٌْ اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦  ٠ً اًٜٞٙ

اؾت ٠ً ظٗبٙ ٝ ٜٗبثؼ٦ ضا ث٠ ا٧ٚ عطح اذتهبل ز٨١ٖ. ق٘ب ثب٧س ٝهت آٙ 

تج٨ٔـبت ؾٜت٦، چ٠ ٗوساض پّٞ ثطا٥ ثرف  ٗوب٧ؿ٠ ثبته٨ٖ٘ ث٨ِط٧س ٠ً زض 

 اخت٘بػ٦ اذتهبل ز٨١س. ١ب٥ ضؾب٠ٛتج٨ٔـبت 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ًْٛ ا٧ٚ كطآ٧ٜس ثب٧س ظٗب٦ٛ ٠ً اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ 

 ٣اٛساظ ث٠ثبقس. زض ٢ٛب٧ت، س زض خط٧بٙ ٧ي كطآ٧ٜ، ٨ًٜس ٦ٗذٞز ضا ا٧دبز 

عطاح٦ قسٟ اؾت ٠ً  ا٥ ٠ُٛٞ ث٠س ثٞز. ا٧ٚ ًتبة ٨ٗٞكن ذٞا١تلاقتبٙ 

اخت٘بػ٦ ٨ٛبظ  ٤ضؾبٛ ١ب٥ پٔتلطٕاثعاض١ب٦٧ ضا ٠ً ثطا٥ ٗٞكو٨ت ١ط ٧ي اظ 

 زاض٧س زض اذت٨بض ق٘ب هطاض ز١س.
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 اًجبم دّ٘ذ؟ تَاً٘ذ هٖاجتوبعٖ چِ کبسٕ  ّبٕ سسبًِثب 

اخت٘بػ٦ كؼبّ ١ؿت٨س ٝ  ٤ض آٛلا٧ٚ زاض٧س ٝ زض چٜس قجٌحضٞ اُط

 ٗٞاضز ظ٧ط ضا اٛدبٕ ز٨١س: تٞا٨ٛس ٦ٗ ،ٗربعجبٙ ثب٨ًل٨ت٦ زاض٧س

 خَد ثفشٍض٘ذ هحػَلات خَد سا ثِ هخبعجبى

ق٘ب ث٠ ٧ي ٗربعت  ٠ً ١ِٜب١٦ٗط ٛٞع ثبظاض٧بث٦ اؾت.  ٤ا٧ٚ ١سف ا٨ٓٝ

ػلاه٠ ٛكبٙ  ث٠ ٗحهّٞ ق٘ب ١ب آٙ ٤كطٝق٨س ٠ً ١٘ قسٟ ٦ٗ چ٨ٚ زؾت

ب٥ ك٨ٖٔ ٗٞضز ٧بثس. ق٘ب ث٠ ت٘بق اٛس، قبٛؽ كطٝـ ثؿ٨بض اكعا٧ف ٦ٗ زازٟ

 ًٜس ٦ٗٝ ؾؼ٦  ًٜس ٦ٗٝ ٦ٌ٧ حطف ق٘ب ضا هغغ  ٛك٨ٜ٨س ٦ٗذٞز  ٤ػلاه

 چ٨ع٥ ث٠ ق٘ب ثلطٝقس.

 ضوب دس اًتطبس اٗي خجش کوک کٌٌذ اص هخبعجبى خَد ثخَاّ٘ذ کِ ثِ

اؾت ٝ اُط ثب  پص٧ط اٌٗب٦ٙ اخت٘بػ ١ب٥ قج٠ٌا٧ٚ ت٢ٜب ثب ثبظاض٧بث٦ 

٠ً ا٧ٚ  آ٧س ٦٘انلاً ثسقبٙ ٛ ١ب آٙ، ا٧س ًطزٟٗربعجبٙ ذٞز ضٝاثظ ه٥ٞ ثطهطاض 

اضظـ هبئْ قسٟ  ١ب آًٙبض ضا ثطا٥ ق٘ب اٛدبٕ ز١ٜس. اُط ٗحهّٞ ق٘ب ثطا٥ 

، ز٨١س ٦ٗٗربعجبٙ ذٞز ُٞـ  ١ب٥ حطفثبقس ٝ ٛكبٙ زازٟ ثبق٨س ٠ً ث٠ 

ق٘ب ذٞا١ٜس قس ٝ ٛبٕ ق٘ب ضا ث٠ ١ط ًدب  ثب ذٞقحب٦ٓ ٗجٔـبٙ ٗحهّٞ ١ب آٙ

 .ز١ٜس ٦ُٗؿتطـ  ضٝٛس ٠ً٦ٗ 

 هبت خَد ثِ هخبعجبى خَد گَش دّ٘ذثشإ کوک ثِ ثْجَد هحػَلات ٍ خذ

اخت٘بػ٦ اؾت.  ١ب٥ ضؾب٠ٛا٧ٚ ٧ي پ٨ك٢ٜبز اضظقٜ٘س ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ 

تب  ز١ٜس ٦ٗث٠ ٗكتط٧بٙ پّٞ  ١ب ٛظطؾٜد٦ثطا٥ قطًت زض  ١ب قطًتٗؼ٘ٞلاً 

١ب٥ اخت٘بػ٦، ثبظذٞضز  اٗب زض قج٠ٌ ؛اٜٛس ٗحهٞلات ث٢تط٥ ت٨ٓٞس ًٜٜستٞث
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٨ًٜس ٝ اُط ١ٞقٜ٘سا٠ٛ اظ آٙ اؾتلبزٟ ٨ًٜس،  زائ٦٘ اظ ٗربعجبٙ زض٧بكت ٦ٗ

 ث٢تط٧ٚ اضظـ ضا ث٠ ٗربعجبٙ ذٞز اضائ٠ ز٨١س. ٠ً ًٜس ث٠ ق٘ب ً٘ي ٦ٗ

 دّ٘ذ ٍاضح اص ثشًذ، اسائِ خذهبت عبلٖ ثِ هطتشٗبى ثشإ اٗجبد ٗک تػَٗش

ث٠ ١ط ًؿ٦ ٠ً  ،ذسٗبت ؾط٧غ ث٠ ٗكتط٥ ٤اخت٘بػ٦ ثطا٥ اضائ ١ب٥ ضؾب٠ٛ

اٛدبٕ قٞز، ق٘ب ضا زض ٨َٓ  زضؾت٦ ث٠ػب٦ٓ اؾت. اُط  ،زاضز ؾإا٦ٓقٌب٧ت ٧ب 

. ز١ٜس ٠ً٦ٗ ث٠ ٗكتط٧بٙ ذٞز ا٨٘١ت  ز١س ٦٧٦ٗ هطاض ١ب قطًتٛبزض٥ اظ 

ٝؾتبٙ ذٞز زض ٗٞضز ق٘ب ثب ز ١ب آٙٗكتط٧بٙ ذٞز ضا ضاض٦ ٠ِٛ زاض٧س ٝ 

 نحجت ذٞا١ٜس ًطز.

 کوک کٌٌذ ٍکبس کست َٔسعثِ هطتشٗبى خَد اجبصُ دّ٘ذ تب ثِ ضوب دس ت

. اُط اضتجبط ٗغ٘ئ٦ٜ ثب ٗربعجبٙ ٧ُٜٞس ٦ٗ ٗب٦ٓ خ٘ؼ٦ تأ٨ٗٚ ث٠ ا٧ٚ

ث٠ ق٘ب ً٘ي ًٜس تب ثسٝٙ ٨ٛبظ ث٠ ٗطاخؼ٠ ث٠  تٞاٛس ٦ٗذٞز زاقت٠ ثبق٨س، 

٨ًٜس. ا٧ٚ ثؿ٨بض كطاتط اظ ١ط  ٝض٥آ خ٘غٜٗبثغ ؾٜت٦ ثطا٥ زض٧بكت ٝإ، پّٞ 

 ٛٞع ثبظاض٧بث٦ ؾٜت٦ اؾت.

 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِاستبًذاسد  ّبٕ ٍٗژگٖ

اخت٘بػ٦ ضا ث٠ ١ٖ ٗتهْ  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗرتٔق  ١ب٥ پٔتلطٕچ٠ چ٨ع٥ 

 حب٥ٝ چٜس٧ٚ ٧ٝػ٦ُ ٗتلبٝت ١ب آٙ ٦ًٔ٤، ١٘ ٧٣ي هبػس ػٜٞاٙ ث٠؟ ًٜس ٦ٗ

. ١ٜٞظ ثطا٥ قٞٛس ٦ٗبٝت اضائ٠ ز٧ِط ٗتل ١٤ؿتٜس ٠ً اظ ٧ي ثطٛب٠ٗ ث٠ ثطٛبٗ

 شًط قسٟ اؾت.ضثطاٙ آقٜبؾت. ؾ٠ ٧ٝػ٦ُ ضطٝض٥ اًثط ًب

اخت٘بػ٦ اؾت،  ٤ا٧ٚ ٧ي ثرف اؾبؾ٦ اظ ٧ي پٔتلطٕ ضؾبٛ صفحِ ًوای7ِ

ظ٧طا ا٧ٚ ضٝـ ًبضثط ثطا٥ ا٧دبز ٗحتٞا ٝ تؼبْٗ ثب ز٧ِطاٙ اؾت. ٗؼ٘ٞلاً 
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ض٨حبت ٝ زاضا٥ ٧ي ػٌؽ ٝ ١٘چ٨ٜٚ تٞض٨حبت ًٞچي اؾت. ػ٘ن ا٧ٚ تٞ

ُؿتطزٟ اؾت ٠ً  ٛؿجتبً ٤زاضا٥ ٧ي ٛ٘ب٧ ثٞى ك٨ؽٗكرهبت ٗتلبٝت اؾت. 

حب٥ٝ اعلاػبت٦ زض ٗٞضز تحه٨لات ٝ اػضب٥ ذبٛٞازٟ ق٘ب ٝ ٗٞاضز ٗكبث٠ 

 ٧140ي تٞض٨ح  ز١س ٦ٗا٧ٜؿتبُطإ كوظ ث٠ ق٘ب اخبظٟ  ٠ً زضحب٦ٓاؾت، 

 ًبضاًتط٥ زض ظ٧ط ٛبٕ ذٞز زاقت٠ ثبق٨س.

تبٙ چ٠  قسٟ ١ب٥ زٛجبّ ثج٨ٜ٨س زٝؾتبٙ ٝ قطًتثطا٥ ا٠ٌٜ٧  فیذ خثزی7

عٞض  ًٜٜس، ثب٧س اذجبض ضا ثطضؾ٦ ٨ًٜس. ك٨س ذجط٥ ق٘ب ٠ً ث٠ پؿت ٦ٗ

١ب اؾت  ١ب٦٧ اظ ١٘تب٧بٙ ٝ قطًت قٞز، زاضا٥ پؿت ضٝظضؾب٦ٛ ٦ٗ ظٗبٙ ث٠ ١ٖ

٨ًٜس، ض٥ٝ آٙ ٛظط ثس٨١س ٧ب حت٦ ث٠ « لا٧ي»ضا  ١ب آٙتٞا٨ٛس  ٠ً ٗؼ٘ٞلاً ٦ٗ

١ب٥ ٗتلبٝت٦ ثطا٥  ١ب٥ ٗرتٔق ٛبٕ ضؾب٠ٛ ٠ً زضحب٦ٓ. اقتطاى ثِصاض٧س

 ػٜٞاٙ ث٠ُصاض٥ تٞؾظ ت٨٧ٞتط  ١ب زاضٛس، ٗبٜٛس اضخبع اقتطاى پؿت

 ان٦ٔ ٧ٌؿبٙ اؾت. ٣، ا٧س«ض٧ت٨٧ٞت»

ٗحتٞا٥ زٝؾتبٙ ذٞز ضا زض  ضاحت٦ ث٠ تٞا٨ٛس ٦ٗ ٠ً زضحب٦ٓ ّطتگ7

تب  ز١س ٦ٗك٨س١ب٥ ذٞز ٗكب١سٟ ٨ًٜس، ا٧ٚ ١كتَ ث٠ ًبضثطاٙ اخبظٟ 

 ػٜٞاٙ ث٠ث٠ ١ٖ ٗتهْ ًٜٜس.  "#"ٗحتٞا٥ ذٞز ضا زض ؾغح خ٢ب٦ٛ ثب ٛ٘بز 

ضٝظضؾب٦ٛ  ٗثبّ، اُط ًبضثط٥ زض ٧ي ؿصا٥ ػب٦ٓ زض ٧ي ضؾتٞضاٙ ذبل ث٠

ضٝظضؾب٦ٛ ضا ا٧دبز ًطزٟ ٝ آٙ  تٞاٛس ٝضؼ٨ت ث٠ ٝضؼ٨ت زاقت٠ ثبقس، ًبضثط ٦ٗ

 ١كتَ McDonalds#٧ب  DominosPizza#ضا ثب ٛبٕ تدبض٥، ٧ؼ٦ٜ 

ًٜٜس.  خٞٝ  خؿتز١س ثطٛس ضا  ث٠ ؾب٧ط ًبضثطاٙ اخبظٟ ٦ٗ ،ٝ ثس٧ٚ تطت٨ت ًٜس

١ب ثٞزٟ ٝ ًبضثطاٙ ضا  اٛساظ٥ ً٘پ٨ٚ ١ب ثطا٥ ضاٟ ضاٟ ٗإثطتط١ٚ٧ب ٦ٌ٧ اظ  ١كتَ

 ًٜس. ث٠ ٧ي ٗٞضٞع ٗٞضز ثحث ٝنْ ٦ٗ



 ّبٍکبس کستاجتوبعٖ ثشإ  ّبٕ سسبًِثبصاسٗبثٖ فػل دٍم: 

 

١ب ًٝبض ًؿتخت٘بػ٦ ٧ي ٗؿ٨ط ضطٝض٥ ثطا٥ اٛٞاع ا ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

ٗكتط٧بٙ  ثس٦٢٧ اؾت ٠ًثطا٥ تؼبْٗ ثب ٗكتط٧بٙ ٝ ٗكتط٧بٙ ثبٓوٟٞ اؾت. 

 ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت زض حبّ حبضط ثب ثطٛس١ب٥ ز٧ِط اظ عط٧ن احت٘بلاًق٘ب 

، ٛ٘ٞزٟنحجت  ١ب آٙثٜبثطا٧ٚ، ق٘ب ثب٧س ثب تؼبْٗ زاضٛس. اخت٘بػ٦ ٗحجٞة 

اخت٘بػ٦ تؼبْٗ زاقت٠  ٥٤ قج١ٌب ؾب٧ت٨ٜس ٝ زض ا٧ٚ ٗغبٓت اضؾبّ ً

 .ثب ضطض اظ ٨ٗساٙ ث٨طٝٙ ذٞا٨١س اكتبزثبق٨س. زض ؿ٨ط ا٧ٚ نٞضت، ق٘ب 

ػجبضتٜس اظ ا٧ٜؿتبُطإ،  تط ٗحجٞة٥ اخت٘بػ٦ ١ب ؾب٧ت ٝةثطذ٦ اظ 

آٛلا٧ٚ  ًٝبض ًؿتٝ ُُْٞ. اُط ٧ي  ثٞى ك٨ؽپ٨ٜتطؾت، ت٨٧ٞتط، ٧ٞت٨ٞة، 

هطاض  ١ب پٔتلطٕآٙ ضا زض ٧ي ٧ب چٜس ٗٞضز اظ ا٧ٚ زاض٧س، ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً 

ضا ثطا٥ ق٘ب ث٠  تٞخ٦٢ هبثْٗٞكو٨ت  تٞاٜٛس ٦ٗاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛ. ا٧س زازٟ

اضٗـبٙ ث٨بٝضٛس ٝ حب٨ٗبٙ ٝكبزاض ثطٛس ضا زض اذت٨بض ق٘ب هطاض ز١ٜس. ١٘چ٨ٜٚ 

١ب٥ اخت٘بػ٦ ث٠ اٗٞض اضبك٦ اظ خ٠ٔ٘ كطٝـ،  تٞا٨ٛس اظ عط٧ن ضؾب٠ٛ ٦ٗ

 ت ٗكتط٥ ٝ ؿ٨طٟ ضؾ٨س٦ُ ٨ًٜس.ذسٗب

اخت٘بػ٦ ٛٞػ٦ ت٨ٌٜي ثبظاض٧بث٦ ا٧ٜتطٛت٦ اؾت. ا٧ٚ  ١ب٥ قج٠ٌثبظاض٧بث٦ 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ ػبْٗ ؾ٨ؿتٖآٙ زض  ُصاض٥ اقتطاىقبْٗ ا٧دبز ٗحتٞا ٝ ث٠ 

ًٜٜسُبٙ ٝ ػٕ٘ٞ ٗطزٕ اؾت. نس١ب ٨ٔ٨ٗٞٙ ًبضثط  اخت٘بػ٦ ثب زٝؾتبٙ، زٛجبّ

 ًٝبض ًؿتث٠  ١ب آٙبٙ ٝخٞز زاضز. خصة اخت٘بػ٦ زض ؾطاؾط خ٢ ١ب٥ قج٠ٌ
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اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛاخت٘بػ٦ اؾبؾبً ١٘بٙ ثبظاض٧بث٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛق٘ب اظ عط٧ن 

 اؾت.

١ب٥ اخت٘بػ٦ قبْٗ اضؾبّ  ١ب٥ ضٝظٗطٟ ثب ثبظاض٧بث٦ ضؾب٠ٛ ثطذ٦ اظ كؼب٨ٓت

ٗطتجظ ضٝظضؾب٦ٛ تهب٧ٝط  ١ب٥ ٛٞقت٠ قسٟ ٝ ث٠ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ٗطتجظ، آپٔٞز پؿت

ًٜٜسُبٙ  خصة ث٨ٜٜسُبٙ، ذٞاٜٛسُبٙ ٝ زٛجبّضا ثطا٥  ١ب ا٧ٚ ٤٘اؾت. ق٘ب ١

، ث٠ ؾإالات ٧ب ث٠ ٨ًٜس ٦ٗضا زض٨ُط  ١ب آٙ. ٝهت٦ ٨ًٜس ٦ٗذٞز پؿت 

قطٝع ث٠ اػت٘بز ث٠  ١ب آٙٝ  ٨ًٜس ٦ٗ، اػتجبض ًؿت ز٨١س ٦ٗپبؾد  كبٙٛظطات

١ب٥ ٢ٖٗ  . خصة ٗربعت ٝ هطاض زازٙ تج٨ٔـبت پ٦ٓٞ ٨ٛع خٜج٠ًٜٜس ٦ٗق٘ب 

 ١ب٥ اخت٘بػ٦ اؾت. اض٧بث٦ ضؾب٠ٛثبظ

 ثبصاسٗبثٖ ثشإ هطبغل کَچک ّبٕ استشاتژٕ

ثؿ٨بض٥ اظ نبحجبٙ ٗكبؿْ ًٞچي ٗطاهت ١ؿتٜس ٠ً پّٞ ذٞز ضا ًدب 

١ب٥ ثبظاض٧بث٦ ضا ٠ً ػ٘ستبً زض آٙ  اؾتطاتػ٥ ١ب آٙ. ًٜٜس ٦ٗذطج 

ٗحسٝز٥  ٤ًٜٜس، ظ٧طا ثٞزخ ب زهت اٛتربة ٦ٗث ٛ٘ب٧ٜس ٦ُٗصاض٥  ؾطٗب٠٧

 ١ب٥ ذٞز ث٢طٟ ثجطٛس. ُصاض٥ ذٞا١ٜس تب حس اٌٗبٙ اظ ؾطٗب٠٧ س ٝ ٦ٗزاضٛ

٠ً ػبهلا٠ٛ ١ع٠ٜ٧  قٞز ٦ًٗٞچي تٞن٠٨  ًٝبض ًؿت٧ي نبحت  ػٜٞاٙ ث٠

اٛدبٕ ا٧ٚ  ١ب٥ ضاٟ ٗإثطتط٨ًٜٚ٧س تب ث٢تط٧ٚ ثبظزٟ ضا زاقت٠ ثبق٨س. ٦ٌ٧ اظ 

دت ؼاخت٘بػ٦ اؾت. خب٥ ت ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطٕثبظاض٧بث٦ اظ عط٧ن  ،ًبض

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بثبٙ اظ  ٤زضنس اظ ١٘ ٨ٛ97ؿت ٠ً ث٨ف اظ 

زض ٧ي ٧ب چٜس  ١ب آٙ ٣طا اًثط ٗكتط٧بٙ ٝ ٗكتط٧بٙ ثبٓوٞظ٧ ًٜٜس ٦ٗاؾتلبزٟ 

 ١ؿتٜس. ١ب پٔتلطٕٗٞضز اظ ا٧ٚ 
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 اجتوبعٖ ّستٌذ ّبٕ ضجکِهطتشٗبى ضوب دس 

بث٦ ٨ًٜس ا٧ٚ ًٞچي ذٞز ضا ثبظاض٧ ًٝبض ًؿت٦ٌ٧ اظ زلا٦ٔ٧ ٠ً چطا ثب٧س 

ظٗبٙ  ١طضٝظاخت٘بػ٦ حضٞض زاضٛس ٝ  ١ب٥ قج٠ٌاؾت ٠ً ٗكتط٧بٙ ق٘ب زض 

زضنس اظ  70، ث٨ف اظ اػت٘بز هبثْ. ثط اؾبؼ آٗبض ًٜٜس ٦ٗظ٧بز٥ ضا نطف 

. اٛتظبض اخت٘بػ٦ ١ؿتٜس ١ب٥ ضؾب٠ٛلطٕ زض ٧ي پٔت ٗتحسٟ ا٧بلاتؾبًٜبٙ 

بٙ زض ؾبّ خبض٥ اخت٘بػ٦ زض ؾطاؾط خ٢ ١ب٥ قج٠ٌتؼساز ًبضثطاٙ  ضٝز ٦ٗ

ثؿ٨بض٥ اظ  ٠ً اظآٛدب٨ٔ٨ٗ٦٧بضز ٛلط اكعا٧ف ٧بثس.  2.5ث٠ حسٝز 

 ١ب آٙ، اضتجبط ثب ًٜٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ  ١ب٥ ضؾب٠ٛاظ  ًٜٜسُبٙ ٗهطف

ًٝبض١ب٥ ًٞچي  ١ب٥ اخت٘بػ٦ كطنت٦ ثطا٥ ًؿت ٜٗغو٦ اؾت. ضؾب٠ٛ

 ًٜٜس تب ث٠ ٗربعجبٙ ٝؾ٨ؼ٦ زؾت ٧بثٜس. كطا١ٖ ٦ٗ

اکٌص ث٘طتشٕ ًطبى  ّبٕ سسبًًِسجت ثِ  کٌٌذگبى هػشف  دٌّذ هٖاجتوبعٍٖ 

١ب اظ  ًٜٜسُبٙ ث٨كتط اظ ؾب٧ط پٔتلطٕ ٗكرم قسٟ اؾت ٠ً ٗهطف

ًٜٜس. ز٨ْٓ ا٧ٚ اٗط  ١ب٥ اخت٘بػ٦ اؾتوجبّ ٦ٗ ١ب٥ ثبظاض٧بث٦ زض ضؾب٠ٛ پ٨بٕ

ٝ  ًٜٜسٟ ؾطُطٕاخت٘بػ٦ ٧ي ضاٟ  ١ب٥ قج٥٠ٌ ١ب ؾب٧ت ٝةا٧ٚ اؾت ٠ً 

ٝ حلظ اضتجبط ثب زٝؾتبٙ ٝ ذبٛٞازٟ  ؾبظ٥ قج٠ٌتؼبْٗ، ثطا٥  ا٨ِٛع ٨١دبٙ

١ب٥ ثبظاض٧بث٦ اظ  ًبضثطاٙ ثطا٥ زض٧بكت پ٨بٕ ٠ً زضحب٦ٓ. ز١ٜس ٦ٗاضائ٠ 

قٞٛس، اٗب ثؿ٨بض پص٧طا ١ؿتٜس، ٗرهٞنبً  ًٝبض١ب ٓعٝٗبً آٛلا٧ٚ ٦٘ٛ ًؿت

ثطذٞضز قٞز. اًثط  ١ب آٙخصاة ٝ تؼب٦ٔٗ ثب  نٞضت ث٠ ٠ً ٝهت٦

 ٤ٗٞضز ػلاه ١٥ب ٗبضىاخت٘بػ٦ اظ تؼبْٗ ثب  ١ب٥ ؾب٠ٛضزض  ًٜٜسُبٙ ٗهطف

 ذٞز ذٞقحبّ ١ؿتٜس.
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 اجتوبعٖ ّبٕ ضجکِضٌبخت ثشًذ دس 

١ب٥ اخت٘بػ٦ ا٧ٚ اؾت ٠ً ث٠ نبحجبٙ  تط٧ٚ ٗعا٧ب٥ ضؾب٠ٛ ٦ٌ٧ اظ ان٦ٔ

ًٜس تب ثطٛس١ب ٝ ٗحهٞلات ذٞز ضا ث٢جٞز ثركٜس.  ٗكبؿْ ًٞچي ً٘ي ٦ٗ

ًٜٜسُبٙ ق٘ب  تٞؾظ ث٨ٜٜسُبٙ ٝ زٛجبّ ثطٛس ق٘ب ،٧بثس ٦ٗٝهت٦ ز٧س اكعا٧ف 

١ب٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛ . ق٘ب ثب٧س پطٝكب٨ُْ٧طز ٦ٗقٜبذت٠ قسٟ ٝ ٗٞضز پص٧طـ هطاض 

١ب٥ ٗرتٔق ا٧دبز ٨ًٜس ظ٧طا زض١ب٥ خس٧س٥  اخت٘بػ٦ تدبض٥ ضا زض پٔتلطٕ

ًٜٜس. ق٘ب  ا٨ِٛع٥ ضا اضائ٠ ٦ٗ ١ب٥ خس٧س ٝ ٨١دبٙ ًٜٜس ٝ كطنت ضا ثبظ ٦ٗ

ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س ٝ ١٘چ٨ٜٚ قره٨ت ٝ نسا٥ ثطٛس ٗحتٞا ضا  تٞا٨ٛس ٦ٗ

 ذٞز ضا اضائ٠ ز٨١س.

 ثشًذ خَد سا ثسبصٗذ

، كطنت ُصاض٧س ٦ٗآٛلا٧ٚ ث٠ اقتطاى  نٞضت ث٠ٝهت٦ ٗحتٞا ضا 

. ا٧ٚ آٝض٧س ٦ٗثطا٥ ا٧دبز ٧ي قره٨ت آٛلا٧ٚ ث٠ زؾت  ا٥ آؼبزٟ كٞم

 ١ب٥ ظـاضٝ ١٘چ٨ٜٚ  ا٥ حطك٠ ١ب٥ ٢ٗبضت ٣ز١ٜس ٛكبٙ عٞض٦ًٔ ث٠قره٨ت 

اخت٘بػ٦ ت٢ٜب  ١ب٥ ضؾب٠ٛاظ  ًٝبض ًؿتقره٦ ق٘بؾت. ثؿ٨بض٥ اظ نبحجبٙ 

. ًٜٜس ٦ٗلط٦ٗ ثطا٥ ٗؼطك٦ ثطٛس١ب ٝ ٗحهٞلات ذٞز اؾتلبزٟ پٔت ػٜٞاٙ ث٠

٢ٖٗ ٝ زض ٢ٛب٧ت پ٨طٝاٙ ٝ ٗكتط٧بٙ  ١ب٥ ؾطٛدثؿ٨بض٥ ز٧ِط اضتجبعبت ٗل٨س، 

 .آٝضٛس ٦ٗٝكبزاض ث٠ زؾت 
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 وبعٖاجت ّبٕ ضجکِهحػَل دس  ٔعشض

ٛؿجتبً  حبّ زضػ٨ٚ تٞاٛس ٦ٗٗحهّٞ  ٤ٝ ضٝظ١ب٥ ٜٗت٦٢ ث٠ ػطض ١ب ١لت٠

اٛساظ٥  ثرف ضاٟ تط٧ٚ ٢ٖٗ، حبّ ثبا٧ٚثبقس.  ا٨ِٛع ٨١دبٙٝ  ًٜٜسٟ ٨ُح

ًٜٜس تب  ١ب٥ اخت٘بػ٦ ً٘ي ٦ٗ ثبقس. قج٠ٌ ضؾب٦ٛ اعلاعٗحهّٞ ثب٧س 

 ١ب ث٠ ُٞـ ثطؾس. حطف

. زض نٞضت اٛس زازٟـ٨٨ط تج٨ٔـبت ضا ًبٗلاً ت ٣اخت٘بػ٦ چ٢ط ١ب٥ ضؾب٠ٛ

ث٠ تو٧ٞت ٗحهّٞ ً٘ي  تٞاٜٛس ٦ٗاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛنح٨ح،  ٣اؾتلبز

 اٛساظ٥ ضاٟٝ ا٧ٜؿتبُطإ ثطا٥  ثٞى ك٨ؽ٥ اخت٘بػ٦ ٗبٜٛس ١ب ؾب٧تًٜٜس. 

تب ا٧ٚ حس  ١ب اٛساظ٥ ضاٟٗحهٞلات ػب٦ٓ ١ؿتٜس. زلا٦ٔ٧ ٝخٞز زاضز ٠ً چ٨ٜٚ 

 ٗٞكن ١ؿتٜس ٝ ا٧ٚ زلا٧ْ ثب٧س شًط قٞٛس.

 اًتظبس اٗجبد کٌ٘ذ

اؾت. ا٧ٚ  ث٦ٜ٨ پ٨فح٨بت٦ ٧ي ٗحهّٞ، ا٧دبز  ١ب٥ خٜج٦ٌ٧٠ ز٧ِط اظ 

ا٧دبز ٨١ب١ٞ زض حّٞ  عٞض٦ًٔ ث٠ث٠ ٗؼٜب٥ اضؾبّ تهب٧ٝط ٗحهّٞ ٝ 

ا٧دبز  ؾطٝنسا١٦٧ب٥ اخت٘بػ٦ ٗرتٔق  اؾت. ا٧ٚ ًبض زض ضؾب٠ٛ اٛساظ٥ ضاٟ

ث٠ ثطٛس ق٘ب  تٞاٜٛس ٦ٗ، ثب٧س ٗطاهت ثبق٨س ظ٧طا ا٧ٚ ٗٞاضز حبّ ثبا٧ًٜٚس  ٦ٗ

 اٛساظ٥ ضاٟپؽ اظ  تٞا٨ٛس ٦ٗآؾ٨ت ثعٜٛس. ١٘چ٨ٜٚ، اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً 

 ضا ثطعطف ٨ًٜس. تٞخ٦٢ هبثْٗحهّٞ ذٞز، توبضب٥ 

 دّبى ثِ دّبىتجل٘غبت 

ٝ تج٨ٔؾ ٧ي ٗحهّٞ،  ضؾب٦ٛ اعلاعثطا٥  ١ب ضٝـ ٗإثطتط٦ٌ٧ٚ٧ اظ 

اخت٘بػ٦ اظ ا٧ٚ ٗٞضٞع  ١ب٥ ١ب٥ ضؾب٠ٛ تج٨ٔـبت ز١بٙ ث٠ ز١بٙ اؾت. ؾب٧ت
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ًٜٜس ٝ ث٠ ضؾبٛسٙ ا٧ٚ ٠ً٘ٔ ث٠ نس١ب ٨ٔ٨ٗٞٙ ٛلط ً٘ي  اؾتلبزٟ ٦ٗ

 ًٜٜس.  ٦ٗ

 اٍلِ٘ ّبٕ کٌٌذُ اهتحبىجزة 

٠ً پص٧طٛسُبٙ ا٠٨ٓٝ ضا ث٠ ٗحهٞلات ذٞز خصة ٨ًٜس.  قٞز ٦ٗتٞن٠٨ 

زٝؾت  ١ب آٙاظ اكطاز خصاة ١ؿتٜس.  ٛٞعثطا٥ ا٧ٚ  ٧ٝػٟ ث٠ٗحهٞلات ك٦ٜ 

٨ٓٚ ًؿب٦ٛ ثبقٜس ٠ً ٧ي ٗحهّٞ خس٧س ضا زض ثبظاض اٗتحبٙ اٝ ءزاضٛس خع

. ًٜٜس ٦ٗثطضؾ٦  ١ب ٝثلاٍاخت٘بػ٦ ٝ  ١ب٥ ضؾب٠ٛٝ ؾپؽ زض  ًٜٜس ٦ٗ

، ذ٦ٔ٨ ظٝز پؽ اظ آٙ ث٠ ٨ًٜس ٦ٗپص٧طٛسُبٙ ا٠٨ٓٝ ضا خصة  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

. ق٘ب ثب٧س ث٠ ا٧ٜلٔٞئٜؿط١ب اخبظٟ قٞٛس ٦ٗه٢طٗبٛبٙ ثبظاض٧بث٦ ق٘ب تجس٧ْ 

ػبت اخبظٟ ز٨١س اعلا ١ب آٙٝ ث٠  ث٨ٜساظٛس تبٙپ٢ٜب٦ٛ ث٠ ٗحهٞلاتز٨١س ِٛب٦١ 

. ا٧ٚ ث٠ ا٧دبز ٧ي اضائ٠ ز١ٜسآٛلا٧ٚ ذٞز  ٣ًٜٜس ضا ث٠ ١عاضاٙ عطكساض ٝ زٛجبّ

ٗكتبم زض٧بكت ٝ  ١ب آٙ، ثٜبثطا٧ٚ ًٜس ٦ٗثبظاض ً٘ي  ٝ تج٨ٔـبت زض ؾطٝنسا

 اؾتلبزٟ اظ ٗحهٞلات ق٘ب ١ؿتٜس.

 ثبصاس هذًظشتبى ٘شٕگ ّذف

اخت٘بػ٦ ا٧ٚ اؾت ٠ً تٜظ٨٘بت٦  ١ب٥ ضؾب٦ٌ٠ٛ اظ ٗعا٧ب٥ اؾتلبزٟ اظ ٧

ثرف ذبن٦ اظ ثبظاض ضا ١سف هطاض  ز١س ٦ٗٝخٞز زاضز ٠ً ث٠ ق٘ب اٌٗبٙ 

تب  18اخت٘بػ٦ ث٨ٚ  ١ب٥ ضؾب٠ٛز٨١س. ا٧ٚ ٧ي ٝاهؼ٨ت اؾت ٠ً اًثط ًبضثطاٙ 

 ٥اٛساظ ضاٟؾبّ ؾٚ زاضٛس. ا٧ٚ ُطٟٝ ؾ٦ٜ زض ٗٞكو٨ت ٧ي ٗحهّٞ تبظٟ  35

 قسٟ ثؿ٨بض تأث٨طُصاض اؾت.
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 ٘ضّبطفشاًکَچک ٍ  ٍکبسّبٕ کستاجتوبعٖ ٍ  ّبٕ سسبًِثبصاسٗبثٖ 

١ب٥ خس٧س ٝ ٗإثط٥ ١ؿتٜس تب  ًٝبض١ب٥ ًٞچي اؿٔت ث٠ زٛجبّ ضاٟ ًؿت

ضا  ١ب آًٙٝبض ٝ ثطٛس ذٞز ضا ث٠ آٛدب ثطؾبٜٛس تب ٗكتط٧بٙ ثبٓوٟٞ ثتٞاٜٛس  ًؿت

، ٨ًٜس ٦٘اخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ ٛ ١ب٥ ضؾب٠ٛپ٨سا ًٜٜس. اُط زض حبّ حبضط اظ 

ًٝبض ق٘ب  ١ب٥ اخت٘بػ٦ ثطا٥ ًؿت . ضؾب٠ٛا٧س ًطزٟضطض  تٞخ٦٢ هبثْ عٞض ث٠

 حبّ زضػ٨ٚثؿ٨بض ػب٦ٓ ١ؿتٜس، ظ٧طا ضا٦١ ثطا٥ خصة ٗكتط٧بٙ خس٧س ٝ 

 ز١ٜس. تؼبْٗ ٜٗظٖ ثب ٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ زض اذت٨بض ق٘ب هطاض ٦ٗ

ٍ زض ثبظاض٧بث٦ ًٝبض١ب٥ ثعض ًٝبض١ب٥ ًٞچي ٛؿجت ث٠ ًؿت ًؿت

 ٗإثط١ب٥ اخت٘بػ٦ ثطتط٥ ظ٧بز٥ زاضٛس. ز٨ْٓ آٙ ا٧ٚ اؾت ٠ً ثطا٥  ضؾب٠ٛ

ثٞزٙ، ثب٧س ثب كبٓٞٝض١ب، ٗكتط٧بٙ ٝ ػٕ٘ٞ ٗطزٕ تؼبْٗ زاقت٠ ثبق٨س. 

 ١ب٥ قج٥٠ٌ ٠ً ثب كبٓٞٝض١ب ٝ ٗكتط٧بٙ ذٞز زض٨ُط ٛجبقس، زض ًٝبض ًؿت

 ٨١چ ٗٞكو٨ت٦ ثطذٞضزاض ٛرٞا١س قس.اخت٘بػ٦ اظ 

 ّبٕ سسبًٍِ ٘ضّب طفشاًاجتوبعٖ ثشإ  ّبٕ سسبًِاستفبدُ اص  ًٓحَ

 اجتوبعٖ

٠ً  ًٝبض ًؿت٧ي نبحت  ػٜٞاٙ ث٠قطٝع ٨ًٜس:  ٗتؼبزّت٘طًع ٧ي . ثب 1

 احت٘بلاًچك٨ِ٘ط اؾت،  ١ب٥ ًٜٜسٟ زٛجبّ خصة ٗكتط٧بٙ خس٧س ٝ زٛجبّ ث٠

 قسٟ قٜبذت٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧تٝؾٞؾ٠ ذٞا٨١س قس ٠ً زض ت٘بٕ 

، ق٘ب ثب٧س اظ ا٧ٚ ض٧ٌٝطز ذٞززاض٥ ٨ًٜس. زض حبّ ثبا٧ٚحؿبة ثبظ ٨ًٜس. 

اخت٘بػ٦ ثبظ ٨ًٜس ٝ ثطا٥ ٗست٦ ض٥ٝ آٙ  ٤بٛػٞو، كوظ ٧ي حؿبة ضؾ
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ازا٠ٗ ز٨١س ٝ  تٞا٨ٛس ٦ٗضا ٧بز ُطكت٨س  حْضاٟت٘طًع ٨ًٜس. كوظ پؽ اظ ا٠ٌٜ٧ 

 ز٧ِط ثبظ ٨ًٜس. ١ب٥ پٔتلطٕاضبك٦ ضا زض  ١ب٥ حؿبة

ث٠  تٞاٛس ٦٦ٗ ٠ً ١ب٧ پٔتلطٕ: ٦ٌ٧ اظ ٗل٨ستط٧ٚ ا٧دبز ٨ًٜس . ٧ي ٝثلا2ٍ

اخت٘بػ٦ ق٘ب ً٘ي ًٜس، ٝثلاٍ اؾت. اُط  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦  ١ب٥ تلاـ

، ث٢تط اؾت حبّ ثبا٧ٚٝثلاٍ آؾبٙ اؾت.  اٛساظ٥ ضاٟزاض٧س،  ؾب٧ت ٝةهجلاً ٧ي 

 خساُب٠ٛ ثطا٥ ٝثلاٍ ذٞز زاقت٠ ثبق٨س. ؾب٧ت ٝة٧ي 

٥ ذٞز ١ب پؿتا٧دبز ٨ًٜس: ا٧ٚ ا٧سٟ ػب٦ٓ اؾت ٠ً . ٧ي تو٧ٖٞ ٗحتٞا 3

اخت٘بػ٦ ٜٗظٖ ٝ  ١ب٥ ضؾب٨ًٜ٠ٛس ٠ً تؼبٗلات ق٘ب زض  ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗضا عٞض٥ 

ثطا٥ تؼبٗلات  ٛ٘ٞزٟ ١ٝ٘ب١َٜ ثبقس تب ٛبٜٗظٖ ٝ ٛب٢ُب٦ٛ. ق٘ب ثب٧س ؾؼ٦ 

٨ًٜس. زض ا٧ٚ ث٨ٚ، ٨٘١ك٠  ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗاخت٘بػ٦ ذٞز حساهْ ٧ي ٗبٟ هجْ 

١ب ضا ثطا٥ ٗحتٞا٥ ٜٗبؾت  ؾب٧ت ١ب٥ اخت٘بػ٦ ٧ب ٝة ب٧ط قج٠ٌتٞا٨ٛس ؾ ٦ٗ

٨ًٜس تب ثب كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س. ؾؼ٦ ٨ًٜس حسٝزاً  خٞٝ  خؿت

 زض٨ُط ق٧ٞس. ١ب آٙچ٢بض ثبض زض ١لت٠ ٧ب توط٧جبً ثب 

ٗؼوّٞ  ٣ًٜٜس بٙ ثِصاض٧س: ثطا٥ ا٧دبز ٧ي زٛجبّ. ثطا٥ ا٧دبز ٗربعت ظ4ٗ

ظٗبٙ ٝ تلاـ لاظٕ اؾت. اًثط كبٓٞٝض١ب٥ ق٘ب كوظ  ،٘بػ٦اخت ١ب٥ ضؾب٠ٛزض 

ضا زػٞت ٨ًٜس. ثٜبثطا٧ٚ،  ١ب آ٠ًٙ ٗؿتو٨٘بً  ًٜٜس ٦ٗزض نٞضت٦ ق٘ب ضا زٛجبّ 

ًٜٜسُبٙ  ربعت ٝهت ثِصاض٧س. ١٘چ٨ٜٚ، زٛجبّثطا٥ ٧بكتٚ كبٓٞٝض ٝ ا٧دبز ٗ

ب ضا اظ ق٘ ٦ضٝظ ٧ي ثبض ٗحتٞا٥ تبظٟ ٝ خصاث 4تب  3ق٘ب اٛتظبض زاضٛس ١ط 

ث٠ ق٘ب اػت٘بز  تبٙتب كبٓٞٝض١ب٧ ًكس ٦ٗزض٧بكت ًٜٜس. حسٝز قف ٗبٟ عّٞ 

ٗحتٞا٥ ق٘ب  ١ب آًٜٜٙس. زض آٙ ظٗبٙ،  تبًٜٜٙس ٝ قطٝع ث٠ ذط٧س ٗحهٞلات
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ٝ ١٘چ٨ٜٚ ق٘ب ضا  ُصاضٛس ٦ًٜٜٗسُبٙ ذٞز ث٠ اقتطاى  ٝ زٛجبّ ١ب قج٠ٌضا ثب 

 .ًٜٜس ٦ٗزض ٗٞضز ٗحهٞلات ق٘ب ث٘جبضاٙ  ؾإالات٦ثب 

: ظٗب٦ٛ ٠ً قطٝع ث٠ خصة ٨ًٜس ٨ُط٥ اٛساظٟٞكو٨ت ذٞز ضا . 5ٗ

ٝ كطٝـ  ١ب ؾطٛداخت٘بػ٦ ٝ تجس٧ْ ث٠  ١ب٥ ضؾب٠ٛزض  تٞخ٠ هبثْكبٓٞٝض١ب٥ 

٨ًٜس. ًبض٥ ٠ً  ٨ُط٥ اٛساظٟذٞز ضا  ١ب٥ تلاـًطز٧س، ثب٧س ًبضا٦٧ ٝ ٗٞكو٨ت 

از اظ تب زض٧بث٨س ٠ً چ٠ تؼس ثب٧س اٛدبٕ ز٨١س ا٧ٚ اؾت ٠ً ٛتب٧ح ضا زٛجبّ ٨ًٜس

. ٨ُطٛس ٦ٗاخت٘بػ٦ ؾطچك٠٘  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧تٗكتط٧بٙ خس٧س ق٘ب اظ 

ت٘بؼ  ١ب آٙ، پؽ ثب٧س ثب ًٜٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ قطًت  ١ب٥ ضؾب٠ٛزض  ١ب آٙاُط 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛث٨بث٨س. ضز٧بث٦ ػٌ٘ٔطز  ١ب آٙث٨ِط٧س ٝ اعلاػبت ث٨كتط٥ زض ٗٞضز 

 اخت٘بػ٦ ثطا٥ ٗٞكو٨ت ق٘ب ضطٝض٥ اؾت.

ذت ١ع٠ٜ٧ زض ٗٞضز تج٨ٔـبت ث٨كتط ثسا٨ٛس: ُب٦١ اٝهبت . هجْ اظ پطزا6

اخت٘بػ٦ تج٨ٔؾ ٨ًٜس. پطزاذت ١ع٠ٜ٧ ثطا٥ تج٨ٔـبت  ١ب٥ قج٠ٌلاظٕ اؾت زض 

، كوظ ث٠ آٙ ق٨طخ٠ ٛع٨ٛس. زض ػٞو، ظٗب٦ٛ ضا ثطا٥ حبّ ثبا٧ٚ. قٞز ٦ٗتٞن٠٨ 

اخت٘بػ٦ اذتهبل ز٨١س. ١٘چ٨ٜٚ،  ١ب٥ ضؾب٧٠ٛبز٨ُط٥ زض ٗٞضز تج٨ٔـبت 

زاض٧س.  تٞخ٦٢ هبثًْٜٜسُبٙ  آ٦٢ُ، اثتسا ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً زٛجبّزضج  هجْ اظ

ٝ ثطضؾ٦ زه٨ن ٝاضز تج٨ٔـبت ق٧ٞس، احت٘بّ اظ زؾت  ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗاُط ثسٝٙ 

 زازٙ پّٞ ثؿ٨بض ظ٧بز اؾت.

 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِکَچک دس  ٍکبسّبٕ کست تش ثَدى دلاٗل هَفق

ظ٧بز٥ ث٨ٚ  ١ب٥ تتلبٝ. ث٨كتط ثط خٞاٗغ ٝ اكطاز ٗت٘طًع ١ؿتٜس: 1

٥ ١ب قطًتٗثبّ،  ػٜٞاٙ ث٥٠ ثعضٍ ٝخٞز زاضز. ١ب قطًتٗكبؿْ ًٞچي ٝ 
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ثعضٍ زاضا٥ تؼساز ظ٧بز٥ ًبضٜٗس، ؾبذتبض١ب٥ هب٦ٛٞٛ ٝ ازاض٥ ٗتؼسز٥ 

، حبّ ثبا٧ٚ. قٞز ١٦ٗؿتٜس ٠ً ته٨٘٘بت ٦٘٢ٗ زض ٗوط١ب٥ زٝضتط ُطكت٠ 

 ١ؿتٜس. تط اؾبؾ٦حت٦  ١ب تلبٝتثطذ٦ اظ 

اؾت: تج٨ٔـبت  نطك٠ ث٠ ٗوطٝٙاخت٘بػ٦ ثؿ٨بض  ١ب٥ ٠ضؾبٛ. تج٨ٔـبت 2

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛ، ٠٘١ چ٨ع زض حبّ ثبا٧ٚٗتؼبضف ٧ي اٗط پط١ع٠ٜ٧ اؾت. 

ٝخٞز ٛساضز. ا٧ٚ اٌٗبٙ ٝخٞز زاضز  ا٥  ١ع٠ٜ٧توط٧جبً ثؿ٨بض ٗتلبٝت اؾت ظ٧طا 

 تٞخ٦٢ هبثْ ٤تب كطٝـ ضا ثسٝٙ نطف ١ع٧ٜ اٛساظ٥ ضا٠ًٟ ٧ي ً٘پ٨ٚ ًبْٗ اظ 

اخت٘بػ٦ نس١ب ٨ٔ٨ٗٞٙ ًبضثط زاضز، ثٜبثطا٧ٚ  ١ب٥ ضؾب٠ٛدبٕ ز٨١س. اٛ

تج٨ٔـبت ٗؼ٦ٓٞ٘  ٤ت٢ٜب ثب ًؿط٥ اظ ١ع٧ٜ تٞخ٠ هبثْزؾتطؾ٦ ث٠ ا٧ٚ خ٘ؼ٨ت 

٨ُط٧س ٜٗبثؼ٦ ضا ثطا٥ تج٨ٔـبت  اؾت. ٝ حت٦ ظٗب٦ٛ ٠ً ته٨ٖ٘ ٦ٗ تٞخ٠ هبثْ

جبٙ ١سف تٞا٨ٛس ٗربع ُصاض٥ ٨ًٜس، ٦ٗ ١ب٥ اخت٘بػ٦ ؾطٗب٠٧ ٝاهؼ٦ زض ضؾب٠ٛ

 س.ٜٗبٛ ثبه٦ ٦ٗ نطك٠ ث٠ ٗوط١ٙٝب ًٖ ٝ  ٝ ١ع٠ٜ٧ ٛ٘ب٨٧سذٞز ضا اٛتربة 

اخت٘بػ٦: ُب٦١ اٝهبت،  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗكتطى ثبظاض٧بث٦  ١ب٥ تلاـ. 3

 ١ب٥ ً٘پ٨ٚتب  آ٧ٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ُطز ١ٖ  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗكبؿْ ًٞچي زض 

ٞز ضا تب تلاـ ذ ًٜٜس ٦ٗث٠ ا٧ٚ ق٨ٟٞ ١ٌ٘بض٥  ١ب آٙٗكتط٦ً ضا اخطا ًٜٜس. 

اخت٘بػ٦ ٗكبث٠ اٛدبٕ ز١ٜس.  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦  ١ب٥ اؾتطاتػ٥زض خ٢ت 

طاًت ثب ؾب٧ط ٗكبؿْ زض ١٘بٙ ٗح٦ٔ، ق ًٝبض ًؿت٧ي  ػٜٞاٙ ث٠ُب٦١ اٝهبت 

 ٠٣ ٗكتط٧بٙ زض ٧ي خب٧ِبٟ ذبل، ا٧سٗح٦ٔ، ثطا٥ اضؾبّ پ٨بٕ ث ٤ٜٗغو

س، ث٠ٌٔ ضهجب ٨ٛؿتٜ ١ب ا٧ٚثؿ٨بض ذٞث٦ اؾت. ث٠ ذبعط زاقت٠ ثبق٨س ٠ً 

 .كطٝقٜس ٦٦ٗ ١ؿتٜس ٠ً ٜٗبكغ ٗكتطى زاضٛس ٝ زض ٧ي ٗح٠ٔ ًٝبض١ب٧ ًؿت
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ًٞچي زٝؾت  ًٝبض١ب٥ ًؿتث٠ ٗكتط٧بٙ:  ٝ ؾلبضق٦ . تٞخ٠ قره4٦

زاضٛس ث٠ ٗكتط٧بٙ ذٞز تٞخ٠ قره٦ زاقت٠ ثبقٜس. ثطا٥ ثؿ٨بض٥ اظ 

ثؿ٨بض ذٞث٦ ضا ثطا٥  ٤ًٞچي تدطث ًٝبض ًؿت، ذط٧س زض ٧ي ًٜٜسُبٙ ٗهطف

 ١ب٥ كطٝقِبٟػبقن ذط٧س اظ  ًٜٜسُبٙ ٗهطف. اًثط ًٜس ٦ٗكطا١ٖ  ١ب آٙ

٧ي  ػٜٞاٙ ث٠. قٞز ٦ٗخٔت  ١ب آٙٗح٦ٔ ١ؿتٜس ظ٧طا تٞخ٠ قره٦ ث٠ 

 نٞضت ث٠، ثب٧س ظٗبٙ ذٞز ضا نطف اضتجبط ثب ٗكتط٧بٙ ذٞز ًٝبض ًؿتنبحت 

 كطز٥ ٨ًٜس.

تٞاٜٛس اظ تج٨ٔـبت ثطخؿت٠ ث٢طٟ ثجطٛس:  ًٝبض١ب٥ ًٞچي ٦ٗ . ًؿت5

 ًٝبض١ب٥ ًؿتقٞٛس.  ٧ساز١ب٥ ثبظاض٧بث٦ ٝ تج٨ٔـبت ثعض٦ُ ٢ُِبٟ ثطُعاض ٦ٗضٝ

ثبظاض٧بث٦ اخت٘بػ٦ ذٞز  ١ب٥ اؾتطاتػ٥اظ ا٧ٚ ض٧ٝساز١ب زض  تٞاٜٛس ٦ًٗٞچي 

ضا زض ٛظط  SBSٗثبّ، قٜج٠ ٗكبؿْ ًٞچي ٧ب  ػٜٞاٙ ث٠اؾتلبزٟ ًٜٜس. 

زض  ث٨ِط٧س. ا٧ٚ ضٝظ٥ اؾت ٠ً ثطا٥ خكٚ ُطكتٚ ٝ تط٧ٝح ٗكبؿْ ًٞچي

ؾطاؾط آٗط٧ٌب اذتهبل زازٟ قسٟ اؾت. ضٝظ قٜج٠ پؽ اظ ضٝظ قٌطُعاض٥ 

اظ ا٧ٚ ضٝظ آُبٟ  ًٜٜسُبٙ ٗهطفثؿ٨بض٥ اظ  ٠ً اظآٛدب٦٧. قٞز ٦ٗثطُعاض 

ثب تج٨ٔؾ ٗحهٞلات ذٞز ٝ قب٧س زازٙ ترل٨ق ثطا٥  تٞا٨ٛس ١٦ٗؿتٜس، 

ث٠  تك٧ٞن ٗكتط٧بٙ ث٠ ذط٧س ٗحهٞلات ٧ب اؾتلبزٟ اظ ذسٗبت ق٘ب، ا١ط٦ٗ ضا

ًبض ثجط٧س. ا٧ٚ ث٠ ق٘ب كطنت٦ ػظ٨ٖ ثطا٥ ث٠ زؾت آٝضزٙ ٗكتط٧بٙ ٝ كطٝـ 

 .ز١س ٦ٗ

 ١ب پٔتلطٕ ٤ذٞز ضا زض ١٘ ًٝبض ًؿتث٠ ٧بز زاقت٠ ثبق٨س ٠ً ٛبٕ تدبض٥ ٝ 

اخت٘بػ٦ اٌٗبٙ  ١ب٥ قج٧٠ٌٌؿبٙ ٠ِٛ زاض٧س. اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض ث٠ ًبضثطاٙ 

بؾت ٠ً ٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ ٝ ٗؼٜ پ٨سا ًٜٜس. ا٧ٚ ثساٙ ضاحت٦ ث٠ق٘ب ضا  ز١س ٦ٗ
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ز٧ِطاٙ زض  ٠ً زضحب٦ٓق٘ب ضا قٜبؾب٦٧ ًٜٜس  تٞاٜٛس ٦ٗ ضاحت٦ ث٠ق٘ب  ٣ثبٓوٞ

 .ًٜٜس ٦ٗٝ ٗحهٞلات ق٘ب اعلاػبت ًؿت  ًٝبض ًؿتٗٞضز 

 



 چگًَِ ثشًذ خَد سا ثسبصٗن؟فػل سَم: 

 

اٗب زض  ؛ثطٛسؾبظ٥ ٧ي ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت اؾت ثطٛسؾبظ٥ قره٦ ٗكبث٠

هطاض  ٧ي كطز ،ا٧ٚ ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبتخب٥ ٠ ث، ٗٞضز ثطٛسؾبظ٥ قره٦

. ؾ٨بؾت٘ساضاٙ، ثبظ٧ِطاٙ، ١ٜطٜٗساٙ ٦ِ٘١ ث٠ ذبعط ؾ٨ٔو٠ ٝ ؾجي ٨ُطز ٦ٗ

قٞز ثرف ذبن٦ اظ  ٠ً ثبػث ٦ٗ قٞٛس كطزقبٙ قٜبذت٠ ٦ٗ ٥ ٜٗحهطث٠ًبض

 .١بؾت آٙا٧ٚ ١٘بٙ ثطٛس . ضا خصة ًٜٜس ٗطزٕ

طا٥ ٧ي ٗربعت ثطٛسؾبظ٥ قره٦ ضٝق٦ اؾت ٠ً ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ ذٞز ث

ٝ تدطث٨بت  ١ب ٧سٟا، ١ب ٢ٗبضت. ا٧ٚ زض ٗٞضز تط٧ٝح قٞز ٦ٗذبل اظ اكطاز اٛدبٕ 

 ١ؿتٜس. ٜٗس ػلاه٠ ز٨١س ٦ٗق٘ب ث٠ اكطاز٥ اؾت ٠ً ث٠ آٛچ٠ ق٘ب اضائ٠ 

ثِصاض٧س ثب ٛبٕ ق٘ب قطٝع ٨ًٜٖ. ا٧ٚ ثطٛس ق٘بؾت. ا٠ٌٜ٧ چ٠ِٛٞ 

طٛس ق٘بؾت. ق٘ب ، عطاح٦ ثًٜس ٦ٗق٘ب ضا اظ ز٧ِطاٙ ٗت٘ب٧ع  تبٙ،ظب١ط

ٗتلبٝت٦ ثب ز٧ِطاٙ زاض٧س.  ١ب٥ ٧ٝػ٦ُ، قره٨ت، ازضاى ٝ ١ب اضظـٝآس٧ٚ، 

 .ًٜس ٦ٗ كطز ٜٗحهطث٠ق٘ب ضا  ١ب ا٧ٚ ١٤٘

 ٝاهؼ٦ ثٞزٙ اؾت.ذٞز زض انْ، ثطٛسؾبظ٥ قره٦ ث٠ ٗؼٜب٥ 

١ب  ١ب ٝ اًؿؿٞض٥ ثطا٥ ٗثبّ، ٌٗ٘ٚ اؾت زض ًٜبض ١ٖ هطاض زازٙ ٓجبؼ

. ثٜبثطا٧ٚ، ثب ُصقت ظٗبٙ، آؼبزٟ ثبق٨س زاٜٛس، كٞم ٦ٗضا خصاة  ١ب آ٠ًٙ اكطاز 

٠ً اظ اؾتب٧ْ ق٘ب  آٝض٧س ٦ٗاخت٘بػ٦ ث٠ زؾت  ١ب٥ ضؾب٠ًٜٜٛسُب٦ٛ زض  زٛجبّ

ٗكبث٠، ٌٗ٘ٚ  عٞض ث٠. زاٜٛس ٦ٗؾجي  ثرف ا٢ٓبٕٝ ق٘ب ضا  ًٜٜس ٦ٗهسضزا٦ٛ 

٠ ٝ ٌٛبت ٝ تطكٜس١ب٦٧ ضا زض ا٧ٚ ظ٨ٜٗ آٛلا٧ٚ ػب٦ٓ ثبق٨س ١ب٥ ٥ثبظاؾت زض 
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ث٠  ٜٗس ػلاه٠، اكطاز ٧حتسض ث٠. ُصاض٧س ٦ٗاخت٘بػ٦ ث٠ اقتطاى  ١ب٥ ضؾب٠ٛزض 

 .٨ًٜس ٦ٗثبظ٥ ضا زٛجبّ 

 هشاحل اٗجبد ٍ هذٗشٗت ثشًذ ضوب

 داًستي ًقبط قَت خَد

ٛوبط هٞت ق٘ب ٧ي ػبْٗ اؾبؾ٦ زض ا٧دبز ثطٛس ق٘ب ١ؿتٜس. ا٧ٚ ثؿت٦ِ 

٠ٌٔ ث٠ آٛچ٠ ٠ً ٛوبط هٞت ق٘ب چ٨ؿت، ث ٨ًٜس ٦ٗث٠ ا٧ٚ ٛساضز ٠ً كٌط 

 ز٧ِطاٙ ٗؼتوسٛس ٜٗبعن اٗٚ ق٘ب ١ؿتٜس ثؿت٦ِ زاضز.

 ٨ع٥اِٛ قِلتثطٛس قره٦  ٨ًٜس ٦ٗث٠ اكطاز٥ كٌط ٨ًٜس ٠ً احؿبؼ 

ظٛس٦ُ  اظزاضٛس. ٗكب١سٟ ذٞا٨١س ًطز ٠ً ا٧ٚ اكطاز زض ٗٞضز آٛچ٠ ٠ً 

ان٦ٔ ذٞز چ٠ ًؿب٦ٛ ١ؿتٜس، قلبك٨ت ًبْٗ  ٤زض ١ؿت ا٠ٌٜ٧ ٝ ذٞا١ٜس ٦ٗ

 ٗٔحن ذٞا٨١س قس. ١ب آٙاظ اٛدبٕ ت٘ط٧ٚ ظ٧ط، ق٘ب ٨ٛع ث٠ ٨َٓ زاضٛس. پؽ 

 خَد ّبٕ اسصشداًستي 

آ٧ب ان٦ٓٞ زاض٧س، ًس٥ ٠ً ثطا٥ پ٨٘ب٧ف زض ظٛس٦ُ اظ آٙ اؾتلبزٟ 

ٛ٘ب٥  هغت ١ب آٙ. ز١ٜس ٦ٗ؟ ا٧ٚ انّٞ ٛظبٕ اضظق٦ ق٘ب ضا تك٨ٌْ ٨ًٜس ٦ٗ

٨٨ٚ ١ب ٝ ؿ٨طٟ ق٘ب ضا تؼ ١ب، ٝاًٜف اذلاه٦، قره٨ت، ِٛطـ، ًٜف

 ذٞز اقتجبٟ ٨ِٛط٧س. ٤ضا ثب حطك ١ب آًٜٜٙس.  ٦ٗ

 خَد ٔضٌبسبٖٗ علاق

ضاظ  ٧ٚتط ثعضٍاقت٨بم زاقت٠ ثبق٨س! ا٧ٚ  ز٨١س ٦ٗثطا٥ ًبض٥ ٠ً اٛدبٕ 

٦ٓٝ ا٧ٚ  ؛اقت٨بم ٝ ًبض زقٞاض ث٠ ٛظط ثطؾس ٣اؾت. قب٧س تغج٨ن ث٨ٚ ا٧س

 آٛچ٠ تهٞضـ ضا ًطزٙ ػلاه٠ ٝ ًبض ق٘ب ث٨ف اظ خ٘غ٨ٛؿت.  ٨طٌٗ٘ٚؿ
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ٝ  ثركس ٦ٗق٘ب ٢ٓبٕ ث٠ . ا٧ٚ آٝضز ٦ٗث٨ٌٜس ثطا٥ ق٘ب قبز٥ ث٠ اضٗـبٙ 

. ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ اؾت ٠ً ا٧ٜلٔٞئٜؿط١ب زض حبّ قٌٞكب ذٞا٨١س ٦ٗث٨كتط 

ضا اٛتربة ٌٛطزٛس ٧ب قـ٦ٔ ضا اٛتربة   قٌؿتٗؿ٨ط  ١ب آٙقسٙ ١ؿتٜس. 

 ٛس؛ٛ٘ٞز ٦ٗزضآٗس ًؿت  ضاحت٦ ث٠ٌٛطزٛس ظ٧طا ثؿ٨بض٥ اظ ٗطزٕ اظ ا٧ٚ ضاٟ 

ث٠ آٙ احؿبؼ اقت٨بم زاقتٜس ٝ آٙ ضا  آٙ ضا اٛتربة ًطزٛس ظ٧طا ٛؿجت ١ب آٙ

 تٞا٨ٛس ٦ٗ. ثب اقت٨بم، ق٘ب ١ٖ ٛ٘ٞزٛستجس٧ْ  زٝإ هبثْث٠ ٧ي ٗسّ تدبض٥ 

 ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ ز٨١س!

 ثبسص خَد سا پ٘ذا کٌ٘ذ ّبٕ جٌجِ

٠ ٝ ا٧ٌٜ تبٙتب ث٨كتط زض ٗٞضز خب٧ِب١ ًٜس ٦ٗت٘ط٧ٚ ظ٧ط ث٠ ق٘ب ً٘ي 

، زضى ٨ًٜس. ١ِٜبٕ ٛ٘ب٨٧سثطٛس ذٞز ضا قطٝع  ١ب٥ ٠٧پب تٞا٨ٛس ٦ٗچ٠ِٛٞ 

زه٨ن ثبق٨س. ثؼساً ث٠ ا٧ٚ  تٞا٨ٛس ٦ٗظ٧ط تب خب٦٧ ٠ً  ؾإالاتپبؾد زازٙ ث٠ 

اعلاػبت ٨ٛبظ ذٞا٨١س زاقت. ق٘ب ٦ً ١ؿت٨س؟ )٧ي پبضاُطاف ًٞتبٟ 

 ث٧ٜٞؿ٨س.(

 ؟ًٜس ٦ٗ كطز ٜٗحهطث٠چ٠ چ٨ع٥ ق٘ب ضا 

ث٠ ٛٞػ٦ ث٠ "ضا ك٢طؾت ٨ًٜس )كوظ چ٨ع١ب٦٧ ضا ٠ً  ت٘بٕ ػلا٧ن ذٞز

 ١ب آٙك٢طؾت ٨ٌٜٛس، ث٠ٌٔ چ٨ع١ب٦٧ ضا ٠ً ٝاهؼبً ث٠  "١ؿت٨س ٜٗس ػلاه٠ ١ب آٙ

 ػلاه٠ زاض٧س ك٢طؾت ٨ًٜس.(

١ب٦٧ ٠ً ق٘ب ضا اظ زٝؾتبٙ ٝ  زض چ٠ ًبض٥ ذٞة ١ؿت٨س؟ )٢ٗبضت

كٌط ٨ًٜس  تٞاٛس ١ط چ٨ع٥ ثبقس. ٌٗ٘ٚ اؾت ًٜس؟ ٦ٗ تبٙ ٗت٘ب٧ع ٦ٗ ذبٛٞازٟ
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ًٜٜس ٝ ثطا٥ چ٠ چ٨ع٥ ٗٞضز  چ٠ چ٨ع٥ اظ ق٘ب تؼط٧ق ٦ٗ ٠ً٣ ٗطزٕ زضثبض

 (.٨ُط٧س تٞخ٠ هطاض ٦ٗ

ثبقٜس؟  تٞاٜٛس ٦ٗثط اؾبؼ اعلاػبت كٞم، ٗربعجبٙ ق٘ب چ٠ ًؿب٦ٛ 

اكطاز٥ ٠ً ث٠ آٙ »تط ًطزٙ ًبض، ك٢طؾت٦ ت٠٨٢ ٨ًٜس ٠ً ثب  )ثطا٥ آؾبٙ

 قطٝع قٞز.« ٜٗس ١ؿتٜس ػلاه٠

تٞا٨ٛس هجْ اظ ا٠ٌٜ٧  زاض٧س ٠ً ٦ٗ« ثبضظ ١ب٥ خٜج٠»٢طؾت٦ اظ اًٜٞٙ ق٘ب ك

ًٜٜسُبٙ ثپطزاظ٧ٖ، زض  ١ب٥ ٗٞضز ٨ٛبظ ثطا٥ اكعا٧ف تؼساز زٛجبّ ث٠ ت٨ٌٜي

 ٧ي تأث٨طُصاض ثعضٍ ق٧ٞس. ١ب آٙ

 ٗبثٖ خَد هَقع٘ت

، خب٧ِبٟ ٝ اقت٨بم ذٞز ١ب ٧ػ٦ُٝ، ٛوبط هٞت، ١ب اضظـزض ٗٞضز  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

اًٜٞٙ ظٗبٙ آٙ كطا ضؾ٨سٟ اؾت ٠ً ذٞز ضا زض ٗٞهؼ٨ت  ًبٗلاً قلبف ١ؿت٨س،

؟ ا٧ٚ ثساٙ ٗؼ٦ٜ اؾت ٠ً ق٘ب ثط اؾبؼ ز١س ٦ٗچ٠ ٗؼ٦ٜ  ٨وبًزههطاض ز٨١س. 

٠ً  ٨ًٜس ٦ٗٝ اقت٨بم ذٞز، تؼ٨٨ٚ  ١ب ٧ػ٦ُٝ، ١ب اضظـ، ٛوبط هٞت، ١ب ٧ػ٦ُٝ

٠٘١ چ٨ع زض  ،زٝؾت زاض٧س ز٧ِطاٙ ق٘ب ضا چ٠ِٛٞ ثج٨ٜٜس. كطاٗٞـ ٨ٌٜٛس

 بٓت اؾت. ٗٞضز ان

 دسک سقبثت ضوب

ؼت ذبن٦ ت٠٨٢ ٨ًٜس. ١ط حٞظٟ ٧ب نٜ زض ١بك٢طؾت٦ اظ ا٧ٜلٔٞئٜؿط

 ًٜٜس ٦ٗذٞز ٝ ٛٞع ٗحتٞا٦٧ ٠ً پؿت  ١ب٥ حؿبة ٤اضائ ٣ِٛب٦١ ث٠ ٛحٞ

 ضٝظ ث٠؟ چٜس ثبض ٗحتٞا٥ ذٞز ضا ُصاضٛس ٦ٗپؿت  ١٦٧ب ؾبػتث٨ٜساظ٧س. چ٠ 

چٜس پٔتلطٕ  ١ب آٙاضٛس؟ چ٠ِٛٞ ثب كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز تؼبْٗ ز ١ب آٙ؟ ًٜٜس ٦ٗ
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اخت٘بػ٦ زاضٛس؟ آ٧ب ٗحتٞا زض ٠٘١ خب ٧ٌؿبٙ اؾت ٧ب زض ٠٘١ خب  ٤ضؾبٛ

١ب٥ ٨ًٔس٥  ؟ اُط ث٠ٔ، تلبٝتًٜٜس ٦ٗٗحتٞا٥ ٗتلبٝت٦ ا٧دبز ٝ اضؾبّ 

 ًٜٜس؟ چ٨ؿت ٝ چ٠ِٛٞ ث٠ ا٧ٚ تأث٨طُصاضاٙ ً٘ي ٦ٗ

 کٌ٘ذ صسٍ ثِاجتوبعٖ دلخَاُ خَد سا  ّبٕ ضجکِثب دقت اًتخبة کٌ٘ذ ٍ سپس 

اخت٘بػ٦ ٝخٞز زاضز. ق٘ب ثب٧س زٝ ٧ب ؾ٠  ١ب٥ ضؾب٠ٛتؼساز٥ حؿبة زض 

ضا ثط اؾبؼ ٗؼ٨بض١ب٥ ذبن٦ ٗبٜٛس ا٧ٞٓٝت ٝ ؿ٨طٟ  ١ب آٙ تط٧ٚ ٢ٖٗٗٞضز اظ 

اخت٘بػ٦ ٗٞضز ٛظط ذٞز ضا  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ حؿبة ٠ً ١ِٜب٦ٗاٛتربة ٨ًٜس. 

اظ خ٠ٔ٘ ٛبٕ ٨ًٜس،  ضٝظ ث٠ًبْٗ  عٞض ث٠ضا  ١ب آٙاٛتربة ًطز٧س، ثب٧س 

ٝ ؾپؽ اٛٞاع ٗحتٞا ضا اضبك٠ ٨ًٜس. اُط  ذٞز ١ب٥ ٗبضى، آزضؼ، ًٝبض ًؿت

ضا ثجٜس٧س  ١ب آ٨ًٜٙس،  ٠ً ز٧ِط اظ آٙ اؾتلبزٟ ٦٘ٛ زاض٧س  ١٦٘ب٥ هس٧ حؿبة

 .ٛ٘ب٧س٧ب حصف 

 هٌظن هغبلت سا ثِ اضتشاک ثگزاسٗذ عَس ثِ

ا اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً ٗحتٞا٥ ٗطتجظ ٝ خصاة ض قٞز ٦ٗتٞن٠٨ 

، ثب٧س حبّ ثبا٧ٚ. ُصاض٧س ٦ًٜٜٗسُبٙ ذٞز ث٠ اقتطاى  ٜٗظٖ ثب زٛجبّ عٞض ث٠

٥ اؾپٖ ٝ اضؾبّ ١ب پؿتٗحتٞا٥ خصاة ٝ ٗطتجظ ثب  ُصاض٥ اقتطاىث٨ٚ 

، ٨ًٜس ٦ٗق٘ب ثبض١ب پؿت  ٠ً ١ِٜب٦ٗتلبٝت هبئْ ق٧ٞس.  اظحس ث٨ف

 ذٞا٨١س ٦ٗ. ق٘ب زاٜٛس ٦ٗكبٓٞٝض١ب٥ ق٘ب ا٧ٚ ضا آظاضز١ٜسٟ ٝ اؾپٖ 

، حبّ ثبا٧ٚٓٞٝض١ب٥ ذٞز ضا زض٨ُط ٝ ذغٞط اضتجبع٦ ضا ثبظ ٠ِٛ زاض٧س. كب

ٛظط ثطؾ٨س. ٝضؼ٨ت ث٠ قٞز ق٘ب ٛبا٨ٗس  ثبػث ٦ٗ اظحس ث٨فُصاض٥  اقتطاى
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ثبض زض ١لت٠ پؿت ٨ًٜس، ؾپؽ ث٠ ٛظطات،  4تب  3آّ ا٧ٚ اؾت ٠ً ث٨ٚ  ا٧سٟ

 ٥ ذٞز پبؾد ز٨١س.١ب پؿتٗطثٞط ث٠  ؾإالاتٝ  ٝخ١ٞب پطؼ

 ٍ هذٗشٗت کٌ٘ذ ٗجبدگستشدُ ا عَس ثِهحتَا سا 

ق٘ب ١٘چ٨ٜٚ ثب٧س ٗحتٞا٥ ذٞز ضا ا٧دبز ٨ًٜس ٧ب ُب٦١ اٝهبت ٗحتٞا٦٧ 

ضا ٠ً ث٠ ٛظطتبٙ خبٓت اؾت، ٗس٧ط٧ت ٨ًٜس. ا٧ٚ ٗٞاضز ضا ثب كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز 

 ١ب آٙثب ز٧ِطاٙ ٧ب اضؾبّ ٛظطات ضا ثطا٥  ُصاض٥ اقتطاىث٠ اقتطاى ثِصاض٧س ٝ 

 .ٛ٘ب٨٧سآؾبٙ 

 ٘ي خَد سا ٍاسد کٌ٘ذهخبعج

ز٧ِط زاض٧س. ثطذ٦ اظ  ١ب٥ پٔتلطٕٗربعج٨ٚ ظ٧بز٥ زض  احت٘بلاًق٘ب 

آزضؼ تٔلٚ  ٤ج٨ٚ ٗل٨س، ٗربعج٨ٚ ا٨٘٧ْ ٝ زكتطچث٢تط٧ٚ ٜٗبثغ ثطا٥ ٗربع

قطٝع ٨ًٜس  Outlook  ٝGmailٗحجٞة ٗبٜٛس  ١٥ب ٌٗبٙق٘ب ١ؿتٜس. ثب 

١ب٥  ط پٔتلطٕتٞا٨ٛس ؾب٧ ٝ ؾپؽ ث٠ زكتطچ٠ تٔلٚ ذٞز ثط٧ٝس. ؾپؽ ٦ٗ

ٗٞاضز ز٧ِط ضا ثطضؾ٦  ٤، ا٧ٜؿتبُطإ ٝ ١٘ثٞى ك٨ؽآٛلا٧ٚ ٗبٜٛس ٨ٌٜٓس٧ٚ، 

ٜٗبؾج٦  ١ب٥ ًٜٜسٟ زٛجبّ ؾطػت ث٨ًٜ٠س. ث٠ ا٧ٚ تطت٨ت، زض ً٘تط٧ٚ ظٗبٙ 

كبٓٞٝض١ب٥ ذٞزقبٙ ضا زاضٛس. ضط٧ت  احت٘بلاًذٞا٨١س زاقت. كبٓٞٝض١ب٥ ق٘ب 

ث٨كتط٥ ث٠ زؾت ذٞا٨١س ضطة ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ اؾت ٠ً ق٘ب حت٦ كبٓٞٝض١ب٥ 

 آٝضز.

 ّو٘طِ آى سا هثجت ًگِ داسٗذ

ٗص١ج٦ ٝ ٛػازپطؾتب٠ٛ زٝض٥ ٨ًٜس.  اظ٢بضٛظطٝ ١ط٠ُٛٞ  ٝخسّ ثحثاظ 

ؾ٨بؾ٦ ثؿ٨بض ٗطاهت ثبق٨س، ظ٧طا ٌٗ٘ٚ اؾت  اظ٢بضٛظط١٘چ٨ٜٚ، ١ِٜبٕ 
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ٛظطات ق٘ب  ث٠ز٧ِطاٙ ثب ٛظطات ق٘ب ٗربٓق ثبقٜس، ٧ب حت٦ ثستط اظ آٙ، 

اخت٘بػ٦ ٗتلبٝت  ٤، زٝ حؿبة ضؾب٧ٛسط ث٠ ا٧ٚ ٛت٨د٠ ضؾ٨ست٨١ٞٚ ًٜٜس. اُ

 زاقت٠ ثبق٨س ٠ً ٦ٌ٧ قره٦ اؾت ٝ ز٧ِط٥ ٗرهٞل تدبضت ٝ ثطٛس ق٘ب.

 ثِ چٌذ گشٍُ ثپًَ٘ذٗذ

اظ  ،اخت٘بػ٦ ١ب٥ ضؾب٠ٛثطا٥ پ٨كطكت ٝ ضقس زض  ١ب ضاٟثطذ٦ اظ ث٢تط٧ٚ 

ٝ  ثٞى ؽك٨اخت٘بػ٦ ٗبٜٛس  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت ٝة١ؿتٜس.  ١ب ُطٟٝعط٧ن 

ٗٔحن  ١ب آٙث٠  تٞا٨ٛس ٥٦ٗ ٗتؼسز٥ ١ؿتٜس ٠ً ١ب ُط٨ٌٟٜٓٝس٧ٚ زاضا٥ 

اّٝ ١ط  ٤خٞ زض نلحٝ  ٞاض خؿتق٧ٞس. ثطا٥ پ٨سا ًطزٙ ٧ي ُطٟٝ ٛؿج٦، اظ ٛ

ث٠ ٧ي ُطٟٝ ذبل ٗٔحن قس٧س،  ٠ً ١ِٜب٦ٗاخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ ٨ًٜس.  ٤ضؾبٛ

 ث٠ اقتطاى ٥ خبٓج٦ ضا١ب پؿت٨ًٜس ٝ ١٘چ٨ٜٚ اػضب ضا زض٨ُط  تٞا٨ٛس ٦ٗ

 ثِصاض٧س.

 هضاٗبٕ اٗجبد ٗک ثشًذ ضخػٖ

 ٗک ساُ عبلٖ ثشإ سضذ ضجکِ ضوب است

پ٨ف ثطٝز،  ذٞث٦ ث٠ز٨١س  ١ب٦٧ ٠ً ثطا٥ ثطٛستبٙ اٛدبٕ ٦ٗ اُط تلاـ

٠ً  ٥ز٧ِط ٥ آٛلا٧ٚ ذٞا٨١س ًطز، ٧ؼ٦ٜ اكطازقطٝع ث٠ خصة كبٓٞٝض١ب

ز٧د٨تبّ ذٞز  ١ب٥ پٔتلطٕ ذٞا١ٜس ثب آٛچ٠ ق٘ب ثطا٥ ُلتٚ زض پطٝكب٧ْ ٦ٗ

زاض٧س، ١٘طا٦١ ًٜٜس. زض ٨ٗبٙ ا٧ٚ كبٓٞٝض١ب، اكطاز ظ٧بز٥ ضا ذٞا٨١س ٧بكت ٠ً 

اظ اذجبض ٗغٔغ قٞٛس، ١٘چ٨ٜٚ  ذٞا١ٜس ٦ٗٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ ق٘ب ١ؿتٜس ٝ 

 ثطذ٦ اظ ٗكتط٧بٙ احت٘ب٦ٓ.
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 ضَٗذ هٖدٗذُ  إ حشفِٗک  عٌَاى ثِث٘طتش ً٘ض ضوب خَد ثلکِ  تبىثشًذ تٌْب ًِ

ًبٛبّ ز٧ِط٥ ثطا٥ تج٨ٔؾ ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت ق٘ب  ،٧ي ثطٛس قره٦

ز٧سٟ قسٙ  تٞاٛس ٦ٗاؾت، ثٜبثطا٧ٚ ٝاضح اؾت ٠ً چطا زاقتٚ ٧ي ثطٛس 

نبحت  ػٜٞاٙ ث٠اكعا٧ف ز١س. ٝهت٦ ذٞزتبٙ ضا  كطٝق٨س ٦ٗچ٨ع٥ ضا ٠ً 

٠ً هجلاً  ث٨ٜٜس ٦ٗ، ٗطزٕ ثرك٦ اظ ثطٛس ضا ٨ًٜس ٦ٗٗؼطك٦  XYZ ًٝبض ًؿت

ثؿ٨بض ث٨كتط اظ  تٞاٛس ٦ٗت آٙ هطاض زاضز. ٝ ٧ي كطز : قره٦ ٠ً پكاٛس ٛس٧سٟ

ثبقس! ثٜبثطا٧ٚ، زاقتٚ ٛبٕ تدبض٥ ٝ ًبض ض٥ٝ آٙ  ًٝبض ًؿت٧ي نبحت 

ا٥ ثطؾبٛس ٠ً قطٝع ث٠ زؾتطؾ٦ ث٠ ٗؿ٨ط١ب٥  تٞاٛس ق٘ب ضا ث٠ ٛوغ٠ ٦ٗ

تط( ٨ًٜس ٠ً قب٧س كوظ ثب ٧ي ثطٛس تدبض٥ ٛتٞا٨ٛس  قـ٦ٔ ث٨كتط )ٝ ٗتٜٞع

 پ٨سا ٨ًٜس.

 ث٘طتشفشٍش 

تط٨ًج٦ اظ چ٢بض ٗع٧ت شًط قسٟ زض ثبلا، اػت٘بز، اضتجبط، ٗربعج٨ٚ خس٧س 

ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت هطاض ُطكتٚ  ز٧س ٝ ز٧سٟ قسٙ، ثبػث اكعا٧ف زض ٗؼطو

تط  قٞز ٝ زض ٢ٛب٧ت ث٠ ١سف ثعضٍ ضقس ٗربعجبٙ ق٘ب ٦ٗ ثبػثٝ ؾپؽ ق٘ب 

 قٞز: كطٝـ ث٨كتط! تجس٧ْ ٦ٗ

  



 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِثبصاسٗبثٖ اٗجبد ٗک استشاتژٕ فػل چْبسم: 

 

 ثبصاسٗبثٖ فعلٖ خَد سا اسصٗبثٖ کٌ٘ذ ٔثشًبه

ذٞز  ًٝبض ًؿتخس٧س٥ ثطا٥  ١ب٥ ثطٛب٠ٗهجْ اظ ا٠ٌٜ٧ ثرٞا٨١س ا١ساف ٝ 

٦ ٠ً هجْ اظ ٗٞاخ٠٢ ثب ا٧ٚ ًتبة زاقت٨س ١ب٧ ثطٛب٠ٗا٧دبز ٨ًٜس، لاظٕ اؾت ث٠ 

ز٨١س ٝ تب ثرف ازا٠ٗ ، پؽ ٨ًٜس ٦ٗنلط ٗغٔن قطٝع ثبظُطز٧س. اُط اظ 

ثؼس٥ ثرٞا٨ٛس. اًٜٞٙ ٨ٛبظ٥ ث٠ اهسإ ٛساض٧س، اٗب زض آ٧ٜسٟ ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ 

 ٦٤ ٠ً زض ١ٔ١ٝب٧ اؾتطاتػ٥ذٞا٨١س زاز، ظ٧طا ثب٧س ػٌ٘ٔطز ذٞز ضا ثط اؾبؼ 

اضظ٧بث٦ ٨ًٜس. اُط ا٧ٚ ا٨ٓٝٚ ؾٞاض٥ ق٘ب ٨ٛؿت، هٖٔ ٝ  ا٧س ًطزٟاّٝ اخطا 

ت آٙ اؾت ٠ً ثج٨ٜ٨ٖ چوسض خٔٞ ١ب٥ ذٞز ضا ث٨طٝٙ ث٨بٝض٧س. ٝهزكتط

 .ا٧س آٗسٟ

٧س چ٨ؿت؟ آ٧ب ا ٠ا١ساف ذٞز زض ٛظط ُطكت ػٜٞاٙ ث٠آٙ چ٨ع١ب٦٧ ٠ً ا١ساف: 

ث٨٧ِٞس ٠ً ا١ساف كؼ٦ٔ ق٘ب ١ٞقٜ٘سا٠ٛ ١ؿتٜس؟ ت٘بٕ تلاـ ذٞز  ذٞا٨١س ٦ٗ

تب حس اٌٗبٙ نبزهب٠ٛ پبؾد ز٨١س. ؾؼ٦ ٨ًٜس  ؾإالاتضا ث٨ٌٜس تب ث٠ ا٧ٚ 

٨ٌٜٛس ٝ ثبٓؼٌؽ.  ٗجبٓـ٠ذٞز ضا  ١ب٥ ٗٞكو٨تزض ٨ٌٜس ٧ب ٛ ضَٛ ًٖضا  ١ب قٌؿت

 خٜبؼ ٗٞضز ٛظط(.اثبق٨س )ث٦ ا١ساف ذٞز ثؿ٨بض ػ٦ٜ٨ ق٘ب ثب٧س زض اضظ٧ب

٨ًٔس٥ ػٌ٘ٔطز ق٘ب ٗٞاضز٥  ١ب٥ قبذم٨ًٔس٥ ػٌ٘ٔطز:  ١ب٥ قبذم

 ١ب آٙثطا٥ تؼ٨٨ٚ ٨ٗعاٙ ضقس ٧ب كطٝـ زه٨ن ذٞز اظ  تٞا٨ٛس ١٦ٗؿتٜس ٠ً 

 50ٗثبّ، ١سف ق٘ب ٌٗ٘ٚ اؾت اكعا٧ف كطٝـ  ػٜٞاٙ ث٠اؾتلبزٟ ٨ًٜس. 

اؾت ٠ً زض  ١ب٦٧ تح٧ْٞذٞة تؼساز  KPIزض پب٧بٙ ٗبٟ ثبقس. ٧ي  زضنس٥
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ضؼ٨ق تؼساز كبٓٞٝض١ب٦٧  KPIظٗب٦ٛ اٛدبٕ قسٟ اؾت. ٧ي  ٣پب٧بٙ آٙ ثبظ

١ب٥ ٨ًٔس٥ ػٌ٘ٔطز ث٠ ق٘ب ٗؼ٨بض٥  . قبذمآٝض٧س ٦ٗاؾت ٠ً ث٠ زؾت 

 ٠ً٤ ١٘ عٞض ١٘ب٨ُٙط٥ ٨ًٜس.  ذٞز ضا اٛساظٟ ز١ٜس تب ً٘ي ًٜس ٗٞكو٨ت ٦ٗ

ضز. زض ٗٞضز ، ٗٞكو٨ت ثطا٥ اكطاز ٗرتٔق ٗؼٜب٥ ٗتلبٝت٦ زاا٧ٖ ُطكت٠ٗب ٧بز 

ثطا٥ ز٧ِطاٙ، ٌٗ٘ٚ اؾت ث٠ ٗؼٜب٥  ٝ ثبلاتط ٣ًٜٜس ق٘ب، ٌٗ٘ٚ اؾت زٛجبّ

 ٝ ؿ٨طٟ ثبقس. ١ب ٨ًٔياكعا٧ف تؼساز 

 اٗجبد کٌ٘ذ (SMART) اّذاف َّضوٌذ

، ظٗبٙ آٙ كطا آ٨٧س ٠ً٦ٗ اظ ًدب  ا٧س ًطزٟٗٞكو٨ت ٗكرم ثب  ٠ً اًٜٞٙ

ا٧ٚ  . اًٜٞٙ،ثط٧ٝس ًبض ٨ًٜس ذٞا٨١س ٦ٗضؾ٨سٟ اؾت ٠ً ث٠ ؾ٘ت خب٦٧ ٠ً 

اظ آٛچ٠  ا٥ ا٧س٧ٟب حساهْ  اٛساظ چكٖاحت٘بّ ٝخٞز زاضز ٠ً ق٘ب اظ هجْ ٧ي 

ٝخٞز زاضز. اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس  ق٘ب ثبقس،اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦  ذٞا٨١س ٦ٗ

ثب  ذٞا١ٖ ٠ً٦ٗ  SMARTتب ثتٞا٨ٛس ضا ثب ا١ساف  اٛس قسٟٛٞقت٠  ١ب آٙ ٠ً

 ٨ًٜس. قبٙ ٨ُط٥ اٛساظٟ ،ق٘ب ث٠ اقتطاى ثِصاضٕ

 اًتخبة ثستش هٌبست ثشإ ثشًذ ضوب

ثطا٥  تٞا٨ٛس ٦ٗاخت٘بػ٦ ظ٧بز٥ ٝخٞز زاضز ٠ً  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطٕ

١سف  ١ب آٙ ١٤٘ ٠ً زضحب٦ٓاؾتلبزٟ ٨ًٜس.  ١ب آٙثبظاض٧بث٦ ذٞز اظ اؾتطاتػ٥ 

 ١ب آٙ ١٤٘ ث٠ ٗكتط٥ ق٘ب زاضٛس، تب٧ٌٙؿب٦ٛ اظ ضؾبٛسٙ ٗحهّٞ ٝ ذسٗبت

ثطا٥ ق٘ب اٛدبٕ ز١ٜس. ا٧ٚ ث٠ ا٧ٚ ز٨ْٓ  ٗإثط عٞض ث٠ا٧ٚ ًبض ضا  تٞاٜٛس ٦٘ٛ

اؾت ٠ً ١ط پٔتلطٕ ثطا٥ ُطٟٝ ذبن٦ اظ اكطاز خصاة اؾت ٝ خصاث٨ت 

ظٛبٙ(، ؾٚ  ٤ؾٔغ پٔتلطٕ تحت Pinterestتٞاٛس ثط اؾبؼ خٜؿ٨ت ) ٦ٗ
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ؾبّ زض حبّ ضقس ضا زاضز( ٧ب  40ث٨كتط٧ٚ تؼساز اكطاز ثبلا٥  ثٞى ك٨ؽ)

 ( ثبقس. قٞز ٦ٗتٞؾظ ٗترههبٙ اؾتلبزٟ  حطك٠ )ث٨كتط ٨ٌٜٓس٧ٚ

 ٗبسؤسبخت ت٘ن پطت 

ٝ اظ ٛظط ٜٗبثغ ٗحسٝز ١ؿت٨س، اقٌب٦ٓ ٛساضز ٠ً  ا٧س ًطزٟاُط تبظٟ قطٝع 

٨ًٜس ٠ً اخطا٥ ٧ي اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ اٗب ثب٧س زضى  ؛٨ًٜس قطٝع ت٢ٜب٦٧ ث٠

١ب٥ اخت٘بػ٦ كطاتط اظ ت٨٧ٞت ًطزٙ ٧ب اؾتلبزٟ اظ ظثبٙ كبٛتع٥ ٗبٜٛس  ضؾب٠ٛ

 ١ب٥ ضؾب٠ٛ ٗإثطان٦ٔ اؾتطاتػ٥  ١٤ب٥ ضقس اؾت. ١ؿت ١ب ٧ب آِٞض٧تٖ ١ي

اخت٘بػ٦، زاقتٚ خط٧بٙ ًبض٥ ٝ كطآ٧ٜس كٌط٥ اؾت ٠ً ثط ا١ساك٦ ٠ً ق٘ب 

 اؾت. ٗت٘طًع ا٧س ًطزٟا٧دبز 

 





 پلتفشم ثشتش ثشإ ثشًذ ضوب ثٌذٕ اٍلَٗتفػل پٌجن: 

 

اخت٘بػ٦ ثطا٥  ٤زض ٗٞضز ا٠ٌٜ٧ ًسإ پٔتلطٕ ضؾبٛ ٨ُط٥ ته٨ٖ٘آ٧ب ثطا٥ 

؟ ثطا٥ تؼ٨٨ٚ ا٠ٌٜ٧ ث٨كتط٧ٚ ، ٗكٌْ زاض٧سًٜس ٦ٗق٘ب ث٢تط ػْ٘  ًٝبض ًؿت

 .ز٨١س ازا٠ٗذٞاٛسٙ ا٧ٚ ًتبة ضا ذٞز ضا ًدب ثب٧س ذطج ٨ًٜس،  ٤ثٞزخ

 ثَک ف٘س

اخت٘بػ٦ اؾت ٝ ثب٧س ث٠ آٙ ٛعز٧ي  ٤پٔتلطٕ ضؾبٛ تط٧ٚ ثعضٍ ثٞى ك٨ؽ

 ثٞى ك٨ؽقس. چ٠ ٗربعجبٙ ق٘ب ث٨كتط زض آٛدب كؼبّ ثبقٜس ٧ب ٠ٛ، حضٞض زض 

 اٗب آ٧ب اًثط٧ت ٗربعجبٙ ١سف ق٘ب آٛدب ١ؿتٜس؟ ؛٧ي آعإ هغؼ٦ اؾت

٨ٛع ث٢تط٧ٚ اؾت.  B2Bٝ زض ثطذ٦ ٗٞاضز  B2Cثطا٥ ٗكبؿْ  ثٞى ك٨ؽ

 ػجبضتٜس اظ: ًٜٜس ٦ٗضقس  ثٞى ك٨ؽطتط٧ٚ نٜب٧ؼ٦ ٠ً اظ ثبظاض٧بث٦ ث

 ٗس ٝ ككٚ

 تدبضت آٌتط٨ٛٝي

 ٗكبٝض اٗلاى

 ؾلاٗت ٝ تٜسضؾت٦

 ٦كطٝق ذطزٟ

 ١ب ٝضظـ

 ٧بث٦ثبظاض

 ؾطُط٦ٗ

 اذجبض ٝ اعلاػبت
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زض ؾغح  ٧SEOي ؾ٨ِٜبّ  ػٜٞاٙ ث٠ ثٞى ك٨ؽ٠ً  زاٛؿت٨س ٦ٗآ٧ب 

 خٞٝ  خؿتٗؼٜبؾت ٠ً ٗٞتٞض١ب٥  ؟ ا٧ٚ ثساٙقٞز ٦ٗٗح٦ٔ زض ٛظط ُطكت٠ 

٥ ٗح٦ٔ ٗطتجظ ثطضؾ٦ خٞٝ  خؿتٛتب٧ح  ٤ق٘ب ضا ثطا٥ اضائ ثٞى ك٨ؽ ٤ٛ٘ب٧

 .ًٜٜس ٦ٗ

 تَٗ٘تش

ث٢تط٧ٚ اؾت، اُطچ٠ ثطذ٦  B2Cت٨٧ٞتط ١٘چ٨ٜٚ ثطا٥ ٗكبؿْ 

B2B ١ب ٨ٛع ٌٗ٘ٚ اؾت زض ا٧ٚ پٔتلطٕ ٗع٧ت زاقت٠ ثبقٜس. ثطتط٧ٚ نٜب٧ؼ٦

 تٜس اظ:ػجبض ثطٛس ٠ًٗ٦ اظ ت٨٧ٞتط ؾٞز 

 اذجبض ٝ اعلاػبت

 ٥ٛٞاظ ٢ٗ٘بٙٗؿبكطت ٝ 

 ٦كطٝق ذطزٟ

 ؾلاٗت ٝ تٜسضؾت٦

 ٗربثطات

 ١ب ٝضظـ

 ُصاض٥ ؾطٗب٠٧زاضا٦٧، ٗب٠٨ٓ، 

 تدبضت آٌتط٨ٛٝي

 ١ب ٝضظـ

ؾب٠ٓ  29تب  18ٗربعجبٙ زض ت٨٧ٞتط ١ٖ ٗطزاٙ ٝ ١ٖ ظٛبٙ  ٧ٚتط كؼبّ

 ١ؿتٜس.
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بٙ ٠ً ٗكتط٥ ت٨٧ٞتط ٌٗبٙ ٜٗبؾج٦ ثطا٥ ذسٗبت ٗكتط٧بٙ اؾت. ١ط ظٗ

٠ً هبزض ث٠ حْ آٙ  قٞز ٦ٗثب ٗك٦ٌٔ زض ٗٞضز ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت٦ ٗٞاخ٠ 

. ت٨٧ٞتط ث٠ ٗطًع ًٜس ٦ٗضا ت٨٧ٞت  ًٝبض ًؿت، حْ ضا٨ٟٛؿت، ثب ا٨ٗس ث٠ ٧بكتٚ 

پٔتلطٕ اؾتلبزٟ ٨ًٜس ٝ  ا٧ٚ ٗطًع٥ ٗكتط٧بٙ تجس٧ْ قسٟ اؾت، ثٜبثطا٧ٚ اظ

 ترهم ذٞز ضا ث٠ ز٨ٛب ٛكبٙ ز٨١س.

١ب٥ ًٞچي  زضنس اظ اكطاز٥ ٠ً زض ت٨٧ٞتط قطًت 93ت٨س ٠ً زاٛؿ آ٧ب ٦ٗ

ًٜٜس، ههس ذط٧س ٗحهٞلات ٧ب ذسٗبت اظ  ضا زٛجبّ ٦ٗٝ ٗتٞؾظ 

 ضا زاضٛس؟ًٝبض١ب٥ ًٞچي ٝ ٗتٞؾظ  ًؿت

 اٌٗستبگشام

ٝ اُط ٗحهّٞ ثهط٥  ث٢تط٧ٚ اؾت B2Cثطا٥ ٗكبؿْ  ٨ٛعا٧ٜؿتبُطإ 

ظاض٧بث٦ ثطٛس ق٘ب اؾت. زض ِٛبٟ اّٝ، لطٕ ثطا٥ ثبا٧ٚ ث٢تط٧ٚ پٔت احت٘بلاًزاض٧س، 

ػٌؽ ث٠  ُصاض٥ اقتطاىا٧ٜؿتبُطإ ٌٗ٘ٚ اؾت چ٨ع٥ خع اپ٨ٌ٨ٔك٦ٜ ثطا٥ 

 ٥عٞضخس ث٠تط  ٧ٝػٟ ثطا٥ ٗربعجبٙ خٞاٙ ، ا٧ٚ پٔتلطٕ ث٠حبّ ثبا٧ٚٛظط ٛطؾس. 

١ب٥ كؼبّ ا٧ٜؿتبُطإ  زضنس اظ پطٝكب٧ْ ٨ُ64طز، ظ٧طا  ٗٞضز تٞخ٠ هطاض ٦ٗ

زاضٛس. ظٛبٙ زض ا٧ٚ پٔتلطٕ ٦ً٘ ث٨كتط اظ ٗطزاٙ  ؾبّ ؾٚ 29تب  18ث٨ٚ 

 كؼبّ ١ؿتٜس، اٗب ث٠ ذبعط زاقت٠ ثبق٨س ٠ً ا٧ٚ زض حبّ تـ٨٨ط اؾت.

ػجبضتٜس  ثطٛس ٦ٗنٜب٧ؼ٦ ٠ً ث٨كتط٧ٚ ؾٞز ضا اظ ثبظاض٧بث٦ زض ا٧ٜؿتبُطإ 

 اظ:

 ضٝـ

 ٥ٛٞاظ ٢ٗ٘بٙٗؿبكطت ٝ 
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 زؾت٦ ٧غنٜب١ٜط ٝ 

 ظ٧جب٦٧

 ؿصا ٝ ٛٞق٨س٦ٛ

 ػٌبؾ٦

 ض٧ٝساز ٧ع٥ض ثطٛب٠ٗ

 ؾلاٗت ٝ تٜسضؾت٦

 تدبضت آٌتط٨ٛٝي

ضا  ًٝبض ًؿتا٧ٜؿتبُطإ ٧ي  ١ب٥ حؿبةزضنس اظ  80 زاٛؿت٨س ٦ٗآ٧ب 

 ٪72اؾت ا٧ٚ ٝاهؼ٨ت اؾت ٠ً  ٨طُصاضتطتأث؟ ٝ آٛچ٠ ٠ً حت٦ ًٜٜس ٦ٗزٛجبّ 

 .اٛس ٧سٟز٠ً زض ا٧ٜؿتبُطإ  اٛس ًطز٠ًٟ ٗحه٦ٓٞ ضا ذط٧ساض٥  ٧ُٜٞس ٦ٗ ١ب آٙاظ 

 پٌ٘تشست

پٔتلط٦ٗ « پ٨ٜتطؾت» B2C ،Pinterestظ ١ٖ، ث٢تط٧ٚ ثطا٥ ٗكبؿْ ثب

ض٧ع٥ ٧ي  زض حبّ ثطٛب٠ٗ ١ب آٜٙٗس٥ ث٠ آٙ ٗؼتبز اؾت. چ٠  اؾت ٠ً ١ط ػلاه٠

١ب٥ ذٞق٘عٟ ١ؿتٜس،  زؾتٞض پرت ٣قبٙ ٧ب شذ٨ط ٧ساز، ثبظؾبظ٥ ذب٠ٛضٝ

Pinterest  ثرف ٝ  ا٢ٓب١ٕب٥  ا٧سًٟؿب٦ٛ اؾت ٠ً ث٠ زٛجبّ  ١٤٘ث٢كت

 ١ؿتٜس. خس٧س

 ؾب٠ٓ ١ؿتٜس. 45تب  18ُطٟٝ ظٛبٙ  ٧ٚتط كؼبّ

 پ٨ٜتطؾت ثؿتط ٜٗبؾج٦ ثطا٥ ا٧ٚ نٜب٧غ اؾت:

 ؾلاٗت ٝ تٜسضؾت٦

 ٦كطٝق ذطزٟ



 20 تٌذی پلتفزم تزتز تزای تزًذ ضوا اٍلَیتفصل پٌجن7 

 ذب٠ٛ ٝ ثبؽ

 ظ٧جب٦٧

 ض٧ٝساز ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗ

 ضٝـ

 ؿصا ٝ ٛٞق٨س٦ٛ

 ٥ٛٞاظ ٢ٗ٘بٙٗؿبكطت ٝ 

 زؾت٦ ٧غنٜب١ٜط ٝ 

 تدبضت آٌتط٨ٛٝي

ٜط١ب٥ كؼبّ ث٠ ذبعط ا٧ٚ پٔتلطٕ زضنس اظ پ٨ ٠ً87  زاٛؿت٨س ٦ٗآ٧ب 

 ؟اٛس زاز١ٟب٦٧ اٛدبٕ ذط٧س

 لٌ٘کذٗي

ث٢تط٧ٚ اؾت.  ٨ٓB2B  ٝB2Cٌٜس٧ٚ پٔتلط٦ٗ اؾت ٠ً ثطا٥ اؾترسإ 

اخت٘بػ٦  ٤ضؾبٛ ١ؿت٨س، ٨ٌٜٓس٧ٚ ثب٧س پٔتلط٧ٕي تدبضت زاضا٥ اُط ق٘ب 

 ز٨١س. ٦ٗثبقس ٠ً زض ا٧ٞٓٝت هطاض 

ؾب٠ٓ  45تب  ١25ٖ ظٛبٙ ُطٟٝ ١سف زض ا٧ٜدب ١ٖ ٗطزاٙ ٝ  ٧ٚتط كؼبّ

 ١ؿتٜس.

 ثطتط٧ٚ نٜب٧ؼ٦ ٠ً زض ٨ٌٜٓس٧ٚ ث٨كتط٧ٚ پ٨كطكت ضا زاضٛس ػجبضتٜس اظ:

 ٗب٦ٓ

 ؾبذت

 اؾترسإ
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 تحه٨لات

 ٧بث٦ثبظاض

 ؾلاٗت ٝ تٜسضؾت٦

 ػٖٔ ٝ تٌٜٞٓٞغ٥

 آ٥ ت٦

 ا٥ حطك٠ذسٗبت 

٠ً هسضت ذط٧س ٗربعجبٙ ٨ٌٜٓس٧ٚ زٝ ثطاثط ث٨كتط اظ  زاٛؿت٨س ٦ٗآ٧ب 

 ٙ زض ٝة اؾت؟٨ٗب٨ِٛٚ ٗربعجب

 َٗتَ٘ة

اؾت. ٧ٞت٨ٞة زض آٙ حضٞض ٛساقت٠ ثبق٨س  تٞا٨ٛس ٦٘پٔتلطٕ ز٧ِط٥ ٠ً ٛ

اُطچ٠ ٧ٞت٨ٞة ثسٝٙ قي ثب ٗٞاضز شًط قسٟ هج٦ٔ ٗتلبٝت اؾت، اٗب ثبثت 

١ب اظ ١ط ٛٞػ٦ زاضز. ٝ ًٝبض ًؿتثطا٥  ا٥ آؼبزٟ كٞمًطزٟ اؾت ٠ً ٗعا٧ب٥ 

ثبقس، حضٞض ه٥ٞ زض آٛدب  ٛجب٧س پٔتلطٕ ان٦ٔ ثبظاض٧بث٦ ق٘ب ٠ً زضحب٦ٓ

 ق٘ب زاقت٠ ثبقس. ًٝبض ًؿتثطا٥  ا٥ آؼبزٟ كٞماضظـ  تٞاٛس ٦ٗ



 تَٗ٘تش دس ثبصاسٗبثٖفػل ضطن: 

 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛحضٞض ثطٛس١ب زض  ٨٣تط ٝاهؼبً خب٦٧ اؾت ٠ً ا٧س٧ٞت

س ؿتٜتٞاٛ ٦ٗاخت٘بػ٦ ثٞز ٠ً زض آٙ ٗطزٕ  ٤بٛضؾ ٤آؿبظ قس. ا٧ٚ ا٨ٓٝٚ قجٌ

ٗحجٞة ذٞز اضتجبط ثطهطاض ًٜٜس ٝ ثؿ٨بض  ٤ثطٛس١ب٥ ٗٞضز ػلاه ٗؿتو٨٘بً ثب

٨ٔ٨ٗٞٙ ًبضثط كؼبّ  330قس ٝ حسٝز  اٛساظ٥ ضاٟ 2006ت٨٧ٞتط زض ؾبّ  قس.

 زاضز.

 استفبدُ اص تَٗ٘تش ًٓحَ

 سبختي ًوبِٗ ضوب

ت٨٧ٞتط ق٘ب ٧ي ًبض ؾبزٟ اؾت ٝ ٌٗب٦ٛ ػب٦ٓ ثطا٥ ػبزت  ٤ؾبذتٚ ٛ٘ب٧

ث٨ٞ اؾت. ق٘ب  ،ثرف زض ت٨٧ٞتط ٧ٚتط ؾرت ٠٘١ چ٨ع اؾت. ٛ٘ب٧فًطزٙ ث٠ 

ث٨٧ِٞس زض  ذٞا٨١س ٦ًٗبضاًتط زاض٧س ٝ ثب٧س ٠٘١ چ٨ع١ب٦٧ ضا ٠ً  160كوظ 

 ٧بزٗبٛس٦ٛ ث٠ آٙ هطاض ز٨١س. ٌٗ٘ٚ اؾت ؾرت ثبقس. ث٨ُٞطاك٦ ق٘ب ثب٧س

ثبقس، كبٓٞٝض١ب ضا خصة ًٜس ٝ ١ط چ٨ع٥ ضا ٠ً ١ؿت٨س ث٨بٙ ًٜس. ِٛطاٙ 

 زضؾت٦ ث٠زض ا٨ٓٝٚ تلاـ آٙ ضا  ٛسضت ث٠ق٨س: ٛٞقتٚ ث٨ُٞطاك٦ ًبْٗ ٛجب

 زض٧بكت ذٞا٨١س ًطز.

 اسسبل تَٗ٘ت

١ب زض ت٨٧ٞتط ا٧ٚ اؾت: ١ط چ٠ ث٨كتط ت٨٧ٞت ٨ًٜس،  ٦ًٔ ت٨٧ٞت ٣هبػس

ٗسإٝ زض حبّ حطًت  عٞض ث٠كبٓٞٝض١ب٥ ث٨كتط٥ ذٞا٨١س زاقت. ك٨س ت٨٧ٞتط 
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 ١ب آٙ ٠ً حب٦ٓزضٝ تـ٨٨ط اؾت، ظ٧طا زض حبّ حبضط ثٞزٙ ثؿ٨بض ا٨٘١ت زاضز. 

، ق٧ٞس ١٦ٗؿتٜس ٠ً زض آٙ ٝهت٦ ٝاضز ت٨٧ٞتط  "ثطخؿت٠"زاضا٥ ٧ي ٧ٝػ٦ُ 

زض "ث٠ ك٨س  ؾطػت ث٠، سٛقٞ ١٦ٗب زض ك٨س ق٘ب ٛكبٙ زازٟ  زض٨ُطتط٧ٚ ت٨٧ٞت

 .ُطزز ٦ثبظٗٝ ٨٘١ك٠ ٗتحطى  "حبّ

 ثبصتَٗ٘ت کشدى

اٗب زض ت٨٧ٞتط  ثٞى ك٨ؽٗبٜٛس  ُصاض٥ اقتطاىثبظت٨٧ٞت ًطزٙ كوظ ث٠ 

٨ًٜس ٧ب چ٨ع١ب٦٧ ٠ً  ١ب٦٧ ضا ٠ً تحؿ٨ٚ ٦ٗ تٞا٨ٛس كبٓٞٝض١ب، قطًت ت. ٦ٗاؾ

قٞٛس، ثبظت٨٧ٞت ٨ًٜس. ق٘ب ا٧ٚ اٌٗبٙ ضا  ٦ٗ اٛساظ ٨ٚعٜثب ق٘ب ٝ ثطٛستبٙ 

تٞا٨ٛس ذٞزتبٙ ضا  زاض٧س ٠ً چ٨ع٥ ث٠ ت٨٧ٞت اضبك٠ ٨ًٜس ٧ب ٠ٛ. حت٦ ٦ٗ

تلبم اكتبزٟ ثبظت٨٧ٞت ٨ًٜس، كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز ضا زض ٗٞضز چ٨ع٥ ٠ً هجلاً ا

ا٥ ٠ً زض حبّ ٝهٞع  ضٝظضؾب٦ٛ ٨ًٜس، ٧ب تٞخ٠ ذٞز ضا ث٠ پ٨ك٢ٜبز ٧ٝػٟ ث٠

 اؾت خٔت ٨ًٜس.

 کشدى فبلَ

. ٨ًٜس ٦ٗثج٨ٜٜس ٠ً ق٘ب چ٠ ًؿب٦ٛ ضا زٛجبّ  تٞاٜٛس ٦ٗزض ت٨٧ٞتط، ٗطزٕ 

ِٛبٟ ًٜٜس تب اكطاز  ٨ًٜس ٦ٌٗٗ٘ٚ اؾت ث٠ ٨ٓؿت اكطاز٥ ٠ً زٛجبّ  ١ب آٙ

 ١ب آٙزض ظٛس٦ُ ٝاهؼ٦ ثب  ذٞا٨١س ٦ٗضا ٠ً  . اكطاز٥٥ ضا زٛجبّ ًٜٜسث٨كتط

 نحجت ٨ًٜس زٛجبّ ٨ًٜس.

زض ت٨٧ٞتط  ١ب حؿبةهجْ اظ ا٠ٌٜ٧ ثطا٥ ا٨ٓٝٚ ثبض قطٝع ث٠ زٛجبّ ًطزٙ 

چٜس ثبض ت٨٧ٞت ٨ًٜس. ا٧ٚ ثساٙ ٗؼٜبؾت ٠ً اُط  ٛ٘ب٨٧س٨ًٜس، ثب٧س ؾؼ٦ 

١ب٥  ٨٧ٞتقره٦ ضا زٛجبّ ٨ًٜس ٝ اٝ حؿبة ق٘ب ضا ثطضؾ٦ ًٜس، كوظ ثب ت
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ذب٦ٓ چٞٙ  ٤طٛس ق٘ب چ٨ؿت. ٠ٛ كوظ ٧ي ؾ٨ب١چبٓقٞز ٠ً ث ق٘ب ٗتٞخ٠ ٦ٗ

 .ا٧س ٌطز١ٟٜٞظ قطٝع ٛ

ق٘ب ثب٧س ٨٘١ك٠ چ٨ع٥ ثطا٥ ٛكبٙ زازٙ زضؾت ث٨طٝٙ زضٝاظٟ زاقت٠ 

 ثبق٨س.

 تَٗ٘تش ّبٕ ٘ستل

تط٧ٚ اثعاض١ب زض ت٨٧ٞتط ١ؿتٜس ٝ ثب  اظ ًٖ اؾتلبزٟ ت٨٧ٞتط ٦ٌ٧ ١ب٥ ٨ؿتٓ

ث٠  ١ب آٙقطٗؿبض٥ اؾت. ثطا٥ تٞض٨ح  ٤ٗب٧ ١ب آٙثٞزٙ تٞخ٠ ث٠ ٗل٨س 

ق٘ب ١ؿتٜس ٠ً  ١ب٥ حؿبةكوظ ك٢طؾت٦ اظ  ١ب آٙػجبضت ٌٗ٘ٚ،  ٧ٚتط ؾبزٟ

ا٧دبز ٨ًٜس  ١ب٦٧ ٨ؿتٓ تٞا٨ٛس ٦ٗ. اٛس قسٟ ٦ز١ ؾبظٗبٙ ٥ثٜس زؾت٠ثط اؾبؼ 

 5000ٗحسٝز٧ت  ١ب آٙ. ٛ٘ب٨٧سضا ٠ً زٝؾت زاض٧س زٛجبّ  ١ب٦٧ ٨ؿتٓٝ 

 ٛلط٥ زاضٛس.

 ّبٕ پ٘ي ضذُ تَٗ٘ت

ق٘ب پ٨ٚ  ١٤ب٦٧ ١ؿتٜس ٠ً ث٠ ثبلا٥ ٛ٘ب٧ ١ب٥ پ٨ٚ قسٟ ت٨٧ٞت ت٨٧ٞت

تـ٨٨ط زاز. ا٧ٚ  ثبض ٧يؾبّ  ١طچٜس١لت٠ ٧ب  ١طچٜس تٞاٙ ٦ٗضا  ١ب آٙ. قٞٛس ٦ٗ

زض ٗٞضز ذٞزتبٙ  تٞا٨ٛس ٦ٗچ٨ع٥ ثبقس ٠ً زض آٙ ٓحظ٠  تط٧ٚ ٢ٖٗثب٧س 

٨ًٜس ٝ  ـ ٠ً زاض٧س ت٨٧ٞتتٞا٨ٛس زض ٗٞضز ٧ي ض٧ٝساز ٧ب كطٝ ث٨٧ِٞس. ٦ٗ

ساٙ ٗؼٜبؾت ٠ً ٝهت٦ ذٞز پ٨ٚ ٨ًٜس. ا٧ٚ ث ٤ؾپؽ آٙ ضا زض ثبلا٥ ٛ٘ب٧

. اُط ث٨ٜس ٦ٗ، ا٨ٓٝٚ چ٨ع٥ اؾت ٠ً ًٜس ٦ٗق٘ب ثبظز٧س  ٤قره٦ اظ ٛ٘ب٧

 اضظق٦ زض آٙ ٧بكت٨س، اظ آٙ اؾتلبزٟ ٨ًٜس.
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 ّب ّطتگ

ز٨ٛب٥  ١ب٥ اخت٘بػ٦ زض ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب، ٠ً توط٧جبً زض ت٘بٕ ؾب٧ت ١كتَ

ضا٦١  ػٜٞاٙ ث٠اٗطٝظ٥ ان٦ٔ ١ؿتٜس، زض ت٨٧ٞتط قطٝع ث٠ ًبض ًطزٛس. ا٧ٚ 

زض ٛظط  ١ب ٥ثٜس زؾت٠زض  ١ب آ١ٙب٥  ثطا٥ ٠ِٛ زاقتٚ ًبضثطاٙ ت٨٧ٞتط ٝ ت٨٧ٞت

١ب اخطا ٌٛطزٟ اؾت،  ُطكت٠ قس. ت٨٧ٞتط ١ٜٞظ ضا٦١ ثطا٥ زٛجبّ ًطزٙ ١كتَ

ظ آٙ اؾتلبزٟ ًطزٟ اؾت، زض ضاٟ اظ ظٗب٦ٛ ٠ً ا٧ٜؿتبُطإ ا ٧ٝػٟ ث٠ احت٘بلاًاٗب 

 اؾت.

لطٕ هسضتٜ٘س ٝ آؾبٙ ثطا٥ اؾتلبزٟ اؾت. ا٧ٚ ، ت٨٧ٞتط ٧ي پٔتعٞض٦ًٔ ث٠

اخت٘بػ٦ اؾت ٠ً ث٠ ١٘طاٟ ٧ي ٧ب زٝ ؾب٧ت ز٧ِط ث٢تط٧ٚ  ٤ب٧ت ضؾب٧ٛي ؾ

اؾتلبزٟ ضا زاضز ٝ ٌٗب٦ٛ ػب٦ٓ ثطا٥ تؼبْٗ ٗؿتو٨ٖ ثب ٗكتط٧بٙ ق٘بؾت. 

٨ٜس ٝ ثج٨ٜ٨س زض حبّ حبضط ثب٧س زض ٗٞضز چ٠ ضٝٛس١ب ضا زٛجبّ ً تٞا٨ٛس ٦ٗ

 چ٨ع٥ نحجت ٨ًٜس. تٞئ٨ت ٗجبضى!



 ثَک ف٘س دس ثبصاسٗبثٖفػل ّفتن: 

 

. ا٧ٚ ضهٖ ًٜٜس ٦ٗاؾتلبزٟ  ثٞى ك٨ؽضٝظا٠ٛ ث٨ف اظ ٧ي ٨ٔ٨ٗبضز ٛلط اظ 

 ١ب٥ اؾتطاتػ٥پٔتلطٕ پ٨كطٝ ثطا٥  ػٜٞاٙ ث٠ ثٞى ك٨ؽثبػث قسٟ اؾت ٠ً 

 تط ُؿتطز٠ًٟ ث٠ زٛجبّ زؾت٨بث٦ ث٠ ٗربعجبٙ  اخت٘بػ٦ ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

تٞا٨ٛس  ١ب٥ ٗٞخٞز زض ا٧ٚ پٔتلطٕ، ٦ٗ ١ؿتٜس، ٗؼطك٦ قٞز. ثب اثعاض١ب ٝ ٧ٝػ٦ُ

ثسٝٙ ا٠ٌٜ٧ ٓعٝٗبً  ،تط٥ ثبظ ٨ًٜس ًٝبض ذٞز ضا ث٠ ؾ٘ت خب٧ِبٟ ُؿتطزٟ ًؿت

 قٞز ٦ٗ ضٝظ ث٠ٗسإٝ  عٞض ث٠لطٕ زض ا٧ٚ كطآ٧ٜس هطثب٦ٛ ٨ًٜس. پٔت پّٞ ظ٧بز٥ ضا

. زض ا٧ٚ كهْ، ٗب ههس ًٜس ٦ٗتـ٨٨ط  ١٦طاظُب١ٝ ثٜبثطا٧ٚ هٞا٨ٛٚ تؼبْٗ 

ِٛبٟ  ثٞى ك٨ؽهٞا٨ٛٚ تج٨ٔـبت زض  ٤زض ظ٨ٜٗ ٧ٝػٟ ث٠زاض٧ٖ ث٠ ثطذ٦ اظ انّٞ، 

تؼبْٗ ضا زض  تٞا٨ٛس ٦ٗثج٨ٜ٨ٖ ٠ً چ٠ِٛٞ  ذٞا٨١ٖ ٨ًٜٗ٦ٖ. كطاتط اظ آٙ، ٗب 

ز ثطٛس ذٞز ا٧دبز اكعا٧ف ز٨١س ٝ آُب٦١ ث٨كتط٥ زض ٗٞض ثٞى ك٨ؽپٔتلطٕ 

 ٨ًٜس.

 ثَک ف٘سقَاً٘ي اسبسٖ تجل٘غبت 

 اًذ گشفتِدس ل٘ست س٘بُ قشاس  ثَک ف٘سهحتَإ خبظ دس 

 تأ٨٧سٛوف ٦٘٢ٗ زض  ٨ُطز ٦ٗق٘ب زض آٙ هطاض  ًٝبض ًؿت٠ً  ٥ا زؾت٠

ٗحتٞا٥ تج٨ٔـبت٦ ق٘ب زاضز. تج٨ٔـبت٦ ٠ً اهساٗبت ؿ٨طهب٦ٛٞٛ ضا تط٧ٝح 

ٗب ا٧ٚ كوظ ٗكبؿْ ؿ٨طهب٦ٛٞٛ ٨ٛؿتٜس ٠ً ثب٧س ا ؛ٛرٞا١ٜس قس تأ٨٧س ،ًٜٜس ٦ٗ

س ٠ً ٌٗ٘ٚ اؾت ١ٛب٥ تدبض٥ ٝخٞز زاض ثٜس٥ ِٛطاٙ آٙ ثبق٨س. زؾت٠

 . س٨ٜٛساظثث٠ ذغط  ضا زاضز ١ب آٙؾؼ٦ زض تط٧ٝح  ثٞى ك٨ؽ١ب٦٧ ٠ً  اضظـ
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 دًجبل کٌ٘ذ ثَک ف٘سهطخػبت تػَٗش سا دس 

ضتلبع ٝ ػطو آٙ ٝ حساهْ ا ٧jpgب  pngاّٝ اظ ٠٘١، كب٧ْ ته٧ٞط ثب٧س ٧ب 

ٗت٦ٜ ضا ث٠  ذٞا٨١س ٦ٗثبقس. اُط  16:9ث٠  9:16پ٨ٌؿْ ثب ٛؿجت  600

٠ً ث٨ف اظ  ٛ٘ب٨٧سبك٠ ٨ًٜس، ثب٧س اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ته٧ٞط تج٨ٔـبت٦ ذٞز اض

ذٞز ٧ي  ثٞى ك٨ؽزض تج٨ٔـبت  ذٞا٨١س ٦ًٗبضاًتط ٛجبقس. اُط  125

ٕ تأث٨ط اٟ زاز ١ب٧پط٨ٜٓي هطاض ز٨١س، ا٧ٚ ض٥ٝ اضهب٦ٗ ٠ً ٗٚ ث٠ ق٘ب اضائ٠

 25ٝ ٗتٚ ث٠ حساًثط  قٞز ٦ٗ 1:1ث٠  1.91:1 ١ب ٛؿجت. اًٜٞٙ ُصاضز ٦ٗ

 اظحس ث٨فآ٨ٗع ٧ب ٗغبٓج٦ ٠ً  ذكٞٛت . ٗحتٞا٧٥بثس ٦ًٗبضاًتط ًب١ف 

تج٨ٔـبت ق٘ب زض  تأ٨٧سقٞٛس ٌٗ٘ٚ اؾت ٗبٛغ اظ  ا٨ِٛع تٔو٦ ٦ٗ ٨١دبٙ

طزٕ زض ٗٞضز آٙ پ٨چ٨سٟ ٠ً ثؿ٨بض٥ اظ ٗ ١ب٥ ٠ٜ٨ظٗقٞٛس. ٦ٌ٧ اظ  ثٞى ك٨ؽ

زض ته٧ٞط ق٘ب اؾت. ثٜبثطا٧ٚ، اُط  ٨طًبضثطز٥ؿُٜدبٛسٙ ػٜبنط  ،زاٜٛس ٦٘ٛ

پرف ضا اضبك٠ ٨ًٜس ٠ً هبثْ  ٤اؾت ٗٞاضز٥ ٗبٜٛس چي ثبًؽ ٧ب زً٘هطاض 

 ٛكٞز. تأ٨٧س٨ًٔي ٨ٛؿت، ا٧ٚ احت٘بّ ٝخٞز زاضز ٠ً تج٨ٔؾ ق٘ب 

 خَد سا هتوشکض ًگِ داسٗذ ًَٔضت

، ٢ٖٗ اؾت ٠ً ٨ًٜس ٦ٗا٧دبز  ثٞى ك٨ؽ٧ي تج٨ٔؾ زض  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

اؾت.  ًٜٜسٟ هبٛغاع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً ًپ٦ آ٦٢ُ تب حس اٌٗبٙ 

، ثب٧س ث٠ حو٨وت زض ًٜٜسٟ هبٛغ، زض تلاـ ثطا٥ ا٧دبز ٧ي ضٝا٧ت حبّ ثبا٧ٚ

ؾؼ٦ ٨ًٜس زضٝؽ  ٧ِطز ػجبضت ث٠. ثبق٨سضز ثطٛس ٧ب قطًت ذٞز پب٧جٜس ٗٞ

وٟٞ ثطا٥ ذط٧س ٗحهّٞ ٙ ٗكتط٧بٙ ثبٓٛلطٝق٨س. زض تلاـ ثطا٥ ٗتوبػس ًطز

، زض ػٌ٘ٔطز آٙ اؿطام ٨ٌٜٛس. ًپ٦ ١٘چ٨ٜٚ ثب٧س حب٥ٝ تب٧ٙب ذسٗبت
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كطٝز ٠ً هطاض اؾت اكطاز ضا  ٤نلح ذهٞل ث٠اعلاػبت ٗطتجظ ثب آ٦٢ُ ثبقس، 

 ث٠ آٙ ١سا٧ت ٨ًٜس.

 سا دًجبل کٌ٘ذ ٕگزاس ّذف ّٕب دستَسالعول

اض٧بث٦ ٗحهٞلات ذٞز، زض تلاـ ثطا٥ ٧بكتٚ ٗربعت ٜٗبؾت ثطا٥ ثبظ

اؾتلبزٟ ٨ًٜس، ٠ً ث٠ ق٘ب ً٘ي  ثٞى ك٨ؽثب٧س اظ اثعاض ٗربعجبٙ ؾلبضق٦ 

٨ًٜس ٝ زض  خٞٝ  خؿت ثٞى ك٨ؽٗرتٔق ضا زض  ١ب٥ قٜبؾ٦ ٨تخ٘ؼتب  ًٜس ٦ٗ

ثطا٥ ق٘ب ث٢تط٧ٚ اؾت، ته٨ٖ٘ ث٨ِط٧س.  ٨ًٜس ٦ٗٗٞضز آٙ چ٨ع٥ ٠ً كٌط 

 تأ٨٧س قسٟ اٛتربة١سف ، ثطا٥ ا٠ٌٜ٧ تج٨ٔؾ ق٘ب ثطا٥ خ٘ؼ٨ت حبّ ثبا٧ٚ

اؾت.  ١ب آٙقٞز، ثب٧س اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً حب٥ٝ اعلاػبت ٗطتجظ ثب 

 ضا ٛرٞض٧س.٦ كط٧ت حدٖ خ٘ؼ٨ت ذبن

 خَد جزة کٌ٘ذ ٔگًَِ هطتشٗبى سا اص عشٗق غفحچ

ث٨كتط ث٠ تؼب٦ٔٗ ٠ً اكطاز زض نلح٠ ٧ب پؿت ق٘ب زاضٛس  ثٞى ك٨ؽتؼبْٗ 

ثبقس.  ١ب ٥ُصاض اقتطاى١ب ٝ  ات، لا٧يقبْٗ ٛظط تٞاٛس ٦ٗاقبضٟ زاضز. ا٧ٚ 

٥ ذٞز ١ب پؿتزضؾت ٗبٜٛس آِٞض٧تٖ ا٧ٜؿتبُطإ، ١طچ٠ تؼبْٗ ث٨كتط٥ ثب 

ث٨كتط  ثٞى ك٨ؽزاقت٠ ثبق٨س، قبٛؽ ق٘ب ثطا٥ ثطخؿت٠ قسٙ زض ك٨س 

 .قٞز ٦ٗ

ثِ ًظش  کبلإ خَد سا ثفشٍضذ صٍس ثِ خَاّذٖ هکِ هثل کسٖ هشاقت ثبض٘ذ 

 شس٘ذ ً

ذٞقكبٙ  ١ب آٙكطٝذت٠ قسٙ ث٠  ٣اظ ا٧س قٜبؾٖ ٦ٗاًثط اكطاز٥ ٠ً 

ق٘ب  ثٞى ك٨ؽ ٤ز٧د٨تبّ ٗبٜٛس نلح ١ب٥ پٔتلطٕٝ ا٧ٚ ٛٞع تلٌط زض  آ٧س ٦٘ٛ
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٠ً اؿٔت ق٘ب  آ٧ٜس ٦ٗث٠ پٔتلطٕ ق٘ب ث٠ ا٧ٚ ز٨ْٓ  ٗطز٨ٕٛع ٝخٞز زاضز. 

زض ٨١چ خب٥ ز٧ِط٥ پ٨سا ًٜٜس، ٧ب  تٞاٜٛس ٦٘ٛ ١ب آٙاعلاػبت٦ زاض٧س ٠ً 

ًٜٜس. ١ط چ٨ع٥ تٞاٜٛس ثب آٙ اضتجبط ثطهطاض  ٠ً٦ٗ  ٨ًٜس ٦ٗز ٗحتٞا٦٧ ا٧دب

ًعتبٙ ض٥ٝ ٧ي اؾتطاتػ٥ ٛبًبضآٗس اؾت. ثِصاض٧س ت٘ط ػٜٞاٙ ث٠ذبضج اظ ا٧ٚ 

 ق٘ب خصاة ثبقس. ثٞى ك٨ؽا٧دبز ٗحتٞا٦٧ ثبقس ٠ً ثطا٥ خ٘ؼ٨ت 

 اص هغبلت عَلاًٖ خَدداسٕ کٌ٘ذ

اظ عط٧ن  ًٜٜس ٦ٗبزٟ اؾتل ثٞى ك٨ؽاًثط٧ت هط٧ت ث٠ اتلبم اكطاز٥ ٠ً اظ 

ٝ ا٧ٚ اكطاز ١ِٜبٕ  ًٜٜس ٦ٗزؾتطؾ٦ پ٨سا  ثٞى ك٨ؽتٔلٚ ١٘طاٟ ذٞز ث٠ 

ثب٠٨ٛ ضا نطف ِٛب٦١ ث٠  1.25ٗتٞؾظ  عٞض ث٠پ٨٘ب٧ف زض ك٨س ذجط٥ ذٞز، 

 . ًٜٜس ٧٦ٗي پؿت 

 اضبفِ کٌ٘ذ ک٘ف٘ت ثبلاثب ّو٘طِ ٗک تػَٗش 

ث٠ ٗب ٧بز  ثٞى ؽك٧٨ي ػٌؽ اضظـ ١عاض ٠ً٘ٔ ضا زاضز ٝ  ٧ُٜٞس ٦ٗ ١ب آٙ

زازٟ اؾت ٠ً ا٧ٚ ثؿ٨بض زضؾت اؾت. پؿت٦ ٠ً ته٧ٞط ظ٧جب٦٧ زاضز قبٛؽ 

 زاضز تب پؿت٦ ٠ً ٛساضز. ثٞى ك٨ؽاكطاز زض  تٞخ٠ خٔتث٨كتط٥ ثطا٥ 

 سا کٌجکبٍ کٌ٘ذ ّب آى

، ثٞى ك٨ؽزض ثرف ٛظطات ذٞز زض  ١buzzب٥ ا٧دبز  ٦ٌ٧ اظ ضاٟ

تب ث٠  ًٜس ٦ٗضا ٝازاض  ٞىث ك٨ؽًبضثطاٙ  ؾإالاتاؾت.  ؾإاّپطؾ٨سٙ ٧ي 

ػٜٞاٙ پؿت  تٞا٨ٛس ٦ٗثب پؿت ق٘ب زض٨ُط قٞٛس.  ١ب ضٝـ ٨عتط٧ٚاِٛ قِلت

 ؾبزٟ قطٝع ٨ًٜس. ؾإاّذٞز ضا )٢ٖٗ ٨ٛؿت ٠ً عٞلا٦ٛ ثبقس( ثب ٧ي 
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 ًجبض٘ذ. آصهبٗص کٌ٘ذ ٍ ثبثت دس استشاتژٕ خَد ساکذ

، ٗكرم قسٟ اؾت ٠ً ٧ٝس١ٞ٧ب ث٢تط٧ٚ تؼبْٗ ضا زض ثٞى ك٨ؽزض 

 ٨عاِٛ ٝؾٞؾ٠. ٝ ثب ا٧ٚ اعلاػبت، ٌٗ٘ٚ اؾت ز١ٜس ٦ٗؾط خ٢بٙ ث٠ ق٘ب ؾطا

 ز٨١س ٦ٗذٞز هطاض  ٦٧٤ ٠ً زض نلح١ب پؿت ٤س ٠ً ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ١٘ثبق

ٗسإٝ زض  عٞض ث٠ً٠  ١ب٦٧ ٦ضٝظضؾبٛ ث٠، ث٠ ز٨ْٓ حبّ ثبا٧ٝٚ٧س٧ٞ ١ؿتٜس. 

 ، پب٧جٜس٥ ث٠ ا٧ٚ اؾتطاتػ٥ ثؿ٨بض اضبك٦ اؾت.قٞز ٦ٗاٛدبٕ  ثٞى ك٨ؽ

 ّوِ چ٘ض سا تغ٘٘ش دّذ تَاًذ هٖکِ  ثَک ف٘سگَسٗتن ال

٧ي ثطٛس پٔتلطٕ تأث٨ط  ػٜٞاٙ ث٠اؾبؾبً ثط حضٞض ق٘ب  ثٞى ك٨ؽآِٞض٧تٖ 

، ٓعٝٗبً ث٠ ٗؼٜب٥ ػصاة ٝ تبض٦ٌ٧ ضؾس ٦ٗٝ اُطچ٠ تطؾٜبى ث٠ ٛظط  ُصاضز ٦ٗ

اظ  تٞا٨ٛس ٦ٗػٌ٘ٔطز ا٧ٚ آِٞض٧تٖ،  ٨ٛ٣ؿت. ثب نطف ظٗبٙ ثطا٥ زضى ٛحٞ

ؼ٨ت ا٧ٚ اؾت ثطا٥ ضؾ٨سٙ ث٠ ٛتب٧ح ٗٞضز ٛظط ذٞز اؾتلبزٟ ٨ًٜس. ٝاهلطٕ پٔت

 ثٞى ك٨ؽ، ثٞى ك٨ؽپ٨طاٗٞٙ آِٞض٧تٖ  ١ب٥ ٦ِٛطا١ٛب ٝ  ٠ً ػ٨ٔطؿٖ تطؼ

 ٤اخت٘بػ٦ اؾت. ثبظُكت ؾطٗب٧ ١ب٥ ضؾب١٠ٛ٘چٜبٙ پٔتلطٕ ثبظاض٧بث٦ ثطتط زض 

اؾت.  اخت٘بػ٦ چك٨ِ٘ط ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطٕزض ٗوب٧ؿ٠ ثب ؾب٧ط  ثٞى ك٨ؽ

ًبض٥ ٠ً ثب٧س اٛدبٕ ز٨١س ا٧ٚ اؾت ٠ً ثطا٥ اكعا٧ف زؾتطؾ٦ اضُب٨ٛي ذٞز 

، تـ٨٨طات٦ زض اؾتطاتػ٥ ٗحتٞا٥ ذٞز ا٧دبز ٨ًٜس ٝ ا٧ٚ ٨ٓؿت ثٞى ك٨ؽزض 

 .ًٜس ٦ٗق٘ب ضا قطٝع 

 اًجبم دّ٘ذ ثَک ف٘ستلاش صٗبدٕ ثشإ ّذف قشاس دادى هخبعجبى خَد دس 

٨ٜ٘بٙ حبنْ ًٜس ٝهت٦ ا٧ٚ اؾت ٠ً اع ثٞى ك٨ؽ٦ٌ٧ اظ ا١ساف 

، اظ ًكس ٦ٗاظ ا٠ٌٜ٧ چوسض عّٞ  ٛظط نطف، قٞٛس ٦ًٗبضثطاٙ ٝاضز پٔتلطٕ 
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ٝهت ذٞز زض آٛدب ٓصت ثجطٛس. اًٜٞٙ ثب ث٨ف اظ ٧ي ٨ٔ٨ٗبضز ًبضثط زض ضٝظ، 

 قٞز ٦ٗپطتبة  ثٞى ك٨ؽحدٖ ٗحتٞا٦٧ ضا ٠ً ث٠ ؾ٘ت ًبضثطاٙ  تٞا٨ٛس ٦ٗ

 تهٞض ٨ًٜس. 

 ثبض٘ذخَد ضفبف  ّبٕ ضَُ٘دس هَسد 

. قٞز ٦ٗؾطًٞة  ا٨ِٛع ٨١دبٙ، اعلاػبت ٛبزضؾت ٝ ٗحتٞا٥ ثٞى ك٨ؽزض 

ٝ ث٠ ٨٘١ٚ  قٞٛس ٦ًٗك٨سٟ  ا٨ِٛع ٨١دبٙٗطزٕ ٗؼ٘ٞلاً ث٠ ؾ٘ت ت٨تط١ب٥ 

كطنت٦ ثطا٥ تج٨ٔؾ  ػٜٞاٙ ث٠اظ ا٧ٚ كطنت  ًٜٜسٟ ُ٘طاٟز٨ْٓ، ثطذ٦ اظ احعاة 

 .ًٜٜس ٦ٗحؿبؼ اؾتلبزٟ  حبّ زضػ٨ٚٝ  آ٨ٗع ذكٞٛتٗحتٞا٥ 

 پست خَد سا دس اٍلَٗت قشاس دّ٘ذ ثٌذٕ بىصه

 ١ب٥ ظٗب٠ًٙ  ق٧ٞس ٦ٗآٛلا٧ٚ تحو٨ن ٨ًٜس، ٗتٞخ٠  نٞضت ث٠اُط ٦ً٘ 

١ب  كؼبّ ١ؿتٜس. ا٧ٚ ظٗبٙ ثٞى ك٨ؽذبن٦ ٝخٞز زاضز ٠ً اكطاز ث٨كتط زض 

ثطا٥ اٛتكبض پؿت ٧ب ٗحتٞا٥ ذٞز ثطا٥ ا٧دبز تؼبْٗ  اٝهبتٗؼ٘ٞلاً ث٢تط٧ٚ 

حبنْ قٞز ٠ً اكطاز ضٝظا٠ٛ ٧ٚ اؾت ٠ً اع٨ٜ٘بٙ ١ؿتٜس. ١سف اظ ا٧ٚ ًبض ا

 ق٘ب زض تؼبْٗ ١ؿتٜس. ٤ثب نلح

 تجذٗل کٌ٘ذستَى استشاتژٕ ثبصاسٗبثٖ خَد ثِ ٍٗذَّٗب سا 

ت٘بٕ تلاـ ٗب ا٧ٚ اؾت ٠ً اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜٖ ٠ً  ٠ً اظآٛدب٦٧

نلحبت ٗب تؼبٗلات لاظٕ ضا ثطا٥ هطاض زازٙ ٗب زض ذٞضاى ٗربعجبٙ ذٞز 

ٛٞع پؿت، ٠ً ٧ٝس٧ٞ اؾت، اؾتلبزٟ ٨ٌٜٖٛ؟  تط٧ٚ خصاةاظ زاضٛس، چطا 

، ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ته٧ٞط٥ ٝ ١ط ٛٞع پؿت ز٧ِط٥، ث٠ ؿ٨ط اظ  تٞا٨ٛس ث٨ٚ پؿت ٦ٗ

اٗب  ؛٨ع١ب ضا تبظٟ ٝ ٗتلبٝت ٠ِٛ زاض٧سُب٦١ چ ٨ًٜس تب ١ط اظ چٜس تٜبٝة ا٧دبز
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طا٥ ثرك٦ اظ اؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ ق٘ب، قبٛؽ ق٘ب ضا ث ػٜٞاٙ ث٠زاقتٚ ٧ٝس٧ٞ 

 .ز١س ٦ٗاكعا٧ف تؼبْٗ اكعا٧ف 

 هحتَإ خَد سا اص عشٗق کبسهٌذاى ٍ عشفذاساى ثشًذ هٌتطش کٌ٘ذ

، زؾتطؾ٦ ق٘ب زض پٔتلطٕ ث٠ تؼساز ثٞى ك٨ؽث٠ ؿ٨ط اظ تج٨ٔـبت 

، اُط ثتٞا٨ٛس اػضب٥ ت٨ٖ ذٞز حبّ ثبا٧ٚ. قٞز ٦ٗكبٓٞٝض١ب٦٧ ٠ً زاض٧س ٗحسٝز 

 تٞا٨ٛس ٦ٗذٞز ث٠ اقتطاى ثِصاضٛس،  ٤زاض ٨ًٜس تب ا٧ٚ ٗغبٓت ضا ثب قجٌضا ٝا

 ا٧ٚ زؾتطؾ٦ ضا تو٧ٞت ٨ًٜس.

 اًجبم دّ٘ذ ثَک ف٘سکبسّبٖٗ کِ ثبٗذ ّو٘ي الاى دس 

 ثشًذ جبلجٖ داضتِ ثبض٘ذظبّش 

ثط پ٨ك٢ٜبز ثطٛس ق٘ب ٗت٘طًع اؾت. ا٧ٚ  ثٞى ك٨ؽحضٞض ثطٛس ق٘ب زض 

ػ٘ٞز٥  نٞضت ث٠ٝ اُط آٙ ضا  ز١س ٦ٗاعلاػبت ث٨كتط زض ٗٞضز ق٘ب ث٠ ٗطزٕ 

ق٘ب تجس٧ْ  "ق٘ب ٣زضثبض" ٤نلح ٧بكت٤ تٞؾؼ٠ ٤ث٠ ٛؿر تٞاٛس ٦ٗتٜظ٨ٖ ٨ًٜس، 

ًٜٜس ٠ً ا٧ٚ پٔتلطٕ ضا ذب٦ٓ  ١ب اقتجبٟ ٦ٗ ، ثؿ٨بض٥ اظ قطًتحبّ ثبا٧ٚقٞز. 

 زاضٛس. ٠ِٛ ٦ٗ

 کٌ٘ذ سبصٕٖ ضخػثشًذ خَد سا 

١ب٥ اخت٘بػ٦ اؾبؾبً ثطا٥ ا٧ٚ ١ؿتٜس ٠ً ٗطزٕ ثب ق٘ب اضتجبط  ضؾب٠ٛ

ثطا٥ ا٧ٚ ٛٞع تؼبْٗ ٧ي  ثٞى ك٨ؽًٜٜس ٝ ٨١چ پٔتلط٦ٗ ث٠ خع ذٞز  ثطهطاض

احؿبؼ ًٜٜس ٠ً كوظ ثب ٧ي ٢ٛبز  ذٞا١ٜس ٦ٗآٝضز. ٗطزٕ  ث٠ ٧ي ككبض ٦٘ٛ

ذٞا١ٜس احؿبؼ ًٜٜس ٠ً  ٦ٗ ١ب آٙ. ًٜٜس ٦٘قطًت٦ ٧ب ٧ي ز٧ٞاض نحجت ٛ
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زض حبّ اضتجبط ثب اٛؿب٦ٛ پكت ثطٛس ١ؿتٜس. ٢ٖٗ ٨ٛؿت ٠ً ٧ي كطز چوسض 

 ؾط٧ٝؽ قٞٛس. ١ب ضثبتتٞؾظ  ذٞا١ٜس ١٦ٜ٘ٞظ ٛ ١ب آٙثبقس.  ٦ضساخت٘بػ

 ضَٗذ ثَک ف٘سعضَ ٗک گشٍُ 

 ٤ٗبٜٛس ٛؿر ثٞى ك٨ؽ٥ ١ب ُط٧ٟٝي خ٢بٙ اؾت ٝ  ت٢ٜب٦٧ ث٠ ثٞى ك٨ؽ

ثب اكطاز٥ ٠ً  تٞا٨ٛس ٦ٗ، ثٞى ك٨ؽ٥ ١ب ُط٨ٌٟٜٓٝس٧ٚ آٙ خ٢بٙ ١ؿتٜس. زض 

ػٜٞاٙ ٧ي ثطٛس، ا٧ٚ  ٨ٜس. ث٠ػلا٧ن ٗكتط٦ً ثب ق٘ب زاضٛس اضتجبط ثطهطاض ً

ث٠ قٞز ٠ً ٗؿتو٨٘بً  آؼبزٟ اؾت ظ٧طا ث٠ ق٘ب ٧ي ٝضٝز٥ زازٟ ٦ٗ كٞم

 قٞز. ٗربعج٦ ٠ً ث٠ زٛجبّ آٙ ١ؿت٨س ٜٗت٦٢ ٦ٗ

 خَد ّوگبم کٌ٘ذ ثَک ف٘سٍثلاگ خَد سا ثب غفحِ 

اخت٘بػ٦  ٤ت٢ٜب پٔتلطٕ ضؾبٛ ثٞى ك٨ؽا٧ٚ احت٘بّ ه٥ٞ ٝخٞز زاضز ٠ً 

. ٝ ٨ًٜس ٦ٗثطا٥ تج٨ٔؾ ثطٛس ٝ تدبضت ذٞز اؾتلبزٟ ٨ٛؿت ٠ً ق٘ب اظ آٙ 

زض  ١ب پؿتثٜبثطا٧ٚ، ٜٗغو٦ اؾت ٠ً اظ تلاـ ثطا٥ اع٨ٜ٘بٙ اظ ثبلا ضكتٚ 

 ذؿت٠ ق٧ٞس. ٨ًٜس ٦ٗٗرتٔل٦ ٠ً اؾتلبزٟ  ١ب٥ پٔتلطٕ

 ٗک جبهعِ اٗجبد کٌ٘ذ

ا٧ٚ عج٨ؼت اٛؿبٙ اؾت ٠ً ثرٞا١س ثب ز٧ِطاٙ اضتجبط ثطهطاض ًٜس. ث٠ 

٨١چ اٛؿب٦ٛ " ٧ُٞس ٦ٗٝخٞز زاضز ٠ً  ٦آ٘ثٔ ضطةت ٠ً ٨٘١ٚ ز٨ْٓ اؾ

اضتجبط ثطهطاض  ذٞا١ٜس ٦ٗ، آ٧ٜس ٦ٗ ثٞى ك٨ؽ. ٝهت٦ ٗطزٕ ث٠ "خع٧طٟ ٨ٛؿت

اظ اكطاز ثب ػلا٧ن ٗكتطى، آٛچ٠ ضا ٠ً  ٥ا خبٗؼ٠ثب ا٧دبز  تٞا٨ٛس ٦ًٜٜٗس. ق٘ب 

طاز٥ ٠ً بٙ اظ ا٠ٌٜ٧ ثب اكثس٨١س. ق٘ب ا٧ٚ ًبض ضا ثب اع٨ٜ٘ ١ب آٙث٠  ذٞا١ٜس ٦ٗ

٨ًٜس، زض  ١ب٦٧ ٠ً ٜٗتكط ٦ٗ اظ عط٧ن پؿت ت٢ٜب ٠ٛآ٧ٜس  ق٘ب ٦ٗ ٤زض نلح
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ز١ٜس ٨ٛع ٛظط  ٦ٗ ١ب آٙتٞا٨ٛس زض ٗٞضز ٛظطات٦ ٠ً  تؼبْٗ ١ؿت٨س، ث٠ٌٔ ٦ٗ

 ز٨١س. ز٨١س، اٛدبٕ ٦ٗ





 َٗتَ٘ة دس ثبصاسٗبثٖفػل ّطتن: 

 

ٗوبلات ذٞاٛسٙ تط٧ٚ قٌْ ٗحتٞا زض ا٧ٜتطٛت ١ؿتٜس.  خصاة١ب ٧ٝس٧ٞ

تط ١ؿتٜس، اٗب ثطا٥ ثطهطاض٥ اضتجبط،  . تهب٧ٝط خصاة٨ٛبظ ث٠ ت٘طًع ثبلا٦٧ زاضز

 ت٨بزآٝضتط٧ٚ قٌْ ٗحتٞا ١ؿتٜس. ١ب اػ٧ٝس٧ٞث٠ ًٔ٘بت ٌٗتٞة ثطُطز٧س. 

تٞا٨ٛس تؼبْٗ ظ٧بز٥ ضا اظ  ١ب٥ اخت٘بػ٦، ٦ٗ ػٜٞاٙ ٧ي ثبظاض٧بة ضؾب٠ٛ ث٠

ذٞز  ؾب٧ت ٝة٠ تطاك٨ي ضا ث تٞا٨ٛس ٦ٗعط٧ن ٧ٝس١ٞ٧ب ا٧دبز ٨ًٜس. ق٘ب 

٧ب تج٨ٔـبت ٨ًٜس ٝ حت٦ ٗحهٞلات ضا ٗؿتو٨٘بً اظ عط٧ن ك٨ٖٔ  ٛ٘ٞزٟ ١سا٧ت

ثلطٝق٨س. ت٢ٜب ٗكٌْ ا٧ٚ كطٕ ػب٦ٓ اظ ٗحتٞا ا٧ٚ اؾت ٠ً ت٨ٓٞس ٧ٝس١ٞ٧ب٥ 

 اضظقٜ٘س ث٠ ا٧ٚ ضاحت٦ ٨ٛؿت.

٧ي اثعاض ثبظاض٧بث٦ كٌط  ػٜٞاٙ ث٠هجْ اظ ا٠ٌٜ٧ زض ٗٞضز ٝضٝز ث٠ ٧ٝس١ٞ٧ب 

٠ً آ٧ب ٗحتٞا٥ ق٘ب ثب كطٗت ٧ٝس٧ٞ ٜٗبؾت اؾت ٝ  ٛ٘ب٨٧سضظ٧بث٦ ٨ًٜس، ثب٧س ا

 ٗسإٝ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ اضظقٜ٘س ت٨ٓٞس ٨ًٜس ٧ب ذ٨ط. عٞض ث٠ تٞا٨ٛس ٦ٗا٠ٌٜ٧ آ٧ب 

 هفبّ٘ن اسبسٖ َٗتَ٘ة

ٗحتٞا  ٨سًٜٜس٣تًٜٞٓس. حت٦ اُط  ٛبٕ ثجت٧ٞت٨ٞة زض  تٞاٛس ٦ٗ ١٦طًؿ

ذٞزًبض  عٞض ث٠، ٨ًٜس ٦ٗ ٛبٕ ثجت ٠ً ١ِٜب٨ًٜ٦ٗس.  ٛبٕ ثجت تٞا٨ٛس ٨ٛ٦ٗؿت٨س، 

٧ٝس١ٞ٧ب٥  تٞا٨ٛس ٦ٗخب٦٧ ١ؿتٜس ٠ً  ١ب ًبٛبّ. ٛ٘ب٨٧س ٧٦ٗي ًبٛبّ ا٧دبز 

چٜس٧ٚ ًبٛبّ زاقت٠ ثبقس. ثؿ٨بض٥  تٞاٛس ٦ٗذٞز ضا پؿت ٨ًٜس. ٧ي حؿبة 

٠ً  ًٜٜس ٦ٗٗرتٔل٦ ضا ثطا٥ ٗٞضٞػبت ٗرتٔق ا٧دبز  ١٥ب ًبٛبّاظ ًبضثطاٙ 

 ًٜٜس.نحجت  ١ب آٙزض ٗٞضز  ذٞا١ٜس ٦ٗ
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٨ٓؿت پرف  ٧ٞت٨ٞة اظ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز ٝ ؾب٧ط ٧ٝس١ٞ٧ب٥ تٞا٨ٛس ٦ٗ

 عٞض ث٠ا٧دبز ٨ًٜس. ٝهت٦ ٧ٝس٦٧ٞ٧ ضا زٝؾت زاض٧س، ث٠ ٨ٓؿت پرك٦ ٠ً 

. ُطزز ٦ٗ، اضبك٠ قٞز ٦ٗق٘ب ت٨ٓٞس  ٧ٝ٤س١ٞ٧ب٥ ٗٞضز ػلاه ٤ذٞزًبض ثطا٥ ١٘

 ث٠ ق٘ب ً٘ي ًٜٜس تب ٗٞضٞػبت كطػ٦ ضا زض تٞاٜٛس ٦ٗپرف  ١ب٥ ٨ؿتٓ

 ضا پ٨سا ًٜٜس. ١ب آٙ ضاحت٦ ث٠ًبٛبّ ذٞز ٗطتت ٨ًٜس تب ث٨ٜٜسُبٙ ثتٞاٜٛس 

ا٧ف ٨ًٜس. ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز ضا ٧ٝط تٞا٨ٛس ٦ٗثب اؾتلبزٟ اظ ٧ٝطا٧كِط زاذ٦ٔ 

 تٞا٨ٛس ٧٦ٗٞت٨ٞة تٞؾظ  قسٟ اضائ٠نٞت٦ ضا٧ِبٙ  ٤ثب اؾتلبزٟ اظ ًتبثربٛ

١ب٥  ا٨ٛس ظ٧ط٧ٞٛؽتٞ نسا١ب ٝ ٗٞؾ٨و٦ ضا ث٠ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز اضبك٠ ٨ًٜس. ٦ٗ

تٞا٨ٛس  ٦ٗ ١ب٥ ٗرتٔق اضبك٠ ٨ًٜس. سُبٙ ظثبٙثؿت٠ ضا ثطا٥ ث٨ٜٜ

 تٞا٨ٛس ٦ٗٗثبّ،  ػٜٞاٙ ث٧ٞٛ٠ؿ٦ اضبك٠ ٨ًٜس ٠ً ٧ٝس٧ٞ ضا تؼب٦ٔٗ ًٜس.  حبق٠٨

كطٝز ٗحهّٞ ق٘ب  ٤ق٘ب ٧ب نلح ؾب٧ت ٝة٠ً ث٠  ٛ٘ب٨٧سًبزض٥ ضا اضبك٠ 

تك٧ٞن ٨ًٜس تب ض٥ٝ ًبزض  اكطاز ضا تٞا٨ٛس ٦ٗ. زض ا٧ٚ ٧ٝس٧ٞ ز١س ٦ٗپ٨ٞٛس 

١ب٥ كطاذٞاٙ ثطا٥ اهسإ ضا ض٥ٝ  تٞا٨ٛس ز٠ً٘ ٨ًٔي ًٜٜس. ث٠ ا٧ٚ تطت٨ت، ٦ٗ

، ٧ي ت٘بؼ ثطا٥ اهسإ ٛ٘ب٨٧سز ٨ًٜس ٝ ث٠ ٗٚ اػت٘بز ٧ٝس٥ٞ٧ ذٞز ا٧دب

اؾت ٝ ثؿ٨بض ث٢تط « ت٘بؼ ثطا٥ اهسإ»٧ٝس٦٧ٞ٧ ث٠ ٗؼٜب٥ ٝاهؼ٦ ٠ً٘ٔ ٧ي 

 ًٜس. قٞٛس ًبض ٦ٗ اظ ًٔ٘بت٦ ٠ً ض٥ٝ ٧ي ز٠ً٘ تب٧پ ٦ٗ

١ب٦٧ ا٧دبز ٨ًٜس ٠ً ث٨ٜٜسُبٙ ضا ث٠ ٧ٝس١ٞ٧ب٥  تٞا٨ٛس ًبضت ١٘چ٨ٜٚ ٦ٗ

١ب٥  ؾب٧ت ق٘ب ١سا٧ت ًٜس. ضاٟ ز٧ِط ٧ب حت٦ ٧ي پ٨ٞٛس ذبضخ٦ ٗبٜٛس ٝة

تٞا٨ٛس  ٝخٞز زاضز ٝ ٧٦ٗٞت٨ٞة هسضتٜ٘س٥ ثطا٥ اؾتلبزٟ اظ ٧ٝطا٧كِط ٧ٝس٥ٞ٧ 

آٙ اعلاػبت ث٨كتط٥  ٣ثبض١ٞ٧ب٥ ٗرتٔق ٗٞخٞز زض ؾب٧ت زضاظ عط٧ن ٧ٝس

 ًؿت ٨ًٜس.
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اظ ًبٛبّ ذٞز ًؿت زضآٗس ٨ًٜس. ا٧ٚ هبث٨ٔت٦ اؾت ٠ً ثبض ز٧ِط  تٞا٨ٛس ٦ٗ

قط٧ي ق٧ٞس ٝ اظ ٧ٞت٨ٞة تٞا٨ٛس ثب  . ٦ًٜٗس ٦ٗ كطز ٜٗحهطث٧٠ٞت٨ٞة ضا 

قٞز، زضآٗس ًؿت ٨ًٜس.  عط٧ن تج٨ٔـبت٦ ٠ً زض ٧ٝس١ٞ٧ب٧تبٙ ٛكبٙ زازٟ ٦ٗ

اظ عط٧ن ٧ٞت٨ٞة زضآٗس ٜٗبؾج٦  تٞا٨ٛس ٦ٗاض٧س، ًٜٜسُبٙ ظ٧بز٥ ز اُط زٛجبّ

ًؿت ٨ًٜس. ا٧ٚ كوظ ضا٦١ ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ ٗحهٞلات ق٘ب ٨ٛؿت، ث٠ٌٔ حت٦ 

 ثطا٥ ًؿت زضآٗس ٨ٛع ١ؿت!

٨ٛع ثؿ٨بض هسضتٜ٘س اؾت. ق٘ب ٧ٞت٨ٞة تٞؾظ  قسٟ اضائ٠ ٝتح٨ْٔ ٠٧تدع

٨ًٜس.  تزض٧بك٧ٞت٨ٞة اعلاػبت ظ٧بز٥ زض ٗٞضز ث٨ٜٜسُبٙ ذٞز اظ  تٞا٨ٛس ٦ٗ

تب ثج٨ٜ٨س چ٠ خ٘ؼ٨ت٦ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ق٘ب ضا ت٘بقب  ٛ٘ب٨٧ساظ ا٧ٚ زاٛف اؾتلبزٟ 

 ًٜس ٝ ثل٨٘٢س ٠ً آ٧ب خ٘ؼ٨ت ١سف ق٘بؾت ٧ب ذ٨ط. ٦ٗ

 قذست َٗتَ٘ة

اظ ٧ٞت٨ٞة ١ب٥ ٧ٝس٧ٞاؾت.  كطز ٜٗحهطث٧٠ٞت٨ٞة ٧ي ؾب٧ت ت٨ٓٞس ٗحتٞا 

ًٖ ثب ٝضٞح پب٨٧ٚ  ٦٧ تهبزك٦ ٠ً اظ عط٧ن ٧ي ٝة٧ٝس٧ٞ٧ي ٝثلاٍ 

قٞز.  ٟٞ ضا قبْٗ ١٦ٗب٥ ؾطُط٦ٗ ثب ت٨ٓٞس اٛج ١ب ٝ ثطٛب٠ٗ تب ك٨ٖٔ قسٟ ُطكت٠

 ١ب٥ قج٠ٌاخت٘بػ٦ ز٧ِط ٗتلبٝت اؾت ظ٧طا ٝهت٦  ١ب٥ قج٠ٌ ٧٤ٞت٨ٞة ثب ١٘

خب٧ِبٟ  ١ب قج٠ٌز٧ِط آٗسٛس، ٗطزٕ ثؼس خس٧س٥ اظ ظٛس٦ُ پ٨سا ًطزٛس. ا٧ٚ 

ت٨ٞة ت٢ٜب ًؿ٦ اٗب ٧ٞ ؛٥ ذٞز زض ظٛس٦ُ ٗطزٕ ا٧دبز ًطزٛسخس٧س٥ ضا ثطا

اؾت ٠ً خب٧ِب٦١ ضا ٠ً تب آٙ ظٗبٙ تحت حب٨ً٘ت ت٧ٞٔع٧ٞٙ ثٞز، زض اذت٨بض 

 ُطكت.
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١ب  اؾت. ت٨ٓٞسًٜٜسُبٙ ٗحتٞا ٨ٔ٨ٗٞٙ خٞٝ  خؿت٧ٞت٨ٞة ٨ٛع ٧ي ٗٞتٞض 

٥ خٞٝ  خؿتٛلط ١ؿتٜس، اٗب اكطاز ث٨كتط٥ ١ؿتٜس ٠ً اظ ؾب٧ت كوظ ثطا٥ 

 خٞٝ  خؿتزض ُُْٞ  ًٜٜس. ٝهت٦ چ٨ع٥ ضا ٗحتٞا ٝ ٗهطف اؾتلبزٟ ٦ٗ

. ز١ٜس ٦ٗ، ٧ي ٧ب زٝ ٧ٝس٧ٞ ٗطتجظ ثب آٙ ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ضا ٛكبٙ ٨ًٜس ٦ٗ

. ٛ٘ب٨٧س خٞٝ  خؿتاٛتربة ٨ًٜس ٠ً كوظ ٧ٝس١ٞ٧ب ضا  تٞا٨ٛس ١٦ٗ٘چ٨ٜٚ 

٧ٝس١ٞ٧ب زض  ٠ً٤ توط٧جبً ١٘ ق٧ٞس ٦ٗٝهت٦ ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ ز٨١س، ٗتٞخ٠ 

ٝ ؾپؽ زض  ًٜٜس ٦ٗة ضا ثبظ ١ؿتٜس. ٠ٛ كوظ ا٧ٚ، اًثط ٗطزٕ ٧ٞت٧ٞ٨ٞت٨ٞة 

 خٞٝ  خؿتزاذْ آٙ ٧ٝس١ٞ٧ب ٝ ٗٞظ٧ي ٧ٝس١ٞ٧ب ٝ تط٧ٔط١ب٥ ك٨ٖٔ ٝ ؿ٨طٟ ضا 

. ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ اؾت ٠ً اُط ثتٞا٨ٛس ٧ٝس١ٞ٧ب٥ اضظقٜ٘س ٗطتجظ ثب ًٜٜس ٦ٗ

 ضطٝض٥ اؾت. ٧ٞت٨ٞة خب٧ِبٟ ذٞز ا٧دبز ٨ًٜس، حضٞض زض

ات ٧ٞت٨ٞة ثرف ٛظط اخت٘بػ٦ اؾت. ٤ثبلاذطٟ ٧ٞت٨ٞة ٨ٛع ٧ي قجٌ

٧ٞت٨ٞة تٞا٨ٛس زض  . ٦ٗقٞز ٦ٗاخت٘بػ٦ ز٧ِط٥ اؾتلبزٟ  ٤ث٨ف اظ ١ط قجٌ

٨ٛع ٧ٞت٨ٞة ٗكبضًت اضُب٨ٛي ظ٧بز٥ زاقت٠ ثبق٨س. ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ، ٛظطات 

ٛظطات ذٞة، ٛظطات  ٣اٛساظ ث٠ثبظتبة ا٧ٜتطٛت ١ؿتٜس.  ٧ٚتط نبزهب٠ٛ

ظطات ذٞز ٝهت اٗب اُط ثطا٥ ٗس٧ط٧ت ٛ ؛ٝ ٜٗل٦ ضا ذٞا٨١س ز٧س ٨عاِٛ ٛلطت

اظ آٙ ثطا٥ ا٧دبز اضظـ ثبٝضٌٛطز٦ٛ ثطا٥ ٗكتط٧بٙ ذٞز  تٞا٨ٛس ٦ٗثِصاض٧س، 

٠ً ٗكتبهب٠ٛ ٛ٘ب٨٧س ٧ي پب٧ِبٟ ١ٞازاضاٙ ه٥ٞ ا٧دبز  تٞا٨ٛس ٦ٗاؾتلبزٟ ٨ًٜس. 

 ٜٗتظط ٧ٝس١ٞ٧ب٥ خس٧س ق٘ب ١ؿتٜس.
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 َٗتَ٘ة دسًکبت هَفق٘ت 

ت٨ٓٞس ثؿ٨بض ٗحتٞا٥ اضظقٜ٘س ا٧دبز ٨ًٜس. ٓع٦ٗٝ ٛساضز ٠ً ٨ًل٨ت 

 نٞضت ث٠ثبلا٦٧ زاقت٠ ثبقس، اٗب ثب٧س اضظق٦ ضا ثطا٥ ٗربعجبٙ ق٘ب، چ٠ 

ؾطُط٦ٗ ٝ چ٠ زض هبٓت اعلاػبت، كطا١ٖ ًٜس. آجت٠ ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ ٨ٛؿت ٠ً 

اقٌب٦ٓ ٛساضز. حساهْ ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً  ،پرف ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ثب ٨ًل٨ت ًٖ

 .ًٜٜس ٨ً٦٘ل٨ت نسا ػب٦ٓ اؾت. ٗطزٕ نسا٥ ثس ضا تحْ٘ ٛ

ٗطتت  عٞض ث٠ثطتط زض ٧ٞت٨ٞة  ١٥ب ًبٛبّٜٗظٖ ٗحتٞا ا٧دبز ٨ًٜس.  عٞض ٠ث

چٜس٧ٚ ٧ٝس٧ٞ ٜٗتكط  ١طضٝظ ١ب ًبٛبّ. ثطذ٦ اظ ًٜٜس ٧ٝ٦ٗس١ٞ٧ب ضا ٜٗتكط 

. ٠٘١ چ٨ع ث٠ ًٜٜس ٦ٜٗٗتكط  ثبض ٧ي ١طٗبٟثطذ٦ ز٧ِط  ٠ً زضحب٦ٓ ًٜٜس ٦ٗ

٨كتط ث ثؿت٦ِ زاضز. زض ث٨كتط ٗٞاهغ، ١طچ٠ ؾبظ٧س ٦ٗٛٞع ٧ٝس٦٧ٞ٧ ٠ً 

اٛتكبض ٝاهؼ٦ زاقت٠  ٤اٗب ق٘ب ثب٧س ٧ي ثطٛبٗ ؛ٜٗتكط ٨ًٜس، ث٢تط ذٞا١س ثٞز

ث٠ آٙ پب٧جٜس ثبق٨س. ٧ي ٧ٝس٧ٞ زض  ضاحت٦ ث٠ تٞا٨ٛس ٦ٗثبق٨س، چ٨ع٥ ٠ً 

١لت٠، زض ٧ي ضٝظ ثبثت ١ط ١لت٠، كطًبٛؽ ثؿ٨بض ذٞث٦ اؾت. ١ط ١لت٠ 

 .ًٜس ٦ٗبز اٛتظبضات٦ ضا اظ ث٨ٜٜسُبٙ ق٘ب زض ٗٞضز ٗحتٞا٥ خس٧س ا٧د

اؾتلبزٟ ٨ًٜس. ث٠  كطز ٜٗحهطث٠اظ ذلاه٨ت ذٞز ثطا٥ ضؾ٨سٙ ث٠ چ٨ع٥ 

ؾبػت ٧ٝس٧ٞ زض ٧ٞت٨ٞة آپٔٞز  ٧100بز زاقت٠ ثبق٨س ٠ً زض ١ط زه٨و٠ 

؟ ٧ي پ٨ك٢ٜبز ًٜس ٦ٗ. چ٠ چ٨ع٥ ٗحتٞا٥ ق٘ب ضا اظ ز٧ِطاٙ ٗت٘ب٧ع قٞز ٦ٗ

ث٠ ٗحهٞلات٦  اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض ًبٗلاً ٣ٛحٞزاقت٠ ثبق٨س.  كطز ٜٗحهطث٠كطٝـ 

 ٠ً ؾؼ٦ زض ثبظاض٧بث٦ زاض٧س ٝ ٨ٗعاٙ ذلاه٨ت ق٘ب ثؿت٦ِ زاضز.

ث٠ ٛظطات پبؾد ز٨١س ٝ ثب ٗربعجبٙ ذٞز زض٨ُط ق٧ٞس. ٧ٞت٨ٞة زض ٗٞضز 

 آ٨ٗع ٨ٚت١ٞظ٧طا ٌٗ٘ٚ اؾت ٛظطات ١طظٛب٠ٗ ٧ب  ،ٛظطات ق٢طت ثس٥ زاضز
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٨طكؼبّ ٗحجٞة ٛظطات ضا ؿ ١٥ب ًبٛبّظ٧بز٥ ٝخٞز زاقت٠ ثبقس ٝ ثؿ٨بض٥ اظ 

ٌٗ٘ٚ اؾت زقٞاض ثبقس. ؿ٨طكؼبّ ًطزٙ  ١ب آٙظ٧طا ٗس٧ط٧ت نح٨ح  ًٜٜس ٦ٗ

ضا  ١ب آٜٙٗظٖ  عٞض ث٠، ا٧س ًطزٟضا كؼبّ  ١ب آٙٛظطات اقٌب٦ٓ ٛساضز، اٗب اُط 

تؼس٧ْ ٨ًٜس ٝ ث٠ اكطاز ٝاهؼ٦ پبؾد ز٨١س. ز٧سٙ ٗكبضًت زض ٛظطات ظ٧ط 

ّٝ ًطزٙ اؾت، ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز ثؿ٨بض ػب٦ٓ اؾت. ٝهت٦ ًؿ٦ زض حبّ تط

. قٞٛس ٦ٗذٞا٨١س ز٧س ٠ً ؾب٧ط ث٨ٜٜسُبٙ ثطا٥ زكبع اظ ق٘ب ٝاضز ػْ٘ 

، ثرف ٛظطات ثبػث ا٧دبز ٝكبزاض٥ ث٠ ثطٛس زض ث٨ٜٜسُبٙ ٝاهؼ٦ ٦ٛٞػ ث٠

 .قٞز ٦ٗ

ٝ آٙ ضا ث٠ ؾب٧ط  اظ ته٧ٞط ثطٛس ذٞز ثطا٥ ًبٛبّ ذٞز اؾتلبزٟ ٨ًٜس

خٔس زض ٧ٞت٨ٞة زض  اخت٘بػ٦ ذٞز پ٨ٞٛس ز٨١س. ته٧ٞط ٤قجٌ ١ب٥ ٧ْپطٝكب

. ث٠ ٧بز زاقت٠ قٞز ٦ٗتٔلٚ ١٘طاٟ ٝ ت٧ٞٔع٧ٞٙ ثؿ٨بض ٗتلبٝت ٛكبٙ زازٟ 

 .ًٜٜس ٦ٗثبق٨س ٠ً ثؿ٨بض٥ اظ ٗطزٕ اًٜٞٙ ت٘بقب 

 ضؾس ٦ٗثطا٥ ا٧دبز ٧ي ته٧ٞط خٔس ٠ً زض ١ط ؾ٠ كطٗت ذٞة ث٠ ٛظط 

١ط ؾ٠ ٧ٞت٨ٞة ، ٨ًٜس ٦ٗخٔس ضا ا٧دبز  ٠ً ١ِٜب٦ً٘٦ٗ ظٗبٙ ثِصاض٧س. 

. ضاٟ ضؾ٨سٙ ث٠ ا٧ٚ ١سف، زاقتٚ ز١س ٦ٗضا ث٠ ق٘ب ٛكبٙ  ٘ب٧فٛ ٨فپ

 ٗحتٞا٥ ضطٝض٥ پٞقف زض ٗطًع اؾت.

٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز ضا ثب ٧ي ٗؼطك٦ ٗتحطى ؾلبضق٦ قطٝع ٨ًٜس. ا٧ٚ تهٞض 

 تط٥ ٦عٞلاٛٝ ٗطزٕ ثطا٥ ٗست  ًٜس ٧٦ٗٞت٨ٞة ضا ا٧دبز  ا٥ حطك٧٠ي ًبٛبّ 

ا٥ اظ  ثب٠٨ٛ 15ٛ٘ب٧ف  پ٨فتٞا٨ٛس ٧ي  حت٦ ٦ٗ. ٗبٜٛس ٦ٗثب ٧ٝس٥ٞ٧ ق٘ب 

١ب٥ ٧ٝس٧ٞ زاقت٠ ثبق٨س ٝ ؾپؽ ث٠ هؿ٘ت ٗوس٠ٗ  ا٨ِٛعتط٧ٚ ثرف ٨١دبٙ

ثط٧ٝس تب ث٨ٜٜسُبٙ حت٦ هجْ اظ ٗوس٠ٗ ثساٜٛس چ٠ چ٨ع٥ زض ٧ٝس٧ٞ ٝخٞز زاضز. 
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ٝخٞز زاضٛس  ٧SmartShootب  ٥VideoHive ظ٧بز٥ ٗبٜٛس ١ب ؾب٧ت ٝة

 ٗتحطى ا٧دبز ٨ًٜس. ا٥ حطك٧٠ي ٗؼطك٦  ز١ٜس ٠ً٦ٗ ث٠ ق٘ب اٌٗبٙ 

 ٦ؾبزُ ث٧ٝ٠س١ٞ٧ب٥ ذٞز ضا ثب زػٞت ث٠ اهسإ ث٠ پب٧بٙ ثطؾب٨ٛس. ق٘ب 

اظ ث٨ٜٜسُبٙ ذٞز ثرٞا٨١س ٧ٝس٧ٞ ضا لا٧ي ًٜٜس، ث٠ اقتطاى  تٞا٨ٛس ٦ٗ

ثطا٥  ٧ٞٛؿ٦ ٠٨حبقاظ  تٞا٨ٛس ٦ٗثِصاضٛس ٝ زض آٙ ٗكتطى قٞٛس. ١٘چ٨ٜٚ 

س ٠ً ث٨ٜٜسُبٙ ق٘ب ضا ث٠ ا٧دبز ثٜط١ب٥ هبثْ ٨ًٔي ض٥ٝ ٧ٝس٧ٞ اؾتلبزٟ ٨ًٜ

. زضذٞاؾت اظ ٗطزٕ ًٜس ٦ٗكطٝز ٗحهّٞ ق٘ب ١سا٧ت  ٧٤ب نلح ؾب٧ت ٝة

تلبٝت ظ٧بز٥ زض تؼبْٗ  تٞاٛس ٦ٗٝ اقتطاى  ُصاض٥ اقتطاىثطا٥ لا٧ي ًطزٙ، 

زاقت٠ ثبقس. ُب٦١ اٝهبت ٌٗ٘ٚ اؾت اكطاز ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ق٘ب ضا زٝؾت زاقت٠ 

قسٙ ذٞززاض٥ ٨ًٜس. ٝهت٦ اظ ثبقٜس، اٗب كوظ ث٠ ز٨ْٓ تٜج٦ٔ اظ ٗكتطى 

 .ًٜس ٦ًٗبض٥ اٛدبٕ ز١س، ث٠ احت٘بّ ظ٧بز اٝ ضا ٗٔعٕ  ذٞا٨١س ٦ًٗؿ٦ 

ؾئٞ ضا زض ش١ٚ زاقت٠ ثبق٨س ٝ اظ ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ٜٗبؾت زض ػٜٞاٙ، 

٧ٝس٥ٞ٧ ذٞز اؾتلبزٟ ٨ًٜس. ١٘چ٨ٜٚ، ث٠ ٧بز  ١٥ب ثطچؿتتٞض٨حبت ٝ 

ٜس، ظ٧طا ا٧ٚ ١٘بٙ ١ؿت تط٧ٚ ٢ٖٗ ،زاقت٠ ثبق٨س ٠ً چٜس ذظ اّٝ تٞض٨حبت

اؾت. ثطا٥ ذٞاٛسٙ  ٗكب١سٟ هبثْ ٧ٞت٨ٞة چ٨ع٥ اؾت ٠ً ٗؼ٘ٞلاً زض

٨ًٔي ًٜس، ثٜبثطا٧ٚ زض  "ث٨كتط ثرٞا٨ٛس"تٞض٨حبت ًبْٗ، ث٨ٜٜسٟ ثب٧س ض٥ٝ 

 چٜس ؾغط اّٝ ز٦ٔ٨ٓ ثطا٥ ا٧ٚ ًبض ث٠ اٝ اضائ٠ ز٨١س.

٨ت آٗبزٟ ثبق٨س. ٗحتٞا٥ ثبثت ٝ ثب٨ًل٧ٞت٨ٞة زض  ١ب ؾبّثطا٥ ُصضاٛسٙ 

. ثبظز٦١ ٠ً ز١س ٦ٗزض عّٞ ؾب٨ٓبٙ ٗت٘بز٥ ًبٛبّ ق٘ب ضا زض زؾتطؼ هطاض 

تهبػس٥ ضقس ذٞا١س ًطز. كوظ ٦ٌ٧ اظ ٧ٝس١ٞ٧ب٥  عٞض ث٠ آٝض٧س ٦ٗث٠ زؾت 

٧ٝس١ٞ٧ب٥ هج٦ٔ ق٘ب  ٤قٞز ٝ ٝهت٦ ا٧ٚ اتلبم ث٨لتس، ١٘ ق٘ب ثب٧س ٧ٝطٝؾ٦
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ا٥ ثب ٨ًل٨ت ٨ٛع ثبظز٧س١ب٥ ظ٧بز٥ ذٞا١ٜس زاقت. ثٜبثطا٧ٚ، ث٠ ت٨ٓٞس ٗحتٞ

اٛدبٕ ز٨١س ٠ً اظ آٙ ٓصت ثجط٧س. اُط اظ آٙ  ا٥ ٠ُٛٞ ث٠ثبلا ازا٠ٗ ز٨١س ٝ آٙ ضا 

آٙ ضا ثطا٥ ٗست عٞلا٦ٛ اٛدبٕ ز٨١س، حت٦ اُط ضقس  تٞا٨ٛس ٦ٗ، ثط٧س ٦ٗٓصت 

 ث٠ آٙ ازا٠ٗ ز٨١س، ٧ي ضٝظ ذٞا١س قس. سٛجبق ثرف ٧تضضبق٘ب 



 اٌٗستبگشام دس ثبصاسٗبثٖفػل ًْن: 

 

اؾت. ا٧ٜؿتبُطإ ٗبٜٛس  ثٞى ك٨ؽ٧ي خب٧ِع٧ٚ ثهط٥ ثطا٥ ٕ ا٧ٜؿتبُطا

١ب٥  ػٌؽ . ًبضثطا٦ٙؾرت ث٠ً٠  عٞض ١٘بٙ. ًٜس ٦ًٗبض  ثٞى ك٨ؽ

تٞاٜٛس زض ك٨س١ب٥  ًٜٜس ٝ ٦ٗ ١ب٥ ذٞز آپٔٞز ٦ٗ قسٟ ضا زض ٛ٘ب٠٧ ٧ٝطا٧ف

١ب٥ زٝؾتبٙ ذٞز ضا  ١ب٥ ػٌؽ ضٝظضؾب٦ٛ ذٞز حطًت ًٜٜس تب آذط٧ٚ ث٠

ثطا٥ ُٞق٦ ث٠ٜ٨٢ قسٟ اؾت ٝ ثٜبثطا٧ٚ ٧ي اپ٨ٌ٨ٔكٚ  ثج٨ٜٜس. ا٧ٜؿتبُطإ

١ب٥ ض٨ٗٝع٥ اؾتلبزٟ  تٞؾظ ضا٧ب٠ٛٗؼ٘ٞلا ؾب٧ت  ٗٞثب٧ْ اؾت. ا٧ٚ ٝة

 ٧٤ي ضؾبٛ ػٜٞاٙ ث٠ ٗتلبٝت اؾت. ا٧ٜؿتبُطإ ثٞى ك٨ؽًبٗلاً ثب  ٝقٞز،  ٦٘ٛ

تب  ز١س ٦ٗث٠ ًبضثطاٙ اخبظٟ  ثٞى ك٨ؽ ٠ً زضحب٦ٓذلام ٗؼطك٦ قسٟ اؾت. 

ًبض٥ ذٞز ضا اضؾبّ ًٜٜس،  ١ب٥ ٧فٛ٘بٝضؼ٨ت قبٕ ٝ  ١ب٥ ٦ضٝظضؾبٛ ث٠

پؿطػ٥ٞ٘ ذلام  ػٜٞاٙ ث٠ا٧ٜؿتبُطإ ٗؼ٘ٞلاً ثسٝٙ ٛ٘ب٧ف اؾت. اظ آٙ 

اخت٘بػ٦ اؾتوجبّ قسٟ اؾت. ثب ٝضٝز ضٝظا٠ٛ  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗرتٔق  ١ب٥ پٔتلطٕ

 ٤ز٨ٗٝٚ قجٌ ثٞى ك٨ؽزضنس ًبضثطاٙ ث٠ ا٧ٜؿتبُطإ، ا٧ٜؿتبُطإ ثؼس اظ  60

 ز اؾت.پطًبضثط

 تجل٘غبت دس اٌٗستبگشام

، اذ٨طاً ث٠ ا٧ٜؿتبُطإ قٞٛس ٠ً٦ٗ زض ك٨س١ب ظب١ط  قسٟ ٧تح٘بتج٨ٔـبت 

قسٟ زض ك٨س١ب٥  زاضا٥ تج٨ٔـبت ح٘ب٧ت ثٞى ك٨ؽ ٠ً زضحب٦ٓ. اٛس قسٟاضبك٠ 

تج٨ٔـبت ث٦ٗٞ  ػٜٞاٙ ث٠ٛظ٨ط٥ ضا ٠ً  ًبضثطاٙ اؾت، ا٧ٜؿتبُطإ خب٧ِع٧ٚ ث٦

ٗؿتو٨٘بً زض ك٨س  ١ب آٙس، ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ ٠ً ًٜ قٞز، اضائ٠ ٦ٗ قٜبذت٠ ٦ٗ
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١ب٥ ًبضثطاٙ  پؿت ٣قسٟ ١٘بٙ هبٓت ٝ اٛساظ ـبت ح٘ب٧تقٞٛس. تج٨ٔ تط٨ًت ٦ٗ

ٝ ثٜبثطا٧ٚ ٛؿجت ث٠ ؾب٧ط اقٌبّ تج٨ٔـبت٦ ً٘تط ٗرطة ١ؿتٜس ٝ ث٨كتط  اؾت

١ب٥ كطاذٞاٙ،  قٞٛس. ثب ع٨ق ٝؾ٨ؼ٦ اظ ز٠ً٘ تٞؾظ ًبضثطاٙ ٗكب١سٟ ٦ٗ

، تج٨ٔـبت «اًٜٞٙ ذط٧س ٨ًٜس»٧ب « زاٛٔٞز»، «ظ٧سث٨كتط ث٨بٗٞ»ٗبٜٛس 

 ١ب ثؿ٨بض ٗل٨س ثبقٜس. تٞاٜٛس زض ث٠ حساًثط ضؾبٛسٙ تجس٧ْ ٦ٗ

 ٖٗ ثشإ تجل٘غ ثشًذ خَد دس اٌٗستبگشامّب سٍش

ضاٟ ٗغ٘ئٚ  ٧ي، ١ب ١٠٧س٨ٗعثب٦ٛ ٨ًٜس. ( Giveaway)٧ي ١س٠٧ ثب ( 1

ثب  . ١٘طاٟز١س ٦ٗاضائ٠  ثطا٥ تطؿ٨ت ٗطزٕ ث٠ تؼبْٗ ثب ثطٛس ق٘ب زض ا٧ٜؿتبُطإ

، ا٧ٚ ٧ي ضٝـ ًلاؾ٨ي ثب ٛظ٨ط ٦ث ٧٣ي ١كتَ ١ٞقٜ٘سا٠ٛ ٝ ٧ي خب٧ع

 اخت٘بػ٦ اؾت. ١ب٥ ضؾب٠ٛ ٝتبة ٨چپ

( ثب ٧ي ا٧ٜلٔٞئٜؿط ا٧ٜؿتبُطإ ١ٌ٘بض٥ ٨ًٜس. ا٧ٜلٔٞئٜؿط١ب٥ 2

ا٧ٜؿتبُطإ اثعاض١ب٥ ثبظاض٧بث٦ قلب٦١ خس٧س ١ؿتٜس. تؼساز ثبلا٥ 

ٝ  ًٜٜس ٦ٗهسضزا٦ٛ  ١ب آٙاظ ٗحتٞا٥ اضُب٨ٛي  قبًٜٜٙسُبٙ ٝكبزاض زٛجبّ

ظ٧جب٦٧ ٝ ١ط  ١ب٥ ٠٨تٞنزض ٗٞضز ٗحهٞلات، ٌٛبت ؾلط،  ١ب آٙ ١ب٥ ٠٨تٞن

. ا٧ٚ ٧ي ضاٟ ٗغ٘ئٚ ثطا٥ ضؾبٛسٙ ٗحهّٞ ٨ُطٛس ٦ٗچ٨ع ز٧ِط٥ ضا خس٥ 

 ق٘ب ث٠ ثبظاض ١سف ق٘ب ذٞا١س ثٞز.

 ١٘٤ب زض ١ اؾتلبزٟ اظ ١كتَ ٠ً زضحب٦ٓ( ١كتَ، ١كتَ، ١كتَ. 3

١ب ث٠ٜ٨٢ قسٟ  ٥ ا٧ٜؿتبُطإ ثطا٥ ١كتَخٞٝ  خؿتعاض ٢ٖٗ اؾت، اث ١ب پٔتلطٕ

اؾت. ٢ٖٗ اؾت ٠ً ٗٞضٞػبت ٗطتجظ ضا ثطا٥ پؿت ذٞز ١كتَ ٨ًٜس ٝ آٙ 

١ب ضا  كطٝق٨س، ثطچؿت ضا ُؿتطزٟ ٝ ؾبزٟ ٠ِٛ زاض٧س. اُط ٗحهّٞ ظ٧جب٦٧ ٦ٗ
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، «ظ٧جب٦٧#»ٜس ضا ثج٨ٜٜس، ٗبٛ ١ب آٙػ٦ٗٞ٘ ٠ِٛ زاض٧س تب ث٨ٜٜسُبٙ ث٨كتط٥ 

كطاٗٞـ ٨ٌٜٛس ٠ً ٧ي ١كتَ اظ ثطٛس ذٞز اضبك٠ «. ِٛبٟ ضٝظ#»، «آضا٧ف#»

٥ ٗطتجظ ق٘ب ضا ١ب پؿت ٤ثب ٧ي ٛظط ١٘ ضاحت٦ ث٨ًٜ٠س تب ًبضثطاٙ ثتٞاٜٛس 

 پ٨سا ًٜٜس!

ٗحتٞا٥ ثهط٥ اؾت ٝ  ٧ٝ٣س٧ٞ آ٧ٜس( ٧ٝس٧ٞ ضا ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س. 4

ًٞتبٟ ثبػث خصة ًبضثطاٙ  ١ب٥ پ١ًٔ٨ب٦٧ ثطا٥ ا٧ٜؿتبُطإ زاضز.  پ٨كطكت

 ٗثجت٦ زاضٛس. ١٥ب پبؾدٝ ٧ٝس١ٞ٧ب  قٞز ٦ٗق٘ب 

 ١ب٥ پٔتلطٕذٞز ضا پ٨سا ٨ًٜس ٝ ؾپؽ آٙ ضا ثؿبظ٧س.  ٤( خبٗؼ5

٘لٌط اخت٘بػ٦ ٠٘١ زض ٗٞضز پطٝضـ ٝ ا٧دبز خٞاٗؼ٦ اظ اكطاز ١ ١ب٥ ضؾب٠ٛ

٦ ١ب٥ ٜٗبؾج ١ب ٝ ١كتَ بة١ب، حؿ ُطٟٝ ١٣ؿتٜس. ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً زضثبض

ا٧س. حلظ ؾ٢ٖ ذٞز اظ نسا٥ ق٘ب  ؾبظز، تحو٨ن ًطزٟ ق٘ب ضا ٦ٗ ٠ً٤ خبٗؼ

 زض ا٧دبز حضٞض ز٧د٨تب٦ٓ ه٥ٞ ٨ًٔس٥ اؾت.

ػٞاْٗ تؼبْٗ ثب عطكساضاٙ ذٞز ٝ  تط٧ٚ ٢ٖٗ( تؼبْٗ ثسٝٙ قي ٦ٌ٧ اظ 6

ٝ  ؾإالاتكطاتط اظ آٙ اؾت. لا٧ي ٨ًٜس، ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س ٝ ث٠ ٛظطات، 

ثطا٥ ا٠ٌٜ٧ ثطا٥ كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز چ٨ع٥ كطاتط اظ ٧ي ثبظذٞضز١ب پبؾد ز٨١س. 

 ثطٛس ثبق٨س، ثب٧س ٗبٜٛس ٧ي زٝؾت زض ا٧ٜؿتبُطإ تؼبْٗ زاقت٠ ثبق٨س.
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 افضاٗص فبلٍَس دس اٌٗستبگشام ًٓکبتٖ دس هَسد ًحَ

اظ ث٠ اقتطاى ُصاقتٚ تدطث٨بت ٛتطؾ٨س ٝ ٗحتٞا٥ ثهط٥ خصاة ضا ث٠ 

 .ثطٛس ذٞز ث٨بٝض٧س

ٝ ٛكبٙ ز٨١س ٠ً چ٠ ًبض٥  لات ا٧ٞٓٝت ز٨١سطث٨بت ضا ثط ٗحهٞتد

 ثب آٙ اٛدبٕ ز٨١س، ٠ٛ كوظ ذٞز ٗحهّٞ. تٞا٨ٛس ٦ٗ

 ١ب آٙث٠  ذٞا١ٜس ٦ٗٗربعجبٙ ذٞز ضا زضى ٨ًٜس ٝ ١ط آٛچ٠ ضا ٠ً 

 .ا٧ٚ ضا زاٛؿت٨س، ثط اؾبؼ آٙ ػٞاْٗ ثلطٝق٨س ٠ً ١ِٜب٦ٗثس٨١س. 

 .ٗحتٞا٥ ذلاهب٠ٛ ٝ ٗتلبٝت ضا ث٠ ثطٛس ذٞز ث٨بٝض٧س

ٗٞاضز ك٨ع٦ٌ٧ ٝ  ٤بن٦ ضا تج٨ٔؾ ٨ًٜس ٝ اظ آٙ زض ١٘تَ اذته٧ي ١ك

ز٧د٨تب٦ٓ، ٗبٜٛس ضؾ٨س، اؾتلبزٟ ٨ًٜس ٝ ث٠ ٗطزٕ اعلاع ز٨١س ٠ً اظ آٙ 

 اؾتلبزٟ ًٜٜس.

ؾؼ٦ ١ب اؾتلبزٟ ٨ٌٜٛس.  ١ب ذلام ق٧ٞس ٝ كوظ اظ ١٘بٙ ١كتَ ثب ١كتَ

 .ق٧ٞس ذلام٨ًٜس زض ا٧ٚ ٗٞضز 

نحجت  ١ب آ٨ٜٙس ثب اكطاز حبضط زض ، ؾؼ٦ ًث٨ٜ٨س ٦ٗٝهت٦ ٌٗبٓ٘بت٦ ضا 

 .ٛظط ز٨١س ١ب پؿت٨ًٜس ٝ ض٥ٝ 

ثرٞا٨١س زاؾتبٙ ث٧ِٜٞس  ١ب آ١ٙب ذلاه٨ت ث٠ ذطج ز٨١س ٝ اظ  ثب ظ٧ط٧ٞٛؽ

 .زاض٥ ضا ث٠ اقتطاى ثِصاضٛس ٧ب چ٨ع ذٜسٟ

 پ٨ٞٛس ٛس٨١س. ؾب٧ت ٝةٗتلبٝت اؾتلبزٟ ٨ًٜس ٝ كوظ آٙ ضا ث٠  ٥اظ ٧ي ث٨ٞ

 ٥ُصاض٥ قسٟ ضا اظ ث٨ٞ ثطچؿت١ب٥  ػٌؽ ١ب٥ ٧ٝطا٧ف، ثب اٛتربة تَ

 .ذٞز حصف ٨ًٜس



 46 تاساریاتی در ایٌستاگزامفصل ًْن7 

٨ًٜس تب ثتٞا٨ٛس ٛٞع ٗحتٞا٦٧ ٠ً  تأ٨٧س١ب٥ ػٌؽ ضا هجْ اظ ٛ٘ب٧ف  تَ

 .٨ًٜس تأ٨٧سقٞز ضا  ز٧سٟ ٦ٗ

 ثشًذّبٕ هَفق اٌٗستبگشام

٨ًٔس٥ ثطا٥  ٤ٕ ٨ٛبظ ث٠ تحط٧ي ثهط٥ زاضٛس. ٌٛتا٧ٜؿتبُطا ١ب٥ ً٘پ٨ٚ

ضا ثطا٥ پؿت ًطزٙ ػٌؽ ذٞز ٝ تَ ا٧ٜؿتبُطإ ا٧ٚ اؾت ٠ً ٗكتط٥ 

ًطزٙ ٧ب ١كتَ ًطزٙ ثطٛس ٧ب قؼبض ق٘ب ثطا٥ اكعا٧ف ز٧س ث٨كتط خصة 

ًٜس. ً٘پ٨ٚ ثب٧س خصاة ٝ ذلاهب٠ٛ ثبقس. ١٘چ٨ٜٚ ثب٧س كضب٥ ظ٧بز٥ ثطا٥ 

زاقت٠ ثبقس تب عطكساضاٙ ا٧ٜؿتبُطإ ث٠  كطز ٜٗحهطث٠تلؿ٨ط كطز٥ ٝ اؾتب٧ْ 

 ً٘پ٨ٚ ثپ٨ٞٛسٛس.

 2014اخت٘بػ٦ اؾتبضثبًؽ زض ؾبّ  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ٣اؾتبضثبًؽ: ؾتبض

ثٞز ٠ً  whitecupcontest#٨ٗعثبٙ ٧ي ً٘پ٨ٚ ػب٦ٓ ثب ١كتَ 

 ٨ع٥آٗ ضَٛذٞز ضا  ١٥ب كٜدبٙتب  ًطز ٦ٗاؾتبضثبًؽ ضا تك٧ٞن  ١ب٥ٛٞق٨س٦ٛ

ذٞز ضا زض ت٨٧ٞتط ٝ ا٧ٜؿتبُطإ ٜٗتكط ًٜٜس. ا٧ٚ  ١ب٥ ٨تذلاهًٜٜس ٝ 

 اٛساظ ٨ٚعٜبٙ عطكساضاٙ زض ؾطاؾط نلح٠ ثٞز ٝ زض ٨ٗ آ٨ٗع ٨تٗٞكوً٘پ٨ٚ 

 ٗحهّٞ ذٞز ضا زض تهب٧ٝط ُٜدب٨ٛس. حبّ زضػ٨ٚقس ٝ 

https://www.instagram.com/starbucks/ 

ؾبظ٥ ٠ً ث٠ اظا٥ ١ط خلت٦ ٠ً ذط٧ساض٥  ًلف ٤تبٗع: تبٗع، قطًت ذ٨ط٧

ًٜس، ٗؿ٨ط ز٧ِط٥ ضا زض پ٨ف ُطكت ٝ  ٨ًٜس ٧ي خلت ًلف ا١سا ٦ٗ ٦ٗ

ثسٝٙ ًلف #هّٞ ذٞز ضا ثطا٥ ً٘پ٨ٚ ا٧ٜؿتبُطإ ذٞز ته٨ٖ٘ ُطكت ٗح

٧ي خلت ًلف ثطا٥ ١ط كطز  ١ب آٙٛكبٙ ٛس١س. زض ػٞو،  2015زض ؾبّ 
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 ١ب٥ اضظـًبضثطاٙ ضا ث٠ ٗكبضًت تك٧ٞن ًطز. ١٘چ٨ٜٚ  ا١سا ًطزٛس. اٗب

 ًلف ا١سا قس. 296243ضؾ٦٘،  عٞض ث٠ًطز.  ث٦ٜ٨ پ٨فقطًت ذٞز ضا 

https://www.instagram.com/toms/ 

GoPro ،ًٗغ٘ئٜب :GoPro ١ب٥  ػٌؽ ٧٤ي زٝضث٨ٚ زض ظ٨ٜٗ ػٜٞاٙ ث٠

، ُٞپطٝ ثطتط ضٝز ٦ٗاٗب تب آٛدب٦٧ ٠ً ا٧ٜؿتبُطإ پ٨ف  ؛خبٓت ثطتط٥ زاضز

ًٜٜسٟ، ك٨س ذٞز ضا ثطا٥ ٛ٘ب٧ف  ٨ٔ٨ٗٞٙ زٛجبّ 10ثطٛس ثب ث٨ف اظ  اؾت. ا٧ٚ

ذٞز  ٤ٛضٝظا« ضٝظػٌؽ »اظ  ٥GoPro ًبضثطاٙ تٜظ٨ٖ ًطزٟ اؾت. ١ب ػٌؽ

ا٥ ٠ً ٜٗبظط  ًٜٜسٟ قٞز تب ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ز٧ٞا٠ٛ ٠ً اظ ًبضثطاٙ اضؾبّ ٦ٗ

ا٧ٜؿتبُطإ تؿٔظ  ُصاضز، ثط ١ٜط ًٜٜسٟ اظ ؾطاؾط خ٢بٙ ضا ث٠ ٛ٘ب٧ف ٦ٗ ذ٨طٟ

خب٧عٟ  ػٜٞاٙ ث٠ا٠٨ٓٝ: ٗربعجبٙ ذٞز ضا زض٨ُط ٨ًٜس. خٞا٧ع  ٧٤بكت٠ اؾت. ٌٛت

ا٧ٜؿتبُطإ ثؿ٨بض  ٤نلححضٞض زض  اٗب ثطا٥ اًثط ػٌبؾبٙ، ؛قٞز ٦ٗاضائ٠ 

 ًبك٦ اؾت. قسٟ ٨ٚتحؿ

https://www.instagram.com/gopro/ 

Ben & Jerry's٘٨ٖ قبٛؽ تٞاٛ ٦٘ٗب ٛ ٤: ١GoPro  ٖضا زاقت٠ ثبق٨

٨ٖ اظ تٞاٛ ٦ٗاٗب  ؛٧ٌپبضچ٠ ثب ا٧ٜؿتبُطإ ٗطتجظ اؾت عٞض ث٠ً٠ ٗحهّٞ آٙ 

٦ٌ اظ ا٨ٓٝٚ ٧ ػٜٞاٙ ث٧٠ب٥ ثؿت٦ٜ ثٚ ٝ خط٥ ؾطٛد ث٨ِط٧ٖ. ثٚ ٝ خط٥ ؤض

ًٜس، ثط ١ٜط  ٦ٗبُطإ اضائ٠ ثطٛس١ب٦٧ ٠ً تج٨ٔـبت اؾپبٛؿط قسٟ ضا زض ا٧ٜؿت

ًطزٟ اؾت. ثب  تؿٔظ زاضز. اظ ٛظط ٗحتٞا ٝ كطاٝا٦ٛ، ثطٛس آٙ ضا ٨ٗرٌٞة٠ اضائ

آٙ  ٣ٜسث٨ف اظ ؾ٠ پؿت زض ضٝظ، ١ط ته٧ٞط ًبٗلاً تٜظ٨ٖ قسٟ اؾت تب ث٨ٜ

ؿت٦ٜ ثرطز. ػلاٟٝ ثط ا٧ٚ، ا٧ٚ عطف تٔلٚ ضا تك٧ٞن ًٜس ٠ً ثٜٔس قٞز ٝ ث

ظٛس٦ُ »ثطٛس اظ ٗؿبئْ ؾ٨بؾ٦ اثب٦٧ ٛساضز ٝ ثب اكتربض اظ خٜجف 
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زاض٥  تط ٝ ٗؼ٦ٜ ح٘ب٧ت ًطزٟ اؾت ٝ ته٧ٞط ػ٨٘ن« پٞؾتبٙ ٢ٖٗ اؾت ؾ٨بٟ

 ًٜس. اظ ثطٛس ا٧دبز ٦ٗ

 https://www.instagram.com/benandjerrys/ 

 

https://www.instagram.com/benandjerrys/
https://www.instagram.com/benandjerrys/




 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِهضاٗبٕ ثبصاسٗبثٖ فػل دّن: 

 

 هحػَل/خذهت ًوبٗص دادىآگبّٖ اص ثشًذ ٗب 

اخت٘بػ٦ اضتجبعبت قلبف ٝ اعلاػبت خس٧س ضا ٠ً  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت

، قٞز ٦ُٗؿتطزٟ زض اعطاف ثطٛس١ب، ٗحهٞلات ٝ ذسٗبت ٜٗتكط  عٞض ث٠

ز١بٙ  آٗٞظٛسٟ ٧ب ١ب٥ ٨بٕپجبزلات ٝ ٧ب اٛتوبّ ، ا٧ٚ ٗحبّ ثبا٧ٚ. ًٜٜس ٦ٗتط٧ٝح 

 .ًٜس ٦ٗ ٨ستأ٧ًب  ًٜس ٦ٗث٠ ز١بٙ ٗثجت ضا تو٧ٞت 

 ًٜٜسُبٙ ٗهطف٠ً  ز١س ٦ٗهطاض ُطكتٚ زض ٗؼطو ٛبٕ تدبض٥ ظٗب٦ٛ ضخ 

، قٜٞا٦٧، ث٧ٞب٦٧، چكب٦٧ ٧ب ث٨ٜب٦٧ ١٥ب هٟٞاظ عط٧ن ٝضظـ، حساهْ ٦ٌ٧ اظ 

ٞخ٠ ث٠ ٗٞاخ٠٢، اظ ٧ي تج٨ٔؾ، ذٞز، ثسٝٙ تٞخ٠ ث٠ تٞخ٠ ٧ب ػسٕ ت ٤لاٗؿ

 ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت ذبل آُبٟ قٞٛس.

 تشاف٘ک ّذفوٌذ جوع٘تٖ ٍ جغشاف٘بٖٗ

١ب٥ اخت٘بػ٦ ثب ٨ٔ٨ٗبضز١ب ًبضثط ػضٞ، ٝاهؼبً ضاٟ ٜٗبؾت  ١ب٥ ضؾب٠ٛ قج٠ٌ

١ب٥ ثبظاض ١سف ػظ٦٘٨ ضا ثطا٥  آّ ثطا٥ زؾت٨بث٦ ث٠ پب٧ِبٟ ٝ ا٧سٟ

تٞاٛس ٛبٗحسٝز ثبقس.  حت٦ ٦ٗ آٙ ٤ًٜٜس ٠ً زاٜٗ ًٝبض١ب كطا١ٖ ٦ٗ ًؿت

ثؿ٨بض ٗإثط ثطا٥ خصة  ا٥ ٠ٔ٨ٝؾاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛػلاٟٝ ثط ا٧ٚ، ثبظاض٧بث٦ 

 ٧ب ٝثلاٍ تدبض٥ ق٘ب اؾت. ؾب٧ت ٝةتطاك٨ي ١سكٜ٘س ث٠ 
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تب آگبّٖ اص ثشًذ سا ثشقشاس  سبصد هٖاجتوبعٖ ضوب سا قبدس  ّبٕ سسبًِ

 کٌ٘ذ ٗب ثْجَد ثخط٘ذ

 ١ب٥ قج٥٠ٌ ١ب ؾب٧تٜٗظٖ اظ  عٞض ث٠ٗطزٕ اًثط٧ت هط٧ت ث٠ اتلبم 

. اًثط ًبضثطاٙ ًٜٜس ٦ٗثبظز٧س  ثٞى ك٨ؽاخت٘بػ٦ ٗبٜٛس ت٨٧ٞتط، پ٨ٜتطؾت ٝ 

، ث٠ٌٔ ًٜٜس ٦ٗزض٧بكت  ١ب ؾب٧ت ٝةاخت٘بػ٦ ضا اظ آٙ  ١ب٥ ٦ضٝظضؾبٛ ث٠ ت٢ٜب ٠ٛ

٨٘١ك٠ ك٨س١ب٥ ذٞز  ١ب آٙ. ٨ُطٛس ٦ٗذجط٥ ٝ ؾطُط٦ٗ ضا ٨ٛع  ١٥ب ُعاضـ

ذٞزًبض زاضٛس، ثٜبثطا٧ٚ ٨١چ  ١٥ب اػلاٙ ١ب آٙٝ ثؿ٨بض٥ اظ  ًٜٜس ٦ٗضا ثطضؾ٦ 

 .ز١ٜس ٦٘چ٨ع خس٧س٥ ضا اظ زؾت ٛ

تب ثشسسٖ کٌ٘ذ کِ سقجبٕ ضوب  دّذ هٖثِ ضوب اجبصُ اجتوبعٖ  ّبٕ سسبًِ

 اًذ ٗستبدُادس کجب 

١ؿتٜس.  ٧تبٙضهجباظ خٔٞ اكتبزٙ اخت٘بػ٦ ٧ي ضاٟ ػب٦ٓ ثطا٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

ضا زض  ١ب آٙ تٞا٨ٛس ٦ٗضه٨ت ذٞز ثپ٨ٞٛس٧س.  ثٞى ك٨ؽت ث٠ نلحب تٞا٨ٛس ٦ٗ

اخت٘بػ٦ زٛجبّ ٨ًٜس. ا٧ٚ ث٠ ق٘ب  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ حؿبةت٨٧ٞتط ٝ ؾب٧ط 

 ثب ٗكتط٧بٙ ذٞز ضا ٗغبٓؼ٠ ٨ًٜس. ١ب آٙاضتجبط  ٣ٛحٞ ز١س ٦ٗاٌٗبٙ 

 کٌذ هٖهحػَل ضوب فشاّن  ٔثشإ اسائ تشٕٖ ضخػساُ 

ٗحهّٞ  ٤ضا ثطا٥ تج٨ٔؾ ٧ب اضائ ٥تط ٦قرهاخت٘بػ٦ ض٧ٌٝطز  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

ٝ تج٨ٔـبت ت٧ٞٔع٦ٛٞ٧  ١ب ضٝظٛب٠ٗتج٨ٔـبت  ضؾس ٦ٗ. ث٠ ٛظط ز١ٜس ٦ٗق٘ب اضائ٠ 

اخت٘بػ٦ ٧ي ٌٗبٙ ػب٦ٓ  ١ب٥ ضؾب٠ٛزٝض اظ زؾتطؼ ٝ ؿ٨طقره٦ ١ؿتٜس. 

 تط ٦اٛؿبٛتؼب٦ٔٗ ٝ  نٞضت ث٠ٗحهٞلات ذٞز ضا  تٞا٨ٛس ٦ٗاؾت ٠ً زض آٙ 

تب ثب اكطاز  ًٜٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ثبظز٧س  ١ب٥ ؾب٠ٛضٗؼطك٦ ٨ًٜس. ث٨كتط ٗطزٕ اظ 
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ذط٧ساضاٙ ثب قطٝع ُلتِٞ ثب  تٞا٨ٛس ٦ٗز٧ِط اضتجبط قره٦ ثطهطاض ًٜٜس. ق٘ب 

ذٞز اضتجبط قره٦ ثطهطاض ٨ًٜس. ق٘ب ١٘چ٨ٜٚ  ٣ثبٓوٟٞ ٝ ٗكتط٧بٙ ثبٓوٞ

ٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ ذٞز ضا تك٧ٞن ٨ًٜس تب ث٠ ق٘ب ثبظذٞضز ثس١ٜس تب  تٞا٨ٛس ٦ٗ

 ذٞز ضا ثسا٨ٛس. ٌٛبت ث٢جٞز

د ٍ ٍفبداسٕ هطتشٕ تب اعتوب کٌٌذ هٖاجتوبعٖ ثِ ضوب کوک  ّبٕ سسبًِ 

 سا اٗجبد کٌ٘ذ

 ١ب آٙ قٞز ٦ٗثبػث  تط ٦قرهثطهطاض٥ اضتجبط ثب ٗكتط٧بٙ ذٞز ث٠ قٌْ 

احؿبؼ  ١ب آٙ قٞز ٦ٗاحؿبؼ ٢ٖٗ ثٞزٙ ٝ ا٨ٜٗت ًٜٜس. ا٧ٚ ثبػث 

تب اػت٘بز ٝ اع٨ٜ٘بٙ  ًٜس ٦ًٗ٘ي  ١ب آٙ. ا٧ٚ ث٠ زاقت٠ ثبقٜسضظقٜ٘س٥ ا

ذٞز ضا ٛؿجت ث٠ قطًت ٝ ٗحهّٞ ق٘ب ا٧دبز ًٜٜس. ا٧ٚ ١٘چ٨ٜٚ ثبظذٞضز 

ٗكتط٥ ضا اكعا٧ف  ١ب٥ ٠٨تٞنٝ قبٛؽ  ثركس ٦ٗٗكتط٧بٙ ق٘ب ضا ث٢جٞز 

 .ز١س ٦ٗ

 کٌٌذ هّٖوِ هحػَلات ضوب کوک  گزاضتي اجتوبعٖ ثِ ًوبٗص ّبٕ سسبًِ

اخت٘بػ٦ ثؿ٨بض  ١ب٥ ب٠ٛضؾ ٠ ٝؾ٤ٔ٨ٛ٘ب٧ف ذسٗبت ٝ ٗحهٞلات ذٞز ث

٥ ٗحهٞلات خس٧س ذٞز ضا ١ب ػٌؽ تٞا٨ٛس ٦ًٗ٘تط٥ زاضز.  ٤ٝ ١ع٧ٜ تط ؾبزٟ

تج٨ٔـبت٦ ضا زض  ١ط٠ُٛٞ تٞا٨ٛس ٦ٗآٛلا٧ٚ اضؾبّ ٨ًٜس. ١٘چ٨ٜٚ  نٞضت ث٠

 اضؾبّ ٨ًٜس. ز٨١س ٦ٗٗٞضز ٗحهٞلات ٧ب ذسٗبت٦ ٠ً اضائ٠ 

 کٌٌذ هٖ تش آسبىاجتوبعٖ اًجبم تحق٘قبت ثبصاس سا ثشإ ضوب  ّبٕ سسبًِ

ًٜٜس ث٠ آٛچ٠ ٗكتط٧بٙ كؼ٦ٔ ٝ  ١ب٥ اخت٘بػ٦ ث٠ ق٘ب ً٘ي ٦ٗ ضؾب٠ٛ

تبٙ زض ٗٞضز ٗحهٞلات ق٘ب ٝ زض ٗٞضز نٜؼت٦ ٠ً زض حبّ حبضط زض  ثبٓوٟٞ
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١ب٥  ١ب٥ قج٠ٌ ُٞـ ز٨١س. ٗطزٕ ٝهت٦ زض ؾب٧ت ٧ُٜٞس، ٦ٗ آٙ ١ؿت٨س

ٜس. ا٧ٚ ث٠ ق٘ب ٝ اٛتوبزپص٧طتط ١ؿت تط نبزم، تط اخت٘بػ٦ حضٞض زاضٛس، نط٧ح

٠ً ثل٨٘٢س ٗكتط٧بٙ ق٘ب زض ٗٞضز ٗحهّٞ ق٘ب چ٠  ز١س ٦ٗا٧ٚ اٌٗبٙ ضا 

ٝ  ١ب ٨ٜفث تٞا٨ٛس ٦ٗ، ٧ُٜٞس ٦ٗ. كوظ ثب ِٛب٦١ ث٠ آٛچ٠ ٗطزٕ ًٜٜس ٦ٗكٌط 

 ظ٧بز٥ ضا ث٠ زؾت آٝض٧س. ٣ًٜٜس ٗهطفٛظطات 

خذهبت  اجتوبعٖ ثشإ تقَٗت ّبٕ ضجکِٕ ّب سبٗتاص  تَاً٘ذ هٖ

 ستفبدُ کٌ٘ذهطتشٗبى خَد ا

٠ً ث٠  ز١ٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ث٠ ق٘ب ا٧ٚ اٌٗبٙ ضا  ١ب٥ قج٥٠ٌ ١ب ؾب٧ت

ٗكتط٥ پبؾد ز٨١س. ا٧ٚ ثبػث اكعا٧ف ضضب٧ت ٗكتط٥  ؾإالاتٝ  ١ب ٦ِٛطاٛ

 ٤ثطا٥ اضائ ١ب ضاٟ تط٧ٚ اضظاٙاخت٘بػ٦ ٨ٛع ٦ٌ٧ اظ  ١ب٥ ضؾب٠ٛذٞا١س قس. 

 ذسٗبت ث٠ ٗكتط٧بٙ ق٘ب ١ؿتٜس.

 عٌَاى ثِاجتوبعٖ ثشإ هعشفٖ خَد  ّبٕ کِضجٕ ّب سبٗتاص  تَاً٘ذ هٖ

 ادى استعذادّبٕ خَد استفبدُ کٌ٘ذٗک هتخػع ٍ ًطبى د

، ٨ًْٝ ٧ب حؿبثساض ١ؿت٨س، اٛسإ تٜبؾتاُط ٗطث٦ ظٛس٦ُ، ٗطث٦ 

 ػٜٞاٙ ث٠تب ذٞز ضا  ًٜٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ث٠ ق٘ب ً٘ي  ١ب٥ قج٥٠ٌ ١ب ؾب٧ت

اٟ ػب٦ٓ ثطا٥ ًبض٥ ذٞز ٗؼطك٦ ٨ًٜس. ا٧ٚ ٧ي ض ٤زض ظ٧ٜ٨ٗي ٗترهم 

ٛكبٙ زازٙ زاٛف ٝ ترهم ذٞز زض ٗٞضز ٧ي ٗٞضٞع ذبل اؾت. ا٧ٚ ث٠ 

ٗكتط٧بٙ ث٨كتط٥ زاقت٠ ثبق٨س ٝ ث٠ ا٧دبز ق٢طت ً٘ي  ًٜس ٦ٗق٘ب ً٘ي 

 .ًٜس ٦ٗ
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کِ سٍاثظ خَد سا  دّذ هٖاجتوبعٖ ثِ ضوب اٗي اهکبى سا  ّبٕ سسبًِ

 ستجبعبت تجبسٕ خَد سا گستشش دّ٘ذتقَٗت کشدُ ٍ ا

ا٧ٚ ًبض ضا ثب ً٘ي ث٠ ق٘ب زض اضتجبط ٗدسز ثب زٝؾتبٙ هس٦٘٧  ستٞاٛ ٦ٗ

 تٞاٛس ٦ٗق٘ب ً٘ي ًٜٜس، اٛدبٕ ز١س. ١٘چ٨ٜٚ  ًٝبض ًؿتث٠  تٞاٜٛس ٠ً٦ٗ 

تدبض٥  ١ب٥ قج٠ٌثبظاض٧بث٦ ً٘ي ًٜس. ٨ٌٜٓس٧ٚ ثطا٥  ١ب٥ ؾطٛدث٠ ت٨ٓٞس 

٠ ، ث٨ًٌٜٔس ٦٘ٗكبث٠ ضا ًكق ٛ ١ب٥ ٠ٜ٨ظٗاكطاز زض  ت٢ٜب ٠ٛػب٦ٓ اؾت. ق٘ب 

. ث٠ ذٞا٨ٛس ٥ٗ٦ ثؿ٨بض ٗؼتجط زض ٗٞضز ٗٞضٞػبت ٢ٖٗ تدبض٥ ضا ٨ٛع ١ب پؿت

ثطا٥ اكطاز٥ ٠ً  ١ب ٧ػ٦ُٝكؼبّ ثبق٨س. ا٧ٚ  ١ب اٛد٘ٚثپ٨ٞٛس٧س ٝ زض  ١ب ُطٟٝ

، ثٜبثطا٧ٚ زاقتٚ ٥ زض ؾب٧ت ٨ٛؿتٜس زض زؾتطؼ ٨ٛؿتزاضا٥ حؿبة ًبضثط

ًبض٥  ٤ظ٨ٜٗ تب زض ًٜس ٢ٗ٦ٖٗ اؾت ٝ ١٘چ٨ٜٚ ث٠ ق٘ب ً٘ي  ١ب آ٦ٌ٧ٙ اظ 

 ذٞز تثج٨ت ٨ًٜس.

 دٌّذ هٖاسائِ اجتوبعٖ ثِ ضوب تجل٘غبت ساٗگبى  ّبٕ سسبًِ

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧ت ٝةزض اًثط  ٨٧سقسٟتأزاقتٚ ٧ي حؿبة 

١ط تؼساز تج٨ٔـبت ضا ثسٝٙ ٨ٛبظ ث٠ ذطج  تٞا٨ٛس ٦ٗٛساضز. ق٘ب  ا٥ ١٠ٜ٧ع٨١چ 

تج٨ٔـبت  تٞا٨ٛس ٦ٗ، تط طكت٨٠كپًطزٙ ٧ي ؾٜت اضؾبّ ٨ًٜس. ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ 

 ًٝبض١ب٥ ًؿت١سكٜ٘س اٛدبٕ ز٨١س، اٗب ا٧ٚ ٌٗ٘ٚ اؾت ثطا٥  قس٣ ٧تح٘ب

 ٛجبقس. نطك٠ ث٠ ٗوطٝٙخس٧س ٧ب ًؿب٦ٛ ٠ً ثبظاض١ب٥ ٧ٝػٟ زاضٛس 
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 ٍ تجذٗل پ٘طشٍ ثَدى دس تَل٘ذ

اظ ثبظاض٧بثبٙ  HubSpot ،61٪ُعاضـ اظ ١٘بٙ ثط اؾبؼ ٗدسزاً 

زض ٗٞضز ا٠ٌٜ٧ چطا ؾبظٗبٛكبٙ  ١ب آ٠ًٙ ١سف ان٦ٔ  ساٛ ًطزٟ تأ٨٧سآٗط٧ٌب٦٧ 

اخت٘بػ٦ ضا اخطا ًطزٟ اؾت، اكعا٧ف  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ 

ٗكتط٧بٙ  ١ب ؾطٛدثطا٥ ثطضؾ٦، . ١بؾت آٙٝ تجس٧ْ  ؾطٛدت٨ٓٞس  ١ب٥ ٨تكؼبٓ

ق٘ب  ؾب٧ت ٝةثبٓوٟٞ ٧ب ثبٓوٟٞ كطٝـ ق٘ب ١ؿتٜس. تجس٧ْ ث٠ ثبظز٧سًٜٜسُبٙ 

، ٗبٜٛس ذط٧س ز١ٜس ٠ً٦ٗ اهساٗبت ٗٞضز ٛظط ذٞز ضا اٛدبٕ  سًٜ ٦ٗاقبضٟ 

 ٗحهّٞ ق٘ب ٧ب اؾتلبزٟ اظ ذسٗبت ق٘ب.

 سقجب ٍتحل٘ل ِٗتجضثبصاس ٍ پژٍّص دس هَسد  ّٕب ًگشش

١ب٥ ًؿت ث٨ٜف تدبض٥ ضا  خ٢ب٦ٛ ٝة ضاٟ ١٤ب٥ اخت٘بػ٦ ٝ قجٌ ضؾب٠ٛ

١ب٥ ٛظبضت  اظ عط٧ن تحو٨وبت ثبظاض ٝ زاٛف زض ٗٞضز ضهبثت اظ عط٧ن تح٨ْٔ

اخت٘بػ٦ ًبٗلاً  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ قج٠ٌ ٠ً اظآٛدب٦٧اٛس.  ًبْٗ ضهجب تـ٨٨ط زازٟ

ث٠ اعلاػبت ذبن٦ زض ٗٞضز ٗربعجبٙ  ضاحت٦ ث٠ تٞا٨ٛس ٦ٗػ٦ٗٞ٘ ١ؿتٜس، 

 ١سف ذٞز ٝ ١٘چ٨ٜٚ ضهجب٥ تدبض٥ ذٞز زؾتطؾ٦ زاقت٠ ثبق٨س.

 ّب، ٍ ثبصخَسدکٌٌذُ هػشفخذهبت هطتشٕ اجتوبعٖ، تعبهل ثب 

اضتجبعبت ُؿتطزٟ،  ٣ز١ٜس ١ب٥ اخت٘بػ٦ ١٘چ٨ٜٚ ٛكبٙ ١٠ٛب٥ ضؾب ٠قجٌ

 قبٙ ١ؿتٜس ٝ ثبٓوٟٞ  ٗكتط٧بٙ كؼ٦ًٔٝبض١ب ٝ  اضظقٜ٘س ٝ تؼب٦ٔٗ ث٨ٚ ًؿت

١ب ث٠  ًٜٜس. ا٧ٚ ؾب٧ت ٠ً ؿبٓجبً حؿٚ ٨ٛت ٝ ضٝاثظ ضا تو٧ٞت ٦ٗ

ز١ٜس تب ٛظطات ذٞز ضا ث٠ اقتطاى ثِصاضٛس ٝ  ًٜٜسُبٙ اخبظٟ ٦ٗ ٗهطف

ذٞز ضا ث٧ٜٞؿٜس ٝ ١٘چ٨ٜٚ زضذٞاؾت ً٘ي ٝ پكت٨جب٦ٛ ًٜٜس. ثبظذٞضز 
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تٞا٨ٛس ٧ي ُلت٥ِٞ ٗؿتو٨ٖ ثب اكطاز٥ ٠ً  ٧ي ثبظاض٧بة، ٦ٗ ػٜٞاٙ ث٠

اٛس ٧ب زض حبّ حبضط ث٠ زٛجبّ  ذسٗبت ق٘ب ضا ذط٧ساض٥ ًطزٟ ٗحهٞلات/

تٞاٜٛس  ز٨١س، زاقت٠ ثبق٨س. ا٧ٚ اكطاز ١٘چ٨ٜٚ ٦ٗ چ٨ع٥ ١ؿتٜس ٠ً اضائ٠ ٦ٗ

ث٢تط ١ؿتٜس ٧ب نطكبً  ٤ق٘ب ثبقٜس ٠ً ث٠ زٛجبّ ٧ي ٗؼبٗٔ هجب٥ٗكتط٧بٙ ض

 ذٞا١ٜس آُبٟ ثبقٜس. ٦ٗ

 سٍاثظ عوَهٖ ٍ س٘ستن استخذام اجتوبعٖ هٌبثع اًسبًٖ

 ١ب٥ ضؾب٠ٛكطٝـ ٝ تطاك٨ي كوظ زض ٗٞضز ٗعا٧ب٥ ان٦ٔ ثبظاض٧بث٦ 

ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ٝ  ١٥ب حٞظٟاخت٘بػ٦ ٨ٛؿت ٠ً ثب٧س زض ٛظط ث٨ِط٧س، ث٠ٌٔ 

١ب٥  ١ب٥ ا٠٨ٓٝ ٠ً اظ هسضت ضؾب٠ٛ ػ٦ٗٞ٘ ٨ٛع ١ؿتٜس. ثطذ٦ اظ ٗحطى ضٝاثظ

 اخت٘بػ٦ ح٘ب٧ت ًطزٛس، ٗترههبٙ ضٝاثظ ػ٦ٗٞ٘ ثٞزٛس.

اخت٘بػ٦ ٝ ضٝاثظ ػ٦ٗٞ٘ ١ط زٝ زض ٗٞضز ا٧دبز، ا٧دبز ٝ اضتوبء  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

اخت٘بػ٦ ثطا٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛاظ  ١طضٝظضٝاثظ ١ؿتٜس. ٗترههبٙ ضٝاثظ ػ٦ٗٞ٘ 

ي ثطٛس، ثطهطاض٥ اضتجبط ٝ تؼبْٗ ثب ٗكتط٧بٙ ٝ پبؾد ؾط٧غ ث٠ اٛتكبض پ٨بٕ ٧

 .ًٜٜس ٦ٗؾإالات ٧ب ٗؿبئْ اؾتلبزٟ 

قسٟ  تط آؾبٙثؿ٨بض  ا٥ حطك٠ ١ب٥ قج٠ٌاخت٘بػ٦،  ١ب٥ ضؾب٠ٛثب اؾتلبزٟ اظ 

ثب  تٞاٛس ٦ٗ ١٦طًؿاؾت، ٠ٛ ا٠ٌٜ٧ ث٠ ا٧دبز ٛتب٧ح ٛ٘ب٦٧ اقبضٟ ٨ًٜٖ. اًٜٞٙ 

س، اعلاػبت٦ ضا ٠ً ت ذٞز اضتجبط ثطهطاض ًٜترهم ٧ب نٜؼ ٤اكطاز٥ زض ظ٨ٜٗ

ٝ ز٨ٛب٥ ٗدبظ٥  ٛ٘ب٧س آٝض٥ خ٘غ ًٜس ٦ًٗ٘ي  اـ ٠ث٠ پ٨كطكت حطك

 ثٞزٙ ذٞز تحت تأث٨ط هطاض ز١س. ا٥ حطك٠اخت٘بػ٦ ضا ثب  ١ب٥ قج٠ٌ

 





 هَفق٘ت ثبصاسٗبثٖ ضوب گ٘شٕ اًذاصُفػل ٗبصدّن: 

 

٨ًٜس ٠ً آ٧ب  تؼ٨٨ٚ تٞا٨ٛس ٦ٗثطا٥ ق٘ب ٝخٞز زاضز: چ٠ِٛٞ  ؾإا٧ّي 

اخت٘بػ٦ ق٘ب ٗٞكن ثٞزٟ اؾت ٧ب ذ٨ط؟ ذٞة،  ١ب٥ ضؾب٠ًٛ٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ 

اؾتلبزٟ  ١ب آٙاؾتلبزٟ اظ  ٣ثطا٥ تؼ٨٨ٚ ٛحٞ تٞا٨ٛس ٦ٗؾ٠ ضٝـ ٝخٞز زاضز ٠ً 

 .٨ًٜس

اخت٘بػ٦ ق٘ب ٗٞكن ثٞزٟ اؾت. ث٨ب٨٧س  ١ب٥ قج٠ٌاؾتطاتػ٥ ثبظاض٧بث٦ 

 :٨ٜساظ٧ٖث ١ب آِٙٛب٦١ ث٠ 

 ؟اًذ گشفتِثب ضوب توبس چٌذ ًفش  تبى ٗبثٖثبصاس٘ي کوپاستفبدُ ثب 

٠ً ثب چٜس ٛلط زض  ٨ًٜس ٦ٗق٘بضـ  ٦ؾبزُ ث٠ا٧ٚ ٦ٌ٧ آؾبٙ اؾت. ق٘ب 

. ا٧ٚ ث٠ ٗؼٜب٥ ا٧س ًطزٟاخت٘بػ٦ ذٞز اضتجبط ثطهطاض  ١ب٥ ضؾب١٠ٛط ٧ي اظ 

ق٘بضـ كبٓٞٝض١ب٦٧ اؾت ٠ً زض ت٨٧ٞتط ٧ب اضتجبعبت ذٞز زض ٨ٌٜٓس٧ٚ زاض٧س. 

ق٘ب  ثٞى ك٨ؽ ١٤ب٥ نلح ١ب٦٧ ٠ً پؿت تؼساز لا٧ي تٞا٨ٛس ١٘چ٨ٜٚ ٦ٗ

اٛس، ٧ب تؼساز ثبظز٧س١ب٥  زاضز، تؼساز اكطاز٥ ٠ً اظ ٝثلاٍ ق٘ب ثبظز٧س ًطزٟ

 زاض٧س ضا ثك٘بض٧س.٧ٞت٨ٞة ٧ٝس٧ٞ ٧ب ٗكتط٨ًٚ ًبٛب٦ٓ ٠ً زض 

ٍ هحتَإ ضوب سا ثِ اضتشاک   داضتِهستق٘ن ثب ضوب تعبهل  عَس ثِچٌذ ًفش 

 ؟اًذ گزاضتِ

٧ي چ٨ع اؾت، اٗب تؼساز اكطاز٥  ٧سا ُطكت٠ت٘بؼ  ١ب آٙتؼساز اكطاز٥ ٠ً ثب 

 ًبٗلاً چ٨ع ز٧ِط٥ اؾت. اٛس قس٧ٟب ثب ق٘ب زض٨ُط  اٛس زاقت٠ً٠ ثب ق٘ب تؼبْٗ 
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تط اؾت، ظ٧طا تؼ٨٨ٚ  ًكق ا٧ٚ ٦ٌ٧ ٦ً٘ زقٞاضتط اؾت، اٗب ٗؿٔ٘بً ٢ٖٗ

 ز١ٜس. ًٜس ٠ً ٗطزٕ چوسض ث٠ ق٘ب پبؾد ٦ٗ ٦ٗ

٧ب ت٨٧ٞتط زض٧بكت  ثٞى ك٨ؽثبّ، چٜس پ٨بٕ ٗؿتو٨ٖ زض ٗ ػٜٞاٙ ث٠

ٗثجت زض٧بكت  ٥ثٜس ضتج٠؟ چوسض ثطا٥ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ذٞز زض ٧ٞت٨ٞة ا٧س ًطزٟ

٥ ٝثلاٍ ذٞز زض٧بكت ١ب پؿتاظ عط٧ن ٛظطات زض ٗٞضز  ؾإاّ؟ چٜس ا٧س ًطزٟ

 ؟ا٧س ًطزٟ

ؾپؽ اظ ذٞز ثپطؾ٨س ٠ً چٜس ٛلط ٗحتٞا٥ ق٘ب ضا ثب ز٧ِطاٙ ث٠ اقتطاى 

تب ثسا٨ٛس ٗحتٞا٥ ق٘ب زض حبّ ُؿتطـ اؾت. آ٧ب زض ت٨٧ٞتط ٧ب ١ط  اٛس قت٠ُصا

٧ب ٨ٌٜٓس٧ٚ ض٧ت٨٧ٞت زض٧بكت ًطز٧س؟ آ٧ب ًؿ٦  ثٞى ك٨ؽزض  ُصاض٥ اقتطاى

پؿت ًطزٟ اؾت؟ ٨ٓؿت ازا٠ٗ  Redditاظ ٧ٝس١ٞ٧ب٥ ق٘ب ضا زض  ٧ي ٨چ١

 زاضز؟

 ؟اًذ َ٘ستِپچٌذ ًفش ثِ پبٗگبُ دادُ ثبصاسٗبثٖ ضوب 

اخت٘بػ٦ ا٧ٚ اؾت ٠ً ثب اضتجبط ثب  ١ب٥ ضؾب٦٠ٛ ثبظاض٧بث٦ ١سف ٢ٛب٧

، زضآٗس ًطز٧س ٦ٛ٘اضتجبط ثطهطاض  ١ب آٙاكطاز٥ ٠ً زض ؿ٨ط ا٧ٚ نٞضت ثب 

ضا اظ  ؾإالاتذٞز ث٠ زؾت آٝض٧س. ثٜبثطا٧ٚ، ا٧ٚ  ًٝبض ًؿتخس٧س٥ ثطا٥ 

؟ چٜس ؾطٛد تٔلٚ ٧ب ا٧س ًطزٟذٞز ثپطؾ٨س: چٜس كطٝـ آٛلا٧ٚ خس٧س ا٧دبز 

اخت٘بػ٦ زاض٧س؟ چٜس اقتطاى  ١ب٥ قج٠ٌزاض٧س؟ چٜس كبٓٞٝض خس٧س زض  ا٨٘٧ْ

زض ٝثلاٍ ق٘ب ا٧دبز قسٟ اؾت؟ ٝ زض ٢ٛب٧ت، آ٧ب زضآٗس ٦ًٔ ق٘ب اظ ظٗب٦ٛ 

اكعا٧ف ٧بكت٠  ا٧س ًطزٟاخت٘بػ٦ ضا قطٝع  ١ب٥ ضؾب٠ً٠ٛ ثبظاض٧بث٦ اظ عط٧ن 

 اؾت؟
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ٝاهؼ٦ ق٘ب اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ًٛ٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦  زا٨ٛس ٦ٛ٘ق٘ب ١طُع 

١ب ثطا٥  چوسض ٗٞكن ثٞزٟ اؾت، ِٗط ا٠ٌٜ٧ آٙ ضا ثؿٜد٨س. ث٢تط٧ٚ ضاٟ

ا٧س،  ت٘بؼ ُطكت٠ ١ب آ٨ُٙط٥ آٙ ثط اؾبؼ تؼساز اكطاز٥ اؾت ٠ً ثب  اٛساظٟ

ٞا٥ ق٘ب ضا ث٠ اٛس ٝ ٗحت تؼساز اكطاز٥ ٠ً ٗؿتو٨٘بً ثب ق٘ب تؼبْٗ زاقت٠

ثبظاض٧بث٦ ق٘ب ٗٔحن  ٣ززا ٧ِبٟپبٝ تؼساز اكطاز٥ ٠ً ث٠  اٛس اقتطاى ُصاقت٠

 .ا٧س ًطزٟا٧ٚ چ٨ع١ب زض٧بكت  ٤اٛس ٝ ٨ٗعاٙ زضآٗس. ٠ً زض ٛت٨د قسٟ

 





اجتوبعٖ  ّبٕ سسبًِچشا هشدم دس ثبصاسٗبثٖ فػل دٍاصدّن: 

 ؟خَسًذٖ هضکست خَد 

 

، نبحجبٙ ٗكبؿْ ثب٧س قٞز ٦ٗاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛٝهت٦ نحجت اظ 

 ٤ز زاضز. چٜس٧ٚ ؾب٧ت ضؾب٨ُٛط٥ ٝخٞثساٜٛس ٠ً چ٨ع١ب٥ ظ٧بز٥ ثطا٥ ٧بز

 ١ب٥ ً٘پ٨ٚٗٞضز ٠ً ثطا٥ ٧ب ؾ٠ ٝ ق٘ب ثب٧س زٝ  اخت٘بػ٦ ٗرتٔق ٝخٞز زاضز

ٗٞكن ق٧ٞس ٝ  ذٞا٨١س ٦ٗ. اُط ضا قٜبؾب٦٧ ٨ًٜس ق٘ب ثؿ٨بض ٢ٖٗ ١ؿتٜس

ثطتط٥ زاقت٠ ثبق٨س، ثب٧س هٞا٨ٛٚ ضا ٧بز ث٨ِط٧س. ٗتأؾلب٠ٛ،  ضهجبٛؿجت ث٠ 

اخت٘بػ٦ ذٞز اقتجب١بت  ١ب٥ ؾب٠ٛض ١ب٥ ً٘پ٨ٚنبحجبٙ ٗكبؿْ ًٞچي ثب 

. زض ا٧ٜدب چٜس ز٨ْٓ ١ب اؾت پ٨كطكت آٙ ٠ً ٗبٛغ قٞٛس ٦ٗثعض٦ُ ٗطتٌت 

اخت٘بػ٦ آٝضزٟ قسٟ  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦  ١ب٥ ً٘پ٨ٚثطا٥ قٌؿت ٗطزٕ زض 

 اؾت:

 ٖضذاجتوبع ّبٕ ٗصگشا

١ب٥ اخت٘بػ٦ كطا١ٖ ًطزٙ ثؿتط٥ اؾت ٠ً ٗطزٕ  ١سف ان٦ٔ ضؾب٠ٛ

، تؼبْٗ ٝ اضتجبط ثطهطاض ٛظط تجبزُّصاض٥،  لتِٞ، چت، اقتطاىثتٞاٜٛس زض آٙ ُ

ثب  ٝخ٠ ٨چ١ ث٠ ز١ٜس ٦ٗ، ثطذ٦ اظ نبحجبٙ ٗكبؿْ تطخ٨ح حبّ ثبا٧ًٜٜٚس. 

ًٜٜسُبٙ ذٞز تؼبْٗ ٛساقت٠ ثبقٜس. ا٧ٚ قج٠٨ ثطُعاض٥ ٧ي ًٜلطاٛؽ  زٛجبّ

ثب٧س . ق٘ب قٞز ٦٘ٗغطح ٛ ؾإا٦ٓٗغجٞػبت٦ اؾت اٗب ثؼس اظ آٙ ٨١چ 

ًٜٜسُبٙ ٝ ٗكتط٧بٙ ذٞز ضا زض  حبنْ ٨ًٜس ٠ً زٛجبّ اع٨ٜ٘بٙ

. ا٧ٚ ًبض ضا ثب ٨ًٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ذٞز زض٨ُط  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ ػبْٗ ؾ٨ؿتٖ
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، ُصاض٥ اقتطاى، ١ب آٙ، پبؾد زازٙ ث٠ ٛظطات ١ب آٙ ؾإالاتپبؾد زازٙ ث٠ 

 اخت٘بػ٦ ثٞزٙ اٛدبٕ ز٨١س. عٞض٦ًٔ ث٠ثبظت٨٧ٞت ًطزٙ ٝ 

 اًذ ضذُ کل٘ذٕ عولکشد گن ّبٕ ضبخع

، ثب٧س ٧بز ث٨ِط٧س ٠ً چ٠ِٛٞ ا١ساف ًٝبض ًؿت٧ي نبحت  ػٜٞاٙ ث٠

ق٘ب نسم  ًٝبض ًؿت ١ب٥ خٜج٠ضا تؼ٨٨ٚ ٨ًٜس. ا٧ٚ زض ت٘بٕ  ٨ُط٥ اٛساظٟ هبثْ

اخت٘بػ٦. ثؿ٨بض٥ اظ ثبظاض٧بثبٙ ذبضج اظ ًكٞض  ١ب٥ ضؾب٠ٛ٠ٛ كوظ  ،ًٜس ٦ٗ

ب٧ت ًٜٜس. ػٌ٘ٔطز٥ ٦٘٢ٗ ضا ثب٧س ضػ ١ب٥ قبذمٗغ٘ئٚ ٨ٛؿتٜس ٠ً چ٠ 

 ١ب٥ قبذمٝ كبٓٞ ًطزٙ  ُصاض٥ اقتطاىٗؼتوسٛس لا٧ي، ض٧ت٨٧ٞت،  ١ب آٙ

 ١ؿتٜس. ٥اػت٘بز هبثْ

 ّب آىثِ  اجتوبعٖ ثشإ اسسبل پست ٔت سسبًاًتخبة چٌذٗي سبٗ

٥ ز٧ِط ٝ ١ب ؾب٧تثب  ُصاض٥ اقتطاىٝ  ثٞى ك٨ؽث٨ٚ اضؾبّ پؿت زض 

اخت٘بػ٦،  ٧٤ت ضؾب١ٛط ؾب ٦ضٝظضؾبٛ ث٠نطف ت٘بٕ ؾبػبت ث٨ساض٥ ذٞز ثطا٥ 

ذٞا١ٜس ثٞز، اٗب  ثٞى ك٨ؽٗطظ ثبض٦ٌ٧ ٝخٞز زاضز. ث٨كتط ٗربعجبٙ ق٘ب زض 

ث٨كتط زض  ١ب آ٠ًٙ ٗربعجبٙ ١سف  قٞٛس ١٦ٗب ٗتٞخ٠ ًٝبض ًؿتثطذ٦ اظ 

٧ي پؿت ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ اؾت  ُصاض٥ اقتطاىا٧ٜؿتبُطإ ٧ب ٨ٌٜٓس٧ٚ ١ؿتٜس. 

 ٤نلح ز١ٜس ٧٦ٗب تطخ٨ح  ث٨ٜٜس ٠ً٦ٗ ثطذ٦ اظ ٗربعجبٙ آٙ ضا چٜس٧ٚ ثبض 

ث٢تط اظ  ٣. اؾتلبزٛ٘ب٧ٜس، لا٧ي ًٜٜس ٦ٗق٘ب ضا زض ؾب٧ت٦ ٠ً ث٨كتط اؾتلبزٟ 

، ظٗب٦ٛ ٠ً ثطا٥ ا٨ٓٝٚ ذهٞل ث٠ظٗبٙ ذٞز ثطا٥ ث٠ اقتطاى ُصاقتٚ اؾت. 

، ُصاض٧س ٦ٗ. ق٘ب ١٘چٜبٙ زض چٜس٧ٚ ؾب٧ت پؿت ٨ًٜس ٦ٗثبض قطٝع ث٠ ًبض 

 .اظ زؾت ثس٨١س ثسٝٙ ا٠ٌٜ٧ ٝهت
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 هطتشٗبًتبىضٌبخت  عذم

؟ ق٘ب ًٜس ٦ٗث٠ ٛظط ق٘ب چ٠ ًؿ٦ اظ ا٧ٜؿتبُطإ ٝ پ٨ٜتطؾت اؾتلبزٟ 

 اكطاز ثهط٥. -ثب٧س پبؾد ضا ثسا٨ٛس 

اكطاز٥ ٠ً تهب٧ٝط ثهط٥ ضا ث٠ ١٘طاٟ ًٔ٘بت زٝؾت زاضٛس، چٜساٙ زض 

 ٧ب ت٨٧ٞتط حضٞض ٛرٞا١ٜس زاقت. ثٞى ك٨ؽ

 کٌ٘ذ وٖهحتَإ هشتجظ اسسبل ً

ق٘ب اضتجبط ٞا٦٧ اؾت ٠ً ثب ٗحهٞلات ٧ب ذسٗبت ٗحتٞا٥ ٗطتجظ ٗحت

لاؾت٦ٌ٨  ١ب٥ ٨يلاؾتزض ٗٞضز  ٥ا ٗوب٠ٓ، كطٝق٨س ٦ٗزاضز. اُط خبضٝثطه٦ 

 ث٠ ٗكتط٧بٙ ق٘ب ٗطتجظ ٨ٛؿت. SUVضؼ٨ق ثطا٥ ٧ي 

 کٌ٘ذ هٖ، فقظ تجل٘غ کٌ٘ذ وٖچ٘ضٕ پست ً

. ًٜس ٦ٗتج٨ٔـبت٦ ٗربعجبٙ ق٘ب ضا ذؿت٠  ١ب٥ ً٘پ٨ٚكوظ  اٛساظ٥ ضاٟ

ضا  "ذسٗبت"٧ب  "حهٞلاتٗ" ذٞا٨١س ٦ٗكوظ ذٞا١ٜس ز٧س ٠ً ق٘ب  ب١ آٙ

 اضظـ ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س. ٤ثسٝٙ اضائ

 گزاسٗذ وٖپست ً

٨ًٜس ٝ ته٨ٖ٘ ث٨ِط٧س ٠ً ٛجب٧س  ض٥ٝ ظ٧بزٌٟٗ٘ٚ اؾت زٝ اقتجبٟ هج٦ٔ ضا 

پؿت ثِصاض٧س ظ٧طا چ٨ع٥ ثطا٥ ُلتٚ ٛساض٧س ٠ً ٗطتجظ ٧ب ٢ٖٗ ثبقس. ا٧ٚ 

 ٧٤ي ؾب٧ت ضؾبٛ تٞا٨ٛس ٦٘ق٘ب ٛ ،ٞز. ثب٧س پؿت ٨ًٜس٧ي اقتجبٟ ذٞا١س ث

اخت٘بػ٦ ا٧دبز ٨ًٜس ٝ پؿت ٨ٌٜٛس. ُب٦١ اٝهبت ثطا٥ ٧بكتٚ چ٨ع٥ ٗطتجظ 

خبضٝثطه٦ ثب ٥ٞٗ ح٨ٞاٛبت  ٠٤ تلٌط ذبضج اظ چبضچٞة اؾت. ٨ٛٛٞ٘ٛبظ ث
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ٗثبّ،  ػٜٞاٙ ث٠ذب٦ِٛ ٧ب ٗؿبئْ ٗطثٞط ث٠ ح٨ٞاٛبت ذب٦ِٛ ذٞة اؾت. 

ح٨ٞاٙ ذب٦ِٛ ضا اظ  ١٥ب قٞض٠ٌٜ٧ٟ چطا خبضٝثطه٦ ت٘بٕ زض ٗٞضز ا ٥ا ٗوب٠ٓ

تٞاٛب٦٧ خبضٝثطه٦ ذٞز ضا زض ثطزاقتٚ  تٞاٙ ٧٦ٗب چ٠ِٛٞ  ًٜس ٦٘كطـ ذبضج ٛ

 ذع ح٨ٞاٛبت ذب٦ِٛ ث٢جٞز ثركس، ٗطتجظ اؾت.

 ٗک اضتجبُ ثضسگ ثبضذ تَاًذ هٖهغجَعبتٖ  ّبٕ ٘بًِ٘ثًبدسست اص  ٓاستفبد

اذجبض٥  ١ب آٙٗوب٠ٓ ٨ٛؿتٜس.  ١ب آٙ .اٛتكبضات ٗغجٞػبت٦ ٝثلاٍ ٨ٛؿتٜس

١ؿتٜس ٠ً هطاض اؾت چ٨ع خس٧س٥ زض ٗٞضز قطًت ق٘ب ٜٗتكط ًٜٜس. اُط 

 چ٨ع خس٧س٥ ٛساض٧س، اظ ضٝاثظ ػ٦ٗٞ٘ اؾتلبزٟ ٨ٌٜٛس.

 کٌ٘ذ وٍٖسٍدٕ کبس ً ّبٕ ٌ٘کلسٍٕ 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛق٘ب ٝ نلحبت  ؾب٧ت ٝةپ٨ٞٛس١ب٥ ٝضٝز٥ ثب٧س ث٠ 

ًٝبض ق٘ب ضا اظ ُُْٞ، ٧ب١ٞ، ث٨َٜ ٝ  ًؿت ٧س ثتٞاٜٛسثب ق٘ب ثطٝٛس. اكطاز

١ب٥  ٠ٛؾب٧ت ٧ب ؾب٧ت ضؾب تج٨ٔـبت ثج٨ٜٜس، ض٥ٝ پ٨ٞٛس ٨ًٔي ًطزٟ ٝ ث٠ ٝة

٨ًٜس.  ثؿت٠ ث٠ ً٘پ٦ٜ٨ ٠ً ض٥ٝ آٙ ًبض ٦ٗ ،اخت٘بػ٦ ق٘ب كطؾتبزٟ قٞٛس

 .ٝضٝز٥ تطاك٨ي ١ؿتٜس. ث٠ تطاك٨ي ٨ٛبظ زاض٧س ١ب٥ ٨ٜيٓ

 بسجٖ ٗک اضتجبُ استخ ّبٕ ٌ٘کلعذم استفبدُ اص 

٠ً پ٨ٞٛس٥ ضا ٠ً ق٘ب  ز١ٜس ٦ٗپ٨ٞٛس١ب٥ ذبضخ٦ ث٠ ًؿ٦ ا٧ٚ اٌٗبٙ ضا 

زٛجبّ ًٜس ٝ چ٨ع٥ ٧بز ث٨ِطز. پ٨ٞٛس١ب٥ ذبضخ٦ ث٠ ضهبثت،  ٨ًٜس ٦ٗپؿت 

٠ً ق٘ب  ز١س ٦ٗ، ٧ب ٗحتٞا٥ ٗطتجظ ٛكبٙ قسٟ ُصاقت٧٠ي پؿت ث٠ اقتطاى 

اخت٘بػ٦ ذٞز  ٤ؾب٨ٛس ٝ كوظ ثطا٥ كطٝـ زض ؾب٧ت ضثرك٦ اظ خبٗؼ٠ ١ؿت

 .٨ًٜس ٦٘ثب تج٨ٔـبت اؾپٖ ٛ
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فقظ ٗک اضتجبُ  کٌٌذگبى هػشفتعذاد کوٖ اص اص ًظش اضتجبّبت گشاهشٕ 

 است 

اكطاز٥ ٠ً زاضا٥ ًٞزًبٙ، ٛٞخٞاٛبٙ، اؾبت٨س ا٨ِٔٛؿ٦ ٝ ٗؼٔ٘بٙ ١ؿتٜس، 

١ب٥ اخت٘بػ٦ ق٘ب  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ظٗب٦ٛ ٠ً اقتجب١بت زؾتٞض ظثب٦ٛ زض پؿت

ثؿ٨بض ٜٗتوس ١ؿتٜس. ٧ي كطز ٗؼ٦ٓٞ٘ ٌٗ٘ٚ اؾت ٝخٞز زاقت٠ ثبقس، 

 تٞا٨ٛس ٦ٗٗتٞخ٠ ٧ي اقتجبٟ ثعضٍ ٧ب ٧ي اقتجبٟ ٗسإٝ قٞز. تب خب٦٧ ٠ً 

ؾؼ٦ ٨ًٜس اظ اقتجب١بت ُطاٗط٥ آقٌبض زض ٗحتٞا٥ ذٞز خ٨ُٞٔط٥ ٨ًٜس. اظ 

١ب٥ زؾتٞض ظثبٙ ثطا٥ تكر٨م  ًٜٜسٟ ٨ُط١ب٥ اٗلا٥ آٛلا٧ٚ ٝ چي ؿٔظ

 اؾتلبزٟ ٨ًٜس.اقتجب١بت هجْ اظ اضؾبّ 

، سجک ٍ هحتَإ ضوب ثِ تػَٗش ٍ فشٍش ضوب ّب پستثب  ثَدى ًبّوبٌّگ

 سسبًذٖ هآس٘ت 

اخت٘بػ٦ ثطا٥ ثبظاض٧بث٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؾتلبزٟ اظ  ٤ظٗبٙ ٝ ١ع٧ٜ ٤ػسٕ ٗحبؾج

اضظقٜ٘س اؾت،  اظحس ث٨ف. اُط ظٗبٙ ق٘ب قٞز ٦ٜٗٗدط ث٠ اقتجب١بت پط١ع٠ٜ٧ 

 آٙ پّٞ ضا اظ زؾت ثس٨١س. ،ث٠ خب٥ ث٠ زؾت آٝضزٙ تٞا٨ٛس ٦ٗ

 ٗک اضتجبُ است عَسکلٖ ثِاجتوبعٖ  ّبٕ سسبًِاجتٌبة اص ثبصاسٗبثٖ 

ث٠ آٙ ٨ٛبظ زاضٛس. ق٘ب زض حبّ ذٞاٛسٙ  ًٜٜس ٦٘كٌط ٛ ١ب قطًتثطذ٦ اظ 

٠ً لاظٕ اؾت ث٠  زا٨ٛس ٦ٗا٧ٚ ًتبة ١ؿت٨س، ثٜبثطا٧ٚ ا٨ٗسٝاض٧ٖ ٠ً اظ هجْ 

 ٗكتط٧بٙ ذٞز زؾتطؾ٦ پ٨سا ٨ًٜس.



 011 اجتواعی تزای هثتذیاى یّا رساًِ لِیٍس تاساریاتی تِ

ستفبدُ اص اثضاسّبٕ هَجَد ثشإ پ٘گ٘شٕ هَفق٘ت خَد دس عذم ا

 اجتوبعٖ ٗک اضتجبُ است ّبٕ سسبًِ ّبٕ کوپ٘ي

ق٘ب ثب٧س ثل٨٘٢س ٠ً چ٠ اتلبه٦ زض حبّ ضخ زازٙ اؾت ٝ ا٠ٌٜ٧ آ٧ب ؾب٧ت 

ق٘ب ز٧س ٗٞضز ٨ٛبظ ذٞز ضا زاضز ٧ب ذ٨ط. ثب اؾتلبزٟ اظ اثعاض١ب٥ ٗرتٔق 

٥ ق٘ب ٨ٛبظ ث٠ ١ب پؿت٠ً آ٧ب اخت٘بػ٦ ذٞا٨١س ك٨٘٢س  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

 ؟ث٠ ٧ي ٗترهم ٨ٛبظ زاض٧س ٧ب زاضٛس ٦ضٝظضؾبٛ ث٠

 اجتوبعٖ هختلف سا دسک کٌ٘ذ ّبٕ ضجکِ ّبٕ ٌٗبه٘کدٍ  ّب ٗبٖٗپَ 

اخت٘بػ٦ ث٠ ٧ي  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطُٕب٦١ اٝهبت ثبظاض٧بثبٙ ثب ت٘بٕ 

ٞلات ذٞز ٝ اظ ٧ي ض٧ٌٝطز ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ ٝ تج٨ٔؾ ٗحه ًٜٜس ٦ٗقٌْ ضكتبض 

 قٞز ٦ٗقٜبذت٠  ١ب كط١َٜاظ  ؾٞءتلب٧ٖ١ي  ػٜٞاٙ ث٠. ا٧ٚ ٛ٘ب٧ٜس ٦ٗاؾتلبزٟ 

تج٨ٔـبت٦ نح٨ح  ١٥ب ًبٛبّاخت٘بػ٦ ٗتلبٝت اؾت. قٜبؾب٦٧  ٤ظ٧طا ١ط ضؾبٛ

ق٘ب ح٨بت٦ اؾت. ا٧ٚ ث٠ ١٘بٙ اٛساظٟ ٢ٖٗ اؾت  ١ب٥ ً٘پ٨ٚثطا٥ ٗٞكو٨ت 

، اُط ٧ي قطًت ٗثبّ ػٜٞاٙ ث٠ً٠ ٗكرم ٨ًٜس ثبظاض ١سف ق٘ب ًدبؾت. 

٥ اخت٘بػ٦ ٗبٜٛس ١ب ؾب٧ت٨ٗعثب٦ٛ ٝة ١ؿت٨س، ٨ٛبظ٥ ث٠ ٝضٝز ث٠ 

Pinterest  ٧بInstagram  .اُط نبحت ٧ي ٛبٛٞا٦٧ حبّ ثبا٧ٚٛساض٧س ،

 آّ ذٞا١ٜس ثٞز. ٕ ٝ پ٨ٜتطؾت ثطا٥ ا١ساف ق٘ب ا٧س١ٟؿت٨س، ا٧ٜؿتبُطا

 هحتَإ جزاة عذم ٍجَد

٨ًل٨ت٦ ٠ً خصاة ٝ ٗطتجظ بًٜٜسُبٙ ذٞز ٗحتٞا٥ ث ق٘ب ثب٧س ث٠ زٛجبّ

اظ ١ط ٗب٨١ت٦ ثبقس، اظ تهب٧ٝط ٧ٝس٦٧ٞ٧  تٞاٛس ٦ٗثبقس اضائ٠ ز٨١س. ٗحتٞا 

خٜج٠ ا٧ٚ اؾت ٠ً ٗطتجظ، خصاة،  تط٧ٚ ٢ٖٗٝ ٗتٚ.  ١ب ػٌؽُطكت٠ تب 
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اؾت. اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض ٗربعجبٙ ق٘ب ضا  ٦زاقتٜ زٝؾتٝ  ٧بزٗبٛس٦ٛ ث٠

 .پطؾٜس ٦ٗؾإاّ  ٧ب ُصاضٛس ٦ٗٛظط  احت٘بلاً ١ب آٙ. ًٜس ٦ٗزض٨ُط  ٝ ظزٟ ٨دب١ٙ

ضا ٛبز٧سٟ ُطكت. زض ا٧كبٙ ، پؽ ٛجب٧س ز١ٜس ٦ٗضا اٛدبٕ  ا٧ٚ ًبض١بٝهت٦ 

ضا  ١ب آٙپبؾد ز٨١س، ٛظطات  كبٙؾإالاتضا زض٨ُط ٨ًٜس، ث٠  ١ب آٙػٞو، ثب٧س 

ث٠ اقتطاى ثِصاض٧س ٝ لا٧ي ٨ًٜس ٝ ؿ٨طٟ. ا٧ٚ ٛٞع تٞخ٠ قره٦ ثطا٥ ثوب٥ 

 ٖ اؾت.ق٘ب ثؿ٨بض ٢ٗ ًٝبض ًؿت

 کوجَد هٌبثع ضشٍسٕ

اخت٘بػ٦ تب حس ظ٧بز٥ ضا٧ِبٙ اؾت،  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؾتلبزٟ اظ  ٠ً زضحب٦ٓ

ذٞز ٨ٛبظ زاض٧س.  ١ب٥ ً٘پ٨ٚكؼب٨ٓت  ١٤٘چٜبٙ ث٠ ٜٗبثغ ًبك٦ ثطا٥ ازاٗ ق٘ب

٠ً ث٠ ٨١چ ٜٗجؼ٦ ٨ٛبظ ٛساضٛس ظ٧طا  ًٜٜس ٦ٗثؿ٨بض٥ اظ نبحجبٙ ٗكبؿْ تهٞض 

 ١ب٥ ً٘پ٨ٚ٨وت ا٧ٚ اؾت ٠ً ثطا٥ اخطا٥ ضا٧ِبٙ ١ؿتٜس. حو ١ب پٔتلطٕا٧ٚ 

 احت٘بلاًٝ  ؾب٧ت ٝةٗثبّ، ق٘ب ثب٧س ٧ي  ػٜٞاٙ ث٠ٗٞكن ث٠ ٜٗبثؼ٦ ٨ٛبظ زاض٧س. 

ٜٗظٖ ٗحتٞا ا٧دبز ٨ًٜس، اظ  عٞض ث٧٠ي ٝثلاٍ زاقت٠ ثبق٨س. ١٘چ٨ٜٚ ثب٧س 

١ب٥  زض تلاـ احت٘بلاًخ٠ٔ٘ ك٨ٖٔ ٝ ػٌؽ. ثسٝٙ ًٜبض ُصاقتٚ ٜٗبثغ، 

٥ اخت٘بػ٦ ذٞز قٌؿت ذٞا٨١س ذٞضز. ثٜبثطا٧ٚ، هجْ اظ ١ب ثبظاض٧بث٦ ضؾب٠ٛ

٨ًٜس ٝ ثطا٥ ٗٞكو٨ت ٢ٛب٦٧  ض٧ع٥ ثطٛب٠ٗاٛدبٕ ١ط ًبض٥، ثب٧س ثٜك٨ٜ٨س، 

 اؾتطاتػ٥ زاقت٠ ثبق٨س.

 اجتوبعٖ ّبٕ ضجکِتشس اص 

ثبقس، اٗب ثؿ٨بض٥ اظ ٗطزٕ تطؼ ؿ٨طهبثْ تٞض٨ح٦  آٝض تؼدتٌٗ٘ٚ اؾت 

ٛس. ا٧ٚ ٦ٌ٧ اظ زلا٧ْ ان٦ٔ قٌؿت اخت٘بػ٦ زاض ١ب٥ ضؾب٥٠ٛ ١ب ؾب٧تاظ 
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ث٨كتط اظ ا٧ٚ اؾت ٠ً  ١ب آٙاخت٘بػ٦ ثطا٥ ٗكبؿْ اؾت. تطؼ  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

. ضؾبٛس ٦ٗآؾ٨ت  ١ب آٙث٠ ثطٛس  احت٘بلاًچ٨ع٥ ٜٗل٦ پؿت ًٜٜس، ٠ً 

 تٞا٨ٛس ٦ٗاقتجب١بت٦ اؾت ٠ً  ٧ٚتط ثعضٍپؿت ٌٛطزٙ ٦ٌ٧ اظ  حبّ ثبا٧ٚ

 ٗطتٌت ق٧ٞس.

 



ٍ ثبصاسٗبثٖ  جٍَ  جستهَتَسّبٕ  ٕسبص ٌِ٘ثْفػل س٘ضدّن: 

 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِ

 

 عٞض ث٠ٗبٜٛس ُُْٞ  خٞٝ  خؿتاخت٘بػ٦ ٝ ٗٞتٞض١ب٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

( ث٠ ١ٖ SEO) خٞٝ  خؿتٗٞتٞض١ب٥  ؾبظ٥ ٠ٜ٨ث٢اظ عط٧ن  ٛبپص٧ط٥ ٦٧خسا

 ٗطتجظ ١ؿتٜس.

٧ب ثطٛس ظٝزتط زض ٨ٓؿت  ؾب٧ت ٝة٦ًٔ، ١ط چ٠ ٧ي  ٧٣ي هبػس ػٜٞاٙ ث٠

ثبظز٧سًٜٜسُبٙ ث٨كتط٥ اظ  ،زض ٧ي نلح٠ ظب١ط قٞز خٞٝ  خؿتب٧ح ٛت

تٞاٛس  زض٧بكت ذٞا١س ًطز. ا٧ٚ زض ٝاهغ ٦ٗ خٞٝ  خؿتًبضثطاٙ ٗٞتٞض١ب٥ 

 ١ب٥ اخت٘بػ٦ ضا تب حس ظ٧بز٥ اكعا٧ف ز١س. زؾتطؾ٦ ق٘ب ث٠ قج٠ٌ

 عٞض ث٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛزض ٝاهغ، ث٢جٞز زؾتطؾ٦ ٝ تؼبْٗ ق٘ب زض 

د٠ ٝ زض ٛت٨ ز١س ٦ٗاكعا٧ف  خٞٝ  خؿتق٘ب ضا زض ٗٞتٞض١ب٥  ٤اضُب٨ٛي ضتج

 ُصاض٥ اقتطاى. آٝضز ٦ٗاخت٘بػ٦ ق٘ب  ٤اكطاز ث٨كتط٥ ضا ث٠ ؾب٧ت ضؾبٛ

 اؾت. خٞٝ  خؿتق٘ب ثطا٥ ٗٞتٞض١ب٥  ٤اخت٘بػ٦ ٨ًٔس اكعا٧ف ضتج

اخت٘بػ٦ ثب ػٜب٧ٝٚ خؿٞضا٠ٛ ٝ خصاة ٠ً  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗحتٞا٥ ه٥ٞ زض 

ثطٛس ق٘ب ضا  ٤ٝ زاٜٗ قٞز ٦ٗس، ث٠ ٗٞتٞض ٝاضز زاضا٥ ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ١ؿتٜ

ثط ض٥ٝ زٝ ػبْٗ  خٞٝ  خؿتثطا٥  ٥ثٜس ضتج٠. ُُْٞ ١ِٜبٕ ًٜس ٦ٗتو٧ٞت 

 اضتجبط ٝ اػتجبض.  ،ًٜس ٦ٗان٦ٔ ت٘طًع 
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اؾت.  ُصاض٥ اقتطاىهبث٨ٔت  SEO  ٝSSMان٦ٔ ثطا٥ تلاه٦  ٤ٌٛت

ٙ ٝ ث٠ اقتطاى ا٧دبز ٝ اٛتكبض ٗحتٞا٦٧ ٠ً پتبٛؿ٨ْ ثبلا٦٧ ثطا٥ ٧ٝطٝؾ٦ قس

اؾت.  خٞٝ  خؿتق٘ب زض ٗٞتٞض١ب٥  ٤ُصاقت٠ قسٙ زاضز، ٨ًٔس ث٢جٞز ضتج

هبثْ  ضاحت٦ ث٠ٝ ػجبضات٦ ٠ً زاضا٥ ضٝٛس ١ؿتٜس ٝ  ٧ٚ، ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ػٜبٝ

١ؿتٜس ث٨كتط٧ٚ ؾٞز ضا ثطا٥ اكعا٧ف ز٧سٟ قسٙ ثطٛس ق٘ب  خٞٝ  خؿت

 ٠ً ٦ٓزضحب ثبقٜس ٦ٗ ًبضاًتط 75ذٞا١ٜس زاقت. ػٜب٧ٝٚ ٗحسٝز ث٠ 

تٞخ٠ ٧ٝػٟ  ١ب آٙثٜبثطا٧ٚ ث٠ . ًبضاًتط ١ؿتٜس 160تٞض٨حبت ٗحسٝز ث٠ 

ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ثطا٥ ا٠ٌٜ٧ ٧ي ٨ٜٓي ث٠ ثبلا٥  ؾبظ٥ ٠ٜ٨ث٢زاقت٠ ثبق٨س. 

ثٜس٥ ثؿ٨بض ٢ٖٗ اؾت، چ٠  ضاٟ پ٨سا ًٜس، ح٨بت٦ اؾت. ظٗبٙ خٞٝ  خؿتٗٞتٞض 

 . كه٦ٔ ثبقس ٝ چ٠ ٗطثٞط ث٠ ٧ي ض٧ٝساز ذبل

Hootsuite  ٝTwitter ز١ٜس ٠ً آٛچ٠ ضا ٠ً  ث٠ ق٘ب ا٧ٚ اٌٗبٙ ضا ٦ٗ

زض حبّ حبضط زض حبّ تطٛس اؾت ٛظبضت ٨ًٜس، زض ٛت٨د٠ ث٠ ق٘ب ث٨ٜك٦ زض 

 خٞٝ  خؿتز١ٜس. ٗحتٞا٥ ق٘ب ثب٧س هبثْ  ذٞز ٦ٗ ٤ٗوبٓ ثط ت٘طًع ٣ز ٛحٞٗٞض

ثبقس، ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ ٠ً ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ٨ٛبظ ث٠ اضخبع ٝ اؾتلبزٟ زاضٛس. ٗحتٞا 

 ثبقس، ث٠ ا٧ٚ ٗؼٜب ٨ٛؿت ٠ً ثب٧س ق٨ط٧ٚ ٝ تطز ثبقس، ث٠ٌٔ: ذٞضزٙ هبثْثب٧س 

 قسٟ ٦ز١ ؾبظٗبٙذٞة 

 زاض قسٟ ثب ٗحتٞا٥ ثطچؿت ٥ثٜس ثرف

١ب ٝ ٧ٝس٧ٞ  ٝ ثب ٗوساض ظ٧بز٥ ً٘ي ثهط٥ ٗبٜٛس ٛ٘ٞزاض١ب، تهب٧ٝط، ٨ُق

 قٞز. پكت٨جب٦ٛ ٦ٗ

ٝ زض ٢ٛب٧ت، . پطزاظٛس ٦ٗا٧ٚ ٛٞع ٗحتٞا اؾت ٠ً ذٞاٜٛسُبٙ زٝثبضٟ ث٠ آٙ 

قطٝع  ١٤ب ٛوغ ١ب ٝ ١كتَ تَثبقس.  ُصاض٥ اقتطاىٗحتٞا٥ ق٘ب ثب٧س هبثْ 
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اٗب ث٨كتط اظ آٙ، ثب٧س اظ  ؛ق٘ب ١ؿتٜس ١ب٥ ٧ِبٟپبثطا٥ پٞقف  ٥ٗإثط

١ب٥  ١ب ٝ تؼبٗلات ذٞز زض ضؾب٠ٛ ُصاض٥ ٗؼ٨بض١ب٥ ذٞز ثطا٥ پ٨ِ٨ط٥ اقتطاى

ثطاٙ ق٘ب ٗل٨س اؾت ٝ اخت٘بػ٦ اؾتلبزٟ ٨ًٜس تب ثسا٨ٛس چ٠ چ٨ع٥ ثطا٥ ًبض

 چ٠ چ٨ع٥ ثب٧س ث٢جٞز ٧بثس.





چگًَِ آگبّٖ اص ثشًذ خَد سا اٗجبد کٌ٘ذ ٍ فػل چْبسدّن: 

 خذهبت ثشتش ثِ هطتشٗبى اسائِ دّ٘ذ

 

آُب٦١ اظ  ضاحت٦ ث٠تٞا٨ٛس  آؼبزٟ آؾبٙ اؾت ٝ ٦ٗ كٞم تبٙثطٛس ؾبذتٚ

٠ِٛٞ ثطٛس ذٞز ضا ا٧دبز ٨ًٜس. زض ا٧ٜدب، ٗٚ ث٠ ق٘ب ذٞا١ٖ ُلت ٠ً چ

 ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ ز٨١س ٝ ثطا٥ اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض چ٠ ٨ٛبظ٥ زاض٧س. تٞا٨ٛس ٦ٗ

آُب٦١ اظ ثطٛس ٝ ذسٗبت ٗكتط٥ ثؿ٨بض ٢ٖٗ اؾت. ثسٝٙ آُب٦١ اظ ثطٛس، 

زاٜٛس ق٘ب ًدب ١ؿت٨س، ٦ً ١ؿت٨س ٝ چطا ثب٧س ا٨٘١ت ز١ٜس. اُط  ٗطزٕ ٦٘ٛ

٨ٜس، پؽ آُب٦١ ًؿت ً تٞا٨ٛس ٦ٗثطٛس ق٘ب چ٨ؿت ٝ چ٠ِٛٞ  زا٨ٛس ٦ٛ٘

 ٗٞكن ثبق٨س.

 آسبى ضذُ است تبىاٗجبد آگبّٖ اص ثشًذ

، ثب٧س ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ٗطزٕ زض ٨ًٜس ٦ٗثطٛس ذٞز ضا ا٧دبز  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

١ب ثطا٥  ١ِٜبٕ اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض اظ ُطٟٝ ق٘ب آُبٟ ١ؿتٜس. ثطذ٦ اظ ث٢تط٧ٚ ضاٟ

تٞاٛس ث٠ ق٘ب ً٘ي  اٛدبٕ آٙ زض ٌٛبت شًط قسٟ زض ظ٧ط آٗسٟ اؾت ٠ً ٦ٗ

 ًٝبض ٌٗ٘ٚ ضا ا٧دبز ٨ًٜس. ٜس تب ث٢تط٧ٚ ًؿتً

ث٠ ثطٛس ٗطثٞط  ٨ًٜس ٦ٗاثتسا ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ١ط چ٨ع٥ ٠ً پؿت 

 . ؾؼ٦ ٨ٌٜٛس ذ٦ٔ٨ زٝض ثط٧ٝس.قٞز ٦ٗ

ٝ  ٗحتٞا٥ خصاث٦ ا٧دبز ٨ًٜس ٠ً ثب ٛبٕ ثطٛس ق٘ب ١٘رٞا٦ٛ زاقت٠ ثبقس

ٞو، ث٠ ثطٛس ق٘ب ضا تو٧ٞت ًٜس. ا١ْ كطٝـ ٛجبق٨س، اٗب زض ػ ذٞث٦ ث١٠ٖ 

ثطا٥ ا٧ٚ ًبض ا٧ٜدب ١ؿتٜس ٠ٛ  ١ب آٙٗكتط٧بٙ ذٞز اضظـ اضائ٠ ز٨١س، ظ٧طا 
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ق٘ب زض ٗٞضز كطٝـ. ١سف ق٘ب ا٧ٚ اؾت  ١٥ب نحجتثطا٥ ُٞـ زازٙ ث٠ 

٠ً ز٧س ضا زض ثبلا٥ ه٨ق كطٝـ ثبلا ثجط٧س ٝ اظ آٛدب ثطٛس ث٢تط٥ ثطا٥ ذٞز ٝ 

 ١ب آٙٝ تؼبْٗ ثب اخت٘بػ٦، نحجت ثب ٗطزٕ  ١ب٥ ضؾب٠ٛز٧ِطاٙ ثؿبظ٧س. زض 

 ذٞا٨١ٖ قس. ؾبظ٥ قج٢ٗ٠ٌٖ اؾت ٝ ٗب ثؼساً ٝاضز 

، كوظ ض٥ٝ ٨ًٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ًبض  ١ب٥ ضؾب٠ٛٝهت٦ ض٥ٝ ا٧دبز حضٞض زض 

ٗربعجبٙ ذبل ذٞز ًبض ٨ًٜس ٝ ؾؼ٦ ٨ٌٜٛس ثطا٥ ث٨ؿت ٗربعت ٗرتٔق 

ثبظاض٧بث٦ ٨ًٜس. ثطا٥ اضتجبط ٗؿتو٨ٖ ثب ٗكتط٧بٙ اظ عط٧ن نحجت ًطزٙ ثب 

 ٛتطؾ٨س. كبٙتلاـ ٨ًٜس ٝ اظ پبؾد زازٙ ث٠ ؾإالات ١ب آٙ

ث٨ٜ٨س،  ١ب ٦ٗ ١ب٦٧ ضا زض ت٨٧ٞت ٨ًٜس ٧ب پبؾد ٝهت٦ ثب ٗطزٕ نحجت ٦ٗ

ؾإا٦ٓ ضا ثسٝٙ پبؾد ض١ب ٨ٌٜٛس. ق٘ب ثب٧س ثتٞا٨ٛس ث٠ ١ط چ٨ع٥ ٠ً ٝخٞز 

١ب٥ ثطٛس ٝ ٗحتٞا٥  ١ب٥ ق٘ب ثب٧س قبْٗ اضظـ زاضز پبؾد ز٨١س. پبؾد

اظ آٛدب تؼبْٗ ا٧دبز ًٜس. تؼبْٗ ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ ٗحٞض ثبقس ٝ  ٗكتط٥

 اخت٘بػ٦ ثؿ٨بض ٢ٖٗ اؾت، ثٜبثطا٧ٚ اظ اؾتلبزٟ اظ آٙ ٛتطؾ٨س. ١ب٥ ضؾب٠ٛ

 ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١٥ب ًبٛبّزض  ضا اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً ُٓٞٞ ٝ تهب٧ٝط ثطٛس

ؾبٙ اؾت. ثطٛس ٝ ثطا٥ ٗكتط٧بٙ آ ١ب آٙاخت٘بػ٦ ذٞز زاض٧س ٠ً تكر٨م 

ثطا٥  ٥ٗإثطثبظاض٧بث٦  ١ب٥ ٨يتٌٜثبثت ثبقس ٝ  ١ب ًبٛبّ ٤ُ٘ٓٞٞ ثب٧س زض ١

 .ًٜس ٦ٗا٧ٚ اٗط ا٧دبز 

ٝ ا٧دبز ٗربعج٨ٚ  ؾبظ٥ قج٠ٌآٙ ضا زاض٧س، ثب٧س ض٥ٝ  ٠ً ١ِٜب٦ٗاًٜٞٙ 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛزض ا٧ٜدب چٜس ٌٛت٠ ثطا٥ اٛدبٕ آؾبٙ آٙ ثب ثبظاض٧بث٦  ؛ًبض ٨ًٜس

 اخت٘بػ٦ ٝخٞز زاضز:
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ًبض٥ ق٘ب ١ؿتٜس ٝ ث٠  ٠ً٣ زض ثطٛس ٧ب حٞظضا پ٨سا ٨ًٜس  اثتسا اكطاز٥

زض  ١ب آٙپبؾد ز٨١س. اظ نحجت ًطزٙ ثب  ١ب آٙاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗحتٞا٥ 

 ٗٞضز ٗٞضٞػبت ٗرتٔق ٝ ا٧دبز زٝؾت٦ ٛتطؾ٨س. 

زٝؾت٦ تب  ٛ٘ب٨٧سؾبظ٥  قج٠ٌ ١ب آٙاُط هجلاً ٗربعج٦ٜ٨ زاض٧س، ثب٧س ثب 

١ب٥  ا٧دبز حضٞض زض ضؾب٠ٛتٞا٨ٛس ثطا٥  ٝ اظ آٛدب ٦ٗ ث٢تط٥ ا٧دبز ٨ًٜس

 اخت٘بػ٦ ثب ٧ٌس٧ِط ١ٌ٘بض٥ ٨ًٜس.

اٛدبٕ  ١ب آٙق٘ب ثب٧س ٗترههبٙ ضا ٨ٛع زٛجبّ ٨ًٜس ٝ زض ٗٞضز ًبض٥ ٠ً 

٧بز ث٨ِط٧س ٝ اظ آٛدب ثطا٥ ؾبذتٚ ذٞز تلاـ ٨ًٜس تب ثتٞا٨ٛس  ز١ٜس ٦ٗ

حضٞض زاقت٠ ثبق٨س. ١٘چ٨ٜٚ ثب٧س ًبضقٜبؾبٙ ضا زٛجبّ ٨ًٜس ظ٧طا اؿٔت، 

ًٜٜس زض آذط٧ٚ  ١ب٦٧ زاضٛس ٠ً ث٠ ق٘ب ً٘ي ٦ٗ ٝث٨ٜبض١ب ٝ زٝضٟ ١ب آٙ

١ب٥ اخت٘بػ٦ ذٞز ضا عٞض٥  تٞا٨ٛس ضؾب٠ٛ ثٜبثطا٧ٚ ٦ٗ ؛ث٘ب٨ٛس ضٝظ ث١٠ب  ت٨ٌٜي

 ٗس٧ط٧ت ٨ًٜس ٠ً ؾبزٟ ٝ ٗإثط ثبقس.

اكطاز زض  ٨ًٜ٤س، ثسا٨ٛس ٠ً ١٘ ٦ اؾتلبزٟ ١٦ٗب٥ اخت٘بػ ٝهت٦ اظ ضؾب٠ٛ

 ُصاض٥ ٨ًٜس ذسٗبت ذٞز ضا ؾطٗب٠٧ ٧س ظٗبٙ ًٝدب٥ پٔتلطٕ ١ؿتٜس ٝ ًدب ثب

تٞاٜٛس ث٠  ٝ ثب اكطاز٥ ًبض ٨ًٜس ٠ً ثرك٦ اظ ثطٛس ق٘ب ١ؿتٜس ٧ب ٦ٗ

 تأث٨طُصاض٥ ثط ثطٛس ً٘ي ًٜٜس.

١ب٥ ذٞز ضا اظ ز٧ِطاٙ  ٨ًٜس، ؾؼ٦ ٨ٌٜٛس پبؾد ٝهت٦ ثب ز٧ِطاٙ قج٠ٌ ٦ٗ

ٗغبثوت  ٨ًٜس، ث٠ٌٔ ذٞزتبٙ ثبق٨س ٝ ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ثب ٛبٕ تدبض٥ تو٨ٔس

زض حبّ ا٧دبز  زائ٘بًزاضز. اع٨ٜ٘بٙ حبنْ ٨ًٜس ٠ً حضٞض اخت٘بػ٦ ق٘ب 

 .ًٜس ٦ٗزض خ٢ت ا٧ٚ حضٞض ًبض  ٥ا قج٠ٌاؾت ٝ ١ط 
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١ب،  تٞا٨ٛس ٗحتٞا٥ خصاة، اظ خ٠ٔ٘ ٧ٝس١ٞ٧ب، پؿت ١٘چ٨ٜٚ ٦ٗ

١ب٥  ١ب ضا پؿت ٨ًٜس ٝ آٙ ضا زض ًبٛبّ ١ب، ٗؿبثوبت ٝ ز٧سُبٟ ٛظطؾٜد٦

 ؼطك٦ ٨ًٜس.١ب٥ اخت٘بػ٦ ٗ ضؾب٠ٛ

. ١طُع ٛ٘ب٨٧س، ٨٘١ك٠ ذٞة ضكتبض ٨ًٜس ٦ٗٝهت٦ ثب ٗطزٕ اضتجبط ثطهطاض 

ؾؼ٦ ٨ٌٜٛس اظ ز٧ِطاٙ قٌب٧ت ٨ًٜس، ث٠ٌٔ زض ػٞو كطز ذٞث٦ ثبق٨س، ظ٧طا 

ث٠ ٧بز زاقت٠ ثبق٨س، اُط قٌب٧ت ٨ًٜس، ٗطزٕ ت٘ب٦ٔ٧ ث٠ ١ٌ٘بض٥ ثب ق٘ب 

ٗوب٧ؿ٠ ٨ًٜس. زض  ١ٖاكطاز ضا ثب اخت٘بػ٦  ١ب٥ قج٠ٌٛساضٛس. ؾؼ٦ ٨ٌٜٛس زض 

 ، پؽ ا٧ٚ ًبض ضا ٨ٌٜٛس.ضؾس ٦ٗث٠ ٛظط  ازثب٠ٛ ٦ثثؿ٨بض  ١ب ٠ٜ٨ظٗثؿ٨بض٥ اظ 

كطٝقِبٟ نحجت ٨ٌٜٛس، زض  زضثبض٣، ثلاكبن٠ٔ ٨ًٜس ٦ٗقج٠ٌ  ٠ً ١ِٜب٦ٗ

 ػٞو زض ٗٞضز تدبضت نحجت ٨ًٜس ٝ اثتسا ثطا٥ تج٨ٔؾ ذٞز تلاـ ٨ًٜس.

٦ٌ٧ اظ اثعاض١ب٥ ٨ًٔس٥  ؾبظ٥ ١ب٥ اخت٘بػ٦، قج٠ٌ ثب ثبظاض٧بث٦ ضؾب٠ٛ

٨ًٜس، ظ٧طا  تدبضت اؾت، ثٜبثطا٧ٚ ثب٧س ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً اظ آٙ اؾتلبزٟ ٦ٗ

 ًٝبضتبٙ ً٘ي ًٜس. ق٘بض ًؿت تٞاٛس ث٠ ق٘ب زض ث٢جٞز ث٦ ٦ٗ

 اجتوبعٖ ّبٕ سسبًِاٗجبد خذهبت هطتشٕ دس 

 ١ب٥ ضؾب٠ٛثؿ٨بض ٢ٖٗ ثبظاض٧بث٦  ١ب٥ خٜج٠ذسٗبت ٗكتط٥ ٦ٌ٧ اظ 

ٚ ثؿ٨بض ٢ٖٗ اؾت ٠ً ثب٧س ثسا٨ٛس چ٠ِٛٞ كٞضاً آٙ ضا اٛدبٕ اخت٘بػ٦ اؾت. ا٧

 ز٨١س، زض ؿ٨ط ا٧ٚ نٞضت تلاـ ق٘ب ث٢٨ٞزٟ ذٞا١س ثٞز.

اخت٘بػ٦ زض ١ؿت٠ ذٞز، ا٧دبز ذسٗبت ث٠ ٗكتط٧بٙ  ١ب٥ ضؾب٠ٛثبظاض٧بث٦ 

 اؾت.
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ا٧ٚ چ٨ع٥ كطاتط اظ ضؾ٨س٦ُ ث٠ قٌب٧بت اؾت، اٗب ثب٧س ثسا٨ٛس ٠ً چ٠ِٛٞ 

پطؾ٨سٙ ٝ  ؾإاّاخت٘بػ٦ ثطا٥  ١ب٥ قج٠ٌ زٝؾ٨١ٕٞس. ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ ز

٠ً ضهٖ ثؿ٨بض ظ٧بز٥ اؾت! ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ  قٞز ٦ٗحْ ٗكٌلات اؾتلبزٟ 

 .ز٨١س ٠ً٦ٗ ٨ٛبظ زاض٧س پبؾد  ؾإالات٦ثب٧س ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ث٠ 

. ثطا٥ ًٜس ٦ٗا٠٨ٓٝ ذسٗبت ٗكتط٥ ث٠ ق٘ب ً٘ي ظ٧بز٥  ١ب٥ ٢ٗبضت

اكطاز٥ ٠ً قٌب٧بت ذٞز ضا  چ٢بضٕ ؾ٠ثبق٨س. حسٝز  ٗٞهغ ث٠قطٝع، ثب٧س 

 ظطف ٧ي ؾبػت پبؾد ز١ٜس. ذٞا١ٜس ٦ٗ ًٜٜس ٦ٗت٨٧ٞت 

ضا  ًٝبضتبٙ ًؿتزض ٗطح٠ٔ ثؼس، ثب٧س ثسا٨ٛس ٠ً چ٠ِٛٞ ٌٗبٓ٘بت ٗطتجظ ثب 

تٞا٨ٛس ٠٘١ چ٨ع، اظ خ٠ٔ٘  ٝ ثط آٙ ٛظبضت ٨ًٜس. ث٠ ا٧ٚ تطت٨ت، ٦ٗ ٨ساًطزٟپ

 ٦ ٛظبضت ٨ًٜس.١ب٥ اخت٘بػ ًٔ٘بت ٨ًٔس٥ ضا زض ت٘بٕ ضؾب٠ٛ

اؾت. ًبض٥  ا٥ حطك٠ؿ٨ط آؼبزٟ كٞم١طُع ٛجب٧س ٜٗتظط قٌب٧ت ثبق٨س. ٠ً 

٠ً ثب٧س اٛدبٕ ز٨١س ا٧ٚ اؾت ٠ً زض اثتسا ٝهت٦ زٛجبّ ًٜٜسُبٙ ضا خصة 

 ، كؼبّ ثبق٨س.٨ًٜس ٦ٗ

پبؾد ز١ٜس. ٗكتط٧ب٦ٛ  ١ب آٙٗطزٕ ١٘چ٨ٜٚ زٝؾت زاضٛس ٠ً ثطٛس١ب ث٠ 

ٛس ؾ٠ ثطاثط ث٨كتط احت٘بّ زاضز ث٠ ٧ي ٠ً تدبضة ذٞث٦ ثب ثطٛس ق٘ب زاض

زٝؾت ٗطاخؼ٠ ًٜٜس، ثٜبثطا٧ٚ كؼبّ ثٞزٙ زض ٗٞضز ذسٗبت ٗكتط٥ ثرف 

 ثعض٦ُ اظ آٙ اؾت.
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آگبّٖ اص ثشًذ خَد استجبط ثشقشاس کٌ٘ذ تب  کٌٌذگبى هػشفثب  لاصم است

 سا اٗجبد کٌ٘ذ

١ب٥  اخت٘بػ٦، ٨٘١ك٠ اظ ت٨٧ٞت ١ب٥ ضؾب١٠ِٜٛبٕ ًبض ثب ذسٗبت ٗكتط٥ 

ذٞزًبض اؾتلبزٟ ٨ٌٜٛس. ذسٗبت ٗكتط٥ ثب٧س ثب قره٨ت ٝ آجت٠ اٛؿب٦ٛ 

ثبقس. ١طُع آٙ ضا ضثبت٨ي ٧ب ذٞزًبض ٨ٌٜٛس. ذسٗبت ٗكتط٥ قبْٗ 

ً٘ي ث٠ ٗكتط٧بٙ زض ٗٞضز آٙ ٗكٌْ اؾت. ١٘چ٨ٜٚ  "ُلت٥ِٞ ٝاهؼ٦"

 تط ٝ ث٢تط ث٠ ٛظط ثطؾ٨س. قٞز ٠ً ثب ٗكتط٧بٙ ثب١ٞـ ثبػث ٦ٗ

اخت٘بػ٦ ذٞة ٝ اخت٘بػ٦ ١ؿتٜس ٝ اُط پبؾد  ١ب٥ ضؾب٠ٛثب٧س ثسا٨ٛس ٠ً 

ث٠ ق٘ب ً٘ي ذٞا١ٜس ًطز ٝ  ١ب آٙٝاهؼ٦ ث٠ ٨ٛبظ١ب٥ ٗكتط٥ ذٞز ثس٨١س، 

اظ ٗكٌلات ض١ب٦٧ پ٨سا ٨ًٜس. ١٘چ٨ٜٚ زض زضاظ ٗست ٛت٨د٠  تٞا٨ٛس ٦ٗ

 .ز١س ٦ٗ

ته٨٘٘بت ٝاهؼ٦  ٨ًٜس، ثب٧س ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ٝهت٦ ث٠ ٗكتط٥ ً٘ي ٦ٗ

ثب٧س ثب ٗكتط٧بٙ ث٠ ظثبٙ پبؾد ٛس٨١س. ق٘ب  ٝاض ٦عٞعكوظ ٝ  ز٨١س ضا اضائ٠ ٦ٗ

ٝ  ذٞز تؼبْٗ زاقت٠ ثبق٨س. ثب٧س ً٘ي ٨ًٜس تب ٛتب٧د٦ آضإ، ثسٝٙ اؾٌط٧پت

ًٜس تب ث٠ ز٧ِطاٙ ٛكبٙ ز٨١ٖ ٠ً ثطٛس  ٝاهؼ٦ ث٠ زؾت آٝض٧س. ا٧ٚ ً٘ي ٦ٗ

 ٨طتأثز١س ٝ  ضا ٛكبٙ ٦ٗ "ٗب٧ْ اضبك٦"ٝ ا٧ٚ ض٧ٌٝطز  ز١س چوسض ا٨٘١ت ٦ٗ

 ثركس. ث٢جٞز ٦ٗ ضا

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٢ٗ٠ٖٛ ز٧ِط ثطا٥ ًؿب٦ٛ ٠ً زض ذسٗبت ٗكتط٥  ٤ٌٛت

، ًٜٜس ٦ٗذهٞن٦ اضؾبّ  ١ب٥ ٨بٕپ١ؿتٜس ُٞـ زازٙ اؾت. ٗكتط٧ب٦ٛ ٠ً 

ٝاهؼ٦  ١٥ب حْ ضاٟاخت٘بػ٦ ؾطًٝبض زاضٛس. ق٘ب ثب٧س  ١ب٥ ضؾب٠ٛاؿٔت ثب اًثط 
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ضا ثطا٥ ً٘ي ث٠  كبٙتؾإالاُٞـ ز٨١س. كوظ  ١ب زضذٞاؾتٝ ث٠  زازٟاضائ٠ 

 .ز٨١س ٦ُٗٞـ  ١ب آ٠ًٙ ث٠  ز١س ٦ٗظ٧طا ٛكبٙ  ،ٛبز٧سٟ ٨ِٛط٧س ١ب آٙ

. اُطچ٠ ٛتطؾ٨س ،قره٦ ضا اظ ثرف ز٧ِط٥ ث٨ِط٧ساظ ُلتٚ ا٠ٌٜ٧ ثب٧س 

ٌٗ٘ٚ اؾت ٗكتط٥ ضا ػهجب٦ٛ ًٜس ٠ً ثب٧س ٜٗتظط ث٘بٛس، ث٢تط اؾت زض 

زا٨ٛس،  ضا ٦ٗ حْ ضاٟٗٞضز ٗكٌْ نبزم ثبق٨س تب ا٠ٌٜ٧ ٝاٛ٘ٞز ٨ًٜس 

 زا٨ٛس. زض ٝاهؼ٨ت ٦٘ٛ ٠ً زضحب٦ٓ

ثب٧س  ٛ٘ب٨٧س.پ٨ِ٨ط٥  ١ب آٙ، ٨٘١ك٠ ثؼساً ثب ز٨١س ٦ٗپبؾد  ١ب آٙٝهت٦ ث٠ 

اخت٘بػ٦ اٛدبٕ ز٨١س، ظ٧طا  ١ب٥ ضؾب٠ٛؾؼ٦ ٨ًٜس ا٧ٚ ًبض ضا اظ عط٧ن 

 ث٢تط ث٠ ٛظط ثطؾس.  قٞز ٦ٗٝ ١٘چ٨ٜٚ ثبػث  ث٨ٜٜس ٦ًٜٜٗسُبٙ آٙ ضا  زٛجبّ

ّٞ ٧ب ذسٗبت ثطا٥ ث٢تط ًطزٙ ٗحه ١ب٦٧ ٧سٟااُط ٗكتط٥  زض ًٜبض آٙ،

ٝ اُط آٙ ضا ث٠ ق٘ب زاز، آٙ ثبظذٞضز ضا ث٠ ثرف ثس٨١س  زاضز، آٙ ضا ثرٞا٨١س

ضا  ١ب آٙاعلاع ز٨١س. اُط احؿبؼ ًٜٜس ٠ً ثطٛس ٝاهؼبً پ٨بٕ  ٗكتط٥ٝ ث٠ 

ط ذٞا٨١س آٙ ٗؿ٨ ٨ًٜس ٦ٗ . اُط احؿبؼ ٦ٗٗبٜٛس ٦ٗٝكبزاض   آٙ، ث٠ قٜٞز ٦ٗ

زضذٞاؾت ثطضؾ٦  ١ب آٙ ٤ظ تدطثتٞا٨ٛس زض ا٧ٚ ٗطح٠ٔ ا ضا ع٦ ٨ًٜس، ٦ٗ

 آؼبزٟ اذت٨بض٥ اؾت. ٨ًٜس، اٗب ا٧ٚ كٞم

اخت٘بػ٦ ٛتطؾ٨س ٝ ١طُع ٛتطؾ٨س ٠ً  ١ب٥ ضؾب١٠ٛطُع اظ زض٨ُط قسٙ زض 

ذسٗبت ٗكتط٥ ذٞز ضا ثطا٥ ً٘ي ث٠ ٗكتط٧بٙ زض حْ  ١ب٥ ٢ٗبضت

 ٗكٌلات ذٞز ث٠ ًبض ث٨ِط٧س. 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛٝ ١ٖ ذسٗبت ٗكتط٥ زٝ انْ ٢ٖٗ  ؾبظ٥ قج١٠ٌٖ 

 ث٢تط ق٧ٞس. ١ب آ١ٙؿتٜس، ثٜبثطا٧ٚ ثب٧س اظ ١ط ز٥ٝ ا٧ٚ ٗٞاضز آُبٟ ثبق٨س ٝ ثب 





سبدُ ٍ هؤثش ثشإ اٗجبد ت٘ن  ٕسپبس ثشٍىفػل پبًضدّن: 

 تبىٖ اجتوبع ّبٕ سسبًِ

 

ّ ا٠٨ٓٝ اخت٘بػ٦ ؿ٨ط اظ انٞ ١ب٥ ضؾب٠ٛاُط اعلاػبت ظ٧بز٥ زض ٗٞضز 

ٝ ا٧دبز ٧ي  ٥ؾپبض ثطٝٙٛساض٧س ٧ب زٝؾت زاض٧س اعلاػبت ث٨كتط٥ زض ٗٞضز 

ذٞز ثسا٨ٛس،  ًٝبض ًؿتثرك٦ اظ  ػٜٞاٙ ث٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛت٨ٖ ًٞچي 

ًط٧ؽ  اظ اؾت« آظاز٥ ٗدبظ٥» ًٜٖ ٧ٗ٦ي ًتبة ػب٦ٓ ٠ً ٗٚ تٞن٠٨ 

ٝ  ًٜس ٧٦ٗب زؾت٨بضاٙ ٗدبظ٥ آقٜب  VAزاًط. ا٧ٚ ًتبة ق٘ب ضا ثب ز٨ٛب٥ 

. إ ذٞاٛسٟخس٧س  ًٝبض ًؿت ٥ؾپبض ثطٝٙ ٤ث٢تط٧ٚ ًتبث٦ اؾت ٠ً زض ظ٨ٜٗ

ٝ ٗتٞخ٠ ذٞا٨١س قس ٠ً اؾتلبزٟ اظ زؾت٨بض  ذٞاٛسٙ آٙ ضطٝض٥ اؾت

اظ آٛچ٠  تط اضظاٙاخت٘بػ٦ ق٘ب ثؿ٨بض  ١ب٥ ضؾب٠ٛٗدبظ٥ ثطا٥ ٗس٧ط٧ت ٝظب٧ق 

 ، ذٞا١س ثٞز.٨ًٜس ٦ٗكٌط 

 ١ب٥ پٔتلطٕقت٠ ثبق٨س ٠ً هجلاً ثب ث٠ ا٧ٚ كٌط ٨ًٜس ٠ً اُط ًؿ٦ ضا زا

ثبظاض٧بث٦( ثطا٥ ٗس٧ط٧ت ٝ  ٤اخت٘بػ٦ )اظ خ٠ٔ٘ خٜج ١ب٥ ضؾب٠ٛٗرتٔق 

ٗح٦ٔ ق٘ب  ًٝبض ًؿتق٘ب تدطث٠ زاقت٠ ثبقس،  ١٥ب ًبٛبّٝ  ١ب ٨ًٚ٘پاخطا٥ 

تهبػس٥ ضقس ًٜس،  عٞض ث٠ تٞاٛس ٦ٗق٘ب  ًٝبض ًؿتچوسض ًبضآٗس ذٞا١س ثٞز! 

ػ٨ٔ٘بت ق٘ب ذٞا١س ثٞز ٠ٛ  ١٥ب ثرف٥ٝ ؾب٧ط ظ٧طا ت٘طًع ق٘ب اًٜٞٙ ثط ض

 ًٝبض ًؿتز٧ِط  ١ب٥ خٜج٠نطف ظٗبٙ ٝ تلاـ ثطا٥ چ٨ع٥ ٠ً ٌٗ٘ٚ اؾت 

ٜٗبؾج٦ ٛجبقس، اٗب  ٤ُع٧ٜ ٠ث٨ٚ ثجطز. ا٧ٚ ٌٗ٘ٚ اؾت ثطا٥ ١٘ ق٘ب ضا اظ
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ثسٝٙ آٙ  تٞاٛس ٦٘ٛ ٦ؾبزُ ث٠ق٘ب  ًٝبض ًؿتٌٗ٘ٚ اؾت چ٨ع٥ ثبقس ٠ً 

 س ًٜس ٝ حلظ قٞز.ظٛس٦ُ ًٜس تب زض عّٞ ظٗبٙ ضق

 استفبدُ اص دست٘بس هجبصٕ جبِٕ ث دٗگش ّبٕ ٌِٗگض

قره٦ ضا زاقت٠ ثبق٨س ٠ً اظ ًبضًٜبٙ ق٘ب اؾت ٠ً  اظ هجٌْٗ٘ٚ اؾت 

ٗغ٘ئٚ ثبق٨س ٠ً ا٧ٚ اخت٘بػ٦ ق٘ب ٜٗبؾت اؾت.  ١ب٥ ضؾب٠ٛثطا٥ ت٨ٖ 

اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛتب زض ز٨ٛب٥ زض حبّ تـ٨٨ط  ٨ُطز ٦ٗقرم ٨٘١ك٠ ٧بز 

ث٘بٛس. ث٠ ٧بز زاقت٠ ثبق٨س، ا٧ٚ ٧ي كٜبٝض٥ اؾت ٝ ثب خصاث٨ت  ضٝظ ث٠

 .ًٜس ٦ٗحطًت  ضػسٝثطم

، اؾترسإ كطز٥ ذبضج اظ قطًت VAخب٧ِع٧ٚ ز٧ِط٥ ثطا٥ اؾتلبزٟ اظ 

 ًٝبض ًؿتثؿ٨بض ٗل٨س٥ ثطا٥  ٤ُع٧ٜ تٞاٛس ٦ٗق٘ب اؾت ٠ً تدطث٠ زاضز. ا٧ٚ 

لاظٕ ثطا٥ اٛدبٕ ا٧ٚ  ٤اؾت. اُط ثٞزخ ٧ٚتط ُطاٙق٘ب ثبقس، اٗب تب حس ظ٧بز٥ 

ثطا٥ ق٘ب ٗل٨س ثبقس ٝ حت٦ اُط ًبضٜٗس  تٞاٛس ٦ًٗبض ضا زاقت٠ ثبق٨س، 

 ق٘ب ً٘ي ًٜس. ًٝبض ًؿتثبقس، ٌٗ٘ٚ اؾت ث٠  ٝهت پبضٟ

... ق٘ب! اُط  ث٨ٜ٨س ٦ٗخب٧ِع٧ٚ ٢ٛب٦٧ قره٦ اؾت ٠ً ضٝظا٠ٛ زض آ٠ٜ٧ 

٨س، چ٠ اخت٘بػ٦ ذٞز ضا ٗس٧ط٧ت ًٜ ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ پٔتلطٕته٨ٖ٘ زاض٧س 

ثبقس؟ ت٢ٜب  آ٨ٗع ٨تٗٞكو تٞاٛس ٦٘ق٘ب ٛ ًٝبض ًؿتث٧ِٞس ٠ً  تٞاٛس ٦ًٗؿ٦ 

، تب چ٠ ظٗب٦ٛ ًٜس ٦ٗق٘ب ضقس  ًٝبض ًؿتِٛطا٦ٛ ٗٚ ا٧ٚ اؾت ٠ً ٝهت٦ 

پب٧ساض ذٞا١س ثٞز ٝ اُط ضقس ٌٜٛس، چ٠ِٛٞ ٗو٨بؼ ذٞا٨١س زاقت؟ چطا ثب٧س 

بٙ ضا پكت ؾط ًٝبضت تط زض ًؿت ١ب٥ ت٘طًع ٌٛطزٙ ض٥ٝ چ٨ع١ب٥ ٢ٖٗ ؾرت٦

تبٙ  ١ب٥ اخت٘بػ٦ ١ب٥ ضؾب٠ٛ ثِصاض٧س، ث٠ اؾتثٜب٥ ا٠ٌٜ٧ ثطا٥ ٗس٧ط٧ت تلاـ
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٨ًٜس؟ زض ٢ٛب٧ت، ته٨ٖ٘ ثب  ض٧ع٥ ٦ٗ ثطا٥ ًؿ٦ ؿ٨ط اظ ذٞزتبٙ ثطٛب٠ٗ

 ذٞز اٛدبٕ ز٨١س. ًٝبض ًؿتق٘بؾت ٠ً ث٢تط٧ٚ ًبض ضا ثطا٥ 

 





 ّبٕ سسبًِهحتَإ ثبصاسٗبثٖ  سٗضٕ ثشًبهِفػل ضبًضدّن: 

 وبعٖاجت

 

 تعذاد دفعبت پست گزاضتي

اخت٘بػ٦ ثطٛس  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ حؿبةزض ٗٞضز ا٠ٌٜ٧ چٜس ثبض ٗحتٞا ضا زض 

ثبض زض ١لت٠ اؾت؟ ٢ٖٗ اؾت ٠ً  ٧5ب  4، ٨ًٜ3س.  كٌط، ٨ًٜس ٦ٗذٞز اضؾبّ 

 ٛ٘ب٨٧س.اظ هجْ ٗحتٞا٥ ذٞز ضا تطؾ٨ٖ  ا٧ٚ ضا اظ اثتسا تؼ٨٨ٚ ٨ًٜس تب ثتٞا٨ٛس

٠ً ٌٗ٘ٚ اؾت  اُط ا٧ٚ ًبض ضا ٨ٌٜٛس ،ق٘ب اضؾبّ ثطٛب٠ٗ زض تو٧ٖٞ

اخت٘بػ٦ ثطٛس ذٞز  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ حؿبةٜٗظٖ زض  عٞض ث٠كطاٗٞـ ٨ًٜس 

ثط تٞاٛب٦٧ آٙ زض تؼبْٗ ٗسإٝ  تٞخ٦٢ هبثْ عٞض ث٠ تٞاٛس ٦ٗپؿت ثِصاض٧س، ٠ً 

اظ ٛظط  تٞاٛس ٦ٗثب ٗربعجبٙ تأث٨ط ثِصاضز. كطًبٛؽ اضؾبّ ق٘ب ١٘چ٨ٜٚ 

، ٧ؼ٦ٜ ا٧دبز ٧ي تط ًٞچيتبً ثعضٍ ٗحتٞا ث٠ هغؼبت ٛؿج ١٥ب ت٠ٌتوؿ٨ٖ 

ت٨ٓٞس  تٞاٛس ٦ٗؾط٥ پؿت زض ٗٞضز آٙ، ثؿ٨بض ٗل٨س ثبقس. اٛدبٕ ا٧ٚ ًبض 

 ًٜس. تط آؾبٙٗحتٞا٥ خصاة ضا ثطا٥ ق٘ب 

 هَضَعبت عوَهٖ

 تٞاٛس ٦ٗزاقتٚ ٧ي ٗٞضٞع ٦ًٔ ثطا٥ ثطٛس، ٗحهّٞ ٧ب ذسٗبت ذٞز 

ٞضز ٗٞضٞػبت٦ ٠ً ٗحتٞا٥ آ٧ٜسٟ زض ٨ٛبظ ث٠ عٞكبٙ كٌط٥ ٝ كٌط ًطزٙ زض ٗ

ٗثبّ،  ػٜٞاٙ ث٠. ز١س ٦ٗذٞا١س ثٞز ضا تب حس ظ٧بز٥ ًب١ف  ١ب آٙٗٞضز 

ا٧ٚ . ضا زض ٛظط ث٨ِط٧س https://sunbrightcouple.com ؾب٧ت ٝة
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زاقتٚ ٧ي ظٛس٦ُ ظ٧جب حت٦ زض قطا٧ظ ٧ب كهّٞ ثؿ٨بض  ٣نلح٠ زضثبض

٨ًٔس٥ اظ  ٤س٧ٚ خٜجكطاز٥ ٠ً پكت آٙ ١ؿتٜس چٜاؾت. ا ٨عثطاِٛ چبٓف

٠ً ث٠ تٞاٛب٦٧ كطز ثطا٥ زاقتٚ ٧ي ظٛس٦ُ ظ٧جب  اٛس ًطزٟظٛس٦ُ ضا قٜبؾب٦٧ 

: ضٝاثظ، زضآٗس، ؾلاٗت٦ ٝ آٗبز٦ُ ثطا٥ ًٜس ٦ٗثسٝٙ تٞخ٠ ث٠ آٙ ً٘ي 

ض٧ع٥ ٗحتٞا  ، ثطٛب١٠ٗب آٙآ٧ٜسٟ. ثب زاٛؿتٚ ٗٞضٞع ان٦ٔ ٝ ٗٞضٞػبت كطػ٦ 

ِط ٗدجٞض ٨ٛؿتٜس زض ٗٞضز ٗحتٞا٦٧ ز٧ ١ب آٙقٞز.  ثؿ٨بض آؾبٙ ٦ٗ ١ب آٙثطا٥ 

٠ً پؿت ذٞا١ٜس ًطز، عٞكبٙ كٌط٥ ًٜٜس. ت٢ٜب چ٨ع٥ ٠ً ثب٧س ث٠ آٙ كٌط 

٧ب ث٠ زٛجبّ آٙ ثِطزٛس تب س ٛ٘ب٧ًٜٜٜس ا٧ٚ اؾت ٠ً ٗحتٞا٥ ز٧ِطاٙ ضا ا٧دبز 

 ٛ٘ب٧ف زازٟ قٞز. ذٞزقبٙ ثٞى ك٨ؽ ٤زض نلح

 اتَهبسَ٘ى

ثطا٥ پؿت ًطزٙ  "ًبك٦ظٗبٙ " ٛساقتِٚ زض ٢ٛب٧ت، اتٞٗبؾ٨ٞٙ چبٓفِ

٦ زض ا٧ٜتطٛت ١ب٧ ثطٛب٠ٗ. ًٜس ٦ٗظٗب٦ٛ ضا حْ  ١٥ب ٗكـ٠ٜٔٗظٖ ث٠ ز٨ْٓ 

ثطا٥ اضؾبّ ذٞزًبض ٗحتٞا٥ اظ پ٨ف  ١ب آٙاظ  تٞا٨ٛس ٦ٗٝخٞز زاضٛس ٠ً 

اخت٘بػ٦ ثطٛس ذٞز زض  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ١ب٥ حؿبةزض  قسٟ اٛتربة٧ب  قسٟ ٨٨ٚتؼ

٨ٜس. اظ عط٧ن چ٨ٜٚ ذٞز اؾتلبزٟ ً قس٣ ٨٨ٚتؼاظ پ٨ف  ١ب٥ ظٗبٙ

ض٧ع٥ ٨ًٜس تب  تٞا٨ٛس ١ط ١لت٠ حسٝز ٧ي ؾبػت ثطٛب٠ٗ ١ب٦٧، ٦ٗ ثطٛب٠ٗ

اخت٘بػ٦ ثطٛس ذٞز ثطا٥  ٦٤ ضا ثطا٥ پؿت ًطزٙ زض حؿبة ضؾبٛٗحتٞا٧

 ض٧ع٥ ٨ًٜس، تٜظ٨ٖ ، آٙ ضاثطٛب٠ٗ ثطٛب٠ٗٛ٘ب٨٧س خٞٝ  خؿتًْ ١لت٠ ٧ب ٗبٟ 

ض آٙ ٗحتٞا ضا زض ذٞزًب عٞض ث٠ٝ كطاٗٞـ ٨ًٜس. ا٧ٚ ثطٛب٠ٗ  ٛ٘ب٨٧س
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اظ ا٧ٚ  ١٦٧ب ٠ٛٞ٘ٛ. ًٜس ٦ٗاخت٘بػ٦ ثطٛس ق٘ب اضؾبّ  ٥٤ ضؾب١ٛب ؾب٧ت

 ١ؿتٜس. Agora Pulse  ٝHootsuite ١ب ثطٛب٠ٗ

  





ًکبت ٍ تشفٌذّبٖٗ ثشإ هَفق٘ت دس ثبصاسٗبثٖ فػل ّفذّن: 

 2020اجتوبعٖ دس سبل  ّبٕ سسبًِ

 

خَد(  سبٗت ٍة٘ي اجتوبعٖ خَد )ٍ ّوچٌ ّبٕ سسبًِ ّبٕ ٗلپشٍفبتوبم 

 سا ثبثت ًگِ داسٗذ

٧ي ٛٞع قرم  ػٜٞاٙ ث٠ق٘ب قٞز ٝ ق٘ب ضا  ثٞى ك٨ؽاُط ًبضثط ٝاضز 

ٗطاخؼ٠ ًٜس ٝ كطز٥ ًبٗلاً ٗتلبٝت ضا  تبٙت٨٧ٞتط ٤ثج٨ٜس ٝ ؾپؽ ث٠ ٛ٘ب٧

ٗرتٔق  ١ب٥ پٔتلطٕ. اٛغجبم ثب قٞز ٦ٗثج٨ٜس، ا٧ٚ كوظ ٜٗدط ث٠ ؾطزض٦ُ٘ 

قره٨ت ذٞز ضا اظ زؾت  ٧٣ٚ كطآ٧ٜس خ١ٞطتب ظٗب٦ٛ ٠ً زض ا اقٌب٦ٓ ٛساضز،

 ٛس٨١س.

ًٜس،  ٨ًٜس ٨ٛع نسم ٦ٗ ا٧ٚ ؾبظُبض٥ زض ٗٞضز تهب٧ٝط٥ ٠ً اؾتلبزٟ ٦ٗ

ؾط حضٞض ز٧د٨تبّ ق٘ب زاقت٠ ٠ً ثب٧س ٗجٜب٥ عطاح٦ ٧ٌؿب٦ٛ زض ؾطا

٨ًٜس، ٠ً زض ٧ي ز٨ٛب٥  اٛتربة ٦ٗ ١ب آ١ٙب٥ ًبضثط٥ ٠ً ثطا٥  ٝ ٛبٕ ؛ثبقٜس

، اٗطٝظٟ ا٧ٚ ػ٘لاً حبّ ثبا٧ٚ. ؿبٙ ذٞا١ٜس ثٞزػب٦ٓ، زض ١ط پٔتلط٦ٗ ٧ٌ

، ت٘بٕ تلاـ ذٞز حبّ ثبا٧ٚ. ، ظ٧طا اكطاز ظ٧بز٥ آٛلا٧ٚ ١ؿتٜسؿ٨طٌٗ٘ٚ اؾت

 ضا ٗكبث٠ ٠ِٛ زاض٧س. ١ب آٙضا ث٨ٌٜس تب 
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 دٗگش ثِ اضتشاک ثگزاسٗذ ّبٕ پلتفشمٕ خَد سا اص ٗک پلتفشم دس ّب پست

، ٧ي ٨ًٜس ٧٦ٗٞت٨ٞة اضؾبّ  ٗثبّ، ١ط ظٗبٙ ٠ً ٧ٝس٦٧ٞ٧ ضا زض ػٜٞاٙ ث٠

 ٣ًٜٜس بز ٨ًٜس. ث٠ ا٧ٚ تطت٨ت، ٧ي زٛجبّپؿت زض ٗٞضز آٙ زض ت٨٧ٞتط ا٧د

ٗكتطى ٧ٞت٨ٞة قٞز ٝ تؼساز ٗكتطًبٙ ق٘ب  تٞاٛس ٦ٗت٨٧ٞتط ق٘ب ٨ٛع 

 ١ب٥ ٧ْپطٝكبٗسإٝ  ٤، ا٧ٚ ٧ي ضاٟ آؾبٙ ثطا٥ تـص٧ػلاٟٝ ث٠. ٧بثس ٦ٗاكعا٧ف 

 ق٘ب اؾت.

 شاهَش ًکٌ٘ذض ٍ ّشگض هَثبٗل سا فّشگ

ًؽ  ١ب٥ ١ٞقٜ٘س ٝ ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٨١چ ثب اكعا٧ف ٗسإٝ تٔلٚ

كب٥ ؾپط٥ ًٜس، ٛساقتٚ  تٞاٛس ٧ي ضٝظ ثسٝٙ زازٟ ٧ب زؾتطؾ٦ ث٠ ٝا٥ ٦٘ٛ

ز٨ٛب٥ تٔلٚ ١٘طاٟ ١ِٜبٕ ًبض ض٥ٝ حضٞض ز٧د٨تبّ ُٜبٟ اؾت. ثٜبثطا٧ٚ، 

 ذٞز ضا ثطا٥ تٔلٚ ١٘طاٟ ث٠ٜ٨٢ ٨ًٜس ٝ ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ؾب٧ت ٝة

 تط٧ٚ ثعضٍ، اظ ١ب زؾتِبٟ ٤)٧ؼ٦ٜ چ٨سٗبٙ آٙ ثب اثؼبز ١٘ اؾتض٧ؿپبٛؿ٨ٞ 

ُٞق٦ ؾبظُبض اؾت(. ػلاٟٝ ثط  ٧ٚتط ًٞچيًبٗپ٨ٞتط ُطكت٠ تب  ٧فٛ٘ب نلح٠

ًٜس اؾتلبزٟ ٨ًٜس ٝ  ا٧ٚ، اظ تهب٧ٝط ثب اثؼبز٥ ٠ً ١ط پٔتلطٕ پ٨ك٢ٜبز ٦ٗ

نٞضت، اكطاز٥ هطاض ٛس٨١س. زض ؿ٨ط ا٧ٚ  ١ب آ١ٙب٥ ًٞچي زض  ٗت٦ٜ ثب كٞٛت

 ثرٞاٜٛس. زضؾت٦ ث٠آٙ ضا  تٞاٜٛس ٦٘، ًٜٜٛس ٠ً٦ٗ اظ تٔلٚ ذٞز اؾتلبزٟ 

  کٌ٘ذدسگ٘ش دٗگشاى سا ّو٘طِ 

١ب٦٧ ضا ٠ً ٌٗ٘ٚ  اُط زض ٢ٛب٧ت ثب ز٧ِطاٙ اضتجبط ثطهطاض ٨ٌٜٛس ٝ كطنت

اؾت پ٨ف ث٨ب٧س ًكق ٨ٌٜٛس، ًبض ثطا٥ ا٧دبز ث٢تط٧ٚ ثطٛس قره٦ زض ًْ 

 ا٥ ٛساضز. ٧سٟخ٢بٙ )ٝة ُؿتطزٟ( كب
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 کٌ٘ذ گزاسٕ سشهبِٕٗ پَلٖ ّب پستسٍٕ 

ا٧ٚ ٗكٌْ:  حْ ضا٠٘١ٟ آٛلا٧ٚ ١ؿتٜس، اٗب تطاك٨ي اضُب٨ٛي ٗطزٟ اؾت. 

. ٨ٛبظ٥ ث٠ ذطج ًطزٙ ٗوساض ظ٧بز٥ پّٞ ٧ب ح٘ب٧ت ٗب٦ٓ قسٟ ٧تح٘بٗحتٞا٥ 

ُصاض٧س ٝخٞز ٛساضز، اٗب تلٌط  ١ب٦٧ ٠ً زض ١ط پٔتلطٕ ٦ٗ پؿت تي تياظ 

تٞاٛس ثبػث اكعا٧ف  ذبل ١٦ٗب٥  ُصاض٥ ض٥ٝ پؿت ؾطٗب٠٧اؾتطاتػ٧ي ٝ 

 ًٜٜسُبٙ آٛلا٧ٚ ق٘ب قٞز، ثٜبثطا٧ٚ ٗغ٘ئٚ ق٧ٞس ٠ً ٗوساض٥ زٛجبّ ٣كعا٧ٜس

 اٛساظ پؽاخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛضا ثطا٥ ٗربضج زض ثبظاض٧بث٦ ذٞز  ٤ثٞزخ اظ

 . ٨ًٜس ٦ٗ

 هغوئي ضَٗذ کِ ًبم ٍ عٌَاى ضغلٖ خَد سا دس ّش پلتفشم رکش کٌ٘ذ

بت ٨ًٔس٥ ذٞز اؾتلبزٟ ٨ًٜس ٝ طا٥ ػٜٞاٙ قـْ، اظ اثعاض تحو٨ن ًٔ٘ث

نلحبت ذٞز ثبق٨س. ١ط پٔتلط٦ٗ  KPIؾٞزآٝضتط آٙ ضا ث٨بث٨س. ٗطاهت  ٤ٛؿر

ٝ اظ ا٧ٚ  ز١س ١ب٥ ق٘ب ث٠ ق٘ب ٦ٗ ٌ٘ٔطز پؿتػ ٣علاػبت٦ زض ٗٞضز ٛحٞا

ت آّ( ق٘ب ٗل٨س اؾ تٞا٨ٛس ثل٨٘٢س چ٠ چ٨ع٥ ثطا٥ ٗربعجبٙ )ا٧سٟ عط٧ن، ٦ٗ

ًٜس ٝ ؾپؽ تٜظ٨٘بت لاظٕ ضا ثطا٥ ازا٠ٗ ضقس اٛدبٕ  ٝ چ٠ چ٨ع٥ ًبض ٦٘ٛ

 ز٨١س.

 





 ّبٕ سسبًِهقشسات دٍلتٖ ثشإ ثبصاسٗبثٖ فػل ّجذّن: 

 اجتوبعٖ

 

٠ً چطا ثب٧س ٛٞػ٦ ٗوطضات زٝٓت٦ زض ٗٞضز  آ٧س ٦ٗا٧ٚ پ٨ف ٝهت٦ ثحث 

زقٞاض٥ ًبض  هجّٞ هبث١ْب٥ اخت٘بػ٦ ٝخٞز زاقت٠ ثبقس، ٧بكتٚ ٌٛبت  ضؾب٠ٛ

١ب٥ ضٝؾ٦، ٗحتٞا٥  تطّٝ ،ثٞى ك٨ؽزض ٗٞضز  ٥ا ًِٜطٟ ١٥ب اؾت٘بع٨ٛؿت: 

ٗكٌٞى ٠ً نط٧حبً ًٞزًبٙ ضا ١سف هطاض زازٟ اؾت. ٨ٓؿت ازا٠ٗ زاضز ٝ 

١ب٥ اخت٘بػ٦ ثط اؾبؼ آٙ  ازا٠ٗ زاضز. تـ٨٨طات٦ زض اؾتبٛساضز١ب٦٧ ٠ً ضؾب٠ٛ

اٛس  ك٢ٜبز قسٟقٞٛس زض حبّ حبضط زض ثؿ٨بض٥ اظ ٛوبط خ٢بٙ پ٨ اػ٘بّ ٦ٗ

ٛعز٧ي اهساٗبت٦ زض ٗٞضز ا٧ٚ  ٣زض آ٧ٜس٠ً ث٠ ا٧ٚ ٗؼ٦ٜ اؾت ٠ً توط٧جبً 

 ٗٞضٞع اٛدبٕ ذٞا١س قس.

اخت٘بػ٦ ثؿ٨بض ٗح٦ٔ ثطا٥ اثطاظ ٝخٞز ١ؿتٜس،  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ٠ً اظآٛدب٦٧

٠ً  قٞز ٦ٗٝ خب١ب٥ ز٧ِط  ٗتحسٟ ا٧بلاتزض  ا٥ ٨چ٨سٟپا٧ٚ ٜٗدط ث٠ ُلت٥ِٞ 

ظ ١ط چ٨ع ز٧ِط٥ اضظـ زاضز. ث٠ ٨٘١ٚ تطت٨ت، زض آٙ آظاز٥ ث٨بٙ ث٨ف ا

پ٨ك٢ٜبز قسٟ ثٞز،  ثٞى ك٨ؽ١ب ػ٠٨ٔ  ا٥ اظ تحط٧ٖ ع٨ق ُؿتطزٟ ٠ً زضحب٦ٓ

تؼساز ثؿ٨بض ٦ً٘ اظ خٔؿبت اؾت٘بع آٙ ث٠ پب٧بٙ ضؾ٨س ٠ً ١٘چ٨ٜٚ ٛكبٙ 

تط ازا٠ٗ زاقت٠  ز١س ٠ً ٝضؼ٨ت ٗٞخٞز ٌٗ٘ٚ اؾت ثطا٥ ٗست٦ عٞلا٦ٛ ٦ٗ

 ثبقس. 



 005 اجتواعی تزای هثتذیاى یّا رساًِ لِیٍس تاساریاتی تِ

 اجتوبعٖ ّبِٕ سسبًاثشات هٌفٖ 

١ب٥ اخت٘بػ٦ زض هبٓت  ١ب ثطا٥ تٜظ٨ٖ ضؾب٠ٛ تط٧ٚ اؾتسلاّ ٦ٌ٧ اظ ه٥ٞ

تٜظ٨ٖ  ٣اٛساظ ث٠ًٜس ٌٗ٘ٚ اؾت  ٧ي اؾتسلاّ اذلاه٦ اؾت ٠ً ازػب ٦ٗ

ا٧ٚ ٌٗ٘ٚ اؾت اكطاع٦ ث٠ ٛظط  ٠ً زضحب٢ٗ٦ٖٓ ثبقس. تٜجبًٞ ٗٞاضز٥ ٗبٜٛس 

 ١ب٥ ضؾب٠ً٠ٛ اُط  ًٜس ٦ٗثطؾس، اؾتسلاّ زض حبّ اخطا ا٧ٚ ا٧سٟ ضا ٗغطح 

٥ ١ب قطًتاخت٘بػ٦ ًٜتطّ ٛكٞز، ًٜتطّ خط٧بٙ ٦ًٔ اعلاػبت ضا ثطا٥ 

تب ظٗب٦ٛ ٠ً تٞاٛب٦٧ ت٨ٓٞس اٛٞاع ٗحتٞا٥ ٜٗبؾت  ًٜس ٦ٗ تط آؾبٙثعضٍ ثؿ٨بض 

٠ً اظ  قٞز ٦ٗضا زاقت٠ ثبقٜس. ا٧ٚ اٗط ٜٗدط ث٠ ؾطًٞة ٝ ذل٠ قسٙ ًؿب٦ٛ 

  .ًٜٜس ٦ٗٗؿبئْ ٗثجت ح٘ب٧ت 

 هحذٍد ٓآٌٗذ

ضهبثت ٝ ػطض٠ ٝ توبضب  ٣ز٨ْٓ ز٧ِط٥ ثطا٥ ٗربٓلت ثب ٗوطضات اظ ا٧س

اظ ٛٞآٝض٥ زض كضب خ٨ُٞٔط٥  تٞاٛس ٨ٛ٦ٗع  اظحس ث٨ف. ٗوطضات قٞز ٦ٗٛبق٦ 

١ب٥  ١ب٥ ضؾب٠ٛ كؼ٦ٔ ؾط٧ٝؽ ٤ا٧ٚ اؾت ٠ً اُط ٗد٘ٞػ ٧ٜدبا ٧سٟاًٜس. 

ظ حْ ٌٗ٘ٚ اؾت قطٝع ا ز١ٜس، ث٢تط٧ٚ ضاٟ اخت٘بػ٦ ا٧ٚ ًبض ضا اٛدبٕ ٦٘ٛ

ا٥ اظ ذسٗبت خس٧س ثبقس ٠ً اظ اقتجب١بت ُصقت٠ زضؼ  نلط ثب زؾت٠

. ًٜس ٦ٗاٛس. ٗكٌلات هس٦٘٧ ضا اظ اثتسا حْ  اٛس ٝ چ٨ع٥ ضا ذٔن ًطزٟ ُطكت٠

اظ ؾ٥ٞ ز٧ِط، اُط ًبضآكط٧ٜبٙ خس٧س اظ ١٘بٙ اثتسا تٞؾظ چ٨ع٥ خع 

خس٧س ذل٠  ًٝبض ًؿت٧ي  ٤ت ازاض٥ ٝ ٗوطضات زض ؾبذت ٝ تٞؾؼتكط٧لب

 .ز١ٜس ٦ٗحت٦ ث٠ ذٞز ظح٘ت  ١ب آٙ، پؽ چطا ٞٛسق ٦٘ٛ
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 ٗکٖ اص ًکبت هْن استهسئَل٘ت ضخػٖ 

زض ٢ٛب٧ت، ثطذ٦ اظ اكطاز ٗؼتوسٛس ٠ً ا٧ٚ ٗٞضٞع زض ٢ٛب٧ت ث٠ ٗؿئ٨ٓٞت 

. ٗوطضات ٗإثط ثب٧س ث٠ ا٧ٚ ا٧سٟ تٞخ٠ ًٜس ٠ً اكطاز قٞز ٦ٗقره٦ ذلان٠ 

ٙ اػتوبز زاقت٠ ثبقٜس، ث٠ آ ذٞا١ٜس ٦ٗثب٧س ١ِٜبٕ تؼ٨٨ٚ ٜٗبثغ اعلاػبت٦ ٠ً 

پبؾرِٞ ثبقٜس. ث٠ ٨٘١ٚ تطت٨ت، ٗطظ ث٨ٚ ا٧دبز كضب٦٧ ثطا٥ آظاز٥ ث٨بٙ ٝ 

ًٜس، ثؿ٨بض ٛبظى اؾت ٝ تؼ٨٨ٚ  تط ٦ٗ كضب٦٧ ٠ً ػ٘ساً اٛدبٕ تؤت ضا آؾبٙ

 آٙ ثط اؾبؼ ١ط ٗٞضز٥ زقٞاض اؾت.

 عٞض ث٠ ز١س ٦ٗآقت٦ ٝخٞز زاضز ٠ً ٛكبٙ  ٥ؾٞ ث٠چٜس ٗؿ٨ط ٜٗغو٦ 

 ث٠ ٧ي حس ٝؾظ احت٘ب٦ٓ زؾت ٧بكت. ٞاٙت ٦ٗكطض٦ 





 ٕش٘گ جًِ٘ت

 

ثب اعلاػبت  .اظ ق٘ب ثطا٥ ذٞاٛسٙ ا٧ٚ ًتبة آٌتط٦ٌ٨ٛٝ ٗتكٌطٕ

٠ً چ٠ِٛٞ ٧ي  ٧سا ُطكت٠زض ا٧ٚ ًتبة آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، اًٜٞٙ ٧بز  قسٟ اضائ٠

اخت٘بػ٦ ضا اخطا ٨ًٜس ٠ً  ١ب٥ ضؾب٠ًٛ٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ ٗٞكن ٝ ذلاهب٠ٛ زض 

ٝ زضآٗس ق٘ب ضا اكعا٧ف  آٝضز ٦ٗق٘ب ث٠ اضٗـبٙ ثطا٥ خس٧س  ٗكتط٧بٙٗغ٘ئٜبً 

 .ز١س ٦ٗ

 ١ب٥ ضؾب٠ٛزض ا٧ٚ ًتبة آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، ٗب زض ٗٞضز پتبٛؿ٨ْ ػظ٦٘٨ ٠ً 

اخت٘بػ٦ ثطا٥ ١ط ً٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ زاضٛس ٝ ا٠ٌٜ٧ چطا ثطا٥ ٗٞكو٨ت ٦ًٔ 

ح٨بت٦ اؾت آقٜب قس٧ٖ. ٗب ١٘چ٨ٜٚ ث٠  ًٝبض ًؿت٧ي  ػٜٞاٙ ث٠ق٘ب 

ًٜس اقبضٟ ًطز٧ٖ تب  ١ب٥ اخت٘بػ٦ اضائ٠ ٦ٗ ب٦٧ ٠ً ثبظاض٧بث٦ ضؾب١٠ٛ چبٓف

١ب٥  حْ تط٥ اظ ٗٞضٞع ث٠ ق٘ب اضائ٠ ز٨١ٖ، اٗب ١٘چ٨ٜٚ ضاٟ ز٧س خبٗغ

 ١ب اضائ٠ ًطز٧ٖ. ا٥ ثطا٥ ؿٔج٠ ثط آٙ چبٓف قسٟ اثجبت

ٗب ث٠ ق٘ب ُلت٨ٖ ٠ً چطا ٝ چ٠ِٛٞ ا١ساك٦ ضا ثطا٥ ً٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ 

 .ذٞز ا٧دبز ٨ًٜساخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛ

١ب٥  ضؾب٠ٛ ١٥ب پٔتلطٕتط٧ٚ  تط٧ٚ ٧ب ٗطتجظ ٗب ١٘چ٨ٜٚ ق٘ب ضا اظ ٗحجٞة

١ب٥ اخت٘بػ٦ ٗغٔغ ًطز٧ٖ تب ثتٞا٨ٛس اٛتربة  اخت٘بػ٦ ثطا٥ ثبظاض٧بث٦ ضؾب٠ٛ

١ب٥ اخت٘بػ٦ ضا ٠ً ههس زاض٧س ثطا٥ ً٘پ٨ٚ ذٞز  ١ب٥ ضؾب٠ٛ ؾب٧ت ٝة

 .ٛ٘ب٨٧ساؾتلبزٟ ٨ًٜس، ث٢تط ٗحسٝز 
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 90اٗطٝظ٥، حساهْ زض ث٨ف اظ  ًٝبض١ب٥ ًؿتت ث٠ اتلبم اًثط٧ت هط٧

ثبظاض٧بث٦ ذٞز  ١ب٥ ً٘پ٨ٚثرك٦ اظ  ػٜٞاٙ ث٠اخت٘بػ٦  ١ب٥ ضؾب٠ٛزضنس، اظ 

خ٘ؼ٨ت٦  ٣اٛس ثب اكطاز٥ زض ٗحسٝز تٞاٛؿت٠ ١ب آٙ. زض ٛت٨د٠، ًٜٜس ٦ٗاؾتلبزٟ 

٠ً زض ؿ٨ط ا٧ٚ  ٗطتجظ قٞٛسقٜبؾ٦ خس٧س(  ١سف ذٞز )٧ب حت٦ زض خ٘ؼ٨ت

اضتجبط ثطهطاض ًٜٜس. ث٠ ٨٘١ٚ ز٨ْٓ اؾت ٠ً  ١ب آٙتٞاٛؿتٜس ثب  ٦٘ٛ نٞضت

اخت٘بػ٦ ث٠  ١ب٥ ضؾب٧٠ٛب قطًت، تجس٧ْ  ًٝبض ًؿت٧ي نبحت  ػٜٞاٙ ث٠

 ً٘پ٨ٚ ثبظاض٧بث٦ ذٞز ٧ي آعإ ٗغٔن اؾت. ١٥ب ًب٦ٌ٧ٙٞٛ اظ 

٠ً  زا٨ٛس ٦ٗثب اعلاػبت ٗٞخٞز زض ا٧ٚ ًتبة آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، اًٜٞٙ زه٨وبً 

ب٧س اٛدبٕ ز٨١س ٝ چطا ثب٧س آٙ ضا اٛدبٕ ز٨١س. ٛت٨د٠ ا٧ٚ ذٞا١س چ٠ ًبض٥ ث

ثٞز ٠ً ٛبٕ تدبض٥ ق٘ب زض ؾطاؾط ًكٞض ُؿتطـ ٧بثس، اُط ٠ٛ زض خ٢بٙ، 

 اكتس ٦ٗٝ زضآٗس خس٧س٥ ث٠ خط٧بٙ  آ٧ٜس ٦ٗق٘ب  ًٝبض ًؿتاكطاز ث٨كتط٥ ث٠ 

 ؿت٨س ث٠ زؾت آٝض٧س.تٞاٛ ٠ً٦٘ زض ؿ٨ط ا٧ٚ نٞضت ٛ

ا٨ٛٚ ٦ًٔ آزاة ٗؼبقطت ضا ضػب٧ت ٨ًٜس ٝ ذٞة كوظ ثب٧س ثطذ٦ اظ هٞ

 ١ب٥ ضؾب٠ٛظٗب٦ٛ ضا زض ز٨ٛب٥  .ذٞا٨١س قس. نبزم ثبـ ٝ اٛؿبٙ ثبـ

اخت٘بػ٦ ثِصضا٨ٛس ٝ ثب آذط٧ٚ ضٝٛس١ب آقٜب ق٧ٞس. ثب ٗطزٕ تؼبْٗ ٨ًٜس ٝ 

 ٛ٘ب٨٧س،خٞاٗغ ه٥ٞ ثؿبظ٧س. اضظـ ٝاهؼ٦ ضا ثطا٥ كبٓٞٝض١ب٥ ذٞز كطا١ٖ 

 اخت٘بػ٦ اقتجبٟ ٨ًٜس. ١ب٥ ٠ٛضؾبزض  تٞا٨ٛس ١٦٘طُع ٛ

، ا٧س ًطزٟاخت٘بػ٦ ٗغبٓؼ٠  ١ب٥ ضؾب٦ً٘٠ٛ زض ٗٞضز ثبظاض٧بث٦  ٠ً اًٜٞٙ

اخت٘بػ٦ ٗٞضز ٛظط ذٞز ١ؿت٨س.  ٤لطٕ ضؾبٛزض ضاٟ ا٧دبز پٔت ذٞث٦ ث٠

اظ  تٞا٨ٛس ٦ٗ، چ٨ع١ب٥ ظ٧بز٥ ٝخٞز زاضز ٠ً ث٨ٜ٨س ٠ً٦ٗ زض ا٧ٜدب  عٞض ١٘بٙ



 000 یزیگ جِیًت

تـ٨٨ط ز٨١س تب ث٢تط٧ٚ  تٞا٨ٛس ٦ٗز٥ ضا اؾتلبزٟ ٨ًٜس، چ٨ع١ب٥ ظ٧ب ١ب آٙ

 ٌٗ٘ٚ ضا ثطا٥ تدبضت ثطٛس ذٞز ث٠ اضٗـبٙ ث٨بٝض٧س. ٤تدطث

٨ًٜس، ٗربعجبٙ هج٦ٔ ق٘ب ٠ً  ١ب ٦ٗ ٝهت٦ قطٝع ث٠ اخطا٥ ا٧ٚ اؾتطاتػ٥

ا٥ ث٠  س ٝ خطه٠ًٜٜ هجلاً ؾبًت ثٞزٟ ٧ب ٝخٞز ٛساقتٜس قطٝع ث٠ ضقس ٦ٗ

رٞز ٗكب١سٟ ذٞا٨١س ٧زض تأث٨طُصاض ضا  تٞخ٦٢ هبثْٝ ضقس  اكعا٧ٜس ظٛس٦ُ ٦ٗ

 ًطز.

ٝ  اٛس ٜٗس قسٟ ١ب٥ اخت٘بػ٦ ث٢طٟ ١٠ٛعاضاٙ ٛلط اظ ا٧ٚ ٌٛبت ثبظاض٧بث٦ ضؾب

اُط ق٘ب كطز٥ ١ؿت٨س ٠ً زض تلاـ ثطا٥ ا٧دبز ٛبٕ تدبض٥، ؾبذتٚ 

ًٝبضتبٙ ٝ ث٠ ًبض اٛساذتٚ آٙ ١ؿت٨س، ز٧ِط ث٠ زٛجبّ آٙ ٛجبق٨س. ٛتب٧ح  ًؿت

٧ٚ ًتبة زض٧بكت ٨ًٜس ٝ كٞضاً ٗتٞخ٠ تـ٨٨طات ذٞا٨١س ٗٞضز ٨ٛبظ ذٞز ضا ثب ا

 قس.

 ٗٞكن ثبق٨س!


